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DICTAMEN AL PROJECTE DE DECRET DEL CONSELL, PEL QUAL ES REGULA LA 

TIPOLOGIA I EL FUNCIONAMENT DELS CENTRES, SERVICIS I PROGRAMES DELS 

SERVICIS SOCIALS DE LA COMUNITAT VALENCIANA I LA SEUA ORDENACIÓ DINS 

DE L'ESTRUCTURA FUNCIONAL, TERRITORIAL I COMPETENCIAL DEL SISTEMA 

PÚBLIC VALENCIÀ DE SERVICIS SOCIALS 

 
 

D'acord amb les competències atribuïdes al Comité Econòmic i Social de la 

Comunitat Valenciana per la Llei 1/2014, de 28 de febrer, i prèvia la tramitació 

corresponent, el Ple del Comité, en la seua sessió ordinària celebrada el 25 de març 

de 2026, emet el següent Dictamen. 

 

I.- ANTECEDENTS 

El dia 27 de febrer de 2026, va tindre entrada en la seu del CES CV, escrit de María 

Luisa Mediavilla Cruz, subsecretària de la Conselleria de Servicis Socials, Família i 

Infància, pel qual se sol·licitava l'emissió del corresponent dictamen preceptiu, al 

Projecte de Decret del Consell, pel qual es regula la tipologia i el funcionament dels 

centres, servicis i programes de servicis socials de la Comunitat Valenciana, i la seua 

ordenació dins de l'estructura funcional, territorial i competencial del Sistema Públic 

Valencià de Servicis Socials. 

A més del text del Projecte de Decret, s'ha remés a este organisme l'expedient 

relatiu a aquest, que inclou la següent documentació: 

1.- Ofici de la Subsecretària de la Conselleria de Servicis Socials, Família i Infància 

pel qual se sol·licita l'emissió de dictamen preceptiu al Projecte de Decret del Consell, 

pel qual es regula la tipologia i el funcionament dels centres, servicis i programes de 

servicis socials de la Comunitat Valenciana i la seua ordenació dins de l'estructura 

funcional, territorial i competencial del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials. 

2.- Esborrany del Projecte de Decret- articulat. 

3.- Esborrany del Projecte de Decret- annex. 

4.- Informe de valoració de consulta pública prèvia. 

5.- Resolució d'inici. 

5.- Certificat del Consell de la Declaració d'urgència. 
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6.- Informe de necessitat i oportunitat. 

7.- Memòria econòmica. 

8.- Informe d'impacte de gènere. 

9.- Informe d'impacte en Infància, Adolescència i Família. 

10.- Informe de la Direcció General de TIC. 

11.- Informe de valoració de la informació pública (IP) i conselleries. 

12.- Informe de petjada. 

13.- Informe de la DG de Funció Pública. 

14.- Informe de la DG de Pressupostos. 

15.- Informe de l'Advocacia. 

16.- Informe adaptació de la DG Funció Pública. 

17.- Informe resposta a l'Advocacia. 

18.- Informe propostes acceptades de la DG (post Advocacia). 

19.- Respostes del Consell d’Infància i Adolescència de la Comunitat Valenciana 

(CIACV). 

20.- Certificat d'acord del ple del Consell Valencià d'Inclusió i Drets Socials 

(CVIDS).  

21.- Informe del Consell Valencià de Persones Majors (CVPM). 

22.- Certificat del Consell Valencià de les Dones (CVD). 

23.- Informe del Consell de LGTBI. 

24.- Informe del Consell del Poble Gitano. 

25.- Informe del Consell de Migracions. 

26.- Informe de les propostes acceptades DG (post Advocacia) 17/02/26. 

27.- Segon informe de l'Advocacia. 

28.- Comunicació de la DG de no elaboració d'informe post advocacia. 

29.- Informe de la DG de Gestió Sanitària de resposta a l'informe de l'Advocacia 

de data 24 de febrer de 2026. 



 

 

3 

DICTAMEN 1/2026 AL PROJECTE DE DECRET DEL CONSELL, PEL QUAL ES REGULA LA TIPOLOGIA 
I EL FUNCIONAMENT DELS CENTRES, SERVICIS I PROGRAMES DE SERVICIS SOCIALS DE LA 
COMUNITAT VALENCIANA I LA SEUA ORDENACIÓ DINS DE L'ESTRUCTURA FUNCIONAL, 
TERRITORIAL I COMPETENCIAL DEL SISTEMA PÚBLIC VALENCIÀ DE SERVICIS SOCIALS 

AGENDA 2030

De manera immediata, es va donar trasllat a la Comissió de Polítiques de 

Protecció Social (COMPPS) del citat projecte de Decret amb la finalitat d'elaborar 

l'Esborrany de Dictamen. 

El dia 4 de març de 2026, es va reunir la Comissió de Polítiques de Protecció 

Social. A la mateixa van assistir el director general de gestió del Sistema Sociosanitari i 

de l’Institut Valencià de Formació, Investigació i Qualitat dels Serveis Socials, José 

Vicente Anaya Roig i el subdirector general de l’Institut Valencià de Formació, 

Investigació i Qualitat dels Serveis Socials, José Enrique Sánchez Menaya, acompanyat 

pel cap de servici de Formació, Investigació i Innovació dels Serveis Socials Rafael Bayo 

Bou, procedint a explicar el Projecte de Decret objecte de dictamen.  

Novament, en dates 11 i 16 de març de 2026, es va reunir en sessió de treball la 

Comissió de Polítiques de Protecció Social, amb la finalitat d'elaborar l'esborrany de 

Dictamen al Projecte de Decret pel qual es regula la tipologia i el funcionament dels 

centres, servicis i programes de servicis socials de la Comunitat Valenciana, i la seua 

ordenació dins de l'estructura funcional, territorial i competencial del Sistema Públic 

Valencià de Servicis Socials, el qual va ser elevat al Ple del dia 25 de març de 2026 i 

aprovat per unanimitat. 

 

II.- CONTINGUT 

El Projecte de Decret que es dictamina consta de Preàmbul, Títol Preliminar, 4 

Títols amb els seus corresponents capítols, amb un total de 85 articles, huit Disposicions 

Addicionals, sis Disposicions Transitòries, Disposició Derogatòria Única, dos 

Disposicions Finals i un Annex, que conté els centres, servicis i programes dels servicis 

socials d'atenció primària de caràcter bàsic, de caràcter específic i d'atenció secundària. 

En el Preàmbul s'indica que el Decret implica l'ordenació de prestacions i la 

definició de cada una de les tipologies de centres, servicis i programes de servicis socials 

de la Comunitat Valenciana, indicant l'objecte, la carta de servicis i les característiques 

bàsiques específiques de cada tipologia, així com l'extensió a tots els servicis socials 

valencians per raons d'interés públic. A més, exposa que s'integren els servicis i centres 

de servicis socials establits en les diferents lleis i normativa de desenvolupament que 

regulen les prestacions del sistema de servicis socials en la Comunitat Valenciana i 

apunta que donada l'extensió i complexitat de l'àmbit a regular s'aconsella el 

desenvolupament del seu contingut a través de tres ordes que aborden, entre altres, 
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les matèries de programes funcionals, les plantilles i ràtios de personal i la 

documentació en programes i centres de servicis socials. 

El Títol preliminar (articles 1 a 18) conté tres capítols. El capítol I. Disposicions 

generals (articles 1 a 4) concreta l'objecte i l'àmbit subjectiu d'aplicació del Decret, amb 

les obligacions i les definicions destacant la necessària subjecció dels centres, servicis i 

programes de servicis socials a les normes i directrius dictades per la conselleria 

competent, així com a la seua funció inspectora. El capítol II. Drets i deures de les 

persones usuàries, els seus familiars i afins (articles 5 a 13) establix delimitacions 

orientades a garantir els drets de les persones usuàries d'estos centres, servicis i 

programes, i determina les condicions mínimes per a la contractació de la carta de 

servicis, quan medie algun tipus de contraprestació econòmica per part de les persones 

usuàries. El capítol III. Participació en l'àmbit dels centres, servicis i programes de 

servicis socials (articles 14 a 18) regula el dret d'estes persones a participar en 

l'elaboració dels processos d'intervenció social i en la presa de decisions que els afecten, 

per a la qual cosa establix que tots els centres residencials han de disposar d’un consell 

de centre. 

El Títol I. Sistema de Servicis Socials (articles 19 a 48) amb quatre capítols 

aborda la configuració dels servicis socials valencians com un sistema únic, conformat 

per una xarxa de servicis de responsabilitat pública, integrats funcional, territorial i 

competencialment. En el capítol I. Servicis socials valencians i Sistema Públic 

Valencià de Servicis Socials (articles 19 a 21) es preveu la inclusió en el seu catàleg i en 

la seua organització de les prestacions i servicis del Sistema per a l'Autonomia i Atenció 

a la Dependència i atribuïx a la Generalitat la competència en la seua planificació, 

ordenació, coordinació i direcció, així com el seu registre, autorització, acreditació, 

avaluació periòdica i inspecció. El capítol II. Estructura del Sistema Públic Valencià de 

Servicis Socials (articles 21 a 30) tracta de la vinculació dels diferents nivells funcionals 

d'atenció i actuació a les diferents demarcacions territorials del sistema, si bé 

contempla la possibilitat, sota unes certes condicions, d'adscriure els centres, servicis i 

programes de servicis socials a nivells i demarcacions distints dels previstos. I establix, 

així mateix, la necessitat de desenvolupar protocols d'actuació per a fer efectiva la 

necessària coordinació, col·laboració i cooperació entre les administracions públiques, i 

entre estes i la iniciativa privada. El capítol III. Principis transversals i metodològics 

(articles 31 i 32) arreplega principis d'actuació, complementaris dels principis rectors 

previstos en la Llei 3/2019, que han d'orientar les actuacions d'estos centres, servicis i 

programes, i subratlla la importància dels principis de caràcter organitzatiu i 
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metodològic, que garantixen la coherència i integració del sistema, així com 

l'adequació als seus fins. El capítol IV. Centres, servicis i programes de servicis socials 

(articles 33 a 48) establix una classificació general dels centres, servicis i programes de 

servicis socials, d'acord amb criteris com ara l'atenció que presten, el tipus d'activitats 

que desenvolupen o el perfil de les persones usuàries que atenen. 

El Títol II. Atenció primària (articles 49 a 64) ve amb quatre capítols. En el mateix 

es regulen el funcionament general dels centres, servicis i programes dels servicis 

socials d'atenció primària de caràcter bàsic i específic. Així mateix, es destaca la 

importància dels equips professionals de l'atenció primària bàsica, verdader nucli 

d'intervenció del sistema, garants de la continuïtat i coherència dels plans d'intervenció; 

se subratlla el caràcter instrumental de l'atenció primària de caràcter específic, i la seua 

subordinació als objectius de l'atenció primària bàsica. El capítol I. Atenció primària. 

Generalitats (articles 49 i 50) relatius a les generalitats de l'atenció primària. El capítol 

II. Atenció primària de caràcter bàsic. Centres, servicis i programes (articles 51 a 57) 

amb els servicis i programes de caràcter bàsic i la seua implantació territorial. El Capítol 

III. Atenció primària de caràcter específic. Centres, servicis i programes (articles 58 

a 63) amb l'atenció primària de caràcter específic i els seus servicis. I El Capítol IV. 

Servicis per a la Promoció de l'Autonomia Personal i Atenció a la Dependència 

(article 64) amb els servicis del Sistema per a la Promoció de l'Autonomia Personal i 

Atenció a la Dependència. 

El Títol III. Atenció secundària (articles 65 a 78) amb tres capítols aborda la 

necessitat d'orientar la seua actuació cap a la conservació o la rehabilitació de les 

capacitats de les persones usuàries, amb la finalitat d'afavorir el seu retorn als entorns 

familiars o convivencials de procedència, o la consecució del major grau d'autonomia 

possible en el context residencial i regula les formes d'accés. El capítol I. Atenció 

secundària (articles 65 a 69) relatiu a l'atenció secundària, objectius, característiques, 

coordinació i funcions. El capítol II. Centres de servicis socials d'atenció secundària 

(articles 70 a 73) regula la creació dels centres de servicis socials d'atenció secundària, 

la seua implantació i coordinació. El capítol III. Accés a l'atenció secundària (articles 

74 a 78) amb les formes d'accés a l'atenció secundària, bé per derivació de l'atenció 

primària o per accés directe per raons d'urgència o necessitat o per orde judicial. 

I el Títol IV. Condicions materials i funcionals bàsiques dels centres, servicis 

i programes (articles 79 a 85) conté dos capítols el capítol I. Condicions generals dels 

centres, servicis i programes (articles 79 a 82) i el capítol II. Condicions materials i 

funcionals dels centres, servicis i programes (articles 83 a 85). En este títol es regulen 
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les característiques generals que han de reunir tots els centres, servicis i programes de 

servicis socials, tant pel que fa a les condicions materials com al seu funcionament. 

S'adopten una sèrie de mesures orientades a procurar que estos centres, servicis i 

programes no siguen considerats en cap cas unitats organitzatives aïllades, sinó part 

d'un sistema organitzat i articulat. 

La Disposició addicional primera es referix a l'acreditació de servicis del 

Sistema per a l'Autonomia i Atenció a la Dependència (SAAD). 

La Disposició addicional segona conté les condicions d'accés i inclusió de 

persones usuàries amb discapacitat a centres i programes d'atenció primària de 

caràcter bàsic en zones rurals amb el risc de despoblació. 

La Disposició addicional tercera preveu l'autorització excepcional de vivendes.  

La Disposició addicional quarta arreplega les condicions del personal sanitari 

en els centres de servicis socials. 

La Disposició addicional quinta establix les places excepcionals en centres 

d'acolliment temporals per a persones en situació de sense llar, en centres residencials 

d'infància i adolescència, i en centres de dia i residencials d'atenció a persones amb 

discapacitat i problemes greus de salut mental, la incidència pressupostària, el personal 

empleat públic i, finalment, la protecció de dades de caràcter personal.  

La Disposició addicional sexta és la relativa a la incidència pressupostària. 

La Disposició addicional sèptima es referix al personal empleat públic. 

I la Disposició addicional octava contempla el tractament i la protecció de 

dades de caràcter personal. 

La Disposició transitòria primera es referix als centres que tinguen autorització 

a l'entrada en vigor del present Decret.  

La Disposició transitòria segona és la relativa als centres amb procediment 

d'autorització en tràmit a l'entrada en vigor del Decret.  

La Disposició transitòria tercera preveu el període de sol·licitud d'autorització 

dels centres de titularitat d'entitats locals d'atenció primària. 

La Disposició transitòria quarta contempla l'adaptació dels centres la gestió 

dels quals no correspon a la Generalitat Valenciana i que disposen de places finançades 

del Servici Públic Valencià de Servicis Socials (SPVSS). 
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La Disposició transitòria quinta distingix els perfils i l'actualització dels centres 

ocupacionals. 

La Disposició transitòria sexta exposa l'autorització i l'habilitació temporal 

d'espais i centres com a Centres d'Atenció Temporal a Emergències socials (CATE) 

davant situacions d'emergència social. 

La Disposició derogatòria única disposa específicament la derogació del 

Decret 27/2023, de 10 de març, del Consell, pel qual es regulen la tipologia i el 

funcionament dels centres, servicis i programes de servicis socials, i la seua ordenació 

dins de l'estructura funcional, territorial i competencial del Sistema Públic Valencià de 

Servicis Socials, així com quantes normes d'igual o inferior rang s'oposen al que es 

disposa en el present Decret. 

La Disposició Final primera contempla el desenvolupament reglamentari que 

se centrarà en tres aspectes: els programes funcionals; les plantilles i ràtios de personal 

i la documentació bàsica dels centres i programes de servicis socials. 

La Disposició Final segona establix l'entrada en vigor del present Decret 

l'endemà al de la publicació en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana dels ordes a 

què es referix l'apartat 1 de la seua disposició final primera. 

I finalment, a fi de desenvolupar el present Decret, s'incorpora un Annex dedicat 

a regular la conceptualització i característiques bàsiques de les diferents tipologies de 

centres, servicis i programes de servicis socials. En la seua primera part, els d'atenció 

primària de caràcter bàsic; en la seua segona, els d'atenció primària de caràcter 

específic i, en la seua tercera, els d'atenció secundària. 
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III.- OBSERVACIONS DE CARÀCTER GENERAL 
 

PRIMERA 

El Comité vol agrair que s'haja traslladat a esta Institució, per a emetre el 

corresponent dictamen, el projecte de Decret que desenvolupa la Llei 3/2019, de 18 de 

febrer, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana (LSSICV), complint amb 

el compromís adquirit pel Consell amb este Comité i que es va reflectir en la Disposició 

Final Primera de la Llei, que el CES CV va dictaminar en data 28 de juny de 2018, valorant 

positivament la necessitat i oportunitat d'esta àmplia i completa llei, que havia comptat 

amb un alt procés de participació i de consens entre les parts implicades.  

A conseqüència d'este compromís indicat, posteriorment, van ser remesos i 

dictaminats pel CES CV els decrets que va desenvolupar la Llei 3/2019; en concret: 

• Projecte de Decret del Consell, pel qual s'ordenen els servicis socials de la 

Comunitat Valenciana respecte al registre, l'autorització i l'acreditació dels seus 

servicis i centres. 

• Projecte de Decret del Consell, pel qual es regulen la coordinació 

interadministrativa, la col·laboració financera en matèria de servicis socials i la 

coordinació en els equips professionals de servicis socials atenció primària. 

• Projecte de Decret del Consell, pel qual es regula i aprova el Mapa de servicis 

socials de la Comunitat Valenciana. 

• Projecte de Decret, del Consell, pel qual es modifica el Decret 181/2017, de 17 de 

novembre, del Consell, pel qual es desenvolupa l'acció concertada per a la 

prestació de servicis socials en l'àmbit de la Comunitat Valenciana per entitats 

d'iniciativa social; el Decret 59/2019, de 12 d'abril, del Consell, d'ordenació del 

sistema públic valencià de servicis socials i el Decret 38/2020, de 20 de març, del 

Consell, de coordinació i finançament de l'atenció primària de servicis socials. 

• Projecte de Decret, del Consell, pel qual es regulen el Consell Valencià d’Inclusió 

i Drets Socials, els Consells Locals i Zonals d'Inclusió, l'Òrgan de concertació i 

l'Observatori del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials. 

• Projecte de Decret, del Consell, pel qual es creen i regulen els comités d'ètica 

del sistema públic valencià de servicis socials. 

• Projecte de Decret del Consell pel qual es regula la tipologia i funcionament dels 

centres, servicis i programes de servicis socials i la seua ordenació dins de 
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l'estructura funcional, territorial i competencial del sistema públic valencià de 

servicis socials. 

• Projecte de Decret del Consell pel qual es regula la qualitat en el sistema públic 

valencià de servicis socials de la Comunitat Valenciana. 

• Projecte de Decret, del Consell, pel qual es regula la tipologia i funcionament 

dels centres, servicis i programes de servicis socials i la seua ordenació dins de 

l'estructura funcional, territorial i competencial del sistema públic valencià de 

servicis socials. 

• Projecte de Decret pel qual es modifica el Decret 27/2023, de 10 de març, del 

Consell, pel qual es regulen la tipologia i funcionament dels centres, servicis i 

programes de servicis socials i la seua ordenació dins de l'estructura funcional, 

territorial i competencial del sistema públic valencià de servicis socials. 

 

SEGONA 

L'Informe sobre el Medi rural en la Comunitat Valenciana aprovat pel Comité el 

15 de juliol de 2020 reforça el compromís d'esta Institució per atendre les especificitats 

i necessitats del medi rural en la nostra Comunitat. Per a això, proposa aplicar un 

mecanisme de verificació en els dictàmens que emeta quan entenga que la norma a 

dictaminar puga tindre un impacte important en el medi rural.  

El CES CV, atenent a l'anteriorment exposat, estima oportuna que, en el 

desenvolupament i aplicació d'este projecte de Decret, es tinga una especial sensibilitat 

amb les necessitats que en este àmbit presenten les zones en risc de despoblació, tal 

com es detalla en la Disposició Addicional segona. 

 

TERCERA 

El Comité considera que la utilització del tràmit d'urgència per a l'emissió d'este 

Dictamen pot comportar, en la pràctica, una restricció de l'abast del mandat establit 

per la disposició final primera de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de Servicis Socials 

Inclusius de la Comunitat Valenciana (LSSICV), en tant que constituïx una limitació de 

l'amplitud, exhaustivitat i precisió que requerix el preceptiu dictamen, orientat a 

formular propostes de millora de la norma.  

El CES CV, referent al que es preveu en la Disposició addicional sexta, quant a la 

incidència pressupostària de la implementació del contingut del Decret, considera que 
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s'hauria d'elaborar una memòria econòmica, acompanyada d'una planificació 

pressupostària realista, atés que la creació, per exemple, de noves tipologies requerirà 

d'una inversió econòmica significativa, que no es veu reflectida en el projecte de Decret.  

D'altra banda, en l'estructura plantejada del Decret, en el qual gran part dels 

requisits exigibles es troba remesa a tres ordes de desenvolupament, de les quals es 

desconeix exactament el contingut, el Comité entén que este fet pot produir 

inseguretat jurídica, falta de certitud i de coherència, a més d'una limitació important 

a l'abast del contingut del dictamen que pot dur a terme el propi CES CV. A més, en 

este sentit, es considera que les esmentades ordes de desenvolupament s'haurien de 

remetre i sotmetre a dictamen previ del Comité Econòmic i Social de la Comunitat 

Valenciana. 

 

QUARTA 

El CES CV observa que el text del Decret proposat no contempla un règim 

transitori que regule de manera clara la transició entre la normativa vigent i la nova 

regulació. L'absència d'estes previsions podria contravindre el principi de seguretat 

jurídica i la protecció de situacions jurídiques consolidades, amb la consegüent 

incertesa en alguns aspectes del Decret, com ara, entre altres, el relatiu als espais i 

adaptacions arquitectònics, l'estabilitat laboral i continuïtat dels professionals del 

sector, les residències de persones majors no dependents, els centres preexistents, 

programes com a ajuda a domicili o promoció de l'autonomia o la interacció en els 

diferents nivells d'atenció amb els programes, servicis i centres, així com amb el model 

de gestió que se'ls aplica.  

Per això, des del Comité, es considera imprescindible que el nou Decret 

incorpore i establisca un règim transitori complet i clar, garantint homogeneïtat, 

seguretat jurídica i transparència. 

 

QUINTA 

El Comité observa que la referència a la violència sobre la dona, en el text del 

Decret, en concret en l'article 22, no és la més adequada per a expressar la “violència de 

gènere, sexual i altres violències sobre les dones”, atés que esta expressió limita 

l'exercici de drets a les diferents víctimes de violència de gènere i violència sexual i de 

la resta de formes de violències sobre la dona. 
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Així mateix, no entén convenient que es deixen de contemplar, com es preveu 

en l'article 25, les Unitats d'Igualtat com a servicis socials d'atenció primària bàsica, 

prestades directament per les Administracions públiques ni es compartix l'eliminació, 

al seu torn, de funcions i programes d'estes Unitats com el programa de “prevenció de 

la violència de gènere i altres violències sobre les dones” i funcions com la “prevenció, 

detecció i derivació de víctimes de violència de gènere”, previstes en l'Annex del Decret. 

  

SEXTA 

El CES CV proposa avançar en la simplificació dels tràmits administratius 

mitjançant una acreditació general dels centres i servicis socials autoritzats, atés que 

en la pràctica no existixen requisits addicionals entre el procediment d'autorització i el 

d'acreditació exigit per la normativa de dependència. Tota simplificació que es faça 

hauria de ser sense menyscabar les garanties de qualitat en la prestació dels servicis.  

Així mateix, s'entén que hauria d'aclarir-se que l'obertura de la història social 

única, la valoració social inicial i el diagnòstic corresponen exclusivament als servicis 

socials d'atenció primària bàsica, per ser la porta d'entrada al sistema, fins i tot quan la 

persona accedisca directament a un centre o servici privat. En este marc, resulta 

essencial assegurar la interoperabilitat entre els sistemes d'informació públics i privats, 

de manera que s'eviten duplicitats administratives i es facilite una coordinació eficaç 

entre els diferents nivells del sistema valencià de servicis socials. 

Per això, és molt important evitar les autoritzacions administratives prèvies 

quan s'arrepleguen els requisits perquè es produïsquen. Sobrecàrrega al personal de 

l'administració i pot ser comprovat de manera posterior. 

 

SETENA 

El Comité, en relació amb el personal dels centres, proposa introduir una 

regulació més flexible que permeta afrontar l'escassetat de professionals qualificats, 

com a exemple, es considera adequat habilitar la contractació limitada de persones en 

procés de formació o amb titulacions estrangeres pendents d'homologació, de manera 

que puguen incorporar-se progressivament al sistema mentres completen la seua 

qualificació.  

Així mateix, es planteja que la teràpia ocupacional es configure preferentment 

com un servici vinculat a la promoció de l'autonomia, i no necessàriament com una 
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ràtio obligatòria en tots els recursos, especialment tenint en compte l'escassa oferta 

formativa existent en la Comunitat Valenciana, on només una universitat pública 

impartix esta titulació.  

També resulta necessari aclarir que gerocultores, tècnics i tècniques en cures 

auxiliars d'infermeria (TCAE) puguen realitzar determinades actuacions vinculades al 

circuit de medicació, conforme al que es preveu en el conveni col·lectiu sectorial, 

sempre sota prescripció mèdica, dispensació per farmacèutics, protocols establits i 

supervisió d'infermeria. Esta previsió permetria garantir la correcta administració de la 

medicació en centres on no existix infermeria presencial les 24 hores, evitant 

disfuncions assistencials i alineant la norma amb la pràctica organitzativa dels centres. 

 

OCTAVA 

El Comité, sobre la funcionalitat dels centres i servicis, entén que s'hauria 

d'introduir major flexibilitat per a adaptar els recursos a les necessitats reals de les 

persones usuàries. En particular, es considera poc coherent impedir que persones amb 

trastorn mental greu puguen romandre en centres específics de salut mental en 

superar els 65 anys, obligant-les a traslladar-se a recursos per a persones majors que 

poden no estar preparats per a la seua situació, de la mateixa manera que hauria de 

permetre's l'ingrés voluntari de persones menors de 60 anys amb demència en 

residències de majors quan existisca informe favorable de l'equip tècnic del centre, 

evitant així una innecessària sobrecàrrega dels sistemes públics de valoració.  

Així mateix, es proposa que la classificació dels centres entre els diferents nivells 

d'atenció responga a la naturalesa i funció del recurs i no al perfil de les persones ateses, 

revisar la limitació que impedix que edificis amb menys de 20 vivendes puguen 

albergar vivendes amb suports en superar el 5 % màxim permés, permetent almenys 

una vivenda en eixos casos, i flexibilitzar el model de vivendes de suport extens, 

permetent que el suport professional permanent puga prestar-se mitjançant sistemes 

de guàrdia o emergència i no necessàriament amb presència física les 24 hores en 

recursos de caràcter voluntari i obert.  

A part, es considera raonable la planificació territorial de recursos públics, sense 

perjuí de la valoració d'iniciatives d'establiment dels centres privats sempre que 

complisquen els requisits normatius exigits. 
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NOVENA 

En relació amb els drets de les persones usuàries i el contracte assistencial, es 

proposa aclarir la titularitat i l'exercici d'estos drets per a evitar interpretacions 

incorrectes. També hauria de precisar-se que el dret a rebre visites pertany a la persona 

usuària, no a familiars o afins, per la qual cosa no hauria d'exigir-se un consentiment 

previ per al seu exercici habitual; únicament hauria de requerir-se una manifestació 

expressa quan la pròpia persona usuària decidisca limitar o restringir determinades 

visites, deixant constància escrita d'això en la història social única.  

Així mateix, quant al contracte assistencial, convé aclarir que la relació 

contractual s'establix exclusivament entre la persona usuària —o, si és el cas, el seu 

representant legal o figura de suport— i l'entitat prestadora del servici, evitant 

l'obligació de notificar el contingut econòmic del contracte a familiars que no formen 

part d'esta relació, la qual cosa a més podria generar problemes de seguretat jurídica i 

de protecció de dades. 

 

DÈCIMA 

Respecte a l'adequació al marc de drets de les persones amb discapacitat, en el 

projecte de Decret persistixen pràctiques contràries a la Llei 8/2021, de 2 de juny, per la 

qual es reforma la legislació civil i processal per al suport a les persones amb 

discapacitat en l'exercici de la seua capacitat jurídica i a la Convenció Internacional 

sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (CDPD), com ara la representació 

excessiva, subjeccions sense autorització judicial, equiparació indeguda entre 

discapacitat i minoria d'edat, guarda de fet atribuïda a directors de centres o la no 

incorporació del mandat de desinstitucionalització ni garanties reals de vida 

independent. 

En este sentit, des del CES CV, es considera que el text hauria de preveure una 

incorporació plena de la Convenció Internacional sobre els Drets de les Persones amb 

Discapacitat i de la Llei 8/2021, de 2 de juny, per la qual es reforma la legislació civil i 

processal per al suport a les persones amb discapacitat en l'exercici de la seua capacitat 

jurídica. 
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IV.- CONCLUSIONS 
  

El Comité Econòmic i Social de la Comunitat Valenciana considera que les 

observacions contingudes en el present dictamen contribuiran a millorar el Projecte de 

Decret del Consell, pel qual es regula la tipologia i el funcionament dels centres, servicis 

i programes de servicis socials de la Comunitat Valenciana, i la seua ordenació dins de 

l'estructura funcional, territorial i competencial del Sistema Públic Valencià de Servicis 

Socials. 

 

 

Vist i plau El president      El secretari general 

         Fernando Moner Romero     Enrique Soto Ripoll 
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