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1Marc de referència

El Capítol I d'aquesta Memòria s'estructura en tres 
apartats en els quals s'analitza la conjuntura 
econòmica internacional, l'activitat econòmica de 
la Unió Europea i l'evolució de les principals 
variables econòmiques a Espanya durant l'últim 
any. 

Els trets més destacables del panorama econòmic, durant 
l'any 2023, en aquests tres àmbits poden resumir-se en els 
següents punts:

• L'activitat econòmica mundial ha moderat el
seu creixement i s'ha vist afeblida per l'elevada
inflació, la guerra a Ucraïna i el rebrot de COVID-19 a
la Xina, que han minvat el creixement del comerç
internacional. Malgrat això, algunes economies
mundials, inclosa la nord-americana, han mostrat un
PIB real més sòlid que les estimacions previstes.

• A la Unió Europea s'ha produït una notable
desacceleració de l'activitat econòmica. La
debilitat de l'activitat mundial i l'elevada incertesa
geopolítica, juntament amb l'alta inflació i unes
condicions de finançament més restrictives, han sigut
els principals factors que han moderat el seu
creixement.

• L'economia espanyola ha alentit el seu creixement,
però ha superat l'avanç mitjà de la Unió Europea.
La inflació i l'enduriment de les condicions financeres
han incidit en el consum privat i, especialment, en la
inversió, la qual cosa ha afeblit la demanda interna.

1.1 CONJUNTURA ECONÒMICA 
INTERNACIONAL 
L'economia mundial s'ha desaccelerat el 2023, amb un 
avanç del 3,2 % en el conjunt de l'any, enfront del 3,5 % 
de l'any anterior, segons les estimacions del Fons 
Monetari Internacional, tal com es recull en el 
Quadre 1.1 i en el Gràfic 1.1. La recuperació mundial 
està sent lenta i desigual després de la pandèmia de 
COVID-19 i de la invasió russa d'Ucraïna.

L'alentiment d'aquesta recuperació és conseqüència, entre 
altres factors, dels conflictes geopolítics, dels efectes a 
mitjà i llarg termini de la pandèmia, de l'enduriment de la 
política monetària per a controlar l'elevada inflació, de 
l'eliminació del suport fiscal en un context d'elevat 
endeutament, i dels greus fenòmens meteorològics 
esdevinguts com a conseqüència del canvi climàtic.
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Gràfic 1.1

L'activitat econòmica dels Estats Units en el conjunt 
de l'any 2023 ha crescut un 2,5 %, amb una clara 
acceleració respecte a l'any anterior (1,9 %). Aquest 
avanç, en un entorn d'elevats tipus d'interès, s'ha degut 
principalment a la positiva evolució del consum privat, 
afavorit per la solidesa del mercat de treball, i a l'aportació 
del consum públic. La taxa de variació interanual s'ha 
situat en el 3,1 % en el quart trimestre, com s'observa en el 
Quadre 1.2. No obstant això, s'ha produït una 
desacceleració en termes intertrimestrals, amb un menor 
ritme d'avanç del consum privat, de les inversions i del 
consum públic. D'altra banda, la demanda externa ha 
tingut una aportació positiva al PIB, gràcies al major 
creixement de les exportacions sobre les importacions.

L'economia japonesa ha crescut un 1,9 % el 2023, 
recuperant els nivells del PIB real previs a la pandèmia. 
Com va ocórrer l'any anterior, el consum ha sigut el 
motor de l'avanç, que ha compensat una evolució més 
desfavorable del sector exterior, que s'ha vist afectat per 
una desacceleració de la demanda global. 

 L'economia xinesa ha experimentat un avanç del 5,2 % 
en el conjunt de l'any 2023, un creixement similar al 
registrat en el quart trimestre de l'any i per damunt del 3 
% de 2022. Diversos indicadors d'activitat assenyalen una 
reactivació en l'últim trimestre de l'any, com ara la millora 
de les vendes minoristes o el creixement de la producció 
industrial, gràcies a l'efecte de les polítiques de reducció 
de preus en sectors com l'automòbil o les tecnologies 
verdes per a guanyar quota de mercat en un entorn 
d'alentiment econòmic global. Pel que fa al sector exterior, 
tant les exportacions com les importacions han retrocedit 
un 5 % en el conjunt de l'any.

 1 Segons l'estimació del Fons Monetari Internacional, a l'abril de 2024
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Gràfic 1.2

El volum del comerç mundial el 2023 ha retrocedit un 
1,2 %, segons l'Organització Mundial del Comerç (OMC), 
com es pot observar en el Quadre 1.3. La desacceleració 
del comerç ha afectat molts països i un elevat nombre de 
productes, especialment determinades manufactures, com 
ara ferro i acer, equips d'oficina i de telecomunicacions, 
tèxtils i peces de vestir. Per contra, els vehicles de 
passatgers han augmentat en el conjunt de l'any. Entre les 
causes de la caiguda cal destacar la inflació, els elevats 
tipus d'interés, l'apreciació del dòlar estatunidenc i les 
tensions geopolítiques.

Quadre 1.2

El PIB real de la zona euro ha crescut un 0,4 % el 2023 
(3,4 % en 2022), estancant-se en els últims mesos de 
l'any. Aquesta debilitat continua, en certa manera, 
vinculada als efectes negatius provocats per la invasió 
d'Ucraïna per part de Rússia. A més, l'evolució de 
l'economia alemanya, amb un pes important en la zona, 
ha influït en aquesta desacceleració.

El PIB del Regne Unit ha registrat un avanç del 0,1 % en 
el conjunt de l'any i no ha pogut evitar entrar en recessió 
tècnica, és a dir, dos trimestres consecutius de contracció 
de l'economia, després de la disminució intertrimestral del 
0,3 % del PIB en el quart trimestre, superior a la del 0,1 % 
del tercer. Entre els components de la demanda agregada, 
l'únic que va mostrar un cert dinamisme va ser la inversió 
empresarial, que no va poder compensar el descens del 
consum.
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Quadre 1.3

Així, la taxa de desocupació mundial el 2023 ha sigut del 
5,1 %, lleugerament inferior a la de l'any anterior (5,3 %), i 
el dèficit mundial d'ocupació també ha millorat, encara 
que continua sent elevat, amb prop de 435 milions de 
persones amb una necessitat insatisfeta d’ocupació.
A més, les taxes d’activitat han assolit, en gran part, els 
nivells previs a la pandèmia, especialment als països 
d’ingressos mitjans, baixos i alts, tot i que amb grans 
diferències entre segments, cosa que ha contribuït als 
desequilibris del mercat laboral, sobretot en les economies 
avançades.

 1.3

Segons l'Organització Internacional del Treball (OIT)2, els 
mercats laborals han mostrat una sorprenent 
resiliència, malgrat l'alentiment econòmic. La taxa de 
desocupació i el dèficit d'ocupació han descendit per davall 
dels valors anteriors a la pandèmia.

2Perspectives socials i de l'ocupació en el món. Tendències. OIT. 2024 
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Quadre 1.5

Quadre 1.4

Una visió general l’obtenim a partir de l’evolució de la desocupació als països de l’OCDE, la taxa d’atur dels quals s’ha 
situat en el 4,8 %, lleugerament per davall de la registrada el 2022 (vegeu el Quadre 1.5), amb una tendència estable al 
llarg de tot l’any.
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Per països, la taxa d’atur als Estats Units s’ha mantingut 
en el 3,6 % de mitjana el 2023, mentre que l’any anterior 
es va situar en el 5,4 %, i una dècima per davall de la 
registrada a l’inici de la crisi sanitària, quan era del 3,7 %, 
la més baixa del mig segle.

L’economia nipona ha assolit una taxa d’atur del 2,6 % 
de la població activa com a mitjana del 2023, similar al 
valor estimat el 2022 i amb estabilitat al llarg de tot l’any 
entorn d’aquesta xifra.

La taxa d’atur a la zona euro ha  disminuït dues dècimes 
respecte a la registrada el 2022, situant-se en el conjunt de 
l’any en el 6,5 %. Entre els principals països de la zona 
euro, tots presenten descensos de la desocupació.

El Regne Unit ha assolit una taxa d’atur del 3,9 %, com a 
mitjana anual, lleugerament inferior a la registrada en el 
quart trimestre, però superior a la de l’any anterior (3,7 
%).

El Gràfic 1.2 mostra el comportament de la 
inflació mundial en els últims anys. El 2022, després 
dels xocs provocats per la pandèmia i la guerra 
d’Ucraïna, la inflació, en moltes economies —sobretot en 
les avançades—, va assolir màxims no registrats en 
diverses dècades. Des de llavors, la inflació general ha 
disminuït gràcies a la reducció dels desequilibris 
en la cadena de subministrament i a la 
moderació dels preus de les matèries primeres, 
encara que la inflació subjacent continua sent 
elevada.

Gràfic 1.2

L’evolució de la inflació en les principals economies es pot observar en el Gràfic 1.3. La inflació mitjana als Estats Units 
ha tancat el 2023 amb un 4,1 % (8 % en 2022), i un increment dels preus al consum del 3,4 % al desembre (6,5 % en el 
mateix mes de l’any anterior).
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La taxa de variació anual de l’IPC al Japó s’ha situat en 
un 3,3 %, amb una clara desacceleració al llarg de l’any, 
passant del 4,4 % al gener fins al 2,6 % assolit al desembre.

L’IPC de la Xina s’ha incrementat un 0,2 % durant el 
2023, molt per davall de l’objectiu oficial del 3 %. 
L’economia xinesa va entrar en deflació al mes de juliol (–
0,3 %) i, des de llavors, s’ha mantingut en taxes de 
variació pràcticament nul·les o negatives, finalitzant l’any 
amb una caiguda dels preus del 0,3 %.

La zona euro ha tancat el 2023 amb una inflació del 2,9 
% (9,2 % al desembre de 2022). La menor caiguda en el 
cost de l’energia ha provocat un repunt de l’índex general 
de preus en l’últim mes de l’any. Els preus dels aliments 
no elaborats van registrar una lleugera acceleració, mentre 
que es mantenien estables en els serveis.

La taxa de variació anual de l’IPC al Regne Unit el 2023 
va ser del 7,4 %, 1,7 punts inferior a la registrada l’any 
2022. L’IPC ha augmentat al desembre un 4 % (10,5 % a 
la fi de 2022).

Quant als tipus d’interés oficials, cal indicar que s’han 
mantingut o s’han elevat en la majoria de les economies 
mundials. Així, la Reserva Federal dels Estats Units (Fed) 
va començar i va acabar l’any amb tipus del 4,5 %, si bé 
va arribar a assolir el 5,5 % en els mesos de juliol i 
novembre, com es recull en el Gràfic 1.4. El tipus de 
les operacions principals de finançament en la zona euro 
ha passat del 2,5 % al gener fins al 4,5 % al desembre. 
Per contra, el Japó ha mantingut, el 2023, el tipus 
d’interés objectiu en el –0,10 %, el nivell establit el febrer 
de 2016 i que s’ha elevat al març de 2024.

Gràfic 1.3
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Gràfic 1.4

Als Estats Units, els tipus a curt termini s’han incrementat 
en l’últim trimestre de 2023 fins a assolir una mitjana del 
5,51 %, com es pot observar en el Quadre 1.6. En mitjana 
anual, s’ha passat del 2,6 % el 2022 al 5,28 % el 2023. Pel 
que fa a la rendibilitat del deute públic a deu anys, s’ha 
situat en el 4,5 % en el quart trimestre (4,09 % al 
desembre) i en el 3,99 % com a mitjana anual (2,95 % el 
2022).

Al Japó, els tipus a curt termini s’han mantingut al –0,15 
% durant tot l’any. Els tipus a llarg termini han augmentat 
en termes mitjans, passant del 0,24 % el 2022 al 0,57 % el 
2023.
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Quadre 1.6

Des de novembre de 2015, els tipus d’interés a curt 
termini a la Xina s’han mantingut en l’1,1 %. Per la seua 
banda, el rendiment del deute públic a deu anys, en 
mitjana anual, ha passat del 2,78 % el 2022 al 2,75 % el 
2023, mostrant estabilitat al llarg de tot l’any.

A la zona euro, els tipus d’interés dels dipòsits 
interbancaris a tres mesos s’han elevat fins a assolir un 
3,43 %, en termes mitjans, enfront del 0,34 % del 2022, 
mentre que van finalitzar l’any amb un 3,94 %. El 
rendiment del deute públic a deu anys ha pujat en termes 
mitjans, passant del 2,04 % del 2022 al 3,27 % el 2023, i 
registrant al desembre la xifra més baixa de tot l’any, amb 
un 2,87 %.
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1.2. UNIÓ EUROPEA I ZONA EURO
1.2.1.  Variables econòmiques

1.2.1.1.  El creixement del PIB

El creixement del PIB real de la zona euro s’ha situat en el 0,4 %, 2,9 punts percentuals per davall del de l’any 
anterior, com s’observa en el Quadre 1.7. A la fi d’any, el producte de la zona euro ha romàs estancat, com a 
conseqüència de la debilitat del comerç internacional i dels efectes de l’enduriment de la política monetària. En el 
conjunt de l’any, la demanda interna ha tingut una aportació positiva al creixement, però inferior a la de l’any 
anterior, amb un clar alentiment en la segona meitat de l’any. Per la seua banda, la demanda externa també ha mostrat 
una contribució positiva, però amb una caiguda en els últims mesos.

Quadre 1.7
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Quadre 1.8

El consum privat de la zona euro ha crescut un 0,5 % el 
2023, amb un avanç intertrimestral del 0,6 % en el quart 
trimestre. El mercat laboral ha mantingut la seua solidesa i 
la renda real disponible ha crescut en els últims mesos, en 
un context de disminució de la inflació i de creixement 
sostingut dels salaris nominals, fet que ha permés aquest 
increment intertrimestral.

La inversió empresarial, exclosa la construcció, ha 
disminuït un 1,7 % en taxa intertrimestral en el quart 
trimestre de 2023. Aquesta caiguda s’ha degut a una 
contracció significativa de la inversió en maquinària i béns 
d’equip (especialment a Alemanya), i a un descens més 
generalitzat de la destinada a material de transport.

Pel que fa a la demanda exterior, la seua contribució neta al 
PIB de la zona euro ha sigut positiva el 2023, amb 0,3 punts. 
Les exportacions reals han caigut al llarg de l’any, a causa de 
la debilitat de la demanda externa global. Per la seua banda, 
les importacions reals també han disminuït, amb una 
caiguda de l’1,6 % en el conjunt de l’any, superior a la 
disminució de les exportacions (–1,1 %).

El creixement del PIB el 2023 també ha sigut positiu en la 
pràctica totalitat dels sectors econòmics, amb l’excepció 
de la indústria (–1,9 %), com es pot observar en el Quadre 
1.8. Les activitats d’informació i comunicació han sigut les 
que més han crescut en el conjunt de l’any (4,2 %), 
seguides d’altres serveis (3,9 %). 
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Finalment, cal indicar que la taxa de variació interanual del PIB real ha sigut desigual en el conjunt de països de la zona 
euro, on huit han experimentat un retrocés, amb Irlanda (–3,2 %) i Estònia (–3 %) com a casos destacats, tal com es pot 
observar en el Quadre 1.9. Per contra, destaquen els increments registrats a Malta, amb un 5,6 %; Croàcia, amb un 2,8 %; 
i Xipre i Espanya, amb un 2,5 %.

Quadre 1.9
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1.2.1.2.  Preus

La inflació general mitjana de la zona euro, 
mesurada per l’índex harmonitzat de preus de consum 
(IAPC), s’ha moderat fins a situar-se en el 5,4 % de 
mitjana el 2023, des del 8,4 % de l’any anterior (quadre 
1.10). Al desembre, la inflació es va situar en el 2,9 %, a 
causa dels efectes de base relacionats amb l’energia.
La tendència a la baixa de la inflació subjacent va 
continuar, i es va situar en el 3,4 % al desembre, com a 
conseqüència de la disminució de la taxa de variació dels 
preus dels béns, si bé el ritme d’increment dels salaris i la 
caiguda de la productivitat del treball han mantingut les 
pressions internes sobre els preus.

La taxa de variació dels preus dels béns industrials no 
energètics s’ha moderat a mesura que avançava l’any, 
però amb una alça del 5 % de mitjana anual, quasi mig 
punt per damunt de la registrada l’any anterior.

Els preus de l’energia han caigut a partir del segon 
trimestre i, de manera més pronunciada, en els últims 
mesos de l’any, amb un retrocés del 2 % en el conjunt de 
l’any, en contrast amb l’augment del 37 % experimentat 
l’any anterior.

Els preus dels aliments també han mostrat una tendència 
descendent, si bé continuen en nivells elevats, fet que ha 
donat lloc a una taxa de variació interanual del 10,9 % en 
el conjunt de 2023, superior en quasi dos punts a la 
mitjana de l’any precedent.

Quadre 1.10

4 Butlletí Econòmic, Número 1/2024. Banc Central Europeu.
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El quadre 1.11 recull la taxa de variació interanual de l’IAPC dels països de la UE. La inflació s’ha moderat en tots 
els països, però amb distinta intensitat. A la zona euro, els increments més elevats corresponen a Eslovàquia (6,6 %), 
Àustria (5,7 %) i Croàcia (5,4 %), en contrast amb els menors creixements de Bèlgica i Itàlia (0,5 %) i Letònia (0,9 
%). La caiguda dels preus de l’energia i la moderació en l’augment dels preus dels aliments expliquen la desacceleració 
observada en els diferents països.

Quadre 1.11
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Quadre 1.12

1.2.1.3.  Tipus d'interès

En la reunió de març de 2016, el Consell de Govern va decidir reduir els tipus d’interés principals de refinançament 
fins a mínims històrics del 0 %, nivell en què van romandre fins al juliol de 2022. A partir d’eixe moment, es van elevar en 
tres ocasions, finalitzant l’any en el 2,5 %. Al llarg de 2023, els tipus han augmentat fins a assolir el 4,5 % al mes de 
setembre, nivell que s’ha mantingut durant la resta de l’any.

Els rendiments del deute públic de la zona euro s’han incrementat al llarg de 2023, tot i que s’han moderat en els últims 
mesos, registrant el tipus més baix al mes de desembre, com es recull en el quadre 1.12.
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1.2.2.   Variables pressupostàries

EA la zona euro, el saldo pressupostari de les administracions públiques ha millorat el 2023. La ràtio de dèficit de 
les administracions públiques ha disminuït lleugerament, passant del 3,7 % del PIB el 2022 al 3,6 % el 2023, com es recull 
en el quadre 1.13. La ràtio de deute públic també ha disminuït, fins a situar-se en el 88,6 % del PIB (90,8 % el 2022).

Quadre 1.13
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Quadre 1.14

1.2.3.  Variables de caràcter social
1.2.3.1.  Ocupació

El mercat laboral a la zona euro ha millorat en el conjunt de 2023. Com es pot observar en el quadre 1.14, la taxa 
d’ocupació de la UE-27, per a les persones d’edats compreses entre els 20 i els 64 anys, ha sigut del 75,4 % (74,6 % el 
2022). Tanmateix, es poden constatar grans diferències entre països. El 2023, set països han superat el 80 %, destacant els 
Països Baixos, amb una taxa d’ocupació del 83,5 %; Suècia, amb un 82,7 %; i Estònia, amb un 82,1 %. El grup d’estats 
que han assolit taxes d’entre el 70 % i el 80 % inclou la gran majoria, i només dos països han quedat per davall del 70 %: 
Grècia i Romania.
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De mitjana, la taxa d’atur s’ha situat el 2023, a la zona 
euro, en el 6,5 %, tres dècimes per davall de la registrada 
l’any anterior, com es pot observar en el Gràfic 1.5. 
La taxa d’atur entre els homes s’ha reduït fins al 6,2 %, i 
entre les dones, al 6,9 %, en termes mitjans.

Gràfic 1.5

Les taxes d’atur més elevades s’han registrat a Espanya, 
amb un 12,1 % sobre el total de la població activa, seguida 
de Grècia, amb un 11,1 %. Per contra, la República 
Txeca, amb un 2,6 %; Polònia, amb un 2,8 %; Alemanya, 
amb un 3 %; i Malta, amb un 3,1 %, han sigut els països 
de la UE-27 amb la taxa de desocupació més baixa, com 
es pot observar en el quadre 1.15 i en el Gràfic 
1.6.

En el quart trimestre de 2023, el nombre de persones 
desocupades se situava en 11.116.200 a la zona euro, 
amb un descens de 111.000 persones respecte del mateix 
període de l’any anterior.

⁵ Considerant la població entre 15 i 75 anys.

Gràfic 1.5
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Quadre 1.15
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La població activa a la zona euro ha augmentat durant 
2023, així com la taxa d’activitat, que s’ha elevat fins al 
75,1 %.

El quadre 1.16 i els gràfics 1.7 i 1.8 recullen les taxes 
d’activitat per sexes als països de la zona euro i a la UE-27 
els anys 2022 i 2023. Les taxes d’activitat dels homes 
superen les de les dones en tots els països, si bé les 
diferències són molt més reduïdes als països nòrdics. A la 
zona euro, el 79,6 % dels homes d’entre 15 i 64 anys està 
incorporat al mercat laboral, enfront del 70,6 % de les 
dones.
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Quadre 1.16
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Gràfic 1.7 Gràfic 1.8
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⁶En els capítols 8 i 9 d’aquesta Memòria s’analitza amb més detall l’evolució de la temporalitat.

Al quadre 1.17 es recull el percentatge de persones assalariades que tenen un contracte de duració determinada, considerant la 
població d’entre 15 i 64 anys. A la zona euro, aquest percentatge s’ha situat en el 14,4 % el 2023 (13,3 % a la Unió Europea). 
Espanya ha registrat la tercera taxa de temporalitat més elevada, amb un 17,1 %, si bé durant l’any 2023 s’ha reduït en més de 
quatre punts percentuals6.

Quadre 1.17
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1.2.3.2   PIB per càpita

El PIB per càpita és un dels principals indicadors utilitzats per a l’anàlisi econòmica i per a les comparacions espacials i 
temporals internacionals. Els valors del PIB nominal per càpita, prenent com a referència la UE-27 = 100, són els que es 
recullen en el Qadre 1.18 i en el Gràfic 1.9.

Quadre 1.18
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Gràfic 1.9

El 2023, Luxemburg encapçala aquesta classificació, amb 
un valor de 315,79, seguit d’Irlanda (253,36) i Dinamarca 
(167,48). A l’extrem oposat es troben Bulgària i Romania, 
amb 38,77 i 45,09, respectivament. Espanya, amb un 
valor de 80,62, se situa per davall de la mitjana de la Unió 
Europea, amb un lleuger augment respecte a l’any 
anterior (79,75 el 2022).

Gràfic 1.10

⁷Inclou vellesa, supervivència, malalties i cures de la salut, família i 
infància, invalidesa, desocupació, allotjament i altres prestacions..

1.2.3.3    Protecció social

Dins de la UE, la mitjana de les despeses de protecció 
social3 en percentatge del PIB l’any 2021, última dada 
publicada per Eurostat, reflecteix disparitats importants 
entre els estats membres. Aquest percentatge ha sigut més 
elevat a França (33,4 %), Àustria (32,3 %), Itàlia (30,7 
%), Alemanya i Finlàndia (30,6 %), mentre que Irlanda 
(13,2 %), Romania (16,3 %) i Estònia (17,1 %) han 
registrat els valors més baixos. Espanya va assolir un 
percentatge del 27,6 %, com es pot observar en el 
Gràfic 1.10 i en el quadre 1.19.
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Quadre 1.19
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Aquestes xifres reflecteixen, en part, les diferències en els 
nivells de vida, però també la diversitat dels sistemes 
nacionals de protecció social, així com de les estructures 
demogràfiques, econòmiques, socials i institucionals 
pròpies de cada país, tal com es pot apreciar en el quadre 
1.20. Així, els aspectes més destacats són:

• Les despeses en vellesa predominaven en la majoria
dels estats membres, amb l’excepció d’Irlanda i
Croàcia, on destaquen les despeses associades a
malaltia i cures de salut. Únicament Grècia i Romania
dediquen més de la meitat de les seues despeses en
prestacions socials a aquest grup, amb el 52,3 % i el
50,6 %, respectivament.

• Les despeses en malaltia i cures de salut entre els
estats membres variaven entre un 22,2 % a Grècia i un
41,2 % a Irlanda..

• El percentatge de les despeses destinades a les
famílies i a la infància oscil·lava entre un 4,1 % a
Itàlia i un 15 % a Polònia..

• Les prestacions associades a la situació d’invalidesa
representaven aproximadament un 16,8 % del total a
Dinamarca, enfront del 3,4 % a Xipre i Malta.

• Quant a les despeses en atur, el percentatge més
elevat corresponia a Malta (13,4 %), mentre que a
l’extrem oposat se situava Romania, amb un 0,7 %.

El repartiment de les prestacions socials per grups de 
funció a Espanya es pot observar en el Gràfic 1.11. 
El percentatge més elevat es destina a vellesa, amb un 
39 % del total, seguit de malaltia i cures de salut 
(29 %), desocupació (9,2 %), supervivència (9 %), 
invalidesa (6,2 %), família (5,6 %), exclusió social (3,2 
%) i allotjament (0,5 %). Les prestacions en els grups de 
família, exclusió social i allotjament són clarament 
inferiors a la mitjana de la UE-27. Per contra, les 
prestacions destinades a desocupació i supervivència 
se situen en nivells molt superiors a la mitjana 
comunitària.
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Quadre1.20
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Gràfic1.11
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1.3. ECONOMIA ESPANYOLA
1.3.1.  Producte interior brut (PIB)

L'economia espanyola ha tancat l'any 2023 amb un creixement mitjà anual del 2,5 %, segons les xifres de la Comptabilitat 
Nacional Trimestral (CNTR), publicades per l'INE, un avanç significativament superior al registrat a la zona euro (0,4 
%), com es pot observar en el Quadre 1.21 i en el Gràfic 1.12.

Quadre 1.21

Gràfic 1.12
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1.3.1.1.  El PIB desde el costat de la demanda

La demanda nacional ha tingut una contribució positiva d'1,7 punts percentuals al creixement del PIB en 2023, enfront 
de l'aportació de 2,9 punts de l'any anterior, amb una desacceleració tant del consum com de la inversió, com es recull en 
el Quadre 1.22.

Quadre 1.22
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La despesa en consum final de les llars ha registrat un 
augment de l'1,8 % en el conjunt de l'any 2023, amb una 
acceleració en els últims mesos de l'any, en què ha assolit 
una variació interanual del 2,3 % (Quadre 1.22 i Gràfic 
1.13).

Gràfic 1.14

Gràfic 1.13

Per la seua banda, la despesa en consum final de les 
administracions públiques ha augmentat un 3,8 % de 
mitjana anual, registrant taxes de variació interanuals 
elevades durant els tres últims trimestres, com es pot 
observar en el Quadre 1.22 i el Gràfic 1.14. En la segona 
meitat de l'any, les taxes de variació intertrimestrals s'han 
anat desaccelerant, amb un augment de l'1,7 % i de l'1,5 % 
en el tercer i quart trimestre, respectivament.

La variació d'existències ha tingut una aportació 
negativa al creixement de dues dècimes, similar a la de 
l'any anterior. 

Per la seua banda, la formació bruta de capital fix ha 
registrat un augment del 0,6 % en el conjunt de 2023, 
enfront del 2,4 % de 2022. Per components, la inversió en 
construcció s'ha incrementat un 2,2 %, amb una 
desacceleració en el segon semestre, i la inversió en béns 
d'equip ha caigut un 1,8 %, encara que ha finalitzat l'any 
amb una taxa de variació interanual positiva de l'1,2 %, 
com es pot apreciar en el Quadre 1.22 i el Gràfic 1.15. Per 
la seua banda, la despesa en els productes de la propietat 
intel·lectual ha retrocedit un 0,3 %, enfront de l'augment 
del 3,8 % de l'any anterior.

Gràfic 1.15

L'any 2023 es tanca amb una contribució positiva de la 
demanda externa neta al creixement mitjà del PIB de 
0,9 punts percentuals, dos punts menys que en 2022, a 
causa d'un augment del 2,4 % de les exportacions de béns 
i serveis i del 0,3 % de les importacions.
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Gràfic 1.16

1.3.1.1.  El PIB des del costat de l'oferta

Des de la perspectiva de l'oferta, les activitats productives han tingut un comportament desigual en 2023, com es pot 
observar en el Quadre 1.23.

L'agricultura, la ramaderia, la silvicultura i la pesca han caigut un 1,9 %, enfront del fort descens del 19,8 % de 2022. Al llarg 
de l’any, s’han registrat taxes de variació interanual negatives en els dos primers trimestres, com s’aprecia en el Gràfic 1.16.

Per contra, la indústria ha registrat un augment mitjà anual de l’1,9 %, amb una evolució irregular al llarg de l’any, amb un 
avanç del 4,3 % en el primer trimestre i del 0,5 % en el tercer trimestre. Per la seua banda, la indústria manufacturera ha 
crescut un 3,3 %, finalitzant l’any amb un avanç del 3 %.

La construcció ha crescut un 1,9 % en el conjunt de 2023 (3,2 % en 2022), amb taxes de variació positives durant tot l’any.

El principal augment sectorial s’ha produït en els serveis. En el conjunt de l’any, el sector serveis ha crescut un 3,2 %. 
Destaquen els increments en altres serveis (9 %), activitats financeres (6,1 %) i informació i comunicacions (5,6 %), mentre 
que la branca de comerç, transport i hostaleria ha registrat un augment mitjà anual del 4,7 %, l’activitat pública —educació i 
sanitat— un 3 %, i les activitats professionals un 1,8 %. Per la seua banda, les activitats immobiliàries han presentat taxes de 
variació interanual negatives (-2,5 %).
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Quadre 1.23
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1.3.2.  Mercat de treball

La població activa ha augmentat un 2,1 % en 2023, enfront de l’increment del 0,9 % de l’any anterior, com es pot 
observar en el Quadre 1.24. La taxa d’activitat mitjana s’ha elevat quatre dècimes, fins a situar-se en el 59 %.

En el quart trimestre, la taxa d’activitat femenina s’ha situat en el 54,6 %, huit dècimes per damunt del seu nivell de 
finals de 2022; la masculina també ha mostrat un augment, de dues dècimes, en aquest mateix període. En el conjunt de 
l’any, la taxa d’activitat de les dones ha pujat fins al 54,4 %, sis dècimes per damunt de la registrada un any abans, mentre 
que entre els homes passava del 63,7 % de 2022 al 63,8 % en 2023, reduint-se així el diferencial entre ambdós.

Per edats, tots dos grups han registrat un augment en les seues taxes d’activitat respecte a l’any anterior, passant del 36,6 
% al 37,2 % entre la població més jove, i del 29,3 % al 30,1 % entre la població de 55 anys en avant.

Per situació professional, les persones assalariades han 
registrat, en el quart trimestre, un increment interanual del 
3,8 %, i del 3,4 % en el conjunt de l’any, mentre que les no 
assalariades han crescut un 3,9 % en l’últim trimestre i un 
0,9 % de mitjana anual.

Per tipus de contracte, s’ha produït un increment 
interanual de les persones assalariades amb contracte 
indefinit, que s’ha moderat en els últims mesos, mentre 
que les amb contracte temporal han descendit fins a un 
4,5 % en el quart trimestre. La taxa de variació interanual 
de les persones assalariades temporals s’ha situat en el 
-16,4 % en 2023, enfront del -12,6 % en 2022. La ràtio de
temporalitat s’ha reduït fins al 17,1 %, prop de quatre
punts per davall de la de l’any anterior.

Quadre 1.24

La població ocupada ha crescut en 615.000 persones, 
cosa que representa un augment del 3 % (3,1 % en 2022). 
Aquesta evolució de l’ocupació ha permés un increment 
de la taxa d’ocupació fins al 66,3 %, 0,8 punts percentuals 
per damunt de la de 2022, com es recull en el Quadre 
1.25. Al llarg de l’any, s’ha accelerat la generació 
d’ocupació, finalitzant amb un increment interanual del 
3,8 %.

L’ocupació ha experimentat un augment en tots els 
sectors productius excepte en l’agricultura, amb un 
descens del 4,2 %, superior a la caiguda de l’any anterior 
(3,5 %). El creixement més gran s’ha registrat en els 
serveis (3,8 %), seguits de la construcció (3 %) i de la 
indústria (0,8 %).
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Quadre 1.25
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Quadre 1.26

La desocupació ha disminuït en el conjunt de l’any un 4,6 %, per davall de la caiguda registrada l’any anterior (11,4 %) 
(Quadre 1.26). En termes absoluts, la desocupació s’ha situat en 2.894.000 persones en 2023, amb un descens de 
130.600 persones respecte a l’any anterior, de les quals el 50 % són dones. La taxa d’atur ha descendit fins al 12,1 %, huit 
dècimes per davall de la registrada l’any precedent.

La taxa d’atur de les dones ha baixat un punt percentual, situant-se en el 13,8 %, mentre que entre els homes ho ha fet set 
dècimes, reduint-se fins al 10,6 %, en termes mitjans.

Per la seua banda, el nombre de persones aturades de llarga duració representava el 40,5 % del total de la població 
aturada (45 % en 2022). Per sexes, entre els homes aquest percentatge s’ha situat en el 39,5 % (42,6 % l’any anterior), 
mentre que entre les dones ha arribat al 41,4 %, 5,5 punts menys que en 2022.
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1.3.3.  Tipus d'interés

Els tipus d’interés aplicables a les operacions principals de finançament de l’Eurosistema s’han elevat al llarg de 
2023, i han passat del 2,50 % del mes de gener fins a la pujada aprovada al setembre, del 4,50 %, tipus que s’ha mantingut 
fins a finalitzar l’any (Gràfic 1.17).

Gràfic 1.17

L’evolució dels tipus oficials del BCE s’ha traslladat als tipus d’interés dels mercats monetaris, com es pot observar en el 
Quadre 1.27.

Pel que fa als tipus d’interés a llarg termini, analitzats a través del deute públic a deu anys, al desembre han assolit el 
2,88 %, un percentatge inferior al registrat un any abans (3,53 %). La mitjana anual s’ha situat en el 3,45 % (2,30 % en 
2022).
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Quadre 1.27
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1.3.4.  Inflació

La inflació a Espanya, mesurada a través de l’índex 
general de preus de consum (IPC), ha acabat l’any 
2023 en el 3,1 % (5,7 % en 2022). Com es pot observar 
en el Gràfic 1.18, els preus han registrat taxes de variació 
positives durant tots els mesos de l’any, amb una 
moderació respecte als nivells assolits l’any anterior.

Gràfic 1.18

La inflació subjacent, que exclou els elements més 
volàtils (els aliments no elaborats i els productes 
energètics), s’ha situat, a finals d’any, en el 3,8 %, 3,2 
punts per davall de la registrada al desembre de 2022. La 
inflació subjacent s’ha mantingut per damunt de l’índex 
general durant tot l’any, amb un diferencial de set 
dècimes en el mes de desembre, el menor de tot l’any.

La mitjana anual ha sigut del 3,5 % (8,4 % en 2022), com 
es pot observar en el Gràfic 1.19.

Gràfic 1.19

Els preus dels productes energètics han tancat 2023 
amb una taxa de variació interanual negativa del -6,4 %, 
enfront del -6,9 % de l’any anterior (Gràfic 1.20).

Els preus dels aliments han augmentat en 2023 en menor 
mesura que l’any anterior, tant per la moderació de 
l’increment del component d’alimentació elaborada, que 
s’ha situat en un 6,9 % (19,2 % l’any precedent), com 
pels preus de l’alimentació no elaborada, que han crescut 
un 7,9 % (11,4 % en 2022).

Pel que fa als preus dels serveis, un dels grups amb més 
pes dins de l’IPC, han finalitzat l’any amb una variació 
del 4,1 %, similar a la de l’any anterior.

Els preus dels béns industrials no energètics (BINE) 
han mostrat un creixement interanual de l’1,3 %, enfront 
del 5,4 % de l’any anterior.
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Per grups de despesa, destaca l’increment dels preus 
dels aliments i les begudes no alcohòliques, amb un 8,6 
%; seguit dels restaurants i hotels, amb un 5,5 %; el 
transport i altres béns i serveis, amb un 3,9 %, i les 
begudes alcohòliques i el tabac, amb un 3,4 %. Per davall 
de la mitjana s’han situat les comunicacions i l’oci i la 
cultura, amb un 3,1 %; l’ensenyament, amb un 3 %; la 
sanitat, amb un 2,2 %; els mobles i els articles per a la llar, 
amb un 2 %, i el vestit i el calçat, amb un 1,6 % (Gràfic 
1.22). Per la seua banda, els preus han caigut en 
l’habitatge, l’aigua, l’electricitat i el gas, amb un descens 
del 5,9 %.

Gràfic 1.20

La taxa de variació anual de l’índex de preus de 
consum harmonitzat (IPCA), en el mes de desembre, 
s’ha situat en el 3,3 % enfront del 2,9 % de la zona euro 
(Gràfic 1.21), és a dir, un diferencial, en aquest cas, a 
favor d’Espanya de més de tres punts. En mitjana anual, 
el percentatge de variació de l’IPCA ha sigut del 3,4 % a 
Espanya i del 5,5 % a la zona euro.

Gràfic 1.21

Gràfic 1.22
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Finalment, el Quadre 1.28 recull la repercussió sobre l’índex general dels diferents grups. El grup dels aliments i 
les begudes no alcohòliques ha representat, com es pot calcular, el 46 % de l’augment de l’IPC en 2023.

Quadre 1.28
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Quadre 1.29

1.3.5.  Balança de pagaments

En 2023, les operacions corrents i de capital entre residents i no residents han registrat una capacitat de finançament 
de l’economia espanyola enfront de l’exterior de 54.120 milions d’euros, superior als 20.750 milions de l’any 
anterior. La balança per compte corrent ha presentat un superàvit acumulat de 38.183 milions d’euros (2,61 % del 
PIB), amb un increment del 363,3 % respecte a 2022.

Els intercanvis de mercaderies han generat un dèficit comercial de 32.743 milions d’euros, però amb una reducció 
interanual del 44,7 %.
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Gràfic 1.23

La taxa de cobertura de béns s’ha situat en el 90,4 % en 2023, amb un increment de sis punts respecte a l’any anterior 
(Gràfic 1.24). Com es recull amb més detall en el Capítol 3 d’aquesta Memòria, el descens de les importacions (-7,6 %), 
superior al de les exportacions (-1 %), ha donat lloc a aquest augment de la taxa de cobertura.

Gràfic 1.24
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La balança de serveis ha augmentat el seu superàvit fins als 93.203 milions d’euros, un 23,4 % superior al 
comptabilitzat en 2022, elevant el seu percentatge sobre el PIB fins al 6,37 %. Els ingressos per turisme han crescut un 
22,9 %, situant-se en 85.086 milions d’euros, mentre que els pagaments per turisme ho han fet en un 22,5 %. Els serveis 
no turístics han registrat un superàvit superior al de l’any anterior, amb 33.444 milions, enfront dels 27.099 milions de 
2022, i un augment del 23,4 %.

Els intercanvis amb l’exterior de béns i serveis conjuntament han generat, en 2023, un superàvit de 60.460 milions 
d’euros, superior en un 270,6 % al registrat en 2022.

La balança de rendes primàries ha comptabilitzat un dèficit de 9.226 milions d’euros, enfront del superàvit de 6.397 
registrat l’any anterior. Per la seua banda, la balança de rendes secundàries, el principal component de la qual són les 
remeses d’immigrants, ha registrat en 2023 un dèficit de 13.051 milions d’euros (14.471 milions en 2022), com queda 
reflectit en el Gràfic 1.25.

Gràfic 1.25
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La balança de capital ha generat un superàvit de 15.937 milions d’euros, incrementant la seua representació sobre el 
PIB fins a l’1,1 %.

El tipus de canvi de l’euro ha tingut un comportament dispar en 2023 respecte a les monedes dels principals països 
amb què Espanya manté relacions comercials, com es pot observar en el Quadre 1.30.

Així, al desembre de 2023, l’euro cotitzava a 1,090 dòlars, per damunt de la cotització de començament d’any (1,2 %) i 
un 3,5 % superior a la mitjana de l’any precedent.

Pel que fa al ien japonés, a la fi de 2023, l’euro cotitzava a 157,21 iens, per damunt del valor registrat a començament 
d’any (140,54 iens) i de la mitjana de 2022 (138,03 iens).

D’altra banda, respecte a la lliura esterlina, al desembre, la cotització de l’euro era de 0,862 lliures, enfront de les 0,882 
lliures del mes de gener i de les 0,853 lliures de mitjana de 2022.

Quadre 1.29
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1.3.6.  Sector públic

El dèficit de les administracions públiques en el seu 
conjunt s’ha reduït, en 2023, fins als 53.556 milions d’euros, 
cosa que suposa un 3,66 % del PIB, inclosa l’ajuda 
financera, com es pot observar en el Quadre 1.31, amb un 
descens de més de 10.000 milions i del 16 % respecte a l’any 
anterior. Excloent l’ajuda financera, el dèficit s’ha situat en 
el 3,65 % del PIB.

L’Administració central ha tancat l’exercici amb un 
dèficit de 30.828 milions (2,11 % del PIB), un 25,1 % menys 
que en 2022 i una reducció de quasi un punt percentual del 
PIB.

Els fons de la Seguretat Social han situat el seu dèficit en 
8.211 milions, cosa que representa un 0,56 % del PIB, 
superior al 0,44 % de l’any anterior. En 2023 hi ha hagut 
diverses disposicions que han incidit en aquest resultat, 
entre les quals cal destacar: la revaloració de les pensions, 
d’un 8,5 % amb caràcter general i d’un 15 % en el cas de les 
pensions no contributives, i l’increment de les prestacions 
concedides per l’Ingrés Mínim Vital.

Les comunitats autònomes han registrat un dèficit de 
13.254 milions, equivalent al 0,91 % del PIB, enfront del 
dèficit de l’1,12 % de l’any precedent, amb una reducció 
interanual del 12,5 %, deguda en gran part als recursos 
rebuts a través del sistema de finançament.

Les entitats locals han comptabilitzat un dèficit de 
1.263 milions, cosa que representa un 0,09 % del PIB, 
amb una reducció del 18,3 % i de 282 milions, enfront del 
0,11 % de desequilibri de 2022. Aquesta disminució del 
dèficit ha sigut conseqüència del resultat net positiu de la 
liquidació definitiva del sistema de finançament de 2021, 
que els va reportar 642 milions, a més de la transferència 
rebuda de l’Estat per a cobrir el seu saldo negatiu de 
2020, per import de 1.586 milions.

Quadre 1.30
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En termes de caixa, l’any 2023 ha finalitzat amb un dèficit de 39.655 milions d’euros, enfront del dèficit de 43.863 
milions obtingut l’any anterior, cosa que representa una disminució de més de 4.200 milions (un 9,6 % menys en termes 
relatius), com es pot observar en el Quadre 1.32.

Els ingressos no financers de l’Estat, en termes de caixa, s’han situat en 193.935 milions d’euros, cosa que suposa un 
descens del 3,7 % respecte als de l’any anterior. Incloent-hi els ingressos cedits als ens territorials (118.710 milions 
d’euros), la recaptació total acumulada de l’Estat ha assolit els 312.645 milions, un 5,2 % superior a la de 2022.

Els ingressos pels impostos en conjunt han augmentat un 6,5 % i, en concret, els procedents de l’IRPF un 9,9 % i 
els de l’impost de societats un 9 %. Pel que fa a l’IVA, inclosa la participació de les administracions territorials, els 
ingressos han pujat un 1,6 %, i la recaptació pels impostos especials, un 2,6 %.

Quadre 1.31
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Pel que fa als pagaments no financers, aquests han 
assolit els 233.590 milions d’euros, amb un descens del 4,7 
% respecte a 2022. Les operacions corrents han ascendit a 
202.793 milions d’euros, amb una disminució del 0,6 %, i 
les operacions de capital han caigut un 25,2 %, xifrant-se en 
30.797 milions.

Entre els pagaments corrents, la partida corresponent al 
pagament d’interessos ha registrat un increment del 9,7 %, 
elevant-se a 29.109 milions. Les compres han retrocedit un 
13,9 %, situant-se en 6.064 milions d’euros, i els pagaments 
de personal han assolit els 19.971 milions d’euros, un 2,9 % 
superiors als de l’any 2022, mentre que les transferències 
corrents s’han reduït un 2,2 %, amb una xifra de 147.649 
milions. Pel que fa als pagaments de capital, les 
transferències de capital han descendit un 35,7 %, amb 
19.484 milions d’euros. D’altra banda, les inversions reals 
s’han xifrat en 11.313 milions, amb un augment del 3,7 %.

A la fi de 2023, el deute de les administracions 
públiques s’ha elevat a 1,574 bilions d’euros (un 4,7 % 
més que l’any anterior), la xifra més alta de tota la sèrie 
històrica després de sumar 70.955 milions d’euros. No 
obstant això, s’ha reduït al 107,7 % del PIB, 3,9 punts 
menys que a la fi de 2022, gràcies a l’impuls de l’activitat 
econòmica.
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2Característiques generals
  de l'Economia valenciana

El segon capítol d’aquesta primera part de la 
Memòria socioeconòmica descriu els trets generals 
de l’activitat econòmica de la Comunitat 
Valenciana l’any 2023. El capítol s’estructura en 
diversos apartats, en els quals s’analitza l’evolució 
de l’economia valenciana en el període considerat: 
des del costat de la demanda, amb indicadors de 
consum, inversió, despesa pública i demanda 
externa, i des del costat de l’oferta, amb una anàlisi 
dels sectors productius. A més, s’hi descriu 
l’estructura empresarial de la nostra Comunitat, 
tenint en compte la seua naturalesa jurídica, 
grandària i activitat.

En aquest sentit, cal destacar alguns aspectes del contingut 
d’aquest apartat, que es resumeixen a continuació:

•L’economia de la Comunitat Valenciana ha moderat el
seu creixement en 2023, amb un repunt en els últims
mesos de l’any i un augment del PIB superior a la
mitjana europea però inferior a l’espanyola.

•Des del costat de la demanda, el consum de les llars
i la despesa pública han sigut els components que
més han contribuït al creixement econòmic, davant
d’una evolució menys favorable de la inversió
privada. La demanda externa ha mostrat un menor
dinamisme que l’any precedent, en un context de
desacceleració del comerç internacional. No obstant
això, s’ha assolit el segon màxim històric tant en
exportacions com en importacions de béns, amb un
augment del saldo comercial positiu, gràcies al fet que
el descens de les exportacions ha sigut inferior al de les
importacions.

•Des del costat de l’oferta, el sector primari s’ha vist
afectat negativament per diversos factors, com ara
l’augment dels costos de producció, les adversitats
climàtiques —agreujades pels efectes del canvi climàtic
— i els problemes estructurals del sector (grandària de
les explotacions, relleu generacional, etc.). La
indústria ha registrat un retrocés en el conjunt de
2023, amb una evolució desigual de les seues
branques, destacant l’avanç dels materials i equips
electrònics, informàtics i òptics, enfront del retrocés
dels sectors ceràmic, de maquinària i equip, i de cuir i
calçat. Per la seua banda, els indicadors de la
construcció han presentat un comportament
heterogeni, encara que amb una millora general en els
últims mesos de l’any. Finalment, el sector serveis ha
mostrat una evolució positiva en determinats
subsectors, com ara l’alimentació i altres branques de
l’activitat comercial.

•El turisme ha mostrat una evolució molt
favorable, especialment la demanda estrangera, que
ha superat en tots els indicadors (nombre de turistes,
despesa total i pernoctacions) els nivells de 2019, un
any rècord per al turisme a la nostra Comunitat.

•L’estructura empresarial continua caracteritzada
pel predomini de les microempreses i del treball
autònom, fet que, en certa manera, condiciona la
productivitat i la competitivitat del teixit empresarial.
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2.1 EVOLUCIÓ RECENT DE L'ECONOMIA VALENCIANA
El creixement de l’economia de la Comunitat Valenciana s’ha estimat en un 2 % en 2023, mesurat mitjançant el PIB real a 
preus de mercat (vegeu el Gràfic 2.1 i el Quadre 2.1). A Espanya, l’avanç del PIB real ha sigut del 2,5 %, segons la 
informació facilitada per la Comptabilitat Nacional Trimestral (CNTR), elaborada per l’Institut Nacional d’Estadística 
(INE), mentre que la zona euro ha registrat un augment més moderat (0,4 %), segons dades d’Eurostat.

¹Valor obtingut a partir de les dades facilitades per l’Autoritat Independent de Responsabilitat Fiscal (AIReF), a data de l’1 de febrer de 2024.

Gràfic 2.1

Quadre 2.1

Per comunitats autònomes, les Illes Balears, amb una taxa de variació interanual del 4,2 %; Canàries, amb un 3,8 %; 
Madrid, amb un 3 %, i Catalunya, amb un 2,7 %, han sigut les regions que han crescut per damunt de la mitjana 
espanyola. Els avanços més moderats s’han produït a Astúries, Castella-la Manxa i Extremadura (1,7 %), com es recull en 
el Quadre 2.2.
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Gràfic 2.2

Quadre 2.2

El volum del PIB, a la fi de l’any 2023, ha superat els nivells previs a la pandèmia en un 3,5 %, com es pot observar en el 
Gràfic 2.2.. 
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Al llarg de l’any 2023, s’ha mantingut un avanç moderat del PIB en termes intertrimestrals, amb unes taxes de variació 
que han oscil·lat entre el 0,4 % del primer i tercer trimestre i el 0,6 % dels últims mesos de l’any. En conjunt, l’evolució del 
PIB ha mostrat un perfil similar a la nostra Comunitat i a Espanya, com s’aprecia en els Gràfics 2.3 i 2.4.

Gràfic 2.3

Gràfic 2.4

L’evolució de l’economia valenciana queda reflectida, des de l’enfocament de la despesa, entre altres indicadors de consum 
privat, en el comportament dels índexs de comerç al detall i de les matriculacions de turismes.

Quant a l’índex general de comerç minorista (ICM, base 2021), expressat en preus constants, ha registrat una variació 
mitjana anual del 3,3 %, enfront del 2,3 % de l’any anterior. El mes de desembre, la taxa de variació interanual de l’índex s’ha 
situat en l’1,5 %. Les dades per a Espanya mostren un comportament menys favorable en el conjunt de l’any, amb un 
increment del 2,4 % i de l’1,1 % al desembre, com es recull en el Quadre 2.3. Pel que fa a la variable de personal ocupat 
d’aquest índex, s’observa un creixement mitjà anual del 3,1 %, superior al registrat el mes de desembre (1,7 %). A Espanya, 
l’augment registrat en ambdós períodes ha sigut de l’1,9 % i del 2,2 %, respectivament.
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Quadre 2.4

Quadre 2.3

El Quadre 2.4 recull l’evolució de les matriculacions de turismes a la Comunitat Valenciana i a Espanya. La 
matriculació en la nostra Comunitat s’ha situat en 91.013 turismes, amb un increment interanual, en el conjunt de 
2023, del 8,9 %, com es desprén del Gràfic 2.5. El perfil d’aquest indicador ha sigut clarament irregular al llarg de l’any, 
amb un creixement del 39,8 % en el primer trimestre i un augment més moderat en la resta, fins i tot amb un retrocés de 
les matriculacions del 3,2 % en el tercer trimestre.
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Gràfic 2.6

Gràfic 2.7

Gràfic 2.5

Pel que fa al component de la despesa pública a la 
Comunitat Valenciana, si ens referim a les despeses no 
financeres de la Generalitat, s’observa que les despeses 
corrents, en 2023, han ascendit a 19.951,85 milions 
d’euros, amb un augment interanual de l’11,2 %, mentre 
que les despeses de capital han assolit un valor de 
2.025,52 milions d’euros, amb un increment del 8,2 % en 
termes interanuals, com es pot apreciar en el Gràfic 2.6. 
En conjunt, les despeses no financeres han ascendit a 
21.977,37 milions, amb un augment de l’11 %, enfront 
del 0,8 % registrat l’any anterior.

Pel que fa als indicadors d’inversió privada, la 
matriculació de vehicles de càrrega mostra un perfil 
irregular en 2023, tant a la Comunitat Valenciana com 
a Espanya, però amb taxes de variació interanuals 
positives durant pràcticament tot l’any, com es pot 
observar en el Gràfic 2.7. A la nostra Comunitat, s’ha 
registrat un augment del 15,2 %, enfront del descens del 
5,3 % en 2022. A Espanya, l’increment de les 
matriculacions de vehicles de càrrega ha sigut superior, 
amb una variació positiva del 24,2 %, mentre que un any 
abans experimentaren una caiguda del 10,7 %.
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Si s’analitzen les importacions de béns d’equip com a 
indicador de la inversió, es pot comprovar un creixement 
a la Comunitat Valenciana, en el conjunt de l’any, de l’1,3 
%, enfront del 33,1 %2 registrat en 2022, amb un volum 
total de 7.312,31 milions d’euros (vegeu el Gràfic 2.8).

Gràfic 2.8

El crèdit total concedit als sectors residents és un 
indicador de la demanda interna, tant de consum com de 
formació bruta de capital, i engloba les quantitats 
concedides a les administracions públiques i a altres 
sectors residents, referit al crèdit viu (saldo vigent) en 
l’últim dia de cada trimestre.

Segons les dades facilitades pel Banc d’Espanya, el crèdit 
total concedit a la Comunitat Valenciana va ascendir a 
103.172,60 milions d’euros en 2023, amb un decrement 
en termes interanuals del 6,2 %. El volum concedit a 
altres sectors residents, és a dir, sense considerar la 
quantitat dirigida a les administracions públiques, es 
va xifrar en 95.941,00 milions d’euros, un 4,5 % inferior 
al registrat un any abans. D’altra banda, la part destinada 
a les administracions públiques s’ha situat en 7.231,59 
milions d’euros, amb un descens del 23,7 % respecte a 
l’any precedent (Gràfic 2.9).

Gràfic 2.9

Pel que fa a l’evolució de la demanda exterior —
l’anàlisi de la qual es recull amb més detall en el Capítol 3 
d’aquesta Memòria— cal indicar que ha experimentat un 
menor dinamisme que l’any anterior, tot i que s’ha 
assolit el segon màxim històric en els valors de les 
exportacions i de les importacions de béns. Cal 
destacar la importància de la balança de serveis, gràcies a 
l’activitat turística de la Comunitat Valenciana, que 
s’analitza amb detall en aquest mateix capítol.

En el Quadre 2.5 i en el Gràfic 2.10 es recull l’estimació 
de la convergència real de les comunitats i ciutats 
autònomes en termes de producte interior regional 
brut per habitant, en comparació amb la mitjana 
espanyola i europea, corresponent a l’any 2022 (última 
dada disponible).

²Aquest elevat percentatge es va deure en gran mesura a l'elevada inflació
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Quadre 2.5

³ El Capítol 4 d’aquesta Memòria recull una anàlisi del sector públic de la Comunitat Valenciana que reflecteix l’infrafinançament de la nostra Comunitat, una de les causes que expliquen 
aquesta divergència del PIB per càpita, ja que limita les possibilitats d’adoptar mesures de política econòmica que impulsen el creixement econòmic.

Pel que fa a la convergència real en termes de PIB per habitant respecte a la mitjana espanyola, les comunitats que la 
superaren en 2022 van ser: la Comunitat de Madrid (135,9), el País Basc (126,7), la Comunitat Foral de Navarra 
(119,5), Catalunya (115,1), Aragó (109,8), les Illes Balears (104,7) i La Rioja (104,6). Les comunitats autònomes que no 
van arribar al 80 % foren Castella-la Manxa (79,8), Canàries (78,9), Extremadura (75,5) i Andalusia (74,6). La 
Comunitat Valenciana, amb un índex del 86,5 en 2022 —1,1 punts menys que el registrat l’exercici anterior i tretze punts 
i mig per davall de la mitjana d’Espanya3— continua ampliant la bretxa respecte a la mitjana nacional, com es pot 
observar en el Gràfic 2.11. A diferència d’altres anys, en 2022 l’ampliació de la bretxa no es va deure a un menor 
creixement del PIB, sinó a un major augment de la població.
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Gràfic 2.10

Gràfic 2.11

Es pot observar que dues comunitats van superar la 
mitjana de convergència europea: la Comunitat de 
Madrid (108,48) i el País Basc (101,13). Deu comunitats 
autònomes no van arribar al 80 % de convergència: 
Andalusia (59,53), Extremadura (60,24), Canàries 
(62,95), Castella-la Manxa (63,71), Regió de Múrcia 
(65,47), Comunitat Valenciana (69,07), Astúries (72,47), 
Galícia (73,12), Cantàbria (73,86) i Castella i Lleó 
(76,18).
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Per a concloure aquesta primera part de l’apartat dedicat a l’evolució recent de l’activitat econòmica de la Comunitat 
Valenciana, es recull en el Quadre 2.6 un resum dels principals indicadors, que confirmen l’evolució descrita de 
l’economia valenciana en 2023.

Davant l’alentiment de les economies global, nacional i regional en els últims anys; de l’ampliació 
de la bretxa de creixement per càpita de la Comunitat Valenciana; dels nivells encara elevats 
d’inflació; dels efectes del canvi climàtic, i de les perspectives de baix creixement econòmic futur, 
el Comitè insta la Generalitat a adoptar mesures de política econòmica, de caràcter horitzontal, 
sectorial i territorial, necessàries per a dinamitzar l’activitat i impulsar un creixement econòmic 
resilient, sostenible i generador de treball digne.

Quadre 2.6

Comité Econòmic i Social



75I. PANORAMA ECONÒMIC

2.1.1.  Sector primari

El sector primari exerceix un paper econòmic 
i social important a la Comunitat 
Valenciana i té un efecte d’arrossegament 
sobre la resta de les activitats, a més de ser la 
base sobre la qual se sustenta un gran nombre 
de nuclis rurals i la font de proveïment 
d’aliments de primera necessitat i d’elevada 
qualitat. Encara que la producció agropecuària, 
la pesca i la silvicultura tenen un pes reduït en 
el nostre teixit productiu —entorn del 2,5 % del 
total del valor afegit brut (VAB)— es tracta 
d’un sector que contribueix a objectius 
estratègics en matèria de medi ambient i entorn 
rural, com ara la conservació del patrimoni 
històric, cultural, arquitectònic i paisatgístic de 
la nostra Comunitat. Si es té en compte 
l’entramat d’activitats vinculades a l’agricultura 
(preparació de productes hortofructícoles, 
indústries vitivinícoles, fitosanitàries, 
embalatge, etc.), ja siga de manera directa o 
indirecta, el pes del sistema agroalimentari 
valencià és considerablement superior. La 
indústria agroalimentària de la Comunitat 
Valenciana, juntament amb la de l’automòbil, 
lidera el rànquing de les exportacions.

2.1.1.1.  Subsector agropecuari

El subsector agropecuari, en 2023, s’ha vist exposat als 
efectes del canvi climàtic, especialment a increments 
tèrmics sense precedents i a fenòmens meteorològics 
extrems, com ara períodes prolongats de sequera.

Aquest fet, juntament amb l’augment dels costos de 
producció, els desequilibris en la cadena de valor, la 
competència deslleial de països tercers i la reduïda dimensió 
de les explotacions, està afectant negativament el 
conjunt del subsector. 

Pel que fa a les dades específiques de l’activitat agrícola en 
2023, cal destacar en primer lloc els cereals, que ocupen la 
major part de la superfície cultivada, amb 38.753 hectàrees, 
un 1,1 % menys que l’any anterior. Quant a la producció, 
s’observa que l’arròs, principal component, ha 
experimentat un augment del 4,9 %. Com es pot apreciar 
en el Quadre 2.7, l’evolució, tant en superfície com en 
producció, ha registrat un descens en gran part dels cultius, 
encara que amb distinta intensitat.
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Quadre 2.7
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Pel que fa a la producció de cultius llenyosos, segons les dades avançades per la Conselleria d’Agricultura, Ramaderia i 
Pesca per a 2023, corresponents a la campanya Primer Aforament 2023/24 i recollides en el Quadre 2.8, els cítrics 
ocupen el primer lloc, amb un total de 2.798.030 tones i una disminució del 3,8 % respecte a la campanya anterior.

Entre els cítrics, la producció de taronja ha descendit un 8,3 %, reduint el seu pes relatiu en aquesta última campanya fins 
a situar-se en el 46,4 %. Per la seua banda, la producció de mandarina ha disminuït un 7,7 %, minorant el seu pes sobre el 
total de cítrics fins al 40,6 %. Quant als fruiters no cítrics, la producció ha caigut un 19,1 %, mentre que la vinya ho 
ha fet en un 28,3 %.

Quadre 2.8
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Entre els problemes que afecten la situació estructural de les explotacions agràries a la nostra Comunitat destaquen 
l’abandó de terres, l’excessiva fragmentació de la propietat, l’escassa dimensió econòmica de les explotacions, la falta de 
relleu generacional i de formació de les persones professionals del sector, així com els problemes en la cadena de valor, la 
manca de valorització del consum de proximitat i el poc impuls a les varietats amb denominació d’origen.

Les dades recollides en el Cens Agrari de 2020 i en l’Enquesta sobre l’estructura de les explotacions agrícoles de 2016, 
elaborats per l’INE, corroboren els problemes als quals s’enfronten les explotacions agrícoles de la Comunitat Valenciana. 
El Cens Agrari de 2020 estima un total de 100.259 explotacions actives (119.451 en el Cens Agrari de 2009) i una 
superfície agrícola útil (SAU) de 589.311 hectàrees (657.471 en el cens anterior), com es pot observar en el Quadre 2.9. 
En els últims anys, ha continuat el procés d’abandó de les activitats agràries, conseqüència, entre altres factors, de la 
despoblació i l’envelliment del medi rural.

Quadre 2.9
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Pel que fa a la dimensió territorial, cal indicar que la 
Comunitat Valenciana se situa com la tercera regió en 
nombre d’explotacions agràries, darrere d’Andalusia i 
Castella-la Manxa, i en el penúltim lloc pel que fa a la 
grandària d’aquestes, només per davant de Canàries. El 
78 % de les explotacions a la Comunitat Valenciana 
compta amb menys de 5 hectàrees, i la grandària mitjana 
de l’explotació és de 6 hectàrees, molt per davall de la 
mitjana d’Espanya (26 hectàrees).

D’altra banda, les persones titulars d’explotacions 
majors de 65 anys representen el 50,7 % del total de 
titulars a la Comunitat Valenciana, percentatge que s’eleva 
fins al 75,1 % en el cas de titulars majors de 55 anys, 
enfront del 2,3 % que suposen les menors de 34 anys.

Pel que fa a la direcció de les explotacions4, en primer 
lloc, cal assenyalar que el 73,7 % de les persones que 
exerceixen aquesta funció tenen experiència 
exclusivament pràctica, és a dir, adquirida mitjançant el 
treball en una explotació agrària; l’1,4 % compta amb 
Formació Professional de primer o segon grau en alguna 
especialitat del sector primari; el 2,2 % disposa de 
formació universitària agrícola, i la resta, un 22,6 %, té un 
altre tipus de formació (cursos amb una duració mínima 
de dues setmanes referents a matèries vinculades amb el 
sector). Aquestes xifres manifesten que la formació de les 
persones que estan al capdavant de les explotacions 
agràries, malgrat haver millorat lleugerament, continua 
sent baixa. En segon lloc, s’observa que s’ha reduït el 
percentatge de dones titulars d’explotacions fins al 26,9 %, 
i el diferencial respecte als homes continua sent elevat.

El Gràfic 2.12 recull l’evolució de la producció agrària i de 
la renda agrària en el període 2014-2023. S’estima que el 
valor de la renda agrària5 de 2023 a la Comunitat 
Valenciana, en termes corrents, ha sigut de 2.119,19 
milions d’euros i ha experimentat un augment del 27 % 
respecte a l’any anterior, segons l’estimació dels Comptes 
Econòmics de l’Agricultura (CEA).

 ⁴Persona responsable de la gestió corrent i quotidiana de l'explotació agrària. En general, coincidix amb la persona titular. 

⁵ «Renda Agrària és sinònim de valor afegit net a cost dels factors (VAN c.f. de la branca agrària) i quantifica l'import de les remuneracions percebudes pels "factors originaris" de la producció 
aplicats a l'activitat agrària l'any de referència, factors que, en un sentit ampli, poden individualitzar-se en: terra, capital, treball, gestió empresarial i Estat», del Llibre blanc de l'Agricultura i el 
Desenvolupament Rural. Ministeri d'Agricultura, Pesca i Alimentació (MAPA).)

⁶«Renda agrària a la Comunitat Valenciana. Any 2023. Estimació de desembre de 2023». Conselleria d’Agricultura, Ramaderia i Pesca.

Gràfic 2.12

Pel que fa a la producció de la branca d’activitat 
agrària, aquesta va augmentar un 8,9 % en valor, degut 
principalment a l’increment dels preus (19,9 %), que va 
compensar la caiguda de la quantitat produïda (-9,1 %). 
L’avanç en valor de la branca agrària es justifica tant per 
l’augment del valor de la producció animal (17,3 %) com 
pel de la producció vegetal (6,3 %), que té un pes 
percentual sobre el total de la branca agrària del 73,8 %6.

Pel que fa a l’activitat ramadera, cal indicar que es 
tracta d’un sector molt important per al medi rural de la 
Comunitat Valenciana. El Gràfic 2.13 recull l’evolució del 
nombre de caps de bestiar que componen la cabana 
ramadera i el nombre d’explotacions corresponents, a la 
nostra Comunitat, entre els anys 2021 i 2023. Totes les 
cabanes ramaderes han reduït el nombre de caps en 2023: 
la caprina, un 12,9 %; l’ovina, un 10,3 %; la porcina, 
un 6,2 %, i la bovina, un 1,8 %. En el conjunt de l’any, la 
cabana ramadera s’ha reduït un 6,9 %.
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⁷Sistema Integral de Traçabilitat Animal. Ministeri d'Agricultura, Pesca i Alimentació (MAPA).

Gràfic 2.13

Segons les dades obtingudes del SITRAN7, el cens d’explotacions dedicades a la producció ramadera en 2023 s’ha xifrat 
en 4.377 explotacions, un 3,5 % menys que l’any anterior, i representa l’1,1 % del total nacional. La distribució de les 
explotacions és equilibrada en el conjunt de la nostra Comunitat. Les explotacions de bestiar oví representen el 29 %, les 
de caprí el 27,3 %, les de boví el 22,4 % i les de porcí el 21,3 % (Quadre 2.10). 

Quadre 2.10
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La província de Castelló concentrava el 51,7 % de la 
cabana ramadera de la nostra Comunitat; València, el 
37,1 %, i Alacant, l’11,2 %, segons les dades relatives a 
2022. A Castelló, el 82,4 % de la seua cabana era 
porcina, el 12,8 % ovina, mentre que la caprina i la bovina 
representaven el 2,5 % i el 2,4 %, respectivament. Per la 
seua banda, a la província de València l’estructura és 
similar, amb un pes important de la cabana porcina (80,8 
%), seguida de l’ovina (12,6 %), la bovina (3,6 %) i la 
caprina (3 %). Finalment, a la província d’Alacant hi ha 
una distribució més equilibrada: 42,4 % de cabana ovina, 
35,9 % de porcina, 16,7 % de caprina i 5 % de bovina.

El Gràfic 2.14 confirma l’avanç experimentat per la 
producció ecològica8 a la Comunitat Valenciana i a 
Espanya durant els últims anys. En concret, segons 
l’última dada disponible relativa a 2022, la superfície 
agrícola ecològica total9 ha augmentat un 0,2 % a la nostra 
Comunitat i un 1,6 % en el conjunt d’Espanya, mentre 
que el nombre d’activitats de producció ecològica ha 
crescut un 6,2 % i un 5 %, respectivament.

⁸La producció ecològica, també anomenada biològica o orgànica, és un sistema de gestió i producció agroalimentària que combina les millors pràctiques ambientals amb un elevat nivell de 
biodiversitat i de preservació dels recursos naturals, així com l’aplicació de normes estrictes sobre benestar animal, amb la finalitat d’obtindre una producció conforme a les preferències de 
determinats consumidors pels productes obtinguts a partir de substàncies i processos naturals.

⁹S’entén per superfície agrícola utilitzada aquella part de l’explotació en què s’apliquen mètodes de producció ecològica d’acord amb les normes establides en el Reglament (CE) núm. 
834/2007 o el Reglament (UE) 2018/848, i en les corresponents normes d’execució nacionals aplicables a l’agricultura ecològica, fins i tot durant el període de conversió.

Gràfic 2.14
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La Comunitat Valenciana ocupa el cinqué lloc en el rànquing de comunitats autònomes pel que fa al nombre 
d’activitats productives ecològiques, amb un pes relatiu sobre el conjunt d’Espanya del 7,5 %, lleugerament superior al de 
l’any anterior, darrere d’Andalusia (34,5 %), Castella-la Manxa (15,7 %), Catalunya (10,5 %) i Múrcia (7,8 %). A més, se 
situa com la quarta regió pel que fa al nombre d’hectàrees dedicades a l’agricultura ecològica, amb un percentatge del 5,4 
% sobre el total d’Espanya, per darrere d’Andalusia (47,3 %), Castella-la Manxa (15,4 %) i Catalunya (9,6 %), com es 
recull en el Quadre 2.11.

Quadre 2.11
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El Quadre 2.12 mostra la superfície d’agricultura ecològica per tipus de cultiu a la nostra Comunitat. D’un total de 153.779 
hectàrees dedicades a l’agricultura ecològica, 72.253 hectàrees corresponen a cultius permanents, és a dir, un 49,6 %, 
destacant dins d’aquest grup el pes de la vinya, amb 17.270 hectàrees; la fruita seca, amb 17.270 hectàrees; l’olivar, amb 
7.199 hectàrees, i els cítrics, amb 6.115 hectàrees. A continuació, destaquen les pastures permanents, amb 69.269 
hectàrees, que representen el 45 % del total. Per la seua banda, els cultius de terres arables ocupen 8.257 hectàrees i 
suposen un 5,4 % de la superfície agrícola ecològica, destacant-hi els cereals, amb 4.457 hectàrees, i les hortalisses, amb 
1.110 hectàrees.

Quadre 2.12
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El Quadre 2.13 recull l’evolució de la superfície cultivada dels principals cultius ecològics i, com es pot observar, en 
tots s’ha produït un augment en el percentatge que representen sobre la superfície total cultivada d’aquests. Destaquen la 
vinya, amb un 27,7 %, seguida dels cereals (11 %), l’olivar (7,7 %), les hortalisses (4,9 %), els cítrics (3,9 %) i els 
fruiters (1,6 %).

Quadre 2.13
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El Quadre 2.14 recull diversos indicadors de la producció ecològica a la Comunitat Valenciana. En concret, el nombre 
d’activitats productives ascendeix a 4.921, un 6,1 % superior al de l’any anterior, i la superfície agrícola ecològica total és de 
153.778,93 hectàrees, és a dir, un 0,2 % superior a la registrada un any abans.

Pel que fa a la producció ramadera ecològica, les dades de l’últim any també han sigut favorables, ja que el nombre 
d’explotacions ramaderes ha passat de 31 a 35, i s’ha produït un augment en el nombre de caps de bestiar, especialment en 
aus de corral, amb una única disminució en l’oví.

Quadre 2.14
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El Quadre 2.15 recull les activitats industrials relacionades amb la producció ecològica vegetal i animal a la Comunitat 
Valenciana. L’any 2022, el nombre d’activitats industrials vinculades a la producció vegetal ascendia a 1.744, la 
qual cosa suposava un descens mitjà anual del 14,6 %, destacant les 794 activitats destinades a la manipulació i conservació 
de fruites i hortalisses, que representaven el 45,5 % del total d’aquest grup i que han augmentat un 5,7 % respecte a l’any 
anterior. Per contra, les activitats industrials relacionades amb la producció animal han augmentat, passant de 98 a 190, 
amb un increment considerable en les dedicades a l’elaboració i conservació de carns (80,6 %).

Quadre 2.15

Comité Econòmic i Social



87I. PANORAMA ECONÒMIC

Pel que fa al comerç exterior agroalimentari, les exportacions i expedicions del sector primari valencià van assolir un 
valor de 6.203,29 milions d’euros, un 1,3 % superior al de l’any anterior, com es recull en el Quadre 2.16 i en el Gràfic 
2.15. En aquest mateix quadre, es pot apreciar que la partida de major valor dins de les exportacions del sector primari 
valencià ha sigut la de fruites comestibles, que representa un 57,8 % del valor total venut a l’exterior, amb un increment 
interanual del 5,3 % en el conjunt de l’any 2023. La partida de llegums i hortalisses, segona en importància, ha registrat un 
augment del 14,2 %. Aquests dos grups de productes suposen el 76,4 % del total d’exportacions i expedicions del sector 
primari de la nostra Comunitat.

Quadre 2.16
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Gràfic 2.15

El mercat de treball del sector primari de la Comunitat Valenciana ha experimentat un descens de l’ocupació en 
2023, en termes mitjans, com s’observa en el Gràfic 2.16. En valors absoluts, s’ha passat de 57.100 persones ocupades en 
2022 a 48.600 en 2023, amb una disminució del 14,9 %. La taxa de salarització del sector s’ha reduït fins al 57,6 %, 2,5 
punts menys que la registrada l’any anterior. Pel que fa al nombre de persones en situació d’atur, s’ha estimat en 9.600 
(13.400 en 2022), amb un descens interanual del 28,4 %.

Gràfic 2.16
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Com es recull en el Quadre 2.17, s’ha destruït ocupació en les tres províncies: a Alacant, un 10,8 %; a Castelló, un 28,2 
%, i a València, un 13,1 %. Pel que fa a la desocupació, a Castelló s’ha produït un augment important del nombre de 
persones aturades en el sector, mentre que s’ha reduït a Alacant i València.

Quadre 2.17

El CES CV insta que s’impulsen, des del diàleg social amb els agents socials i econòmics, els 
processos de transició justa en el sector primari, perquè aquest es puga adaptar als efectes del 
canvi climàtic. Al mateix temps, continua reclamant reciprocitat en els acords comercials, tant 
en els estàndards de producció com en la normativa, així com un major equilibri en la cadena de 
valor.

Comité Econòmic i Social



90 I. PANORAMA ECONÒMIC

2.1.1.2.  Subsector pesquer

La pesca i l’aqüicultura ocupen una posició rellevant 
en l’economia valenciana, constituint activitats bàsiques 
per al desenvolupament dels ports pesquers. El valor 
econòmic de la seua producció en 2023 ha sigut de 136,3 
milions d’euros en el cas de l’aqüicultura, i d’un poc més 
de 81 milions d’euros per a la pesca tradicional.

La pesca ha sigut tradicionalment una activitat important 
en àmplies zones al llarg del litoral. La Llei 5/2017, de 10 
de febrer, de pesca marítima i aqüicultura de la Comunitat 
Valenciana reconeix que el sector pesquer i de 
l’aqüicultura ocupa una posició destacada en l’economia 
valenciana. Els seus objectius generals són la protecció i la 
conservació dels recursos disponibles, basant-se en una 
explotació racional i sostenible, en condicions 
econòmiques i socials adequades per al sector. Així 
mateix, es tenen en compte les repercussions sobre 
l’ecosistema marí, i es consideren tant les necessitats de les 
persones productores com les de les consumidores.

L’anàlisi de les dades arreplegades en este capítol es pot 
resumir en els punts següents:

•Durant 2023 s’observa un nou descens en el nombre
d’embarcacions i en el seu arqueig.

•S’ha produït una baixada en les captures
desembarcades i en el valor en llotja, amb
l’excepció de les dades corresponents a la província de
València en 2023.

•S’ha registrat un increment en el nombre total de
persones treballadores incloses en el Règim Especial
de la Mar en 2023, amb augments en el règim per
compte d’altri i descensos en el règim per compte
propi.

El Quadre 2.18 arreplega, per als anys 2022 i 2023, la 
composició de la flota pesquera a la Comunitat 
Valenciana, aportant el nombre de vaixells i l’arqueig per a 
les diferents modalitats de pesca. Es constata una 
disminució de 23 unitats en el nombre de vaixells (un 4,4 
% menys), sent més significatiu el descens a la província 
de València, tant en termes absoluts com relatius (11 
unitats menys, que suposen una reducció del 10,7 %), 
seguida de la província de Castelló (amb 8 unitats menys i 
un descens del 5,1 %).

Quadre 2.18
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El Quadre 2.19 desglossa, per confraries, la composició de la flota pesquera durant els dos últims exercicis. La província 
d’Alacant compta amb el major nombre de confraries, representant el 55 % del total, seguida de la de Castelló (25 %) i, 
finalment, la de València, amb un 20 % del total.

Quadre 2.19
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Per la seua banda, el Quadre 2.20 conté el resum de la pesca desembarcada, oferint les dades sobre els quilos capturats i 
el valor de les captures. Al seu torn, en el Quadre 2.21 es poden observar les dades de la flota pesquera corresponents al 
quinquenni 2019-2023

Quadre 2.20
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El nombre de captures desembarcades en 2023 ha sigut un 13 % inferior, mentre que el seu valor en llotja ha 
descendit un 6,5 %. Tots dos percentatges són notablement superiors als registrats en l’exercici 2022 respecte al seu 
precedent (3,2 % i 2,6 %, respectivament).

Novament, cal constatar que, en determinats ports, no coincideixen les dades entre els desembarcaments en llotja i 
les captures de les flotes. Açò s’explica per les vendes realitzades per la nostra flota en ports d’altres comunitats 
autònomes, així com per les vendes en les nostres llotges d’embarcacions de cèrcol procedents d’altres comunitats 
autònomes que pesquen en les nostres costes.

Quadre 2.21
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A la fi de 2023, el Règim Especial dels Treballadors 
de la Mar comptava amb 7.106 persones afiliades (316 
més que en 2022, un 4,6 % més en termes relatius), amb 
un augment de 350 persones (5,5 %) en les afiliacions al 
règim per comptes d’altri i una disminució de 34 (un 7 % 
menys) en les del règim per comptes pròpia.

Pel que fa al sexe, els homes representen el 81,5 %, davant 
del 83,3 % de l’any anterior, en el total d’afiliacions, mentre 
que les dones representen el 18,5 % (16,7 % en 2022). 
Dins d’este règim, els homes representen el 80,6 % de les 
afiliacions en el règim per comptes d’altri i el 95,3 % en el 
règim per comptes pròpia.

A continuació, s’analitzen les dades de la flota pesquera de 
cadascuna de les tres províncies.

La flota pesquera a la província d’Alacant compta amb 
quatre vaixells menys que l’any anterior, amb una reducció 
del 18,3 % en les seues captures i del 8,8 % en el seu valor 
en llotja, dades totalment oposades a les registrades en 
2022, quan es van obtindre saldos positius. Els ports de 
Santa Pola, Altea i la Vila Joiosa ocupen els primers llocs 
en captures, representant conjuntament el 60,2 % del total 
d’esta província.

Pel que fa a la província de Castelló, la seua flota 
pesquera ha comptat el 2023 amb 8 vaixells menys que en 
2022 (un descens del 5,1 %). El volum total de captures de 
2023 s’ha reduït un 7,4 %, 8,8 punts percentuals menys 
que l’any anterior respecte de 2021. El valor en llotja s’ha 
reduït un 3,7 %, percentatge inferior al de l’any passat, 
quan va descendir un 9,7 %. Les confraries de Castelló i 
Borriana continuen sent els ports amb més captures, 
representant entre totes dues el 63 % del total de captures 
en esta província, 0,9 punts menys que en 2022.

Per la seua banda, el nombre total de vaixells que 
componen la flota pesquera de la província de València 
en 2023 ha descendit en 11 unitats (un 10,7 % menys). El 
volum total de captures desembarcades ha augmentat un 
2,6 %, en contrast amb el descens del 6,6 % registrat en 
2022, i el valor en llotja s’ha incrementat un 0,4 %, davant 
de la caiguda del 4,8 % registrada en 2022 respecte del seu 
precedent. Gandia i Cullera són els ports amb més 
captures, representant el 80,9 % del total en esta província.

Com venim assenyalant en les diferents memòries 
socioeconòmiques, la significativa diferència en el valor en 
llotja de les captures a la província d’Alacant en relació 
amb les altres dues províncies es deu a l’elevat valor 
comercial de les espècies d’esta zona, tant de peix 
(anfós, déntol, gall de Sant Pere) com de marisc (gamba 
roja, escamarlà, gambeta i gamba blanca).

El CES CV reitera la seua preocupació davant del descens continuat en el nombre 
d’embarcacions i insta l’Administració a adoptar mesures que afavorisquen el relleu generacional 
en la nostra Comunitat.
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El Gràfic 2.17 mostra l’evolució de les captures obtingudes 
(quilos desembarcats) en els últims cinc exercicis i el seu 
corresponent valor en llotja, on s’aprecia un descens 
continuat de tots dos indicadors en totes les províncies, 
amb l’excepció del repunt experimentat a la província de 
València en l’últim exercici.

Gràfic 2.17 

Com a alternativa a la pesca tradicional, l’aqüicultura 
desenvolupa un paper creixent i significatiu en la 
producció d’espècies a la nostra Comunitat, aprofitant les 
condicions especials de les nostres costes i liderant la 
producció de peixos al Mediterrani espanyol i al conjunt 
de l’Estat, mitjançant la cria de diferents espècies de peixos 
i mol·luscos, i constituint un complement addicional a la 
pesca extractiva.

El Quadre 2.22 recull el volum de producció i l’import de 
les espècies corresponents als dos últims anys. Per la seua 
part, el Quadre 2.21 inclou el nombre d’instal·lacions 
autoritzades per al desenvolupament de l’aqüicultura a la 
Comunitat Valenciana durant l’exercici 2023.

Quadre 2.22

El volum de producció de l’any 2023 s’ha incrementat 
un 40 %, enfront del 15,6 % registrat en 2022. Per la seua 
part, l’import de la producció ha augmentat, este últim 
any, un 46,6 %, enfront del 25,5 % de 2022.

Any rere any, s’alternen increments i descensos en la 
producció i l’import de les espècies, fet que obeïx als 
cicles biològics d’estes, que oscil·len entre 20 i 24 mesos. 
En algunes ocasions, també cal tindre en compte l’efecte 
dels temporals, que es reflecteixen en un menor nombre 
de quilos. Tanmateix, portem dos anys consecutius 
amb increments.

D’entre les quantitats produïdes en 2023, la producció 
majoritària correspon a l’orada, que ha augmentat un 
64,6 % durant este exercici i representa el 41,8 % del total 
de la producció, enfront del 35,5 % de 2022. En segon 
lloc, figura novament el llobarro, amb 5.818,8 tones, 
havent-se incrementat la seua producció en un 9,6 %.

El Quadre 2.23 recull el nombre d’instal·lacions 
d’aqüicultura en funcionament a la Comunitat Valenciana 
l’any 2023, així com la seua ubicació i tipus d’aqüicultura. 
La província d’Alacant compta amb dues instal·lacions 
més que en 2022, mentre que Castelló i València 
mantenen el mateix nombre.
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Quadre 2.23

Ajudes al sector pesquer i aqüícola

El Quadre 2.24 recull els imports i les anualitats de les ajudes destinades a fomentar una pesca i una aqüicultura sostenibles 
des del punt de vista mediambiental, eficients en l’ús dels recursos, innovadores, competitives i basades en el coneixement.

Segons la informació facilitada per la Direcció General de Pesca, per a l’any 2023 es disposa d’una ajuda de 3.586.000 
euros per al foment d’una pesca sostenible, i d’1.246.700 euros per al foment d’una aqüicultura sostenible.

El CES CV vol posar de manifest la importància del sector pesquer professional i aqüícola de la 
nostra Comunitat. Els professionals de la mar són qui, aprofitant les condicions especials de les 
nostres costes i fent-ne un ús responsable i preservador, proporcionen a la població, amb el seu 
treball diari, un producte alimentari bàsic i d’elevat valor nutricional, constituint un dels pilars 
fonamentals de la dieta mediterrània i complint amb l’Objectiu 14 dels ODS:
«Conservar i utilitzar sosteniblement els oceans, les mars i els recursos marins per al 
desenvolupament sostenible».
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2.1.2.  Sector industrial

La indústria té un paper molt rellevant a la Comunitat Valenciana, com es desprén de les principals variables del sector. 
Així, és la segona regió amb més ocupació industrial, per darrere de Catalunya, amb 358.400 persones, és a dir, el 12,8 % 
del total d’Espanya, com es recull en el Quadre 2.25.

Quadre 2.25
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A més, és la tercera comunitat autònoma pel que fa al valor del PIB, a preus corrents, i representa al voltant de 
l’11 % del volum total de la indústria espanyola (inclosa l’energia), darrere de Catalunya (22,9 %) i Madrid (12,5 %)10 
(vegeu Quadre 2.26), ocupant el segon lloc si es considera només la indústria manufacturera.

10Percentatges obtinguts a partir de la Comptabilitat Regional d'Espanya relativa a l'any 
2022.

Quadre 2.26
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El sector industrial11 representa un 20,4 % del Valor Afegit Brut (VAB) total de la nostra Comunitat (19,7 % en 2021), 1,8 
punts per damunt de la mitjana espanyola (18,6 %). La indústria manufacturera té un pes rellevant en el teixit 
productiu, ja que representa el 77,3 % del VAB de la indústria i el 15,8 % del VAB total, segons les últimes dades facilitades 
per la Comptabilitat Regional d’Espanya (INE). Esta mateixa font xifra el percentatge d’ocupació de la indústria 
manufacturera en prop del 90 % sobre el total de la indústria valenciana, i del 12,3 % sobre el conjunt de l’ocupació total de 
la nostra Comunitat. En 2023, el volum total exportat per la indústria manufacturera va ascendir a 32.395,87 milions 
d’euros, fet que suposa el 85,2 % del valor total de les exportacions, amb una taxa de cobertura del 107,8 %.

Dins de la indústria manufacturera, el sector de l’alimentació representa un àmbit destacat, en el qual es concentren 
2.362 empreses i 45.481 persones treballadores, segons dades de la Seguretat Social, com es recull en el Quadre 2.27. 
Engloba diferents subsectors, dels quals els tres principals aglutinen el 71,5 % del total. El volum exportat ha assolit els 
3.815,37 milions d’euros en 2023, és a dir, el 11,8 % de les exportacions de la indústria manufacturera.

11
Inclou la branca d'energia.

12 CPA: 10. Alimentació, 11. Begudes i 12. Tabac

Al preu i a la qualitat del subministrament, que en gran 
part són factors externs a les persones consumidores 
finals, cal afegir-hi un altre element important en el sector 
energètic: el mètode d’ús de l’energia, és a dir, 
l’eficiència energètica en la seua transformació 
(consumir menys amb el mateix efecte útil) i l’estalvi 
energètic (no malgastar l’energia que no és útil), un 
factor que, en este cas, depén en gran mesura del 
comportament de les persones consumidores.

Quadre 2.27

Segons la informació del DIRCE, el nombre d’empreses 
del sector de l’energia ascendia a 2.601, i les persones 
afiliades a la Seguretat Social, a 23.144. A més, el volum 
exportat s’ha situat en 641,67 milions d’euros, i 
l’importat, en 2.749,91 milions, cosa que posa de manifest 
la gran dependència energètica de la Comunitat 
Valenciana de l’exterior.

Cal tindre present que l’energia constituïx un input 
essencial per a la indústria en tots els processos 
productius, en les seues diferents modalitats (electricitat, 
gas natural, derivats del petroli, biomassa, geotèrmia, 
etc.), i per tant, incidix enormement en la competitivitat 
de les empreses industrials, tant per l’efecte sobre el cost 
final dels béns i serveis, com per la necessitat que el 
subministrament energètic es produïsca amb garanties, 
seguretat i qualitat adequades.
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En el Gràfic 2.18 s’observa l’evolució d’un altre indicador de l’activitat industrial: el consum d’energia elèctrica de la 
indústria valenciana. La informació disponible mostra que s’han registrat taxes de variació interanual negatives al llarg 
de tot l’any, amb l’excepció de gener, i amb un perfil marcadament irregular en el segon trimestre, on destaca un augment 
del 22,5 % a l’abril i una caiguda del 31,8 % al maig. El resultat global per a l’any 2023 ha sigut un descens del 6,4 %, més 
pronunciat que el de l’any anterior (-3,9 %).

Gràfic 2.18

Segons les dades del Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme, les exportacions industrials de la Comunitat Valenciana 
en 2023 han ascendit a 33.037,54 milions d’euros, inclosa l’energia, amb un retrocés del 4,9 % respecte de l’any anterior. 
Els deu primers productes industrials, considerant el seu valor en euros, acumulen el 72,1 % del total de les exportacions i 
expedicions d’esta mena de productes. Els subsectors industrials amb major representativitat sobre el total de productes 
industrials exportats continuen sent: els automòbils, amb un pes relatiu del 19 % i una taxa de variació interanual del 
-3,2 %, i la fabricació d’altres productes minerals no metàl·lics, amb un 12,4 % i un descens del 14,5 % respecte de
2022 (vegeu Quadre 2.28).
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Quadre 2.28

L’Índex de Producció Industrial (IPI, base 2015) és un indicador conjuntural que mesura l’evolució mensual de 
l’activitat productiva de les branques industrials, amb l’exclusió de la construcció. Com es pot observar en el Gràfic 2.19, 
l’IPI a la nostra Comunitat ha presentat, al llarg de 2023, un perfil irregular.
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Gràfic 2.20

Gràfic 2.19

En el Gràfic 2.20 es recullen les taxes de variació interanual de l’Índex de Producció Industrial (IPI) durant el 
període 2022-2023 a la Comunitat Valenciana i a Espanya. S’observa una evolució més desfavorable a la nostra 
Comunitat, que ha presentat taxes de variació negatives des del mes de maig, i ha finalitzat l’any amb un retrocés del 7 %, 
enfront de la caiguda del 4 % registrada a Espanya. La variació mitjana anual s’ha situat en el -3,7 % a la Comunitat 
Valenciana i en el -0,8 % a Espanya, mentre que un any abans la taxa de variació mitjana s’aproximava al 2,5 % en tots 
dos territoris.
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Gràfic 2.21

Quadre 2.29

L’evolució de la indústria per destí econòmic a la Comunitat Valenciana es recull en el Gràfic 2.21 i en el 
Quadre 2.29, i s’hi aprecia un retrocés generalitzat. Els béns de consum han disminuït un 1,7 % en el conjunt de l’any, 
finalitzant amb un descens de l’1,5 % al desembre. Els béns de consum no durador han mostrat el mateix retrocés en 
termes mitjans, amb una caiguda més moderada en els últims mesos. En canvi, els béns de consum durador han 
registrat una disminució mitjana de l’1,2 %, i una caiguda del 9,4 % al desembre. Els béns d’equip en el seu conjunt han 
experimentat el major retrocés, amb un 7,1 % menys, intensificat en els últims mesos de l’any (-10,4 % al desembre). Els 
béns intermedis han registrat una variació mitjana del -2,6 %, i del -7,4 % al desembre, mentre que l’energia ha caigut 
un -6,4 % de mitjana i un -9,1 % al desembre, respectivament.
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La majoria de les branques d’activitat han mostrat taxes de variació negatives en el conjunt de l’any 2023, amb especial 
incidència en la indústria del taulell (-21,2 %), maquinària i cuir i calçat (-17,8 %), fusta (-14,6 %) i tèxtil (-9,2 %). Per 
contra, els dos únics sectors que han crescut han sigut el de material i equip elèctric, electrònic, informàtic i òptic (34,3 
%) i el d’alimentació, begudes i tabac (0,6 %), com es pot observar en el Quadre 2.30.

Així mateix, a la fi de l’any s’ha produït un descens en gran part de les branques d’activitat manufactureres, amb 
l’excepció dels sectors de material i equip elèctric, electrònic, informàtic i òptic (que ha augmentat un 10,3 %), de la 
química (5,7 %) i de l’alimentació, begudes i tabac (1,6 %).

Quadre 2.30
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Per comunitats autònomes, s’aprecia una evolució desigual en el conjunt de 2023. S’han registrat caigudes en deu 
regions: Múrcia (-8 %), Cantàbria (-5,9 %), Astúries (-4,2 %), Andalusia (-4 %), La Rioja (-3,9 %), Comunitat 
Valenciana (-3,7 %), Navarra (-3,6 %), País Basc (-2,1 %), Illes Balears (-1,1 %) i Catalunya (-0,5 %). Per contra, s’han 
experimentat increments a: Canàries (5,6 %), Castella i Lleó (3,2 %), Madrid (2,9 %), Castella-la Manxa i Extremadura 
(2 %), Galícia (1,9 %) i Aragó (1,6 %), com s’observa en el Quadre 2.31.

Quadre 2.31
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L’Índex de Preus Industrials (IPRI, base 2021)13 és un 
indicador conjuntural de periodicitat mensual que mesura 
l’evolució dels preus dels productes fabricats per la 
indústria i venuts en el mercat interior en la primera etapa 
de comercialització (exclou el transport, la 
comercialització, l’IVA i altres impostos indirectes 
facturats). L’IPRI de la Comunitat ha registrat una 
caiguda mitjana anual del 2 %, inferior a l’experimentada 
a Espanya (-4,7 %), en contrast amb l’increment de l’IPC 
mitjà (3,5 %).14

Un altre indicador de l’activitat del sector industrial és 
l’Índex de Xifres de Negocis (ICN, base 2015), un 
indicador conjuntural que té per objectiu mesurar 
mensualment l’evolució de la demanda dirigida a les 
branques d’activitat industrials, excloent la construcció. 
En el Gràfic 2.22 es poden observar les taxes de variació 
de l’ICN a la Comunitat Valenciana i a Espanya durant el 
període 2022-2023. Tal com ja ha ocorregut amb alguns 
dels indicadors anteriorment analitzats, es presenta un 
perfil descendent en els primers mesos i taxes negatives 
des del mes d’abril fins a finalitzar l’any, més accentuades 
a la nostra Comunitat. Els majors descensos en ambdós 
àmbits es registraren al mes de desembre: -16,7 % a la 
Comunitat Valenciana i -8,7 % a Espanya. El retrocés 
mitjà en el conjunt de l’any ha sigut del -6,3 % i del -1,9 
%, respectivament.

El mercat de treball del sector industrial de la nostra 
Comunitat ha destruït ocupació en 2023, en termes 
mitjans, com es pot observar en el Gràfic 2.23. En valors 
absoluts, s’ha passat de 370.600 persones treballadores en 
2022 a 358.400 en 2023, amb una disminució del 3,3 %.
La taxa de salarització del sector s’ha reduït fins al 94,2 %, 
és a dir, 2,5 punts menys que la registrada l’any anterior. 
Per la seua part, el nombre de persones aturades 
estimades s’ha situat en 26.100 (23.900 en 2022), amb un 
augment del 9,1 % en termes interanuals.

13Al gener de 2024 ha entrat en vigor l’Índex de Preus Industrials amb base 2021, substituint l’IPRI que, amb base 2015, va estar 
vigent fins al desembre de 2023.
14

Una anàlisi detallada de l’IPRI es recull en el capítol 5 (apartat 5.2.2), dedicat a Preus i costos.

Gràfic 2.22

Gràfic 2.23
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La població ocupada en el sector de la indústria ha disminuït a Alacant un 2,4 %, a Castelló un 7 % i a València un 2,9 %. 
Alhora, la desocupació ha augmentat a Alacant un 1 %, a Castelló un 0,8 % i a València un 18 %, com s'observa en el 
quadre 2.32.

Quadre 2.32
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El Quadre 2.33 recull un resum dels principals indicadors analitzats en aquest apartat dedicat a la indústria a la Comunitat 
Valenciana.

Quadre 2.33

El CES CV insta l'Administració a desenvolupar una política industrial d'acord amb els reptes 
climàtics i digitals. Una política industrial que permeta estimular la inversió i genere treball digne.
Així mateix, anima a executar els fons assignats pel MRR per a la capacitació en la transició digital 
i al desenvolupament de les convocatòries dels diferents PERTEs industrials.
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Per a concloure, cal fer referència al Pla Estratègic de la Indústria Valenciana (PEIV) 2018-2023, que tenia com a objectiu 
millorar la competitivitat dels sectors manufacturerers, mitjançant el disseny d’una política industrial enfocada al llarg 
termini per a possibilitar la reindustrialització. El procés d’elaboració del PEIV 2018-2023 comptà amb la participació de 
més de 500 empresaris i agents del sector industrial (sindicats, responsables d’instituts tecnològics, associacions 
empresarials, centres d’investigació públics, etc.), i durant la seua vigència, l’evolució dels principals indicadors del sector 
s’arreplega en el Quadre 2.34.

Quadre 2.34 

Els principals indicadors del sector industrial han millorat, en termes generals, després del període 
de vigència del PEIV 2018-2023. No obstant això, cal continuar apostant per la indústria 
manufacturera a la nostra Comunitat.

En aquest sentit, el Comitè considera que s’ha d’impulsar l’estratègia de reindustrialització, 
comptant amb la participació dels agents implicats en aquesta, com ara les organitzacions 
empresarials i sindicals, així com altres agents públics i privats.
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2.1.3.  Sector construcció

Els diversos indicadors del sector de la construcció han presentat un comportament heterogeni al llarg de l’any i, en termes 
generals, no s’ha mantingut el dinamisme de l’any anterior. Tot i això, ha registrat millors resultats que el conjunt 
d’Espanya, en un context marcat per l’afebliment de l’economia i els elevats costos.

L’evolució del sector, mesurada a través de la licitació pública oficial15 en construcció, ha experimentat un increment 
interanual del 7,4 % (vegeu el Gràfic 2.24), assolint 3.040,39 milions d’euros enfront dels 2.832,08 milions de l’any 
anterior. A Espanya s’ha registrat un retrocés del 10,9 %, i la Comunitat Valenciana ha representat el 13,7 % del total de la 
licitació nacional, 2,3 punts més que l’any 2022.

Gràfic 2.24

15Segons Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible.
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Per tipus d'obra, 830,94 milions s'han destinat a edificació, la qual cosa ha suposat un descens del 51,7 % i 2.209,45 
milions a enginyeria civil, amb un increment del 98,5 %, com es pot observar en el Quadre 2.35.

De la mateixa manera, cal indicar que la licitació de l’Administració general ha crescut un 0,6 % i la dels ens territorials, 
un 11,7 % respecte a l’any anterior, com es recull en el Quadre 2.36.

Quadre 2.35

Quadre 2.36
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Gràfic 2.25

D’altra banda, el nombre de compravendes d’habitatges 
l’any 2023 a la Comunitat Valenciana va ascendir a 
96.490 transaccions, enfront de les 100.457 de 2022. Les 
transaccions immobiliàries realitzades a la nostra 
Comunitat han representat el 16,4 % del total d’Espanya, 
1,1 punts més que l’any anterior. Les compravendes 
d’habitatge usat s’han situat en 81.930, amb un descens 
interanual del 6,3 %, mentre que les d’habitatge nou han 
ascendit a 14.560, amb un augment de l’11,7 %17.

El mercat de treball del sector de la construcció a la 
Comunitat Valenciana l’any 2023 ha mostrat un augment 
de l’ocupació en termes mitjans, com s’observa al Gràfic 
2.25. En valors absoluts, s’ha passat de 149.400 persones 
treballant el 2022 a 169.800 el 2023, amb un creixement 
del 13,7 %. La taxa de salariació del sector ha assolit el 
72,9 %, enfront del 71,7 % registrada l’any anterior. Per la 
seua banda, el nombre estimat de persones desocupades 
s’ha situat en 15.700 (15.900 el 2022), amb un descens 
de l’1,7 % en termes interanuals.

A la nostra Comunitat, els visats de direcció d’obra 
han augmentat l’any 2023 un 21,6 % en relació amb 
l’any anterior, en contrast amb la caiguda de l’1,3 % 
registrada a Espanya. El creixement en habitatges nous 
visats ha sigut del 28,9 % (0,2 % a Espanya), mentre que 
en els habitatges rehabilitats16 s’ha produït un lleuger 
descens del 0,2 % (−7,7 % de mitjana nacional). 
Finalment, cal indicar que el 14 % dels habitatges 
rehabilitats a Espanya es localitzen a la Comunitat 
Valenciana, mentre que les unitats noves representen el 
12,3 % del total estatal.

16Inclou habitatges a ampliar, reformar i/o rehabilitar.
17Les dades relatives a visats de direcció d'obra i a compravenda de vivendes es desenrotllen amb més detall en el “Capítol 14. Habitatge” d'esta Memòria, apartat “14.2.1 Principals 
indicadors relacionats amb l'accessibilitat a l'habitatge”.
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El CES CV destaca l’evolució favorable d’alguns indicadors del sector de la construcció, com ara 
les licitacions d’obra i els visats de direcció d’obra, i valora positivament la seua repercussió en 
l’ocupació.
Així mateix, considera que la rehabilitació d’habitatges, que ha experimentat un lleuger descens 
l’any 2023, és un aspecte clau en l’adaptació dels habitatges a l’impacte del canvi climàtic i per a 
potenciar-ne l’eficiència energètica. Per això, el Comitè emplaça la Generalitat a impulsar accions 
de regeneració de zones urbanes que requereixen mesures urgents de rehabilitació, amb 
l’objectiu de generar nínxols d’ocupació verda.

Quadre 2.37

Comité Econòmic i Social



114 I. PANORAMA ECONÒMIC

2.1.4.  Sector serveis
2.1.4.1.   Indicadors Generals del Sector Serveis

El sector serveis representa un 72 % del conjunt de l’economia valenciana, el percentatge més elevat de tots els sectors, 
igual que en l’economia espanyola, en la qual participa amb un 74,6 %18. El turisme té una gran importància en l’activitat 
econòmica de la nostra Comunitat, per la qual cosa en aquest apartat es fa una anàlisi més detallada del mateix.

Els serveis de mercat, segons l’índex de xifra de negocis, han registrat taxes de variació dispars a les diferents regions 
espanyoles, com es recull en el Quadre 2.38. Aquest índex, a la Comunitat Valenciana, s’ha incrementat un 2,6 % el 
desembre de 2023, mentre que un any abans havia augmentat un 6,6 %. A Espanya, aquest índex ha descendit un 0,7 %, 
enfront de l’augment de l’11,2 % registrat el 2022.

De mitjana, totes les comunitats autònomes presenten variacions positives, excepte la Comunitat de Madrid (−2,2 %), 
destacant les Illes Balears (13,3 %), Astúries (7,9 %) i La Rioja (7,1 %). La Comunitat Valenciana, en el conjunt de l’any, 
ha experimentat un creixement del 2,6 %, lleugerament superior a la mitjana espanyola (2,4 %).

1Calculats a partir de les últimes dades disponibles de la Comptabilitat Regional d'Espanya 
elaborada per l'INE, corresponent a l'any 2022.

Quadre 2.38

Comité Econòmic i Social



115I. PANORAMA ECONÒMIC

Al Gràfic 2.26 es pot observar que el sector serveis de 
mercat ha registrat taxes de variació positives durant 
pràcticament tot l’any, tot i que inferiors a les de l’any 
anterior, i ha mostrat una certa recuperació en l’últim 
trimestre.

El Gràfic 2.27 mostra l’evolució experimentada per la 
xifra de negocis i l’ocupació del sector serveis de 
mercat els anys 2022 i 2023 a la Comunitat Valenciana. 
En aquest darrer any, l’índex d’ocupació ha registrat taxes 
de variació positives en pràcticament tots els mesos de 
l’any, però amb una clara moderació respecte a l’any 
anterior, amb un increment mitjà del conjunt de l’any de 
l’1,1 %, enfront de l’augment del 2,5 % registrat el 2022.

Gràfic 2.26

Al Quadre 2.39 es recullen les taxes de variació mitjana 
anual de l’índex de xifra de negocis del sector serveis 
de mercat per branques d’activitat l’any 2023. A la 
Comunitat Valenciana, totes les branques d’activitat 
han presentat variacions interanuals positives, 
excepte transport i emmagatzematge, que ha retrocedit un 
7,9 %, destacant l’ascens experimentat per l’hostaleria, 
amb un 11,4 %, mentre que el comerç ha crescut un 2,6 
%.

Gràfic 2.27

El comerç al detall ha mostrat una evolució irregular al 
llarg de l’any (Gràfic 2.28), amb taxes de variació 
interanuals negatives durant el segon trimestre, com 
s’aprecia al Gràfic 2.29. Els seus components han tingut 
un comportament desigual, i el comerç minorista 
d’alimentació ha registrat taxes de variació negatives en els 
primers mesos de l’any, coincidint amb els preus més 
elevats de la cistella de la compra, i ha mostrat un 
creixement durant la resta de l’any, però inferior a l’índex 
general.

Gràfic 2.28

Quadre 2.39
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Gràfic 2.29

El mercat de treball del sector serveis, tant de mercat com de no mercat, de la nostra Comunitat ha mostrat un 
augment de l’ocupació l’any 2023, en termes mitjans, com s’observa al Gràfic 2.30. En valors absoluts, s’ha passat de 
1.606.300 persones treballant el 2022 a 1.690.400 el 2023, amb un creixement del 5,2 %. La taxa de salariació del 
sector ha assolit el 83,4 %, quatre dècimes per davall de la registrada l’any anterior (83,8 %). Per la seua banda, la 
desocupació estimada s’ha situat en 124.200 persones (109.200 el 2022), amb un increment del 13,8 % en termes 
interanuals.

Gràfic 2.30
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Per províncies, la població ocupada ha augmentat a Alacant un 4,6 %, a Castelló un 1,3 % i a València un 6,5 %. Per la 
seua banda, la desocupació estimada ha crescut a Alacant un 29 %, a Castelló un 14,3 % i a València un 4,9 % (Quadre 
2.40).

Quadre 2.40
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2.1.4.2.   El turisme en la Comunitat Valenciana

El turisme exerceix un paper crucial en l’economia de la 
Comunitat Valenciana. La seua contribució és significativa 
tant per al desenvolupament regional com per a la 
generació d’ingressos i ocupació, i representa una part 
considerable del producte interior brut (PIB) de la regió. 
Tot això impulsa el creixement econòmic i millora el 
benestar general de la població.

Segons l’Informe d’Execució del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència a la Comunitat Valenciana, 
elaborat per la Generalitat Valenciana, entre els anys 2021 i 
2023 la Comunitat Valenciana, a través dels fons MRR 
(Mecanisme de Recuperació i Resiliència), ha concedit 
subvencions a entitats locals d’aquesta regió per un import 
de 135 milions d’euros. L’objectiu del programa pel qual 
s’han concedit aquestes subvencions és impulsar la 
transformació de les destinacions turístiques de la 
Comunitat Valenciana cap a un model basat en la 
sostenibilitat mediambiental, socioeconòmica i territorial.

2.1.4.2.1   Oferta turística en la Comunitat  
Valenciana. Registre de turisme de la 
Comunitat Valenciana

A 31 de diciembre de 2023, la Comunitat Valenciana 
contaba con una oferta de 727.184 plazas de alojamiento 
turístico, un 5,99 % más que el año anterior.

En el Cuadro 2.41 y Gráfico 2.31 se observa la evolución 
de la oferta turística. Casi todos los establecimientos han 
aumentado tanto en número como en plazas en el 2023.

Gràfic 2.31
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Quadre 2.42

Quadre 2.41

Hotels

La planta hotelera de la Comunitat Valenciana disposava, l’any 2023, de 133.880 places, enfront de les 133.024 de 
2022. Alacant i València han augmentat el nombre d’establiments en 6 i 7, respectivament.
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Quadre 2.44

Hostals

Pel que fa a l’oferta dels hostals, l’any 2023 es comptabilitzaren 225 hostals i 6.753 places, amb una disminució de 265 
places i 3 hostals. Alacant ha augmentat en 3 hostals, mentre que Castelló i València han registrat un descens de 5 i 1, 
respectivament.

Quadre 2.43

Pensions

A la Comunitat Valenciana existeixen 325 pensions (21 més que l’any 2021). València és la província amb més pensions, 
amb 144; la segueix Alacant, amb 141, i Castelló, amb 40.
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Apartaments turístics

L’any 2023 s’oferiren un total de 489.395 places, 40.533 més que l’any 2022, en els 97.427 apartaments turístics de tota 
la Comunitat Valenciana (un augment de 6.766 apartaments respecte de l’any 2022). Alacant i València han augmentat el 
nombre d’apartaments en 5.062 i 1.741, respectivament, mentre que a Castelló ha descendit en 37.

Quadre 2.45

Càmpings

El nombre de places oferides en càmpings va ser de 77.260, amb un total de 144 instal·lacions (un augment de 4 
càmpings i una disminució de 62 places respecte de l’any anterior). Alacant i València han augmentat el nombre de 
càmpings en 3 i 1, respectivament.

Quadre 2.46
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Cases Rurals i Albergs

L’any 2023, l’oferta d’allotjament rural (cases rurals i albergs turístics) disminuí en 54 el nombre de places. El nombre 
de cases rurals ha caigut en 17 establiments: 1.167 establiments enfront dels 1.184 de l’any 2022. Alacant ha disminuït en 
10 establiments, València en vuit, i Castelló ha augmentat en un.

Quadre 2.47 
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Agencias de Viajes

La Comunitat Valenciana cuenta con un total de 1.275 agencias de viajes, repartidas entre centrales y sucursales, 106 
menos que en 2022. Valencia es la provincia con mayor número de centrales, con 531, y sucursales (135) (ver Cuadro 2.48). 

Cuadro 2.48

Agències de Viatges

En la gestió del Registre de Turisme de la Comunitat Valenciana, durant l’any 2023 es dugueren a terme les 
següents inscripcions d’altes, baixes, modificacions i reclassificacions (vegeu el quadre 2.49).

Quadre 2.49
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Quadre 2.50

2.1.4.2.1   Demanda turística a la 
Comunitat Valenciana

Turistes procedents de l’estranger

L’acumulat fins al mes de desembre de 2023 mostra una 
destacada recuperació en el nombre de turistes 
procedents de l’estranger respecte de l’any 2022 (21,8 
%) i també un increment respecte de 2019 (10 %).

Entre gener i desembre, la Comunitat Valenciana ha rebut 
10.491.985 turistes estrangers. L’ascens més destacat 
respecte de 2022 es registra a França, amb una variació del 
27,6 %, seguida per Alemanya (18,7 %).

El Regne Unit, amb una quota del 24,8 %, ocupa el 
primer lloc, per davant de França (19,3 %). Totes les 
principals comunitats autònomes de destí han 
experimentat creixements, destacant la Comunitat de 
Madrid, amb un 29,6 %.

Respecte de 2022, l’estada mitjana (9,6 nits) ha 
disminuït un 2,6 %, mentre que la despesa mitjana diària 
(124 euros) ha augmentat un 5 %. La despesa total ha 
crescut un 24,5 %. Les entrades per aeroport s’han 
incrementat un 20,9 %, i per carretera, un 24,3 %.

L’aeroport d’Alacant-Elx ha registrat un creixement del 
22,7 %, i el de València, del 18,4 %. La demanda en 
segones residències, en habitatges de familiars i 
amistats, i en habitatges de lloguer ha augmentat un 20,5 
%, 31,4 % i 31,8 %, respectivament.

L’any 2023, la Comunitat Valenciana ha sigut destí de 
8.506.362 passatgers internacionals en Companyies de 
Baix Cost (CBC), amb un augment acumulat del 23,7 
%, fet que la situa com la cinquena comunitat de destí, 
darrere de Catalunya, Illes Balears, Andalusia i Canàries.

Aquesta xifra representa el 82,7 % del total d’arribades 
aèries rebudes en aquesta destinació. Els passatgers de 
CBC van arribar majoritàriament a l’aeroport d’Alacant, 
que va concentrar el 69,5 % del total, mentre que el 30,5 
% restant ho va fer per València.

En relació amb l’any anterior, l’aeroport d’Alacant va 
experimentar un increment del 23,3 %, i el de València, 
del 24,4 %. En 2023, el Regne Unit va ser el principal 
mercat emissor, amb el 34,2 % dels passatgers de CBC. 
El van seguir Itàlia i els Països Baixos, amb pesos 
respectius de l’11,1 % i el 9,4 %.
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Turisme de residents

L’any 2023, el nombre de viatges de residents a la 
Comunitat Valenciana ha experimentat un increment del 
3,04 % respecte de 2022, mentre que es registra un 
descens del 6,6 % en comparació amb 2019.

L’estada mitjana (4,5 nits) ha disminuït un 3,6 %, 
mentre que la despesa per viatge ha augmentat un 4,5 %, 
fet que ha resultat en un increment interanual de la 
despesa mitjana diària del 8,4 %. En relació amb 2019, la 
despesa mitjana diària també ha pujat un 27,8 %. Per la 
seua banda, els viatges per motius d’oci i vacacions han 
disminuït un 3 %.

El nombre de pernoctacions en allotjaments de mercat 
ha crescut un 1,4 %, encara que per davall de la mitjana 
(un 0,5 % menys). La demanda en segones residències 
ha disminuït tant en nombre de viatges (–17,7 %) com de 
pernoctacions (–21,1 %). En comparació amb 2019, el 
nombre de viatges ha caigut un 21,7 %.

L’emissor valencià ha representat el 48,3 % dels viatges 
de l’any, amb un descens del 5 %, mentre que l’emissor 
madrileny, amb una quota del 17,5 %, ha experimentat 
un increment del 5,7 %. En relació amb 2019, l’emissor 
valencià ha disminuït un 11,6 % i el madrileny un 11 %.

Ocupació hotelera

L’any 2023, s’han registrat un total de 29.164.010 
pernoctacions hoteleres, un 6,7 % més que en 2022.

Les persones residents a Espanya han realitzat 
14.843.392 pernoctacions, un 0,6 % menys que en 2022. 
Pel que fa als principals emissors nacionals, l’emissor 
madrileny s’ha mantingut pràcticament estable (–0,3 %), 
mentre que l’emissor valencià ha registrat un descens del 
8,3 %.

Les persones residents a l’estranger han realitzat 
14.320.618 pernoctacions, un 15,5 % més que en 2022. 
Entre els principals mercats emissors, el britànic ha 
crescut un 19,4 %, els Països Baixos, un 2,6 %, i el 
francés, un 0,7 %.

Quadre 2.51

Quadre 2.52

Gràfic 2.32

Un 50,9 % de les persones visitants que van pernoctar a 
la nostra Comunitat durant l’any 2023 eren turistes 
procedents d’Espanya, i el 49,1 % restant, turistes 
procedents de l’estranger.
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En el gràfic següent s'observa el grau d'ocupació hotelera 
per mesos dels quatre últims anys.

Gràfic 2.33

A la província d’Alacant, respecte de 2022, el nombre 
de persones viatgeres en establiments hotelers va 
augmentar un 7,7 %, i el de pernoctacions, un 8 %. El 
nombre de pernoctacions va disminuir un 2,5 % en el cas 
de la demanda nacional i va créixer un 17,9 % en el cas 
de l’estrangera.

L’emissor madrileny, amb una quota del 26,6 %, ha 
disminuït un 10,7 %, i el valencià, amb una quota del 
25,1 %, ho ha fet en un 4,9 %. Tots els principals mercats 
estrangers han crescut, a excepció de França, que ha 
baixat un 0,9 %.

A la província de Castelló, respecte de 2022, el 
nombre de persones viatgeres en establiments hotelers va 
augmentar un 3,2 %, i el de pernoctacions, un 1,8 %. El 
nombre de pernoctacions es va mantindre estable en el 
cas de la demanda nacional (0,1 %) i va créixer un 10,4 % 
en el cas de l’estrangera.

L’emissor madrileny, amb una quota del 25,8 %, ha 
crescut un 10,9 %, mentre que el valencià, amb una quota 
del 23,7 %, ha disminuït un 18,4 %. Tots els principals 
mercats estrangers han crescut, a excepció d’Itàlia i 
Bèlgica, que han baixat un 8,1 % i un 11,1 %, 
respectivament.

A la província de València, respecte de 2022, el nombre 
de persones viatgeres en establiments hotelers va 
augmentar un 6,9 %, i el de pernoctacions, un 6,2 %. El 
nombre de pernoctacions va créixer un 2,4 % en el cas de 
la demanda nacional i un 10,8 % en el cas de l’estrangera.

L’emissor madrileny, amb una quota del 31,9 %, ha 
crescut un 12,8 %, mentre que el valencià, amb una quota 
del 19,1 %, ha disminuït un 6,9 %. Tots els principals 
mercats estrangers han crescut, a excepció dels Països 
Baixos, que han baixat un 4,6 %, i de Bèlgica, que ho ha 
fet en un 11,6 %.
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Indicadors de rendibilitat del sector hoteler

Segons dades de l’INE, la facturació mitjana diària dels hotels per cada habitació ocupada (ADR) a la 
Comunitat Valenciana, l’any 2023, és de 88,8 euros, la qual cosa suposa un augment del 2,8 % respecte de l’any anterior, 
però 16,1 euros per davall de la mitjana nacional. Per la seua banda, l’ingrés mitjà diari per habitació disponible 
(RevPAR), que està condicionat pel grau d’ocupació registrat als establiments hotelers, ha sigut de 57,6 euros, amb una 
pujada del 32,5 %, tot i que 10,1 euros per davall de la mitjana nacional.

Quadre 2.53
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Ocupació extrahotelera

En 2023, en els establiments extrahotelers de la 
Comunitat Valenciana, entre gener i desembre, s’han 
registrat un total de 22.497.144 pernoctacions 
extrahoteleres, un 5,3 % més que en 2022. Les persones 
residents a Espanya han fet 9,5 milions de pernoctacions, 
un 1 % menys que en 2022. Les persones residents a 
l’estranger han fet 12.967.776 pernoctacions, un 7,5 % 
més que en 2022.

Quant als apartaments turístics de la Comunitat 
Valenciana, el nombre de persones viatgeres totals ha 
crescut un 4,8 % i el de pernoctacions, un 4,3 %.

El nombre de persones viatgeres totals en càmpings ha 
crescut un 6,1 % i el de pernoctacions, un 6,9 %.

En 2023, els allotjaments rurals augmenten la xifra de 
persones viatgeres (11,5 %) i disminueixen el nombre de 
pernoctacions (–2 %). El nombre de pernoctacions de 
persones residents ha disminuït un 2,3 % i el de persones 
residents a l’estranger s’ha mantingut estable (–0,2 %).

Durant 2023, la província d’Alacant ha experimentat un 
increment interanual del 10,6 % en el nombre de 
pernoctacions extrahoteleres. Per modalitats, l’increment 
és generalitzat: en apartaments gestionats per empreses va 
créixer un 14,1 %, en càmpings un 9,4 % i en allotjament 
rural un 13,6 %.

Respecte a 2022, la demanda de residents a Espanya va 
créixer un 7,3 % i la de residents a l’estranger, amb una 
quota del 67,1 %, va créixer un 12,3 %.

En 2023, la província de Castelló ha experimentat un 
descens interanual del 6,7 % en el nombre de 
pernoctacions extrahoteleres. Per modalitats, els 
apartaments gestionats per empreses van disminuir un 
21,7 %, els càmpings van créixer un 8,5 % i els 
allotjaments rurals van baixar un 11,7 %.

La demanda de residents a Espanya va baixar un 12,2 % i 
la de residents a l’estranger, amb una quota del 41,2 %, va 
créixer un 2,5 %.

Durant 2023, la província de València ha experimentat un 
increment interanual de l’1,6 % en el nombre de 
pernoctacions extrahoteleres. Per modalitats, els 
apartaments gestionats per empreses van disminuir un 4,8 
%, els càmpings van créixer un 9,2 % i els allotjaments 
rurals van baixar un 6,3 %.

La demanda resident a Espanya va caure un 9 % i la de 
residents a l’estranger, amb una quota del 39,7 %, va 
créixer un 9 %.

Turisme de creuers

Segons les dades de Dataestur, la Comunitat Valenciana 
és la regió que més ha incrementat el nombre de 
creueristes des de 2019, pràcticament duplicant les 
seues xifres i acostant-se, per primera vegada, al milió de 
creueristes en 2023. Si bé encara està lluny del trànsit de 
Catalunya i Balears, ha augmentat significativament la 
recepció de creuers entre maig i novembre, consolidant-se 
com un destí rellevant en la temporada alta de creuers al 
Mediterrani espanyol.

En l’últim any, també ha crescut molt la mitjana de 
passatgers i passatgeres per creuer, prop d’un 40 %, fins a 
aconseguir més de 2.750 creueristes per embarcació.

Encara que l’àmplia majoria del trànsit de creuers es 
concentra a València (80 % de creueristes de la regió en 
2023), en els últims anys és Alacant la que ha pujat de 
forma més destacada, arribant a triplicar els seus 
creueristes de 2019 i incrementant la seua representació 
en la Comunitat en més de 7 punts, fins a suposar el 20 % 
del trànsit de creueristes. Aquests creixements en el 
nombre de creueristes es manifesten també en la seua 
rellevància en el trànsit marítim de passatgers i 
passatgeres. En 2023, els creueristes van ser majoria (51 
%) entre els passatgers i passatgeres marítims de la 
Comunitat Valenciana (13 punts més que en 2019 i 
aconseguint una representació de fins al 74 % el mes 
d’octubre).
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En el Quadre 2.53 es fa una comparativa dels principals indicadors de la demanda i de l’oferta turística de l’any 2019, any 
previ a la pandèmia i en què es va aconseguir el rècord històric del turisme valencià, i de l’any 2023.

Quadre 2.54
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2.1.4.2.3.  Ocupació turística a la Comunitat Valenciana

L’any 2023, la mitjana de persones afiliades a la Seguretat Social en alta laboral en les branques d’hostaleria i agències de 
viatges a la Comunitat Valenciana va ser de 200.360, xifra que va suposar una variació interanual positiva del 6,26 % 
respecte de l’any 2022, quan la xifra va ser de 188.559 persones afiliades (Quadre 2.55). Comparant-ho amb les dades de 
l’any 2019, també es produeix un augment del 8,86 %, ja que el nombre de persones afiliades aquell any va ser de 
184.048.

Per províncies, la que més ha crescut respecte de l’any 2022 ha sigut la província d’Alacant, passant de 83.919 persones 
afiliades a 89.433 en 2023 (82.189 en 2019), un 6,57 % més. Li seguix València, amb un augment del 6,38 % i 5.295 
persones afiliades més (80.930 en 2019). Per la seua part, a la província de Castelló s’ha registrat un increment del 4,58 
%, passant de 21.661 persones afiliades l’any 2022 a 22.652 en 2023 (21.816 en 2019).

Quadre 2.55
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2.1.4.2.4.  Inspecció turística19

El nombre de reclamacions i queixes presentades a la Comunitat Valenciana durant 2023 ha ascendit a 1.087, d’acord 
amb el següent desglossament provincial: València, 391; Castelló, 180; i Alacant, 516.

Respecte a l’activitat inspectora, s’han realitzat 2.318 actuacions: 872 a Alacant, 736 a València i 710 a Castelló.

S’han tramitat, en 2023, 32 expedients sancionadors, 20 més que l’any 2022, dels quals 10 han sigut a València, 5 a 
Castelló i 17 a Alacant, i dels quals 6 lleus, 11 greus i 8 molt greus. L’import de les sancions va ser de 171.505 euros: 24.502 
euros a València, 27.000 euros a Castelló i 120.003 euros a Alacant.

Els llocs coberts en inspecció a la Comunitat Valenciana són els següents:

•  València: 4 agents d’inspecció (C1) i 1 tècnic d’inspecció (A2).
• Alacant: 4 agents d’inspecció (C1), 2 tècnics d’inspecció (A2) i 1 cap d’equip d’inspecció (C1).
• Castelló: 3 agents d’inspecció (C1) i 1 tècnic d’inspecció (A1 – arquitecte).

2.1.4.2.5. Platgs accessibles20  i banderes blaves

Davant l’augment constant de la demanda i de l’oferta turística, i tenint en compte el baix nombre 
de personal inspector i l’alt nombre d’establiments a inspeccionar, el CES CV sol·licita a 
l’Administració valenciana que proporcione personal inspector suficient i d’acord amb el volum 
d’activitat existent, en compliment de la Llei 15/2018, de 7 de juny, de turisme, oci i hospitalitat de 
la Comunitat Valenciana. A més, suggereix millorar la col·laboració administrativa amb les 
diferents entitats del sector públic en la tasca inspectora i avançar cap a un consens en la 
planificació inspectora anual a través del diàleg social..

Des de la posada en marxa del Pla Platges Accessibles, l’any 2004, la Comunitat Valenciana ha passat de tindre 22 
punts accessibles al bany a tindre, l’any 2023, 87 punts accessibles (els mateixos que en els dos anys anteriors) en 46 
municipis.

Per províncies, Alacant compta amb 27 platges accessibles en 15 dels seus municipis; Castelló té 24 platges accessibles 
en 14 municipis, i València disposa de 36 platges accessibles en 17 municipis.

L’any 2023, la Comunitat Valenciana, un any més, va ser líder a Espanya en nombre de platges i ports amb 
Bandera Blava, amb un total de 153. Aquesta xifra va suposar un descens de cinc banderes respecte de l’edició anterior, 
quan en va aconseguir 158. Les 135 platges i 18 ports esportius premiats representen el 20,99 % de les banderes 
atorgades a escala estatal.

La província d’Alacant va ser on va onejar el major nombre de banderes blaves, amb 85 ensenyes en 69 platges i 16 
ports esportius. Per la seua part, Castelló va comptar amb un total de 33 banderes (32 en platges i 1 en ports esportius). 
Finalment, la província de València va aconseguir 35 distincions (34 en platges i 1 en ports esportius).

19Pla d'nspecció de Turisme  2023
20Pla Platges Accessibles 2023
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2.2. ESTRUCTURA EMPRESARIAL DE LA 
COMUNITAT VALENCIANA

2.2.1. Estructura empresarial segons naturalesa 
jurídica, grandària i activitat

El teixit empresarial és un element essencial per al 
desenvolupament econòmic i social. En el cas de la nostra 
Comunitat, es caracteritza per la diversitat de les seues 
activitats i per l’important pes que tenen les petites 
i mitjanes empreses. Les indústries del calçat, del tèxtil, 
del joguet, del moble, de la ceràmica, la siderúrgia, la 
indústria de l’automòbil, química, petroquímica i 
agroalimentària tenen un pes econòmic considerable i es 
concentren en diversos punts de la geografia de la 
Comunitat Valenciana.

Quant al pes relatiu que cada sector manté en el 
conjunt de l’economia valenciana, tal com s’observa en el 
Gràfic 2.35, la distribució és similar a la del cas espanyol. 
D’aquesta manera, agricultura, ramaderia i pesca és 
el sector amb menor representativitat: un 1,7 % en la 
nostra Comunitat i un 2,6 % a Espanya. La indústria 
representa un 20,4 % en l’economia valenciana i un 17,4 
% en el conjunt nacional. El sector de la construcció té un 
pes relatiu del 5,9 % en la Comunitat Valenciana i del 5,4 
% en el territori espanyol. Finalment, el sector serveis 
mostra una representativitat del 72 % en l’economia 
valenciana i del 74,6 % a Espanya.

A continuació s’analitza l’estructura empresarial, 
diferenciant les empreses en funció del nombre de 
persones treballadores, de la seua activitat productiva i de 
la seua condició jurídica, considerant les últimes dades 
estadístiques disponibles de l’Enquesta del Directori 
Central d’Empreses (DIRCE), realitzada per l’Institut 
Nacional d’Estadística (INE), a data 1 de gener de 2023, i 
es posa de manifest l’important pes que les petites i 
mitjanes empreses tenen en l’estructura 
empresarial de la Comunitat Valenciana.

Es troben registrades 352.990 empreses, representant un 
11 % del total d’empreses espanyoles, lleugerament 
superior al de l’any precedent (vegeu Quadre 2.56). S’ha 
produït un descens de 21.927 empreses, un 5,8 % menys 
en termes relatius.

Per províncies, a Alacant hi havia registrades 136.754 
empreses, amb una disminució en termes absoluts de 
10.532 (un 7,2 % menys en termes relatius); mentre que a 
Castelló es registraven 38.897 empreses, amb un 
decrement del 5,7 %, i 2.372 empreses menys, i a 
València hi havia 177.339, amb una caiguda de 9.023 
empreses, un 4,8 % menys en termes relatius.

En relació amb la naturalesa jurídica de les empreses 
valencianes, una part important es troba inscrita sota la 
condició jurídica de persona física (56,3 %), com a 
societat de responsabilitat limitada (34,6 %), les que ho 
fan amb la denominació de comunitat de béns són un 3,8 
% i les societats anònimes representen el 0,9 %.

El percentatge de persones físiques a la província de 
València és del 56,3 %, a Alacant del 57,3 % i a Castelló 
del 53,3 %. Aquesta última província registra el major 
percentatge de societats anònimes (1,3 %) i d’altres 
figures com les comunitats de béns (4 %), mentre que 
Alacant es caracteritza per comptar amb una major 
participació de societats de responsabilitat limitada (35,3 
%).

Gràfic 2.34
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Quadre 2.57

Quadre 2.56

El Quadre 2.57 mostra les variacions percentuals del 
nombre d’empreses, segons la seua naturalesa jurídica, 
destacant la caiguda del 14,3 % de les societats anònimes, 
entre les quals tenen un major pes percentual en el 
conjunt empresarial, i del 50 % en les societats 
comanditàries.

La densitat empresarial (empreses per mil 
habitants) a la Comunitat Valenciana s’ha situat en 68 
empreses per mil habitants a 1 de gener de 2023, enfront 
de les 73 de l’any anterior, com es recull en el Gràfic 2.36.

Gràfic 2.35
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Segons les dades estadístiques del DIRCE, que es mostren en el Quadre 2.58, de les 352.990 empreses de la Comunitat 
Valenciana, el 95,1 % són microempreses (de 0 a 9 persones treballadores), percentatge similar al registrat un any abans, i 
el 52,3 % són empreses sense persones assalariades (55,2 % l’any precedent), corroborant d’aquesta manera el clar 
domini de l’autoocupació que s’observa en l’estructura jurídica empresarial valenciana.

El nombre d’empreses amb una plantilla superior a mil persones treballadores ha augmentat de 74 a 84, de les 
quals 54 se situen a València, quatre més que l’any precedent; 15 a Alacant (14 en 2022) i 15 a Castelló, cinc més que 
l’any anterior.

Quadre 2.58

Analitzant les dades del Quadre 2.59, es pot afirmar que a la Comunitat Valenciana existix un alt grau de dispersió 
quant al nombre d’empreses segons la seua activitat principal, sent aquest molt similar al del conjunt d’Espanya.

El 82 % de les empreses valencianes exerceixen l’activitat en el sector dels serveis (81,3 % en 2022) i, dins d’aquest sector, 
destaquen les dedicades al comerç, que representen el 21,2 % del total (22,1 % en 2022); mentre que l’11,7 % 
desenvolupen la seua activitat en la construcció, sis dècimes menys que l’any precedent, i el 6,3 % restant en la indústria, 
percentatge similar al registrat l’any anterior. A Espanya, els percentatges es van situar en: serveis, un 82,7 %; construcció, 
un 11,8 %; i indústria, un 5,5 %.

De l’anàlisi per activitat es conclou que el percentatge global mitjà del nombre d’empreses valencianes sobre el total 
d’espanyoles s’ha situat en l’11 %. Per branques d’activitat, les que superen àmpliament aquesta mitjana són, entre altres, 
la indústria del cuir i del calçat, amb un 50,3 %; les de fabricació de productes minerals no metàl·lics (17,5 %); i les de 
captació, depuració i distribució d’aigua (17,4 %).
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Quadre 2.59

Comité Econòmic i Social



136 I. PANORAMA ECONÒMIC

Comparant l’evolució del nombre d’empreses respecte de 
l’any anterior, en les activitats industrials s’ha 
observat un descens generalitzat, però amb distinta 
intensitat, destacant la indústria del cuir i del calçat, amb 
una caiguda del 19,4 %; les extractives de minerals (–14,9 
%) i la química (–10 %). Per part seua, les empreses de la 
construcció han retrocedit un 10,8 % i la totalitat del 
comerç, un 9,9 %. Finalment, entre les activitats del sector 
serveis, totes han mostrat un descens, excepte postals i 
correus, amb un augment del 6,8 %, activitats 
informàtiques (4,9 %), activitats recreatives i culturals 
(1,3 %) i altres serveis personals (0,7 %).21

L’estructura empresarial descrita és un dels factors 
determinants de la productivitat i competitivitat de les 
empreses en el nostre àmbit territorial. Les empreses de la 
Comunitat Valenciana tenen una productivitat mitjana 
inferior a la mitjana d’Espanya, fet que llastra la seua 
competitivitat i limita, amb això, la seua capacitat de 
creixement i generació d’ocupació.

El Gràfic 2.36 recull la productivitat per persona 
ocupada22 a la Comunitat Valenciana i Espanya, en el 
període 2018 a 2022, calculada com el quocient entre el 
PIBpm, a preus constants, i l’ocupació total estimada per 
l’INE, en la seua Comptabilitat Regional d’Espanya. Com 
es pot observar, la Comunitat Valenciana ha mostrat, en 
el període considerat, un valor inferior a l’estimat per al 
conjunt d’Espanya. En 2022, la producció per persona 
treballadora a la Comunitat Valenciana representa el 94,3 
% de l’estimada per a Espanya.

21Les dades del DIRCE (INE) es refereixen a l’1 de gener de 2023.
22El càlcul de 2022 s’ha realitzat amb dades de l’estimació avançada de la Comptabilitat Regional d’Espanya (CRE) i, per tant, serà revisat en el futur, la qual cosa pot suposar canvis a 
l’alça o a la baixa en la productivitat calculada en aquesta Memòria.

La Comunitat Valenciana ha crescut 
considerablement en els últims anys en població, 
ocupació, valor de la producció real i renda per habitant. 
Malgrat aquests avanços, la posició relativa valenciana en 
renda per càpita i productivitat per persona treballadora 
s’ha allunyat de la mitjana, com s’observa en el Gràfic 
2.38, perquè les altres regions també han millorat i, 
algunes d’elles, a un ritme superior al de la nostra 
Comunitat.

Gràfic 2.36
Gràfic 2.38

Gráfico 2.37

La remuneració per persona assalariada a la 
Comunitat Valenciana, en 2022, es va situar en 33.979,08 
euros, enfront dels 36.451,02 euros d’Espanya. Tots els 
sectors econòmics van registrar una remuneració per 
persona assalariada inferior a la mitjana espanyola. En 
concret, l’agricultura representa el 89,3 % sobre la 
mitjana d’Espanya; la indústria, el 91,5 %; la indústria 
manufacturera, el 91 %; la construcció, el 89,5 %, i el 
sector serveis, el 92,7 %, valor similar al de la mitjana del 
total dels sectors productius, com es pot observar en el 
Gràfic 2.39.
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Els costos laborals unitaris23 (CLU) són un indicador 
de la competitivitat d’una regió, ja que posen en relació els 
costos salarials i la productivitat, considerant que, com 
més alts siguen els CLU, menys competitiva és eixa regió. 
Els CLU van pujar un 1,7 % en 2022 a la Comunitat 
Valenciana, com queda recollit en el Gràfic 2.39, a 
conseqüència de l’augment de la productivitat en un 2,4 
% enfront d’un increment superior de la remuneració per 
persona assalariada, que s’ha situat en el 4,2 %.

El Quadre 2.60 mostra la informació d’aquests tres 
indicadors (productivitat, remuneració per persona 
assalariada i cost laboral unitari) per comunitats 
autònomes. Quatre d’elles —País Basc, Comunitat Foral 
de Navarra, Madrid i Catalunya— tenen una 
productivitat i una remuneració per damunt de la mitjana 
espanyola, i les dues últimes, amb CLU també superior a 
aquesta mitjana. A la Comunitat Valenciana, la 
productivitat representa el 94,23 % de la mitjana 
espanyola i la remuneració per persona assalariada, un 
93,22 %, la qual cosa situa els CLU en el 98,93 % de la 
mitjana d’Espanya.

23Percentatge del producte real per ocupació total que es destina a retribuir el treball.

Gràfic 2.39

Quadre 2.60

Aquesta Memòria inclou, per primera vegada, una anàlisi 
de l’excedent d’explotació brut com a variable 
d’aproximació als marges empresarials a la Comunitat 
Valenciana, i convé remarcar, en primer lloc, que els 
marges empresarials són una variable que no pot 
observar-se de manera directa i la seua estimació està 
subjecta a considerables dificultats, per la qual cosa els 
seus resultats han de valorar-se amb una certa reserva.

L’aproximació per a estimar l’evolució dels marges 
empresarials a escala regional és l’anàlisi de la ràtio 
entre l’excedent d’explotació brut (EEB) —incloses les 
rendes mixtes— i el Valor Afegit Brut (VAB), a partir de 
les dades obtingudes per l’Institut Nacional d’Estadística. 
És un enfocament amb determinades limitacions, però 
que permet analitzar l’evolució de l’excedent a escala 
regional i per branques d’activitat.
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Gràfic 2.41

Quadre 2.61

L’excedent d’explotació brut (EEB)24, considerat com 
l’excedent generat per les activitats d’explotació una 
vegada recompensat el factor treball, constitueix el saldo 
disponible per a les unitats de producció, que els permet 
recompensar els seus proveïdors de fons propis i deute, 
pagar els impostos, finançar tota o part de la seua inversió 
i, si escau, compensar resultats negatius d’exercicis 
anteriors.

D’acord amb aquest indicador, l’excedent en termes de 
VAB a la Comunitat Valenciana ha augmentat des de la 
crisi sanitària en termes corrents, però en 2022, última 
dada disponible, encara se situava entorn d’un punt 
percentual per davall del seu nivell prepandèmia. Per la 
seua banda, la ràtio de remuneració de les persones 
assalariades en termes de VAB també ha augmentat 
en termes corrents i, en 2022, se situava un punt per 
damunt dels nivells previs a la crisi, com es pot contrastar 
en el Quadre 2.60. No obstant això, aquesta evolució ha 
sigut compatible amb una elevada heterogeneïtat 
sectorial: s’aprecia una evolució menys favorable en la 
construcció i els serveis, que es van veure més afectats per 
les restriccions vinculades a la pandèmia i s’han mantingut 
en nivells inferiors als registrats en 2019. Per contra, 
l’excedent en les branques industrials s’ha recuperat amb 
més intensitat i, en 2022, se situaven per damunt dels seus 
nivells prepandèmia, com es pot observar en el Gràfic 
2.40.

Gràfic 2.40

Una situació similar s’ha experimentat a Espanya, que en 
2022 encara es trobava un punt percentual per davall del 
nivell anterior a la pandèmia. La dada relativa a l’any 
202325 mostra que el percentatge de l’excedent brut sobre 
el VAB encara se situava 1,1 punts per davall del nivell 
previ a la pandèmia.

Una segona aproximació per al seguiment es realitza a 
través de l’Observatori de Marges Empresarials, amb 
dades de l’AEAT. Segons es recull en el Primer 
Informe Semestral de l’Observatori de Marges 
Empresarials, els marges sobre vendes van iniciar en 
2023 una tendència de recuperació i van aconseguir, en el 
quart trimestre de 2023, i després de 15 trimestres 
consecutius de contracció, els nivells anteriors a la 
pandèmia, com s’observa en el Gràfic 2.41, amb un 
repunt en determinats sectors industrials —que havien 
patit en major grau la crisi energètica— així com en els 
serveis.

24Es calcula a partir del valor afegit brut (VAB) a cost dels factors menys els costos de personal.
25S’ha obtingut a partir de l’EEB facilitat per la Comptabilitat Nacional Trimestral (INE) i del VAB estimat per Eurostat.
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L’anàlisi d’una sèrie de variables com el nombre d’empreses inscrites en la Seguretat Social, les empreses concursades, les 
societats mercantils constituïdes i dissoltes, i l’índex d’especialització, ens permet, amb alguna excepció, tindre un 
coneixement aproximat de la situació del teixit empresarial de la nostra Comunitat.

La Comunitat Valenciana va tancar l’any 2023 amb un total de 152.150 empreses donades d’alta en la Seguretat Social, 
segons dades del Ministeri de Treball i Economia Social. Això suposa un creixement de l’1,1 % respecte de les inscrites un 
any abans, que en termes mitjans se situa en l’1 %. L’evolució del nombre d’empreses en 2023 queda reflectida en el 
Gràfic 2.42, amb un perfil similar al de l’any anterior, però amb un nombre d’empreses superior al llarg de tot l’any.

Gràfic 2.42

El Quadre 2.62 mostra el nombre d’empreses per branques d’activitat en el quart trimestre de 2023, i com es pot apreciar, 
el comportament ha sigut dispar. Així, les empreses del sector primari han disminuït un 2,5 %, i en la indústria 
manufacturera, un 0,8 %, mentre que en la indústria extractiva s’incrementaven un 3,8 % i en la construcció un 2,2 %. 
El sector serveis ha augmentat el nombre d’empreses inscrites en un 1,3 %, amb un avanç del 3,2 % en hostaleria i de 
l’1,2 % en activitats professionals, enfront de la caiguda del 0,6 % en el comerç. El nombre d’empreses d’aquestes tres 
branques d’activitat representa el 57,5 % del total de les empreses del sector serveis.
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Gràfic 2.43

Quadre 2.62

Les societats mercantils constituïdes i dissoltes a la Comunitat Valenciana, en el període 2019-2023, estan recollides 
en el Gràfic 2.43. En 2023, s’han constituït 13.417 societats i se n’han dissolt 1.839, amb un saldo total de 11.578. En 
concret, s’han constituït 1.529 societats més, un 12,9 %, i les societats dissoltes han disminuït en 338, un 15,5 % menys.
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El Gràfic 2.44 recull l’estadística de procediments concursals26, publicada pel Consell General del Poder Judicial, 
relativa a la Comunitat Valenciana en 2022 i 2023. El nombre d’empreses concursades ha ascendit a 693 en 2023, enfront 
de les 792 de l’any precedent, amb un perfil irregular al llarg de l’any.

Gràfic 2.44

Per branques d’activitat principal, com es pot observar en el Quadre 2.63, destaca el comerç, amb 208 empreses 
concursades, que representa el 30 % del total; seguit de la indústria i energia, amb 119 empreses i un 17,2 %; la 
construcció, amb 108 empreses i el 15,6 %; i l’hostaleria, amb 77 empreses i l’11,1 %.

Quadre 2.63

26L’Estadística del Procediment Concursal recull informació mensualment, mitjançant qüestionari, dels Jutjats del Mercantil i dels Jutjats de Primera Instància i dels Jutjats de Primera Instància 
i Instrucció amb competència mercantil. A més, com a font addicional, recull la informació publicada en el Butlletí Oficial de l’Estat (BOE).
Sobre la base del Reial decret llei 1/2015, de mecanisme de segona oportunitat, reducció de càrrega financera i altres mesures d’ordre social de segona oportunitat, s’habilita els Jutjats de 
Primera Instància per a tramitar els concursos de persona natural que no siga empresari o empresària. Per això, es comença a recollir aquesta informació publicada en el BOE.
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Finalment, analitzant l’índex d’especialització de les empreses, s’observa l’elevat grau d’especialització que té la 
Comunitat Valenciana en algunes de les branques d’activitat de la indústria manufacturera.

En el cas de la indústria, destaca l’índex d’especialització de la indústria del cuir i del calçat, amb un 4; els productes 
minerals no metàl·lics (2,8); tèxtil i confecció (2); mobles (1,6); manufactures de cautxú i plàstic (1,4); fusta i 
suro (1,3), i paper i arts gràfiques (1,2), com es recull en el Quadre 2.64.

Quadre 2.64
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El Quadre 2.65 recull els índexs d’especialització del sector serveis, exclòs el comerç, relatius a l’any 2021 (última dada 
disponible), en el qual destaquen les activitats relacionades amb el transport i l’emmagatzematge, amb un IE d’1,4; 
seguides de l’hostaleria, l’educació i la sanitat (1,2), i de les activitats administratives (1,1).

Quadre 2.65

Per la seua banda, entre les activitats comercials destaca el comerç al detall, amb un IE d’1,1, per damunt de la venda i 
reparació de vehicles (0,9) i del comerç a l’engròs (1), com s’observa en el Quadre 2.66.

Quadre 2.66
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2.2.2. Economia social 

Les societats cooperatives constituïdes en 2023 a la nostra Comunitat han ascendit a 154, amb un descens del 3,8 % 
respecte del mateix període de l’any anterior, i representant el 10,4 % del conjunt d’Espanya, com s’observa en el Quadre 
2.67.

Quant a les societats laborals, a la Comunitat Valenciana s’han registrat 6 centres, la qual cosa suposa el 2,6 % d’Espanya 
i un descens del 57,1 % en termes interanuals.

Quadre 2.67
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Les persones sòcies incorporades a l’economia social han sigut 856 a la Comunitat Valenciana, un 23,2 % menys 
en termes interanuals, corresponent 839 a societats cooperatives, és a dir, un 98 %, i les 17 restants (2 %) a societats 
laborals, amb un descens interanual del 21,7 % en les cooperatives i del 86 % en les societats laborals.

El Quadre 2.68 recull el nombre de persones sòcies inicials per societats i sexe. Es pot apreciar que el 61,2 % de 
les noves incorporacions a l’economia social han sigut homes i el 38,8 % dones, percentatges similars als registrats en les 
cooperatives (60,9 % i 39,1 %, respectivament). Per la seua banda, en les societats laborals s’han incorporat 4 dones i 13 
homes.

Quadre 2.68

Per a concloure aquest subapartat, cal tindre en compte que les cooperatives compten amb registres propis que no 
ofereixen tota la informació estadística rellevant per a analitzar l’evolució d’aquestes societats, donada la dificultat 
implícita per a fer-ho, considerant que es tracta d’empreses de capital variable i que es regeixen pel principi de «portes 
obertes» per a l’entrada i eixida de socis i sòcies. En aquest sentit, l’anàlisi de l’evolució de les cooperatives ha de 
mesurar-se posant en relació diferents variables, com ara la variació global en l’ocupació, la producció o la xifra de negoci, 
indicadors dels quals no es disposa. El nombre de noves empreses creades i de persones sòcies que les constitueixen no 
ofereix una imatge fidel de la realitat empresarial de les cooperatives, la vocació de les quals és desenvolupar-se i ampliar 
la seua base social i econòmica a través de la consolidació de projectes empresarials majoritàriament preexistents, els quals 
no apareixen reflectits en les dades oferides en els quadres anteriors.
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2.2.3. Activitat emprenedora i dinamisme empresarial

Per a finalitzar l’apartat 2.2 d’aquest capítol, cal indicar que diversos indicadors recollits en aquest apartat relatiu a 
l’estructura empresarial, així com alguns altres inclosos en diversos capítols de la Memòria, poden permetre’ns tindre una 
idea de l’activitat emprenedora de l’economia valenciana, vinculada a la dinàmica empresarial27. Entre altres, hi ha la 
creació de societats mercantils, les empreses inscrites en la Seguretat Social, les cooperatives constituïdes, així com el 
treball per compte propi.

L’Institut Nacional d’Estadística (INE) estima que s’han creat 11.886 societats mercantils a la Comunitat Valenciana, 35 
més que en 2021. A més, hi havia inscrites en la Seguretat Social 152.144 empreses, la qual cosa ha suposat un 
augment de l’1,1 %. Per la seua banda, s’han constituït 154 cooperatives a la Comunitat Valenciana, amb un descens 
interanual del 3,8 % i 839 noves persones sòcies inicials, és a dir, una caiguda del 21,7 %. D’altra banda, el treball per 
compte propi ha crescut en 5.130 persones en l’últim any, un 1,4 % més que al desembre de 2022, situant-se en 
367.658 persones (vegeu Quadre 2.69).

Quadre 2.69

El CES CV valora l’increment generalitzat dels indicadors de l’activitat emprenedora i del 
dinamisme empresarial, però mostra la seua preocupació per la reducció en el nombre d’empreses, 
tant en termes absoluts com en termes relatius (per mil habitants), en les branques relacionades 
amb el sector primari, la indústria manufacturera i el comerç al detall.

Per això, i també davant dels baixos nivells de productivitat i de l’increment de costos que estan 
suportant les empreses (CLU, financers, de matèries primeres i fiscals, entre altres), el Comitè insta 
a adoptar mesures que incentiven l’emprenedoria i el creixement de la grandària empresarial, 
d’acord amb la transició ecològica i digital.

27Pla Estratègic de l'Emprenedoria de la Comunitat Valenciana 2019-2023
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2.3. I+D+i

El desenvolupament d’activitats d’investigació i 
innovació és un factor determinant per a augmentar la 
competitivitat, la productivitat i el creixement econòmic 
de la Comunitat Valenciana.

Aquest capítol detalla les activitats d’I+D, les dades sobre 
la innovació en les empreses, els indicadors del sector 
d’alta tecnologia en la nostra comunitat autònoma i els 
recursos invertits per la Generalitat Valenciana en el 
foment d’activitats d’investigació i innovació.

2.3.1. Activitats en I+D a la Comunitat Valenciana

2.3.1.1. Despesa interna en Investigació i 
Desenvolupament (I+D)

Segons les dades que recull l’Enquesta estadística sobre 
activitats d’I+D de l’INE, la despesa interna en 
Investigació i Desenvolupament (I+D) a la 
Comunitat Valenciana va ascendir a 1.485 milions 
d’euros en 2022, la qual cosa va suposar un augment del 
9,7 % respecte de l’any anterior. Espanya ha augmentat 
un 12 % respecte de l’any anterior, passant de 17.249 
milions l’any 2021 a 19.325 milions en 2022.

Per sectors d’execució, en 2022, el sector Empreses va 
representar el major percentatge sobre la despesa total en I
+D+i, amb un 44,96 %. La despesa va augmentar un 4,9
%, passant de 636.800 milers d’euros en 2021 a 667.797
milers d’euros en 2022. Li va seguir el sector
d’Ensenyament Superior28, amb un 42,63 % de la
despesa total i un augment de l’11,6 % respecte de l’any
2021, passant de 567.644 milers d’euros en 2021 a
633.534 milers d’euros en 2022. El sector de
l’Administració pública29 va augmentar un 22,8 %,
passant de 148.742 milers d’euros en 2021 a 182.584 en
2022. I el sector de les Institucions Privades Sense
Finalitat de Lucre va augmentar un 36,5 %, passant de
1.009 milers d’euros en 2021 a 1.377 milers d’euros en
2022.

Quadre 2.70

Gràfic 3.45

 28El sector Ensenyança Superior es compon de totes les universitats, escoles tècniques i altres institucions que ofereixen programes oficials d'ensenyança universitària, siga el que siga la font de 
finançament o naturalesa jurídica, i tots els instituts d'investigació i entitats que duguen a terme activitats en I+D sota el control directe o l'administració d'una institució d'Ensenyança Superior. 
29El sector Administració pública està format pels següents grups d'unitats institucionals residents: totes les unitats de l'Administració central, autonòmica o local, inclosos els fons de la 
Seguretat Social, excepte: 1. Les unitats que proporcionen servicis d'Ensenyança Superior; 2. Centres en els quals no hi ha un component formatiu, però les activitats d'I+D del qual estan 
controlades per una institució d'Ensenyança Superior. Totes les institucions sense fins de lucre no de mercat que són controlades per unitats de l'Administració i que no pertanyen al sector de 
l'Ensenyança Superior. Este sector no inclou a les empreses públiques, ni tan sols quan la totalitat del capital d'esta societat pertany a una unitat de l'Administració.
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2.3.1.2. Personal treballant en I+D

Un total de 22.953 persones en equivalència a jornada completa (EJC) es van dedicar a activitats d'I+D l'any 
2022, en la Comunitat Valenciana. Això va suposar un augment del 3,94 % respecte a la dada de l'any anterior. En tots els 
sectors s'ha experimentat un creixement en el nombre de persones dedicades a I+D en equivalència a jornada completa.

El col·lectiu d'investigadors i investigadores va aconseguir la xifra de 14.311 persones en equivalència a jornada completa, 
un 2,7 % superior a l'any 2021.

El 41,32 % del personal en I+D en equivalència a jornada completa van ser dones. Els percentatges més elevats de 
participació femenina es van donar en l'Administració pública (59,82 %), seguit del sector IPSFL (46,64 %), Ensenyança 
Superior (46,19 %) i Empreses (30,99 %).

Quadre 2.71
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La Comunitat Valenciana continua sent la quinta comunitat en despesa (7,7 %) darrere de Madrid (26,6 %), Catalunya 
(25 %), Andalusia (9,8 %) i País Basc (9,2 %), i la quarta (9,2 %) en personal total en I+D en EJC, però ha crescut menys 
que la mitjana nacional, tant en despesa com en personal.

Les comunitats autònomes amb les majors taxes de creixement en despesa d'I+D interna en 2022 van ser La Rioja (26,7 
%), Catalunya (18,2 %) i Aragó (15,6 %).

Per contra, les que van tindre menors taxes de creixement en despesa d'I+D interna van ser Castella-la Manxa (–7,6 %) i 
Cantàbria (4 %).

Quadre 2.72
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Les comunitats amb major despesa en activitats d'I+D 
interna per habitant van ser el País Basc (798,9 euros), la 
Comunitat de Madrid (749,1) i Catalunya (611,3).

La Comunitat Valenciana està 117,4 euros per davall 
de la mitjana nacional de despesa en activitats d'I+D 
interna per habitant (Gràfic 2.46).

Per contra, les que van registrar la menor despesa per 
habitant van ser Canàries (122,8 euros), les Illes Balears 
(136) i Extremadura (149,9).

2.3.2. INNOVACIÓN EN LAS EMPRESES30

2.3.2.1 Despesa en innovació tecnològica

Segons les dades que recull l’Enquesta sobre innovació en 
les empreses de l’INE, a Espanya, la despesa en activitats 
innovadores va aconseguir els 20.836 milions d’euros en 
2022 (Quadre 2.73). Aquesta xifra va representar el 0,9 % 
de la xifra de negocis de les empreses espanyoles.

El 50,1 % de la despesa es va deure a la I+D interna, el 
9,7 % a la I+D externa i el 40,2 % a altres activitats 
innovadores.

Gràfic 3.46

Gràfic 3.47

30En alguns dels punts no es disposa de dades referides a la Comunitat Valenciana.
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La despesa total en activitats innovadores a la Comunitat Valenciana l’any 2022 va ser d’1.815.254 milers d’euros, un 
44,59 % menys que l’any 2020.

2.3.2.1.1. Despesa en innovació tecnològica per activitat i grandària empresarial a Espanya

A Espanya, el major percentatge de despesa de les empreses innovadores es concentra en les empreses de 250 o més 
empleats i empleades, i el major nombre d’empreses amb despesa en activitats innovadores és el de les empreses de 10 a 
49 persones treballadores.

Quadre 2.73

Les empreses del sector serveis van concentrar el 55,8 % de la despesa en activitats innovadores l’any 2022, mentre que 
les de la indústria van representar el 42,6 %.

Per branques d’activitat, les empreses de programació, consultoria i altres activitats informàtiques van representar el 
major percentatge del total de la despesa en activitats innovadores, amb un 11,1 % del total. Per darrere es van situar les 
empreses de serveis d’I+D (10,1 % del total) i les de vehicles de motor (9,3 %).

Quadre 2.74
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2.3.2.1.2  Despesa en activitats innovadores per comunitats autònomes

Les comunitats amb major despesa en activitats innovadores en 2022 van ser la Comunitat de Madrid (30,2 % del total), 
Catalunya (26,2 %), el País Basc (9,1 %) i la Comunitat Valenciana (8,7 %).

D’altra banda, les comunitats amb menor despesa en activitats innovadores van ser Ceuta i Melilla (0,1 %), La Rioja (0,4 
%) i Extremadura (0,5 %).

Quadre 2.75
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2.3.2.2 EMPRESES INNOVADORES EN EL PERÍODE 2020-2022 

El 23,9 % de les empreses espanyoles van ser innovadores (de producte o en els seus processos de negoci) en el període 
2020-2022. El 12 % van ser innovadores de producte i el 21 % en els processos del seu negoci (Quadre 2.76).

Quadre 2.76

Per sectors d’activitat, el que va tindre el major percentatge d’empreses innovadores en el període 2020-2022 va ser 
l’industrial (31,1 %), i el que menys, l’agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca (13,1 %) (Quadre 2.77).

Quadre 2.77
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Empreses innovadores en el període 2020-2022 
per comunitats autònomes

Les comunitats autònomes amb major percentatge 
d’empreses innovadores en el període 2020-2022 van ser 
el País Basc (29,8 % de les seues empreses van ser 
innovadores), Catalunya (29,3 %) i la Comunitat Foral de 
Navarra (26,1 %).

La Comunitat Valenciana, amb un 25,7 %, ocupa el 
quart lloc en percentatge d’empreses innovadores, per 
damunt de la mitjana estatal (23,9 %).

2.3.3. Indicadors d’alta tecnologia

Les empreses manufactureres d’alta i mitjana alta 
tecnologia a la Comunitat Valenciana van obtindre un 
volum de negocis de 17.994 milions d’euros en 2021, un 
2,31 % més que l’any 2020, i van generar un valor afegit 
de 4.277 milions d’euros, un 8,74 % més (Quadre 2.75). 
Les empreses manufactureres d’alta i mitjana alta 
tecnologia a Espanya van obtindre un volum de negocis 
de 198.209 milions d’euros en 2021, un 12,04 % més que 
l’any 2020, i van generar un valor afegit de 46.448 
milions d’euros, un 10,40 % més. 

Les empreses del sector serveis d’alta tecnologia van 
obtindre un volum de negocis de 4.208 milions d’euros, 
generant 2.130 milions d’euros de valor afegit.

Gràfic 2.48

El CES constata que el creixement 
del volum de negocis de les 
empreses manufactureres d’alta i 
mitjana-alta tecnologia a la 
Comunitat Valenciana és 
considerablement inferior al de la 
mitjana d’Espanya. L’atracció 

 d’aquest tipus d’empreses i el creixement del seu volum 
de negocis i del seu valor afegit és un factor determinant 
i decisiu per a la productivitat i la competitivitat d’un 
territori, per la qual cosa s’insta el Govern autonòmic a 
implementar mesures de suport i atracció d’empreses 
manufactureres d’alta i mitjana-alta tecnologia.
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Quadre 2.78
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L’ocupació en els sectors d’alta i mitjana-alta tecnologia a la Comunitat Valenciana, l’any 2021, va ser de 134,8 
milers de persones, un 2,11 % inferior a l’any anterior, quan el nombre de persones ocupades va ser de 137,7 milers, 
segons l’Enquesta de Població Activa (EPA) (Quadre 2.79).

A la Comunitat Valenciana, el nombre de persones ocupades en els sectors manufacturers d’alta tecnologia va ser de 
8,8 milers, i en els sectors de tecnologia mitjana-alta, de 78,2 milers de persones. Per la seua banda, l’ocupació en serveis 
d’alta tecnologia va ser de 47,8 milers de persones.

Quadre 2.79

L’any 2021, a la Comunitat Valenciana, la inversió en I+D va ser de 411 milions d’euros, un 16,43 % menys que l’any 
2020 (Quadre 2.77).

A Espanya, les empreses dels sectors d’alta i mitjana-alta tecnologia van invertir 6.688,5 milions d’euros en I+D 
durant 2021, la qual cosa va suposar un 11,88 % més que l’any anterior.

El personal en equivalència a jornada completa a Espanya, dedicat a tasques d’I+D en el sector d’alta i mitjana-alta 
tecnologia, ha sigut de 75.136,0, amb un augment del 20,8 % respecte a l’any anterior, i a la Comunitat Valenciana de 
6.326,1, un 23,55 % superior.

La Comunitat Valenciana ocupa, tant en despesa interna com en personal en I+D, la quarta posició en comparació 
amb la resta de les autonomies.
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Quadre 2.80
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El nombre total de sol·licituds de patents nacionals 
presentades per persones residents en les comunitats 
autònomes ha sigut de 1.191. Les sol·licituds de patents 
corresponents a les comunitats autònomes mostren la seua 
major activitat a Madrid (22,25 %), Comunitat 
Valenciana (15,03 %), Andalusia (13,77 %) i Catalunya 
(12,26 %), que suposen el 63,31 % de la totalitat de les 
sol·licituds presentades.

El nombre total de sol·licituds de marques 
nacionals presentades per persones residents de les 
comunitats autònomes ha sigut de 48.766. Les 
comunitats autònomes que mostren una major activitat en 
sol·licituds de marques són Madrid (22,56 %) i Catalunya 
(17,01 %), seguides d’Andalusia (14,55 %) i Comunitat 
Valenciana (10,63 %). El conjunt d’aquestes quatre 
autonomies registra el 64,75 %, i la resta de les comunitats 
autònomes, el 35,97 % restant.

Gràfic 2.49

El nombre total de sol·licituds de models d’utilitat 
presentats per persones residents en les comunitats 
autònomes ha sigut de 2.770. Les sol·licituds de models 
d’utilitat corresponents a les comunitats autònomes 
mostren la seua major activitat a Catalunya (16,43 %), 
Madrid (15,09 %), Comunitat Valenciana (14,04 %) i 
Andalusia (13,1 %); aquestes abasten el 58,66 % de la 
totalitat de les sol·licituds presentades, mentre que el 
41,34 % es reparteix entre la resta de comunitats 
autònomes.

Gràfic 2.50

Gràfic 2.51

El nombre total de sol·licituds de noms comercials 
nacionals presentats per persones residents en les 
comunitats autònomes ha sigut de 15.124. Les 
comunitats autònomes que mostren un major registre de 
sol·licituds de noms comercials són Madrid (22,38 %), 
Andalusia (16,64 %), Catalunya (14,74 %) i la 
Comunitat Valenciana (10,6 %). El conjunt d’aquestes 
ha sol·licitat el 64,36 %; la resta de les comunitats 
autònomes abasten el 35,64 %.

Gràfic 2.52
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El nombre total de dissenys industrials nacionals 
presentats per persones residents en les comunitats 
autònomes ha sigut de 1.409. Les sol·licituds de dissenys 
industrials corresponents a les comunitats autònomes 
mostren la seua major activitat a Madrid (18,17 %), 
Catalunya (16,61 %), la Comunitat Valenciana (16,54 %) 
i Andalusia (12,63 %); aquestes abasten el 63,95 % de la 
totalitat de les sol·licituds presentades, mentre que el 
36,05 % es reparteix entre les comunitats autònomes 
restants.

2.3.3. Plans, polítiques i programes autonòmics 
d’I+D+i 31

Entre els anys 2021 i 2023, s’han concedit ajudes per valor de 
51,46 milions d’euros a la Comunitat Valenciana, 
procedents dels fons gestionats per l’Administració General de 
l’Estat del Mecanisme de Recuperació i Resiliència, a través del 
Programa Estatal per a Impulsar la Investigació Cientificotècnica i 
la seua Transferència (Subprograma Estatal de Transferència de 
Coneixement) i del Pla Estatal d’Investigació Científica, Tècnica i 
d’Innovació 2021-2023.

Segons un informe de l’IVIE i Cotec32, a la Comunitat Valenciana 
s’han executat 539,8 milions d’euros dels fons Next Generation 
per a impulsar la I+D i la digitalització, el 7,2 % dels concedits a 
Espanya.

Segons l’Informe d’Execució del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència a la Comunitat Valenciana, elaborat 
per la Generalitat Valenciana, pel que fa al Kit Digital —la 
iniciativa del Govern per a subvencionar la implantació de 
solucions digitals en les empreses mitjançant ajudes europees—, 
fins a juny de 2023, l’entitat pública Red.es havia concedit un total 
de 1.173 milions d’euros, la qual cosa suposa el 97,8 % dels 1.200 
milions del programa. Més de 250.000 empreses i persones 
autònomes s’han beneficiat d’aquestes ajudes. Catalunya ha rebut 
el 19,3 % del total (156 milions), seguida d’Andalusia (116 
milions, 14,3 %), Madrid (113 milions, 14 %) i la Comunitat 
Valenciana (96 milions, 11,9 %). Sense tindre en compte les 
persones autònomes, el 67,3 % s’ha concedit al sector serveis, 
destacant el comerç i l’hostaleria, que concentren quasi el 35 % del 
total.

Gràfic 2.53

31Estratègia d’Especialització Intel·ligent de la Comunitat Valenciana (S3) per al període 2021-2027  
32Informe sobre els fons Next Generation European Union destinats a actuacions d’I+D i digitalització

Comité Econòmic i Social

https://ris3cv.gva.es/documents/164540377/353965115/Documento+Integrado+S3-CV_ES.pdf/377ca9f8-83c8-5f1a-c9aa-6aa24ef78a40?t=1671798192548
https://www.ivie.es/wp-content/uploads/2023/01/Informe_Cotec_Ivie_fondosNextGen_18042024.pdf


Comité Econòmic i Social

160 I. PANORAMA ECONÒMIC

Als Quadres 2.81, 2.82 i 2.83 es detalla un extracte de les línies pressupostàries de la Generalitat vinculades a 
polítiques públiques de foment de la I+D+i, l’any 2023. S’han pressupostat 172.141,00 milers d’euros, entre la 
Direcció General d’Innovació, l’Agència Valenciana de la Innovació (AVI) i l’Institut Valencià de Competitivitat 
Empresarial (Ivace).

Quadre 2.81
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Quadre 2.82
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Quadre 2.83
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El Quadre 2.84 incorpora les dades de totes les 
convocatòries competitives d’ajudes a l'I+D+i, 
gestionades per la Direcció General de Política Científica, 
i inclou el nombre de sol·licituds, la quantitat de diners 
sol·licitats, el nombre de concessions, els diners concedits, 
el percentatge entre sol·licituds i concessions, i el 
percentatge entre diners sol·licitats i concedits, tant de les 
cinc universitats públiques valencianes com d’altres 
centres d’investigació.

L’any 2023, s’han concedit un total de 79.775.400 euros 
entre universitats públiques i privades i la resta d’entitats, 
la qual cosa suposa un descens del 26,66 % respecte a 
l’any 2022, en què es van concedir 108.763.730 euros.

L’any 2023, a les universitats públiques s’han sol·licitat 
4.391 ajudes per un import de 184.304.403 euros, i s’han 
concedit 1.961 ajudes, amb un import de 59.957.629 
euros. Això suposa que s’han concedit 23.693.609 euros 
menys que l’any 2022, un 28,32 % inferior.

Pel que fa a les universitats privades (Universitat 
Cardenal Herrera-CEU, Universitat Catòlica de València, 
Universitat Europea de València i Universitat 
Internacional de València), s’han sol·licitat 235 ajudes per 
un import de 3.780.821 euros, i s’han concedit 70 ajudes, 
amb un import de 1.035.869 euros. L’any 2023, els diners 
concedits han disminuït un 1,66 %, és a dir, 17.417 euros 
menys en xifres absolutes.

Finalment, les diferents entitats han sol·licitat 1.293 
ajudes per un import de 60.094.979 euros, i se n’han 
concedit 497, amb un import de 18.781.942 euros. Això 
suposa 11.066.056 euros més que en 2022, un increment 
del 145 %.
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Quadre 2.84
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Quadre 2.85
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Quadre 2.86
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3 Sector exterior

Aquest tercer capítol de la primera part de la 
Memòria analitza l’evolució del sector exterior de 
la Comunitat Valenciana l’any 2023, a través del 
comportament de les exportacions i expedicions, 
les importacions i introduccions, i una sèrie 
d’indicadors com ara la taxa de cobertura, el grau 
d’obertura exterior o el nombre d’empreses 
exportadores, així com la seua distribució per 
grups de productes i per destinacions geogràfiques, 
i un apartat dedicat a la inversió estrangera a la 
nostra Comunitat.

El sector exterior de la Comunitat Valenciana en 2023 ha 
moderat el seu dinamisme respecte a l’any 
anterior, en un context d’incertesa internacional i 
alentiment del creixement de les principals economies 
amb les quals manté relacions comercials. L’anàlisi de les 
dades recollides en aquest capítol pot resumir-se en els 
punts següents:

•  Un descens de les exportacions i expedicions,
així com de les importacions i introduccions, més
intens que el d’Espanya, en un context exterior
d’inestabilitat i menor dinamisme del comerç
internacional. No obstant això, l’activitat exportadora i
importadora ha registrat la segona millor xifra de la
sèrie històrica.

• Un augment del superàvit comercial i de la taxa
de cobertura, a conseqüència d’una caiguda menor
en les exportacions i expedicions, sent la tercera regió
amb el saldo positiu més elevat.

• Un considerable nivell de resiliència de les
empreses que exporten amb regularitat, que han
augmentat en nombre i també en pes relatiu sobre el
volum total d’exportacions i expedicions de la nostra
Comunitat, malgrat l’alentiment del comerç mundial.

• Un pronunciat augment de la inversió
estrangera a la nostra Comunitat per tercer any
consecutiu, assolint el valor més elevat des que es
disposa de dades, amb un alt grau de concentració tant
de països inversors com de sectors de destinació.

3.1.  COMERÇ EXTERIOR DE LA 
COMUNITAT VALENCIANA

3.1.1. Exportacions i expedicions i importacions i 
introduccions de béns de la Comunitat 
Valenciana

Les exportacions i expedicions de productes de la 
Comunitat Valenciana, l’any 20231, han assolit un 
valor de 38.014,12 milions d’euros, la qual cosa 
representa una disminució interanual del 3,5 %, en 
contrast amb l’augment del 21,6 % registrat el 2022, com 
es pot observar en el Quadre 3.1. L’aportació de les 
exportacions i expedicions valencianes al total d’Espanya 
ha sigut del 9,9 %, tres dècimes per davall de la de l’any 
anterior.

El valor total de les importacions i introduccions a la 
Comunitat Valenciana ha descendit fins als 34.657,44 
milions d’euros, amb una disminució del 12 % respecte a 
l’any anterior. El pes relatiu de les nostres importacions i 
introduccions sobre el total espanyol s’ha reduït fins al 8,2 
%.

Quadre 3.1

1Les dades del sector exterior relatives a 2023 són provisionals..
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Les exportacions i expedicions i les importacions i 
introduccions han mostrat un perfil similar, amb 
variacions interanuals negatives al llarg de tot l’any 2023, 
excepte en les vendes a l’exterior durant el primer 
trimestre, com s’aprecia en el Gràfic 3.1. En el segon 
trimestre de l’any, s’han registrat les majors disminucions 
interanuals, amb un descens del 10,5 % en exportacions i 
expedicions i del 17,2 % en importacions.

Gràfic 3.1

L’any 2023, el major decreixement de les importacions i 
introduccions en relació amb les exportacions i 
expedicions ha provocat un augment de la taxa de 
cobertura de la nostra Comunitat, que s’ha situat en el 
109,7 % (enfront del 100 % registrat el 2022), per damunt 
de la taxa espanyola (90,4 %), com es pot observar en els 
Gràfics 3.2 i 3.3. Així mateix, s’ha produït un superàvit 
comercial de 3.356,88 milions d’euros en el saldo de la 
balança comercial, en contrast amb l’equilibri assolit l’any 
anterior.

Gràfic 3.3

D’altra banda, el grau d’obertura exterior de béns de la 
Comunitat Valenciana, l’any 2023, ha disminuït a causa del 
retrocés relatiu de les exportacions i expedicions i de les 
importacions, unit a l’augment de la producció agregada, 
situant-se en un 52,9 % (enfront del 62,3 % de 2022), un 
valor inferior al 55,3 % d’Espanya, com es recull en el 
Gràfic 3.4.

Gràfic 3.2 Gràfic 3.4
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Altres indicadors del grau d’obertura són el nombre 
d’empreses exportadores i el d’aquelles que ho fan de 
manera regular. L’any 2023, el nombre d’empreses 
valencianes que han realitzat activitats d’exportació s’ha 
situat en 22.784, un 14,6 % inferior al registrat el 2022. El 
dinamisme del consum privat nacional durant el 2023 ha 
contrastat amb la debilitat dels mercats exteriors, la qual 
cosa ha fet que una part important d’empreses que 
exportaven de manera esporàdica hagen deixat de fer-ho, 
per a orientar les seues vendes al mercat interior.
Per contra, el nombre d’empreses exportadores regulars2 a 
la nostra Comunitat se situa en 8.298, 136 més que l’any 
anterior, com es recull en el Gràfic 3.5, i aglutinen el 93,3 
% del total d’exportacions i expedicions de la Comunitat 
Valenciana, quasi un punt per damunt del registrat l’any 
anterior.

2S’entén, en aquest cas, per empreses exportadores regulars aquelles que fa un mínim de quatre anys consecutius que exporten.

Gràfic 3.5

El Comité valora positivament el 
nivell de resiliència que mantenen 
les empreses exportadores 
valencianes, que, en un entorn de 
menor dinamisme del comerç 
internacional, han augmentat en 

nombre i també el seu pes relatiu sobre les vendes a 
l’exterior de la nostra Comunitat.

En aquest sentit, el CES CV insta les administracions 
públiques a desenvolupar un entorn normatiu, fiscal, 
financer, etc., que consolide la posició de les empreses 
exportadores valencianes en els mercats exteriors.
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El Quadre 3.2 mostra els saldos comercials exteriors de les comunitats i ciutats autònomes espanyoles. Deu 
comunitats autònomes han registrat saldos positius, entre les quals cal destacar Galícia, amb 9.138,37 milions d’euros; el 
País Basc, amb 5.852,70 milions d’euros; la Comunitat Valenciana, amb 3.356,68 milions d’euros, i Navarra, amb 
3.175,26 milions d’euros.

Quadre 3.2
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Per províncies, les exportacions i expedicions des de València han assolit un valor acumulat de 21.946,15 milions 
d’euros, que corresponen a un 57,7 % de les vendes totals a l’exterior de la nostra Comunitat, mentre que les importacions 
i introduccions s’han situat en 23.531,47 milions d’euros, donant lloc a un dèficit de 1.585,32 milions d’euros i una taxa 
de cobertura del 93,3 %. Castelló i Alacant han finalitzat l’any 2023 amb una xifra total d’exportacions i expedicions de 
9.089,84 i 6.978,13 milions d’euros, respectivament, i amb superàvits de 3.523,20 i 1.418,79 milions d’euros, aconseguint 
unes taxes de cobertura del 163,3 % (Castelló) i del 125,5 % (Alacant).

L’estructura per sectors econòmics mostra clares diferències provincials, tant en les exportacions i expedicions com en les 
importacions. A Alacant destaquen les exportacions i expedicions de manufactures de consum (calçat, tèxtil i joguets, 
entre altres), que suposen el 30,5 % del valor exportat de la província, amb un retrocés del 7,7 % en el conjunt de l’any. 
També són les manufactures de consum les principals compres a l’exterior, representant el 40,7 % del total de la 
província, amb una disminució, l’any 2023, de l’11 %, com es pot observar en el Quadre 3.3.

Quadre 3.3
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La província de Castelló és la que presenta un major nivell de concentració, tant en les exportacions i expedicions com 
en les importacions. Les semimanufactures (rajoles ceràmiques, fregides, esmalts, entre altres) són les que tenen el 
major pes relatiu sectorial dins de les exportacions i expedicions (62,1 %), amb un decreixement interanual del 15,9 % al 
llarg de l’any, i aconsegueixen una de les majors taxes de cobertura de la Comunitat Valenciana (417,6 %).
Quant a les importacions, els productes energètics suposen el 45,4 % de les compres, amb una disminució interanual 
del 40,3 %, com es pot apreciar en el Quadre 3.4.

Quadre 3.4

Finalment, a la província de València, els béns d’equip són els de més importància quantitativa entre les vendes a 
l’exterior, amb un pes relatiu del 23 % i un increment interanual del 21,8 %, seguits molt de prop pel sector de 
l’automòbil i el d’alimentació, begudes i tabac, que representen cadascun el 22,9 % (Quadre 3.5). Pel que fa a les 
importacions, també el principal sector correspon als béns d’equip, amb un percentatge del 25,3 % del total provincial i 
un augment del 3,5 % en el conjunt de l’any.

Quadre 3.5
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3.1.2.  Exportacions i expedicions i importacions i 
introduccions per sectors i grups de productes

Per sectors econòmics, el grup de béns d’alimentació, 
begudes i tabac ha assolit un valor de 8.230,57 milions 
d’euros, el 21,7 % de les vendes totals, amb un increment 
interanual del 6,3 %. Per part seua, les compres d’aquesta 
mena de productes han decreixcut un 4,1 %, amb un valor 
de 5.137,77 milions d’euros, i representen el 14,8 % del 
total d’importacions. La seua taxa de cobertura ha sigut 
del 160,2 %, com es pot observar en el Quadre 3.6.

Les exportacions i expedicions de productes energètics 
han assolit els 1.717 milions d’euros, la qual cosa suposa 
un decreixement del 32,9 % respecte a l’any anterior, 
mentre que les compres a l’exterior s’han xifrat en 
3.054,21 milions, amb una caiguda del 38,5 %, la més 
gran entre els sectors econòmics de la nostra Comunitat, 
amb una taxa de cobertura del 56,2 %, deguda, en gran 
mesura, a la caiguda dels preus dels productes energètics 
importats.

Les matèries primeres exportades han disminuït un 
20,3 %, reduint el seu valor total fins als 905,51 milions 
d’euros i el seu pes relatiu fins al 2,4 %. Per part seua, les 
importacions i introduccions han assolit els 883,36 milions 
d’euros, la qual cosa representa el 2,5 % de les compres a 
l’exterior i una disminució interanual del 35,5 %. El 
resultat ha sigut un augment de la taxa de cobertura fins al 
102,5 % en finalitzar l’any.

El grup de semimanufactures és el principal sector de 
productes, tant en importacions, amb un 22,5 % del total i 
un valor acumulat de 7.783,33 milions d’euros (un 20,4 % 
inferior al registrat el 2022), com en exportacions, amb 
una xifra de 10.694,78 milions d’euros, un 11,9 % per 
davall de l’any precedent, que representen el 28,1 % del 
total d’exportacions i expedicions. La taxa de cobertura 
d’aquest grup de béns ha assolit el 137,4 %.

Els béns d’equip suposen el 16,6 % del total dels béns 
exportats, amb una xifra de 6.313,33 milions d’euros i un 
augment del 20,8 %, i el 21,1 % de les compres 
realitzades, amb 7.312,31 milions d’euros, un increment 
de l’1,3 % i una taxa de cobertura del 86,3 %.

El sector de l’automòbil ha registrat una disminució de 
les seues vendes del 3,4 %, amb un valor total exportat de 
5.584,76 milions, i un pes relatiu del 14,7 %. Quant a les 
importacions, el sector ha experimentat un augment del 
3,6 %, amb un volum de compres de 4.647,04 milions 
d’euros, que representa el 13,4 % del total. La taxa de 
cobertura s’ha situat en el 120,2 %.

Les vendes de manufactures de consum s’han xifrat en 
3.571,97 milions d’euros, amb un decreixement del 5,6 
%, mentre que les importacions i introduccions han baixat 
un 9,7 %, assolint els 4.166,04 milions d’euros, el 12 % 
del total de compres a l’exterior, amb una taxa de 
cobertura del 85,7 %.
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Quadre 3.6
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El Quadre 3.7 i els Gràfics 3.6 i 3.7 permeten fer una anàlisi més detallada de les vendes i les compres a l’exterior per 
productes. Els tres grups que han representat el major volum d’exportacions i expedicions, en 2023, han sigut: sector 
primari, material de transport i maquinària i material elèctric. Les vendes del sector primari han assolit un valor de 
8.672,66 milions d’euros, un 22,8 % del total exportat. Les vendes de material de transport s’han xifrat en 6.492,94 
milions d’euros, el 17,1 % del total de vendes a l’exterior, seguits per maquinària i material elèctric, amb 4.532,67 
milions d’euros i un 11,9 % del total exportat. Entre els tres concentren més de la meitat de les exportacions i expedicions 
acumulades l’any 2023, la qual cosa posa de manifest que la Comunitat Valenciana continua altament especialitzada, 
havent augmentat el seu pes relatiu en 4,4 punts, gràcies al creixement del sector primari (3,1 %) i de maquinària i 
material elèctric (21,7 %), enfront de la lleu caiguda registrada pel material de transport (un 0,5 % menys).

Quadre 3.7

Comité Econòmic i Social



176 I. PANORAMA ECONÒMIC

3.1.3. Exportacions i expedicions i importacions i 
introduccions de béns per destinació geogràfica

Les vendes a l’exterior amb origen en la Comunitat 
Valenciana continuen concentrant-se principalment als 
països de la Unió Europea, que representen el 56,4 % 
del total (55,8 % en 2022), destacant les vendes a França, 
amb 4.913,36 milions d’euros, la qual cosa suposa el 12,9 
% de les exportacions i expedicions totals; a Alemanya (11 
%), i Itàlia (8,8 %), com es recull en el Quadre 3.8 i en els 
Gràfics 3.8 i 3.9.

Respecte a la resta de les nostres vendes a l’exterior, el 
primer mercat no comunitari és el dels Estats 
Units, al qual s’ha exportat 3.365,99 milions d’euros en 
2023, un 1,5 % més que l’any anterior, seguit del Regne 
Unit, on les vendes han crescut un 0,2 %.

Quant a les compres a l’exterior de la Comunitat 
Valenciana, les introduccions procedents de la Unió 
Europea representen el 43,8 % del total de les nostres 
importacions i introduccions (38,8 % en 2022), amb un 
volum total de 15.186,77 milions d’euros i un descens del 
0,7 %. Itàlia és el principal origen, amb un pes relatiu del 
7,9 % i un volum de 2.726,76 milions d’euros, la qual 
cosa suposa una disminució en relació amb l’any anterior 
del 2,7 %. Li segueixen en importància França, 
amb 2.700,15 milions d’euros (7,8 % del total importat) 
i un augment del 3,7 %, i Alemanya, amb 2.621,42 
milions d’euros (7,6 %) i una disminució del 
2,4 %.

Fora de la Unió Europea, destaca el valor de les 
importacions i introduccions de la Xina, que és el 
principal proveïdor de la Comunitat Valenciana, amb un 
import de 5.509,3 milions d’euros, que representa el 15,9 
% de les compres exteriors, i una disminució interanual 
del 10,9 %. Li seguix en importància els Estats Units, amb 
un valor acumulat de 1.785,78 milions d’euros, que 
suposen el 5,2 %, amb un notable descens del 38,2 % 
respecte a l’any anterior. Les compres a Turquia han 
descendit a 1.598,42 milions d’euros (4,6 % del total), la 
qual cosa suposa un 12,6 % menys que les 
comptabilitzades un any abans.

Gràfic 3.6 i 3.7

En la distribució sectorial de les importacions i 
introduccions destaca la maquinària i material elèctric, 
amb un valor de 6.505,53 milions d’euros i un 18,8 % de 
les compres totals. També destaquen les compres de 
material de transport, amb un valor de 4.929,07 milions, 
representant un 14,2 %. Finalment, el sector primari 
suposa el 15,8 % de les compres totals, amb un valor de 
5.466,44 milions.

El comportament ha sigut dispar en aquests principals 
productes importats: el sector primari ha disminuït un 3,4 
%, i la maquinària i material elèctric, un 2,8 %, mentre 
que el material de transport s’ha incrementat un 15,3 %.
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Quadre 3.8
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S'observa una clara posició de superàvit respecte a la 
majoria dels països, sobretot amb Portugal, França i 
Alemanya, amb els quals s'aconsegueixen unes taxes de 
cobertura del 192,6 %, 182 % i 159,5 %, respectivament. 
Per contra, en el cas de la Xina, la taxa de cobertura s'ha 
situat en el 8,7 %, quasi un punt superior a la registrada 
un any abans, a causa del lleuger augment de les 
exportacions i expedicions i d’una caiguda més 
pronunciada en les importacions.

Tres anys de Brexit 

Després de l’eixida del Regne Unit de la Unió, l’1 de 
febrer de 2020, va entrar en vigor l’Acord de Retirada, 
negociat per les parts durant els dos anys anteriors, que 
estenia l’aplicació del cabal comunitari3 al Regne Unit fins 
al 31 de desembre de 2020. L’eixida del Regne Unit de la 
Unió Europea, una vegada finalitzat el període transitori, 
va suposar, entre altres qüestions, que els fluxos de 
mercaderies amb el Regne Unit deixaren de tindre la 
consideració d’operacions intracomunitàries per a passar a 
estar subjectes a formalitats duaneres.

En aquest tercer any de vigència de l’Acord, s’ha produït 
un avanç del 0,2 % en les exportacions i expedicions i un 
retrocés del 15,3 % en les importacions, com es desprén 
del Gràfic 3.10.

Gràfic 3.8 i 3.9
Gràfic 3.10

3Comprén la base comuna de drets i obligacions que vincula el conjunt dels països de la Unió Europea, com a membres d’aquesta.
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El Regne Unit ocupa el cinqué lloc entre els destins de les exportacions i expedicions de la nostra Comunitat, 
amb un volum total de 2.676,69 milions d'euros, la qual cosa suposa el 7 % de les vendes de la Comunitat Valenciana, 
com s’arreplega en el Quadre 3.9. Les exportacions i expedicions del sector alimentari concentren un 25,5 % de les 
vendes, amb un valor aproximat de 682,54 milions d'euros, i les del sector de l'automòbil estan entorn del 33,8 %, amb 
905,48 milions d'euros.

Per part seua, les importacions i introduccions del Regne Unit s'han situat en 743,26 milions d'euros, el 2,1 % de les 
compres a l'exterior, amb un alt grau de concentració en el sector de l'automòbil, que representa el 63,1 % del total, seguit 
de semimanufactures (13,2 %) i béns d’equip (12,6 %).

Quadre 3.9
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L’anàlisi provincial mostra diferències significatives. Així, Alacant ha incrementat les seues vendes al Regne Unit 
en un 3,7 %, destacant, entre els que tenen un major pes relatiu, el sector d’alimentació (15,1 %) i els béns d’equip (16,8 
%). Castelló ha registrat un retrocés de les exportacions i expedicions a aquest país del 15,8 %, amb una important 
disminució del sector de l’automòbil (40,8 %) i de les matèries primeres (24,9 %). En el cas de València, s’ha produït un 
increment del 3,5 % de les seues exportacions i expedicions al Regne Unit, amb un augment de les vendes de béns 
d’equip del 8,5 %.

La taxa de cobertura amb el Regne Unit és una de les més elevades entre els països del nostre entorn, amb un 360,1 %, 
prop de 250 punts per damunt de la mitjana de les vendes exteriors de la nostra Comunitat (109,7 %).

El grau de concentració de les exportacions i expedicions és elevat perquè els deu primers productes exportats 
representen el 81,2 % del total de les vendes. Entre ells, s’ha incrementat considerablement la partida de vehicles i material 
ferroviari amb un 349,5 % i la d’aparells i material elèctric, que ha crescut un 61,2 %, com queda arreplegat en el Quadre 
3.10 i en el Gràfic 3.11.

Quadre 3.10
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Aquesta situació explica, en gran manera, que el 96,5 % 
de les nostres exportacions i expedicions citrícoles es 
quede a Europa, com es pot apreciar en el Gràfic 3.12. 
Per a exportar a tercers països com els EUA, la Xina, el 
Japó, Mèxic, Corea del Sud o Austràlia, aquests països 
imposen protocols específics que encareixen 
els enviaments en assumir els exportadors, entre 
altres, els costos de referenciació de camps, de 
desplaçament (preauditoria, d’inspectors), d’assistència 
de traductor, de tractament en fred, de gestió 
addicional al procés fitosanitari en magatzem, 
d’inspecció in situ o d’enviament de 
documentació. Entre els protocols més exigents es 
troben els del Japó i Mèxic, que fan pràcticament 
impossible l’exportació de cítrics. De fet, les exportacions 
de la Unió Europea a Mèxic en 2023 van ascendir a 
186 tones, mentre que les seues importacions van 
sumar 7.028 tones, com s’arreplega en el Quadre 
3.11.

Gràfic 3.11

Protocols de la Unió Europea amb tercers països

Els protocols d’importació de la Unió Europea es 
negocien des de Brussel·les amb els països tercers i 
vinculen tots els estats membres. No obstant això, els 
acords d’exportació s’estableixen mitjançant protocols 
específics (país a país i producte a producte), en cas de no 
existir un acord comercial. Aquesta circumstància explica, 
en gran part, la manca de reciprocitat entre les 
exigències establides a les importacions des de països 
tercers i les nostres exportacions per a accedir als seus 
mercats.

En aquest context, alguns països com l’Índia, la Xina o els 
Estats Units estableixen protocols per a l’entrada de 
determinats productes europeus en les seues fronteres 
(cítrics, caquis...), amb rigoroses exigències fitosanitàries i 
burocràtiques, que eleven els costos de gestió i, de 
vegades, fan inviable la seua comercialització. Per contra, 
els costos administratius més reduïts de les importacions a 
la Unió Europea i les mesures de control menys estrictes, 
com les fitosanitàries, faciliten l’entrada de cítrics de 
països no comunitaris i distorsionen els mercats europeus.

Gràfic 3.12
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Relacions comercials amb Rússia i Ucraïna

La guerra a Ucraïna, iniciada al febrer de 2022, continua 
tenint un impacte sobre el comerç global, però amb un 
nivell d’incidència diferent segons l’àmbit territorial.

El sector exterior de la Comunitat Valenciana no té un 
pes relatiu important amb Rússia i Ucraïna, ja que les 
exportacions i expedicions conjuntes als dos països 
representen el 0,5 % del total de les vendes exteriors de la 
nostra Comunitat, i les importacions i introduccions, 
l’1,1 % sobre el total de les compres, com s’observa en el 
Gràfic 3.13. En aquest context, cal assenyalar que 
determinats sectors industrials i zones de la nostra 
Comunitat mostren un major nivell de 
dependència, com és el cas de la ceràmica i la província 
de Castelló, que ocupen el primer lloc en les exportacions 
i expedicions valencianes tant a Rússia com a Ucraïna. En 
2023, la venda de productes ceràmics a Ucraïna ha 
augmentat un 25,5 % i ha disminuït un 32,2 % a Rússia, 
com s’observa en els Quadres 3.12 i 3.13.

Per part seua, les empreses exportadores als dos països 
s’han reduït, passant de 557 a 215 a Rússia i de 508 a 446 
a Ucraïna, com s’aprecia en el Gràfic 3.14.

Gràfic 3.13

Quadre 3.11

En l’àmbit de les relacions comercials amb tercers països, el Comité considera que ha 
d’existir una reciprocitat en les exigències normatives pel que fa als tràmits burocràtics, 
costos administratius, mecanismes de control i estàndards de les produccions procedents 
de països tercers.
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Quadre 3.12

Quadre 3.13
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Quadre 3.14

Quadre 3.15
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Les importacions s’han xifrat en 6.424,82 milions d’euros 
en 2023, en termes corrents, amb una caiguda respecte a 
l’any anterior del 15,8 %. El principal producte importat 
és el gas, que representa el 72,6 % del valor total 
importat per la nostra Comunitat d’Algèria en 2023, i que 
ha caigut un 12 % respecte a l’any anterior, i el petroli, 
que suposa el 26,3 %, amb un increment del 7,3 % en 
termes interanuals. Els dos béns aglutinen el 98,9 % de 
les importacions en 2023.

Quant al nombre d’empreses exportadores i 
importadores, cal indicar que en 2023 hi havia 554 
empreses a la Comunitat Valenciana que exportaven a 
Algèria, enfront de les 1.074 de 2022. Com s’observa en 
el Gràfic 3.17, les empreses han anat disminuint en els 
últims anys, amb l’excepció de 2021. Per part seua, en 
2023, hi havia 53 empreses importadores, 47 menys que 
l’any precedent.

Gràfic 3.14

Relacions comercials amb Algèria

La suspensió temporal del Tractat d'Amistat i Cooperació 
entre Espanya i Algèria, que es va produir a mitjan 2022, 
ha continuat afectant les empreses de la Comunitat 
Valenciana en 2023. Les exportacions de la Comunitat 
Valenciana a Algèria van aconseguir un import de 
58,29 milions d’euros, el 0,2 % del total de les 
exportacions (Quadre 3.16), mentre que les importacions 
van suposar un volum de 70,34 milions d’euros, el 0,2 % 
del total de les compres, com s’observa en el Gràfic 3.15.

Les exportacions han descendit un 78,3 % en 2023, 
destacant les caigudes en màquines i aparells 
mecànics (–90,2 %), productes ceràmics (–89,3 %), 
peces de vestir, no de punt (–79 %) i aparells i 
material elèctric (–68,8 %), com s’arreplega en el 
Gràfic 3.16.

Cal indicar que les tres províncies de la nostra Comunitat 
es troben entre les cinc primeres que més han reduït les 
seues exportacions en termes absoluts. Així, a Castelló 
han caigut un 93 %, passant de 98,57 milions a 6,89 
milions; les exportacions d’Alacant han passat de 108,28 
milions d’euros en 2022 a 47,09 milions en 2023, amb 
una disminució del 56,5 %; mentre que a València el 
decrement ha sigut del 93,1 %, amb una pèrdua de 57,75 
milions.

Comité Econòmic i Social



186 I. PANORAMA ECONÒMIC

Quadre 3.16
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Gràfic 3.15

Gràfic 3.16

Gràfic 3.17

La guerra d’Ucraïna i la decisió 
d’Algèria de suspendre el Tractat 
d’Amistat i Cooperació amb 
Espanya han continuat afectant 
negativament les empreses de la 
nostra Comunitat que 

 comercialitzen en aquests destins. Si bé el volum de 
les seues exportacions i importacions no és elevat en 
termes relatius, el seu grau de concentració és alt, a 
nivell sectorial i territorial, en una part de la indústria 
manufacturera de la Comunitat Valenciana.
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Gràfic 3.18

La xifra rècord de les inversions 
estrangeres que s’ha produït en 
2023 en la nostra Comunitat és 
molt positiva, ja que pot 
contribuir a millorar la 
productivitat i la competitivitat de

la nostra economia, al desenvolupament territorial 
sostenible i a la creació d’ocupació.

Per això, el CES CV considera que la Comunitat 
Valenciana ha de continuar sent una destinació 
favorable per al capital estranger i recomana 
fomentar polítiques per a continuar atraient-lo, amb 
especial rellevància en municipis en risc de 
despoblació, impulsant, entre altres mesures, la Llei 
19/2018, de 13 de juliol, d’acceleració de la inversió 
en projectes prioritaris (LAIP).

3.2.  INVERSIÓ ESTRANGERA EN LA 

COMUNITAT VALENCIANA

La inversió estrangera directa s’ha incrementat 
considerablement en la nostra Comunitat, situant-se 
en 3.375,41 milions d’euros en 2023, la major xifra des 
que es disposa de dades i superior en un 324,8 % a la 
mitjana de l’última dècada, com queda reflectit en el 
Gràfic 3.18.

Quadre 3.17
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Quadre 3.18

Per països inversors, destaca en primer lloc 
Luxemburg, amb una xifra de 2.014,27 milions d’euros, 
aglutinant el 59,7 % del total de la inversió, 
destinada en un 84,4 % a les activitats sanitàries i 
un 6,8 % a activitats immobiliàries. A continuació, se situa 
la inversió realitzada per Mèxic, amb un total de 359,65 
milions d’euros, el 75,6 % de la qual s’ha dirigit al sector 
de fabricació d’altres productes minerals no metàl·lics. El 
Regne Unit ocupa el tercer lloc amb una inversió de 
340,17 milions d’euros, de la qual el 58,9 % s’ha destinat 
al comerç al detall. La inversió bruta estrangera conjunta 
d’aquests tres països ha suposat el 80,4 % del total en 
2023, com es desprén de la informació arreplegada en els 
Quadres 3.18 i 3.19.

Gràfic 3.18

El Quadre 3.17 arreplega la inversió bruta estrangera pels 
principals sectors de destinació, segons la informació 
facilitada per la Secretaria d’Estat de Comerç, del 
Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme. Es pot observar 
que el sector de les activitats sanitàries ha sigut el que 
ha aconseguit la major inversió, amb 1.721,73 milions 
d’euros i un 51 % del total.

Li segueixen en importància el comerç a l’engròs, 
amb una xifra de 333,79 milions i un 9,9 % del total; 
i la fabricació d’altres productes minerals 
no metàl·lics, amb el 8,3 % i un import de 279,79 
milions d’euros. Aquests tres sectors suposen el 69,2 % 
del total de la inversió estrangera registrada en 
la nostra Comunitat en 2023, lleugerament 
superior al que representaven un any abans.

3.2.  INVERSIÓ ESTRANGERA EN LA 
COMUNITAT VALENCIANA

La inversió estrangera directa s’ha incrementat 
considerablement en la nostra Comunitat, situant-se 
en 3.375,41 milions d’euros en 2023, la xifra més alta des 
que es disposa de dades i un 324,8 % superior a la mitjana 
de l’última dècada, com queda reflectit en el Gràfic 3.18.
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Quadre 3.18

Quadre 3.19
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D'altra banda, el Quadre 3.20 mostra la inversió estrangera per comunitats autònomes en 2022 i 2023. Les tres 
autonomies que tenen un major pes relatiu, i que aglutinen el 76,3 % de la inversió estrangera a Espanya en 2023, són: 
Madrid, amb una inversió de 15.323,22 milions d’euros i un 54,3 % del total; Catalunya, amb 4.643,94 milions i un 
16,5 % del total, i la Comunitat Valenciana, amb 3.375,41 milions i un 12 %, superant en 1.311,86 milions la de 
l’any anterior, un 63,6 % en termes relatius. El comportament de la inversió estrangera ha donat com a resultat un 
descens en el conjunt d’Espanya de 6.399,30 milions d’euros, amb una disminució del 18,5 % respecte a la registrada en 
2022.

Quadre 3.20
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Per part seua, la inversió de la Comunitat Valenciana a l’estranger s’ha xifrat en 283,40 milions d’euros, amb un 
increment del 244,7 % respecte a 2022, com es desprén del Gràfic 3.19.

En termes absoluts, l’augment ha sigut de 201,19 milions d’euros, corresponent 132 milions a Portugal, destinats en un 
98,5 % al comerç a l’engròs, i 62,24 milions a Mèxic, dirigits íntegrament als servicis financers. Entre els dos països han 
aglutinat el 95,9 % de la pujada de la inversió a l’estranger, com es desprén del Quadre 3.21.

Gràfic 3.19
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Quadre 3.21

La xifra rècord de les inversions estrangeres que s’ha produït en 2023 en la nostra 
Comunitat és molt positiva, ja que pot contribuir a millorar la productivitat i la 
competitivitat de la nostra economia, al desenvolupament territorial sostenible i a la creació 
d’ocupació.

Per això, el CES CV considera que la Comunitat Valenciana ha de continuar sent una 
destinació favorable per al capital estranger i recomana fomentar polítiques per a continuar atraent-lo, amb 
una especial rellevància en municipis en risc de despoblació, impulsant, entre altres mesures, la Llei 
19/2018, de 13 de juliol, d’acceleració de la inversió en projectes prioritaris (LAIP).
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4 Sector públic

El quart capítol d’aquesta Memòria presenta dades i 
anàlisis dels pressupostos de la Generalitat, el dèficit 
públic, l’endeutament i el finançament de la 
Comunitat Valenciana. En l’últim epígraf es detalla el 
finançament procedent dels fons europeus Next 
Generation EU (NGEU) i la seua execució a 
tancament de 2023. A mode de resum, a continuació, 
es citen les dades més significatives:

•  En 2023, la Comunitat Valenciana ha tornat a
presentar un resultat pressupostari no financer
negatiu (–2.946 milions d’euros) i ha hagut de tornar a
fer ús del Fons de Finançament de les Comunitats
Autònomes, un mecanisme extraordinari dissenyat per
a aportar liquiditat a baix cost.

• El dèficit, a tancament de 2023, és de 3.358 milions
d’euros i del 2,45 % del PIB, el segon més alt de totes
les comunitats autònomes en xifres absolutes i el més
elevat en percentatge sobre el PIB.

•  El deute viu ha augmentat 2.960 milions d’euros en
un any, aconseguint, a la fi de 2023, la xifra de 57.993
milions d’euros (xifra només superada per Catalunya),
la qual cosa suposa 10.908 euros per habitant, la ràtio
més elevada de totes les comunitats autònomes. A més,
la Comunitat Valenciana és l’autonomia amb el deute
més alt en percentatge sobre el PIB, amb un 42,2 %,
malgrat haver reduït aquest indicador durant tres anys
consecutius respecte a l’any anterior.

• L’última liquidació definitiva del sistema de
finançament autonòmic situa la Comunitat Valenciana
un 8 % per davall de la mitjana en finançament
efectiu per habitant i és la segona comunitat que
menys finançament ha rebut per habitant.

1Les dades del sector exterior relatives a 2023 són provisionals.

•  El 78,6 % del deute viu acumulat de la Comunitat
està relacionat amb l’infrafinançament, segons
l’últim informe, de 31 de gener de 2024, de la
Comissió d’Experts nomenada per les Corts
Valencianes.

• Els fons del Next Generation EU assignats a la
Comunitat Valenciana fins al 31 de desembre de 2023
ascendeixen a 2.521 milions d’euros de gestió
autonòmica, 2.367 milions d’execució de l’Estat i
1.254 milions d’euros del React-EU. La Generalitat
Valenciana ha mobilitzat, fins a la data de tancament,
1.838 milions d’euros del MRR mitjançant licitacions
de contractes públics i convocatòries de subvencions i
ajudes, dels quals més del 70 % han sigut adjudicats o
resolts, segons l’informe d’execució de desembre de
2023 publicat per Presidència.

4.1. ELS PRESSUPOSTOS DE LA 
GENERALITAT VALENCIANA

4.1.1.  El pressupost de l’Administració de la 
Generalitat

El pressupost inicial de l’Administració de la Generalitat 
per a l’any 2023 ha sigut de 28.438,26 milions d’euros, 
xifra que suposa un augment de l’1,7 % respecte a l’any 
anterior. En els epígrafs següents es desglossa l’estructura 
funcional i orgànica del pressupost de despeses i la seua 
execució, així com la informació corresponent al 
pressupost d’ingressos.
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Pressupost de despeses

Pel que fa a l’estructura funcional del pressupost, que es pot consultar íntegrament en el Quadre 4.1, la partida amb la 
despesa més elevada, igual que en exercicis anteriors, correspon a la producció de béns públics de caràcter social, 
amb 15.619,67 milions d’euros, que suposa quasi el 55 % del total del pressupost i quasi dos punts percentuals més que 
l’any anterior. Dins d’aquest grup funcional, les despeses en programes de sanitat i educació representen el 88 % del seu 
total, sent, en termes absoluts, 13.765 milions d’euros. D’aquests, 8.244 milions d’euros corresponen a sanitat i 5.521 
milions a educació.

El segon grup funcional amb més despesa és el del deute públic, amb 6.607,48 milions d’euros, i representa un 23,2 % 
del pressupost, quan era un 26,5 % en el pressupost de l’any anterior. Un 93,6 % de la despesa pressupostària del servei 
del deute correspon a operacions financeres i la resta, bàsicament, a interessos.

Quant a la variació interanual, el pressupost de la Generalitat per a l’any 2023 ha augmentat un 1,7 % de manera global 
(9,1 % l’any anterior). Exceptuant el grup funcional del deute públic i el de regulació econòmica de caràcter general, que 
veuen reduït el seu pressupost en un 10,8 % i un 0,8 %, respectivament, la resta dels grups funcionals augmenten la seua 
dotació pressupostària inicial.

Quadre 4.1
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El Quadre 4.2 detalla la distribució orgànica de la despesa del pressupost de la Generalitat per a l’exercici 2023..

Quadre 4.2
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Quadre 4.3

Gràfic 4.1

Per a l’any 2023, com ja és habitual, la Conselleria de 
Sanitat Universal i Salut Pública figura com l’òrgan 
amb major despesa pressupostària amb 8.258,83 milions 
d’euros, cosa que representa el 29 % del total del 
pressupost (28 % l’any anterior). En segon lloc, i encara 
que el seu pressupost s’ha vist reduït un 10,8 % respecte a 
l’any anterior, apareix el Servei del Deute amb 6.607,48 
milions d’euros, que suposa el 23,2 % del total del 
pressupost (26,5 % l’any anterior). Entre aquestes dues 
seccions sumen més de la meitat, el 52 %, del total del 
pressupost.

En valor absolut, la secció amb major variació 
pressupostària en 2023 respecte a l’any anterior és el 
Servei del Deute amb 799 milions d’euros menys. Sanitat 
Universal i Salut Pública és la que més augmenta, amb 
420 milions d’euros més. En termes interanuals, la secció 
amb major variació és Economia Sostenible, Sectors 
Productius, Comerç i Treball, amb un augment interanual 
del 22,9 %. El detall per a la resta de les seccions es pot 
consultar en el Quadre 4.2.

La despesa social del pressupost, és a dir, la destinada a 
polítiques socials com sanitat, educació, igualtat i 
polítiques inclusives, habitatge i ocupació i formació, 
ascendeix a 18.232,39 milions d’euros, cosa que 
representa el 81,16 % sobre el total d’operacions no 
financeres consolidat i computable a aquest efecte 
(82,88 % si no es tenen en compte les despeses 
financeres). Les dades apareixen recollides en el Quadre 
4.3 i en el Gràfic 4.1.

Quadre 4.4

El Quadre 4.4 recull la distribució de les despeses per 
capítols. Les operacions no financeres sumen el 
77,9 % del pressupost i han augmentat un 7 % respecte a 
l’any anterior. Les operacions financeres representen el 
22,1 % del total del pressupost i disminueixen un 13,5 % 
interanual.

El capítol amb més despeses és el de personal, amb 
8.123,24 milions d’euros, cosa que representa el 28,6 % 
del total del pressupost. El 88 % de les despeses de 
personal correspon a les conselleries de Sanitat i Educació.
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Ejecución del presupuesto de gastos 

El Quadre 4.5 presenta l’estat d’execució provisional del pressupost de despeses de l’Administració General de la 
Generalitat a 31 de desembre de 2023. En conjunt, les modificacions al pressupost total inicial ascendeixen a 2.609,6 
milions d’euros, cosa que suposa un augment del 9 % respecte a les despeses inicialment previstes.

El grau d’execució dels pagaments sobre el pressupost definitiu és del 81,95 % (87,86 % pel que fa a operacions 
corrents). A final d’exercici queda pendent de pagament un total de 5.604,4 milions d’euros sobre el pressupost definitiu, 
dels quals el 44 % (2.491,3 milions) correspon a operacions corrents.

L’execució del pressupost per funcions, amb dades provisionals, es presenta en el Quadre 4.6. 

Quadre 4.5

Quadre 4.6
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El Gràfic 4.2 reflecteix en quin percentatge s’ha gastat el pressupost de 2023 per funcions. La major despesa executada 
correspon a la Producció de béns públics de caràcter social, amb 15.992 milions d’euros i un 57 % del total 
d’obligacions reconegudes. El 33,09 % de la despesa total executada en 2023 ha sigut despesa en sanitat, i el 21,35 % en 
educació. La resta de les obligacions reconegudes en aquest grup funcional correspon a despesa en habitatge i urbanisme, 
cultura, benestar comunitari i altres serveis comunitaris i socials (Gràfic 4.3).

Gràfic 4.2

Gráàic 4.3
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Pressupost d’ingressos

El pressupost d’ingressos recull inicialment els diferents recursos econòmics que es preveu obtindre al llarg de 
l’exercici per al finançament de les despeses. Les estimacions d’ingressos es realitzen a partir de la situació 
macroeconòmica i del marc jurídic.

Quadre 4.7
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En l’estat d’ingressos del pressupost de la Comunitat 
Valenciana (Quadre 4.7) cal diferenciar entre els que 
procedeixen d’operacions no financeres, que representen 
més del 76,6 % del total, i els procedents d’operacions 
financeres, amb el 23,4 % restant. L’augment global del 
pressupost és de l’1,7 % respecte al pressupost inicial de 
l’any anterior.

Els recursos pressupostaris no financers es poden 
analitzar establint diversos blocs de finançament. El 
primer d’aquests blocs es refereix als ingressos de 
naturalesa tributària, recollits en els Capítols I, II i III de 
l’estat d’ingressos, relatius als impostos directes, impostos 
indirectes, taxes, preus públics i altres ingressos, el pes 
dels quals en el total de recursos previstos per a 2023 és 
d’un 58,5 %, enfront del 51,7 % de l’any anterior. En el 
capítol d’impostos directes, el detall d’aquests ingressos es 
recull en el Quadre 4.8, i correspon a la recaptació pels 
impostos cedits, com l’impost de successions i donacions, 
l’impost sobre el patrimoni i l’impost sobre els depòsits en 
entitats de crèdit, i el tram autonòmic de l’impost sobre la 
renda de les persones físiques.

En l’apartat d’impostos indirectes, que és la major 
partida d’ingressos, amb un 31,3 % del total, s’inclouen 
l’impost sobre transmissions patrimonials i actes jurídics 
documentats, l’impost sobre el valor afegit, els impostos 
especials sobre alcohol i begudes derivades, productes 
intermedis, cervesa, hidrocarburs, i sobre les labors del 
tabac, l’impost especial sobre determinats mitjans de 
transport, l’impost especial sobre l’electricitat, l’impost 
sobre vendes minoristes de determinats hidrocarburs, 
l’impost autonòmic sobre el joc en línia i els impostos 
mediambientals. Finalment, per a completar els ingressos 
tributaris, apareixen les taxes, preus públics i altres 
ingressos.

El segon bloc el constitueixen les transferències 
procedents de l’Estat i les transferències finalistes en 
virtut de convenis de col·laboració amb altres entitats o 
administracions públiques, que representen 
aproximadament el 13,9 %. En aquest bloc s’inclouen, 
entre altres, les transferències destinades al Fons de 
Compensació Interterritorial, fons que té com a objectiu 
fer efectiu el principi constitucional de solidaritat i que va 
ser creat per a corregir desequilibris financers entre les 
diferents comunitats autònomes. El volum total de 
recursos d’aquest fons assignats a la Comunitat 
Valenciana per a l’exercici 2023 és de 52,8 milions 
d’euros. Aquest bloc també inclou els ingressos 
procedents del Mecanisme de Recuperació i Resiliència.

El tercer bloc el constitueixen les transferències de 
l’exterior, que corresponen als fons de la Unió Europea i 
representen al voltant d’un 4 %. Finalment, dins dels 
recursos no financers també s’inclouen els ingressos 
patrimonials, procedents bàsicament de lloguers i alienació 
d’actius, que representen el 0,1 % del total.

Els ingressos pressupostats per operacions financeres 
ascendeixen a 6.663,43 milions d’euros i corresponen 
íntegrament a l’emissió de passius financers o volum 
d’endeutament pressupostat per a l’any 2023. Això suposa 
1.363 milions d’euros menys de recursos financers que 
l’any anterior i un 17 % menys en termes de variació 
interanual. El percentatge que representa l’endeutament 
en relació amb el total d’ingressos previstos, l’any 2023, és 
del 23,4 %.
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Pel que fa a les operacions financeres, cal destacar que els pressupostos inicials per a 2023 recullen l’esmentat 
endeutament brut de 6.663,43 milions d’euros, enfront de les atencions previstes en el pressupost de despeses, que són de 
6.273,28 milions d’euros, per la qual cosa l’endeutament net pressupostat inicialment aconsegueix un import de 390,15 
milions d’euros. Atés que els ingressos no financers (21.774,83 milions d’euros, Quadre 4.7) són inferiors a les despeses 
no financeres previstes en l’exercici 2023 (22.164,98 milions d’euros, Quadre 4.4), el dèficit pressupostari previst 
ascendeix a 390,15 milions d’euros, que es finança mitjançant l’endeutament corresponent.

Quadre 4.8
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Execució del pressupost d’ingressos 

A continuació, el Quadre 4.9 mostra l’estat d’execució dels ingressos del pressupost de la Generalitat Valenciana amb 
dades provisionals a 31 de desembre per a l’exercici 2023.

El 62 % de les modificacions pressupostàries dels ingressos corresponen a generacions de passius financers (deute), amb 
una quantitat, en termes absoluts, de 1.157 milions d’euros per damunt de la previsió inicial. Els ingressos líquids han 
sigut de 28.019,26 milions d’euros l’any 2023, amb un grau d’execució del 90,25 % a data de tancament de l’exercici.

Quadre 4.9
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La liquidació del pressupost

Del balanç dels ingressos pressupostaris reconeguts per operacions no financeres (18.815 milions, Quadre 4.9) i les 
obligacions pressupostàries netes per operacions no financeres (21.761 milions, Quadre 4.5), resulta, l’any 2023, un 
resultat pressupostari no financer de -2.946 milions d’euros (-3.243 l’any anterior). El romanent de tresoreria de 2023 ha 
arribat fins als -5.385 milions d’euros (-3.782 milions l’any anterior).

Davant les necessitats de liquiditat, la Comunitat s’ha vist novament obligada a recórrer als mecanismes extraordinaris 
de finançament per a les comunitats autònomes implementats pel Govern central. En aquest marc, a la Comunitat 
Valenciana, l’any 2023, li han sigut assignats 9.391,9 milions d’euros, segons el Ministeri d’Hisenda. Els fons rebuts per la 
Comunitat representen un 27 % del total dels recursos repartits a través del Fons de Finançament a les Comunitats 
Autònomes (FFCCAA) de l’any 2023, que, per tercer any consecutiu, inclou un compartiment destinat a la concessió 
d’acomptes a càrrec dels fons pendents de rebre del REACT-EU i que aquest any només ha sigut utilitzat per la Regió de 
Múrcia.

En el Quadre 4.10 apareix representat el repartiment d’aquests fons entre totes les comunitats autònomes. La Comunitat 
Valenciana és la segona en quantitat assignada, darrere de Catalunya.

Quadre 4.10

1 El compartimento Fondo de Liquidez REACT-EU es un nuevo compartimento, creado por la Disposición Final Vigésima Novena de la Ley Presupuestos Generales del Estado de 2021, destinado a la concesión de préstamos para adelantar los recursos que permitan atender los proyectos y 
actuaciones de la iniciativa REACT-EU, antes de recibir los recursos de la UE. Se trata de una línea de liquidez transitoria, que no está previsto que se refinancie ni en los mercados financieros ni con cargo a otros compartimentos del Fondo de Financiación a las Comunidades Autónomas. Los 
recursos deben destinarse de forma prioritaria a reforzar la educación, la sanidad y los servicios sociales, así como para apoyar a las pymes y personas trabajadoras autónomas.
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Del total de fons rebuts a la Comunitat Valenciana, el 67 % s’ha destinat al pagament de venciments de deute, el 32 % 
s’ha utilitzat per al finançament del dèficit, i la resta, a altres conceptes (Gràfic 4.4).

- Generalitat Valenciana i organismes integrats:
- Institut Superior d’Ensenyances Artístiques de
la Comunitat Valenciana.
- Acadèmia Valenciana de la Llengua.
- Comité Econòmic i Social de la Comunitat
Valenciana.
-  Agència de Prevenció i Lluita contra el Frau i
la Corrupció de la Comunitat Valenciana.

- Institut Valencià de la Joventut.
- Institut Valencià d’Investigacions Agràries.
- Instituto Cartogràfic Valencià.
- LABORA- Servei Valencià d’Ocupació i Formació.
- Agència Valenciana de Foment y Garantia Agrària.
- Institut Valencià de Seguretat i Salut en el Treball.
- Agència Tributària Valenciana.
- Agència Valenciana de Seguretat i Resposta a les Emergències.
- Autoritat de Transport Metropolità de València.

Gràfic 4.4

4.1.2. Execució del pressupost consolidat de 
l’Administració general de la Generalitat i 
entitats autònomes 

A continuació, es presenten, a efectes comparatius amb 
l’any anterior, les dades homogènies de l’execució 
pressupostària de despeses (Quadre 4.11) i d’ingressos 
(Quadre 4.12) de la Comunitat Valenciana, a nivell 
consolidat, per a les unitats següents:

- Agència Valenciana de Seguretat Ferroviaria.
- Agència Valenciana de Protecció del Territori.
- Institut Valencià d’Estadística.
- Institut Valencià de la Memòria Democràtica, els Drets
Humans i les Llibertats Públiques.
La informació de base utilitzada per a l’elaboració del banc
de dades homogènies que publica el Ministeri d’Hisenda
és la remesa per les comunitats autònomes amb caràcter
mensual, conforme al que s’estableix en l’Ordre
HAP/2105/2012, d’1 d’octubre, per la qual es 
desenvolupen les obligacions de subministrament 
d’informació previstes en la Llei orgànica 2/2012, de 27 
d’abril, d’Estabilitat Pressupostària i Sostenibilitat 
Financera.

Per a aquest nivell de consolidació pressupostària, des del 
costat dels ingressos, els drets reconeguts per operacions 
no financeres han augmentat respecte a l’any anterior un 
15,4 %. Quant a les despeses, les obligacions reconegudes 
per operacions no financeres s’han incrementat un 11 % 
interanual. Els pagaments sobre obligacions reconegudes 
totals s’han executat, l’any 2023, en un 91,35 %, i la 
recaptació corrent sobre drets reconeguts s’ha executat en 
un 97,89 %.
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Quadre 4.11

Quadre 4.12
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4.1.3. El pressupost de despeses del Sector Públic Instrumental de la Generalitat

El Quadre 4.13 ofereix el pressupost de l’Administració general de la Generalitat i el pressupost del Sector Públic 
Instrumental de la Generalitat. S’hi recullen les xifres corresponents als dos últims exercicis, a títol comparatiu.

El Sector Públic Instrumental de la Generalitat, amb un pressupost de 3.925 milions d’euros, ha augmentat un 5,55 % 
respecte al de l’any anterior i representa, l’any 2023, un 12,1 % del total del pressupost no consolidat de la Generalitat, 
mig punt percentual més que l’any anterior.

Dins del Sector Públic Instrumental, els organismes autònoms reben la major assignació de fons, un 35,1 % del total, que 
correspon a 1.378,82 milions d’euros. A continuació, les societats mercantils, amb un 33,8 %, que correspon a 1.326,34 
milions d’euros. Entre les societats mercantils i els organismes autònoms es cobreix el 69 % del total dels fons del Sector 
Públic Instrumental.
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Quadre 4.13
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4.2. LA DESPESA PÚBLICA RESPECTE AL PIB

En aquest epígraf s’utilitza un indicador, la despesa pública en percentatge sobre el PIB, per a dimensionar la despesa 
pública de la Comunitat Valenciana comparativament amb les altres comunitats autònomes (Gràfic 4.5). Per a completar 
el marc comparatiu, es presenta també el mateix indicador referit a Espanya i la seua posició dins de la Unió Europea 
(Gràfic 4.6) i de l’OCDE (Gràfic 4.7).

La Comunitat Valenciana, amb un 22,52 %, apareix en quart lloc en despesa/PIB, darrere d’Extremadura (28,32 %), 
Castella-la Manxa (24,37 %) i Navarra (23,34 %).
La dimensió de la despesa pública a Espanya és del 47,4 % del PIB i ocupa l’onzena posició entre els països de la UE, per 
davall de l’indicador global del 49,6 % de la UE-27, i la desena posició entre els països de l’OCDE, la despesa pública 
dels quals representa, de mitjana, el 43,3 % del PIB l’any 2022.

Gràfic 4.5

Gràfic 4.6

Gràfic 4.7
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4.3. EL DÈFICIT PÚBLIC DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

El Quadre 4.14 mostra les dades del dèficit públic autonòmic de 2023, en milions d’euros i en percentatge sobre el 
PIB, amb informació comparativa de l’any anterior. La Comunitat Valenciana és la que presenta, l’any 2023, el nivell de 
dèficit més elevat de totes les comunitats autònomes en termes de percentatge sobre el PIB (-2,45 %) i la segona, darrere 
de Catalunya, en valor absolut (-3.358 milions d’euros).

Cinc comunitats presenten superàvit l’any 2023. El rànquing per comunitats es mostra en el Gràfic 4.8. El conjunt de 
comunitats autònomes ha tancat l’any 2023 amb un saldo negatiu de 13.254 milions d’euros, cosa que suposa un dèficit del 
0,91 % del PIB regional, millorant en més de dues dècimes respecte al de l’any anterior.

El Gràfic 4.9 representa l’evolució del dèficit de la Comunitat Valenciana en l’última dècada.

2NOTA: para su cálculo se utilizan los datos de las operaciones no financieras a nivel agregado. La IGAE ha calculado la distribución regional del PIB de 2023 aplicando la 
estructura del PIB regional de 2022 publicado en el INE el 18/12/2023.

Gràfic 4.9

Gràfic 4.8
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Quadre 4.14
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4.4.  L'ENDEUTAMENT DE LA 
COMUNITAT VALENCIANA 

La part següent d’aquest Capítol 4 recull un estudi 
comparatiu del nivell d’endeutament de la Comunitat 
Valenciana respecte a la resta de comunitats autònomes. 
Prenent com a base les dades del Butlletí Estadístic del 
Banc d’Espanya, es comparen les dades corresponents al 
quart trimestre de cada exercici.

El Quadre 4.15 presenta dades del deute dels dos últims 
anys. El deute públic ha crescut per al conjunt de les 
comunitats autònomes l’any 2023 un 2,6 %, un punt i 
dues dècimes més que la taxa de creixement interanual 
registrada l’any anterior. En valor absolut, el deute del 
conjunt de comunitats autònomes ha augmentat 8.144 
milions d’euros el 2023, situant-se en 325.234 milions 
d’euros. En el Gràfic 4.10 es mostra la posició de cada 
autonomia segons el volum de deute. La Comunitat 
Valenciana és la segona més endeutada en valor absolut, 
darrere de Catalunya.

Gràfic 4.10
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La Comunitat Valenciana va tancar l’any 2023 amb un 
deute viu acumulat de 57.993 milions d’euros, 2.960 
milions més que l’any 2022. Això suposa un 17,8 % 
respecte a l’endeutament total del conjunt de comunitats 
autònomes, sent superada únicament per Catalunya, amb 

85.986 milions d’euros (26,4 %), i seguida d’Andalusia i 
Madrid, amb 38.649 i 35.875 milions d’euros, 
respectivament (11,9 % i 11 %). Aquestes quatre 
autonomies sumen el 67 % del total de l’endeutament de 
les comunitats autònomes (Gràfic 4.11). 

Gràfic 4.11

Quadre 4.15
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Quant a la variació interanual del deute per comunitats, 
la Comunitat Valenciana, amb un 5,4 %, se situa per 
damunt de la variació mitjana del conjunt de les autonomies 
(2,6 %) i en segona posició entre les que han incrementat 
el seu deute, darrere de la Regió de Múrcia (6,5 %). 
Quatre comunitats han reduït interanualment el seu nivell 
d’endeutament, el detall del qual es pot consultar en el 
Quadre 4.15.

Per instruments financers, els 57.993 milions d’euros 
del deute no comercial viu de la Comunitat Valenciana, a 
31 de desembre de 2023, es reparteixen de la manera 
següent: 353 milions en bons i pagarés (0,6 %), 7.388 
milions en préstecs amb entitats financeres (12,7 %), 
50.083 milions de deute amb l’Estat (86,4 %) i 170 milions 
d’euros (0,3 %) de deute amb entitats públicoprivades 
(Gràfic 4.12).

Pel que fa a la ràtio deute/producte interior brut, 
recollida en el Quadre 4.16 amb dades dels últims cinc 
anys, la Comunitat Valenciana, malgrat haver reduït 
aquesta ràtio durant tres anys consecutius, continua sent 
l’autonomia amb més deute en percentatge sobre el PIB el 
2023, amb un 42,2 %, seguida de Castella-la Manxa 
(31,9 %), Regió de Múrcia (31,2 %), Catalunya (31 %) i 
Illes Balears (22,3 %). Com s’observa en el Gràfic 4.13, 
aquestes cinc comunitats se situen, segons aquest indicador, 
per damunt de la mitjana. Les comunitats autònomes amb 
ràtios més baixes són la Comunitat Foral de Navarra 
(12 %), Canàries (12,2 %), el País Basc (12,4 %) i 
Madrid (12,6 %). La ràtio deute/PIB per al conjunt 
d’autonomies s’ha reduït 1,4 punts percentuals respecte a la 
de l’any anterior i se situa en el 22,2 % l’any 2023.

Gràfic 4.12
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Gràfic 4.13

Quadre 4.16
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El deute per habitant a la Comunitat Valenciana 
ascendeix, l’any 2023, a 10.908 euros, i se situa un 63 % 
per damunt del registrat per al conjunt del territori 
nacional, amb 6.693 euros per habitant (Quadre 4.17). La 
Comunitat Valenciana ha passat enguany a ser l’autonomia 
més endeutada per càpita, desbancant d’aquest lloc 
Catalunya, que apareix amb 10.720 euros de deute per 
habitant. Juntament amb la Comunitat Valenciana i 
Catalunya, altres quatre autonomies presenten aquest 
indicador per damunt de la mitjana: la Regió de Múrcia, 
amb 7.736 euros per habitant; Castella-la Manxa, amb 
7.691 euros; Illes Balears, amb 6.966 euros per habitant, i 
Aragó, amb 6.810 euros per habitant. Aquesta situació es 
representa en el Gràfic 4.14.

Quant a la variació interanual d’aquest últim indicador, a la 
nostra Comunitat ha sigut del 3,4 %, més del doble de 
l’1,5 % de mitjana del conjunt de comunitats autònomes. 
Cinc autonomies han reduït, l’any 2023, el seu deute per 
càpita respecte a l’any anterior, el detall del qual es pot 
consultar en l’esmentat Quadre 4.17.

Quadre 4.17
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En el Gràfic 4.15 es pot observar conjuntament l’evolució durant l’última dècada del deute viu, la ràtio deute/PIB, que ha 
iniciat una trajectòria descendent en els tres últims anys, i el deute per càpita a la Comunitat Valenciana.

Gràfic 4.14

Gràfic 4.15
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4.5. EL SISTEMA DE FINANÇAMENT 
AUTONÒMIC A LA COMUNITAT 
VALENCIANA3  

El sistema de finançament autonòmic (SFA) vigent va ser 
aprovat per la Llei 22/2009, de 18 de desembre, per la qual 
es regula el Sistema de Finançament de les Comunitats 
Autònomes de Règim Comú i de les Ciutats amb Estatut 
d’Autonomia. Aquesta llei preveia la possible revisió del 
model als cinc anys de la seua aplicació, és a dir, l’any 2014, 
una tasca pendent i controvertida que arrossega ja una 
dècada de retard, amb la conseqüència de la pròrroga 
continuada, any rere any, d’un model caducat i 
problemàtic. Els problemes que s’han evidenciat amb el 
transcurs del temps han sigut d’insuficiència general dels 
recursos per al conjunt de les comunitats i d’inequitat en la 
seua assignació a les diferents autonomies, veient-se unes 
comunitats més penalitzades que altres. En el cas de la 
Comunitat Valenciana, una de les més perjudicades pel 
model, el problema no ha fet més que empitjorar amb el 
prolongat retard de la reforma del sistema. A continuació, 
s’analitza com afecta aquesta situació de manera particular 
a la Comunitat Valenciana.

4.5.1. La població

Després de diversos informes i propostes fracassades per a 
la reforma del model al llarg dels anys, a finals de 2021 el 
Ministeri d’Hisenda va presentar un informe amb una 
proposta inicial per a la reforma del model que el Govern 
central va traslladar a les comunitats autònomes per a la 
formulació d’al·legacions. Aquesta proposta contenia un 
nou mètode de càlcul de la població ajustada, considerada 
la variable més representativa de les necessitats de despesa. 
La Comunitat Valenciana va presentar l’any 2022 les seues 
al·legacions, fonamentades en l’Informe sobre el document 
del Grup de treball del Ministeri d’Hisenda relatiu al càlcul 
de la població ajustada, elaborat per la Comissió d’Experts 
nomenada per les Corts Valencianes. Aquestes al·legacions 
manifesten el desacord de la Comunitat Valenciana amb el 
mètode de càlcul de la població ajustada, així com el fet 
que la proposta no resultava suficient per a abordar la 
necessària i urgent reforma del sistema.

En el Quadre 4.18 es mostra l’increment poblacional per 
comunitats durant el període 2002-2021, a l’efecte 
d’estimar l’impacte de l’infrafinançament de la Comunitat 
Valenciana en relació amb el seu finançament per càpita i 
la variable poblacional. En aquest període, l’increment 
poblacional a la nostra Comunitat ha sigut més de sis punts 
percentuals superior a la mitjana.

3En aquest epígraf es pren com a horitzó temporal el període comprès entre 2002 i 2021 quan es tracta de dades comparatives d’anàlisi entre diferents comunitats autònomes. El motiu és 
garantir l’homogeneïtat: a partir de 2002 (any en què va entrar en vigor l’anterior model de finançament autonòmic), ja es troben completades les transferències de competències educatives i 
sanitàries a totes les comunitats autònomes; i 2021 es pren com a final del període perquè és l’últim any disponible amb dades de la liquidació definitiva de l’actual sistema de finançament 
autonòmic. Així mateix, per a una anàlisi comparativa homogènia entre les comunitats autònomes, s’utilitzen al llarg d’aquest epígraf, en els gràfics que inclouen dades de diverses CCAA, les 
despeses i ingressos de les liquidacions pressupostàries anuals oferides pel Ministeri d’Hisenda, amb dades depurades dels efectes comptables de la PAC i de la IFL.

Quadre 4.18
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4.5.2. Les despeses per operacions no financeres

La primera conseqüència directa de la insuficiència de 
recursos del model és l’ajust i la contracció de les 
despeses. No obstant això, corregir els desequilibris 
financers exclusivament mitjançant la restricció de la 
despesa pot conduir a assumir uns nivells inferiors de 
qualitat en la prestació dels serveis públics o en la inversió 
pública.

En particular, el problema s’accentua quan es tracta de 
despeses que afecten els anomenats serveis públics 
fonamentals (SPF): sanitat, educació i protecció social. Per 
a l’anivellament horitzontal dels recursos destinats a 
finançar els SPF es va crear en el seu moment el Fons de 
Garantia, amb la finalitat que qualsevol ciutadà o 
ciutadana puguera rebre aquests serveis essencials en 
igualtat de condicions en tot el territori espanyol, amb 
independència de la seua comunitat de residència4. La 
realitat que presenten els informes és que, en aquest tipus 
de despeses, la Comunitat Valenciana ha de fer un esforç 
extra, dedicant un percentatge més elevat del seu 
pressupost total perquè la despesa per unitat de necessitat 
(habitants ajustats) siga similar a la mitjana. L’últim 
Informe de la Comissió d’Experts nomenada per les Corts 
Valencianes estima que la Comunitat Valenciana necessita 
dedicar el 93 % dels seus recursos als SPF, enfront d’una 
mitjana del 82 % del conjunt de les comunitats 
autònomes5.

D’això se’n deriven dues conseqüències: d’una banda, 
queden menys recursos pressupostaris (en comparació amb 
altres comunitats) per a finançar altres tipus d’activitats, 
com infraestructures, habitatge, R+D del nostre teixit 
empresarial o el suport a activitats econòmiques dels sectors 
productius; d’altra banda, el sobreesforç realitzat tampoc 
aconsegueix igualar les condicions del servei a la ciutadania, 
amb independència de la seua comunitat autònoma de 
residència, ja que es continuen produint desigualtats, 
especialment en la despesa en SPF entre les comunitats 
forals i la resta.

Múltiples estudis sobre el Sistema de Finançament 
Autonòmic (SFA) elaborats durant els últims anys han 
posat clarament de manifest que el problema de la 
insostenible situació financera de la Comunitat 
Valenciana té el seu origen, sobretot, en la insuficiència de 
recursos, en els ingressos, tal com es revela en les dades del 
període 2002-2021 analitzades en aquest epígraf. Ja ningú 
discuteix aquest fet, perquè la Comunitat Valenciana és una 
de les que menys gasta per habitant: un 12 % menys que la 
despesa mitjana per habitant del conjunt de les comunitats 
autònomes durant el període 2002-2021 per a les 
operacions no financeres (Gràfic 4.16). Únicament la 
Comunitat de Madrid presenta una despesa mitjana per 
habitant inferior a la de la Comunitat Valenciana en aquest 
període. Si es compara amb l’autonomia que més gasta per 
habitant, la Comunitat Valenciana gasta un 51 % menys 
que Navarra.

4Tot i que el Fons de Garantia aconsegueix reduir les diferències de recursos per habitant ajustat, l’efecte d’altres tres fons —el Fons de Suficiència i els Fons de Convergència (el Fons de 
Competitivitat i el Fons de Cooperació)— distorsiona el resultat final del sistema, consolidant de nou l’statu quo a través del Fons de Suficiència i amb una posterior nivellació parcial 
mitjançant els Fons de Convergència. Tot això es produeix a través d’un sistema molt complex i poc transparent.
5 «Informe de la Comissió d’Experts nomenada per les Corts Valencianes sobre el Fons Transitori de Nivellació i el Deute», 31 de gener de 2024.

Gràfic 4.16
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4.5.3. Els ingressos per operacions no financeres

A partir de la crisi econòmica de 2008, a més de les mesures adoptades per a la contenció de la despesa, també es va produir 
una caiguda brusca dels ingressos tributaris (Gràfic 4.17), amb un fort impacte en l’Administració central. A la Comunitat 
Valenciana, malgrat la reducció dels ingressos tributaris iniciada l’any 2008, l’efecte sobre els seus ingressos totals amb 
prou feines va tindre impacte fins a l’any 20106 (Gràfic 4.18).

6El retard de dos anys en la caiguda dels recursos totals de les comunitats autònomes es deu al fet que el sistema de finançament autonòmic funciona mitjançant lliuraments a compte en 
funció de la recaptació estimada cada any en el pressupost, i la diferència entre aquesta i la recaptació real es liquida dos anys més tard. Com que la crisi no estava prevista, es va produir una 
sobreestimació de les previsions dels anys 2008 i 2009 i, per tant, dels lliuraments a compte d’aquells anys, que va haver de corregir-se a partir de 2010.

Gràfic 4.17

Gràfic 4.18
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A començament de la segona dècada del segle XXI es van començar a adoptar mesures compensatòries per a incrementar el 
nivell d’ingressos tributaris. No obstant això, el disseny tècnic del Sistema de Finançament Autonòmic (SFA) va anul·lar 
l’efecte perseguit i, durant una llarga dècada —que va durar fins a 2019—, els ingressos no van recuperar els nivells anteriors 
(Gràfic 4.18).

Cal assenyalar ací l’escàs marge de maniobra que ofereix la capacitat normativa i de gestió de la majoria de les comunitats 
autònomes de Règim Comú7. Aquesta manca d’instruments i de capacitat per a respondre al problema es va posar de 
manifest a partir de la crisi econòmica de 2008 i és un altre dels aspectes que s’han posat damunt la taula en l’estudi de la 
necessària reforma de l’actual sistema de finançament autonòmic.

En comparació amb la resta de comunitats, la Comunitat Valenciana és la que compta amb menys ingressos no financers per 
càpita de mitjana durant el període 2002-2021: un 18 % menys que la mitjana, i un 57 % menys que la comunitat amb més 
ingressos no financers, Navarra (Gràfic 4.19).

7 Només Madrid, Catalunya i les Illes Balears (comunitats amb una renda per càpita elevada) tenen més del 50 % de les seues fonts de finançament provinents d’impostos sobre els quals 
tenen capacitat normativa i, per tant, disposen de major capacitat fiscal.

Gràfic 4.19
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4.5.4. L’infrafinançament de la Comunitat Valenciana

En el Gràfic 4.20 es representa, en forma d’índex i en euros, el finançament efectiu rebut per les comunitats autònomes l’any 
2021, segons l’última liquidació definitiva del sistema de finançament autonòmic, a competències homogènies i per habitant 
ajustat, segons publica FEDEA a partir de dades del Ministeri d’Hisenda8. La Comunitat Valenciana ocupa el penúltim 
lloc en finançament autonòmic, amb un finançament efectiu quasi un 8 % inferior a la mitjana de les comunitats de règim 
comú i un 20 % inferior al de la comunitat de règim comú més ben finançada l’any 2021, Cantàbria.

8De la Fuente, Á. (2023). «La liquidació de 2021 del sistema de finançament de les comunitats autònomes de règim comú».

Gràfic 4.20
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A petició de la consellera d’Hisenda, Economia i 
Administració Pública, la Comissió d’Experts nomenada 
per les Corts Valencianes ha elaborat, al gener de 2024, un 
nou informe sobre la situació actual del SFA i el deute 
valencià, en el qual s’estima que el 78,6 % del deute viu de 
la Comunitat existent a la fi de 2022 està relacionat amb 
l’infrafinançament, a causa de tres tipus de causes: la 
insuficiència de recursos del sistema patida per totes les 
comunitats autònomes de règim comú (causa comuna), la 
derivada d’un finançament per habitant ajustat inferior a la 
mitjana, que afecta determinades comunitats (causa 
relativa), i finalment els interessos que genera al llarg del 
temps el propi deute (Gràfic 4.21)9.

El Gràfic 4.22 mostra el pes específic de cada causa 
respecte als 55.033 milions de deute de la Comunitat 
Valenciana existents a la fi de 2022: el deute per 
insuficiència de les necessitats de finançament pactades, 
prenent com a referència l’any base (2007), representa el 
38,7 % del total; el deute acumulat per infrafinançament 
relatiu entre 2002 i 2022 representa el 28,2 %, i els costos 
financers un 11,7 %.

9La causa que afecta col·lectivament totes les comunitats de règim comú és la insuficiència de recursos derivada de la diferència entre el finançament efectivament rebut cada any i el 
finançament per habitant ajustat que haurien hagut de rebre si el que es va acordar en l’any base (2007) s’haguera mantingut estable entre 2008 i 2022, segons explica l’«Informe de la 
Comissió d’Experts nomenada per les Corts Valencianes», de 31 de gener de 2024.

Gràfic 4.21 Gràfic 4.22

Davant la imprescindible i controvertida reforma del caducat sistema de finançament 
autonòmic (SFA), el Comitè Econòmic i Social manifesta el seu suport al criteri valencià, 
fonamentat en els informes de juliol de 2021 i de gener de 2022 de la Comissió d’Experts 
nomenada per les Corts Valencianes, que reclama, entre altres aspectes, la revisió del mètode 
de càlcul de la població ajustada. La proposta també inclou un mecanisme de compensació 
interterritorial per la part del deute acumulat que té el seu origen en l’infrafinançament relatiu 
que penalitza determinades comunitats, com la valenciana, que compten amb un nivell de 
finançament per habitant  ajustat per davall de la mitjana i amb una despesa per càpita inferior

a la mitjana.

Davant la urgent necessitat de solucionar els problemes derivats del SFA i atesa l’evident demora de la revisió del 
sistema, el Comitè dona suport a la Transferència Transitòria d’Anivellament Horitzontal, proposada novament pels 
experts en el seu recent informe de gener de 2024, que permetria corregir progressivament, durant el període 
2024-2027, les importants desviacions regionals de finançament per habitant ajustat existents, facilitant, si és el cas, la 
futura reforma global del SFA.
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4.6. FINANÇAMENT EUROPEU

4.6.1. Finançament extraordinari: Next 
Generation EU

El principal instrument utilitzat per la UE per a donar 
suport a la recuperació després del xoc generat per la 
pandèmia de la covid és el Next Generation EU 
(NGEU), dotat amb un import global de 750.000 milions 
d’euros10, els mecanismes de finançament més 
voluminosos del qual són el Mecanisme per a la 
Recuperació i la Resiliència (MRR)11 i el Fons 
React-EU12. A més, compta amb altres programes 
addicionals com el Fons Europeu Agrari de 
Desenvolupament Rural (FEADER), el Fons 
de Transició Justa (FTJ), Horitzó Europa, 
InvestEU o RescEU.
A més, arran de la invasió d’Ucraïna en 2022, la Comissió 
Europea va presentar un pla addicional dins del NGEU per 
a independitzar la Unió Europea del subministrament 
energètic rus. El Pla REPowerEU inclou un paquet 
addicional de subvencions per a impulsar la diversificació 
del subministrament, millorar la seguretat energètica i 
reduir la dependència dels combustibles fòssils de Rússia. A 
l’octubre de 2023 es va aprovar la segona fase del Pla de 
Recuperació i l’Addenda al PRTR espanyol, que permetrà 
mobilitzar nous recursos fins a 2026.

A la Comunitat Valenciana, l’Estratègia Valenciana 
per a la Recuperació (EVR) s’emmarca en els objectius 
establits pel Pla de Recuperació, Transformació i 
Resiliència (PRTR) del Govern d’Espanya. Els fons 
europeus assignats a la Comunitat Valenciana per a la 
recuperació són els següents (Gràfic 4.23):

• Del Fons React-EU han sigut assignats a la
Comunitat 1.254 milions d’euros, és a dir, el 12,5 % del
total concedit a les comunitats autònomes. L’assignació
dels 10.000 milions entre totes les CCAA es pot
consultar en el Gràfic 4.24. L’assignació es va completar
l’any 2022, encara que l’elegibilitat de les actuacions s’ha
estès fins a finals de 2023. Els fons assignats a la
Comunitat Valenciana es distribueixen en 791 milions
d’euros (63 %) destinats al programa operatiu FEDER,
i 463 milions (37 %) destinats al programa operatiu
FSE (Gràfic 4.25). Les principals inversions a càrrec del
React-EU, segons la Conselleria d’Hisenda, Economia i
Administració Pública, l’any 2023 han sigut:

• FEDER React: desenvolupament del Pla
d’Emergència d’Infraestructures Sanitàries
Postcovid, reforç de la capacitat de resposta a la crisi
sanitària provocada per la covid i infraestructures
educatives. L’import executat per aquests tres grups
d’inversions ascendeix a 620,5 milions d’euros.

• FSE React: ajudes a la contractació de persones
desocupades d’almenys 30 anys (en col·laboració
amb entitats locals), contractació de joves per
entitats locals, formació professional per a
l’aprenentatge al llarg de la vida, ajudes a la
contractació de personal investigador en fase
postdoctoral i itinerari social per a treballar la
inclusió sociolaboral de la ciutadania en risc
d’exclusió social. L’import conjunt executat per
aquestes actuacions ascendeix a 382 milions d’euros.

• Dels MRR, el nucli dels fons Next Generation EU, a
31 de desembre de 2023, es van assignar 26.595 milions
d’euros a les autonomies en termes acumulats. En
termes absoluts, la Comunitat Valenciana, amb 2.521
milions d’euros (9,5 %), ha sigut la quarta amb major
assignació (Gràfic 4.26).

• A més de l’assignació rebuda per a ser gestionada per
la Comunitat, l’Administració General de l’Estat (AGE)
ha executat a la Comunitat Valenciana inversions (en
la seua major part destinades a infraestructures de
transport) i ha efectuat transferències directes a
universitats, entitats locals, al sector públic instrumental
i al sector privat. L’import global executat per l’AGE a
la Comunitat Valenciana va ser de 2.367 milions d’euros
fins a finals de 2023, segons el IV Informe d’execució
del PRTR del Govern d’Espanya.

Gràfic 4.23
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Gràfic 4.24

Gràfic 4.25 
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Gràfic 4.26

Execució del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR) a la Comunitat Valenciana a 31 de 
desembre de 2023

Segons l’Informe d’Execució del PRTR a la Comunitat Valenciana de desembre de 2023, més del 85 % dels recursos MRR 
assignats a la Generalitat Valenciana han sigut pressupostats durant els anys 2021, 2022 i 2023, i quasi un 70 % dels 
recursos MRR pressupostats havien assolit, a data de tancament d’aquest últim any, la fase de despesa compromesa. 
L’import de les obligacions reconegudes suposa un 45 % dels recursos pressupostats, i el 65 % de les obligacions 
reconegudes havien sigut pagades a tancament de 2023 (Quadre 4.19).

Quadre 4.19

Comité Econòmic i Social



227I. PANORAMA ECONÒMIC

MMés del 85 % dels recursos MRR pressupostats durant el període 2021-2023, per un import de 1.838 milions d’euros, 
s’han mobilitzat mitjançant licitacions de contractes públics i convocatòries de subvencions i ajudes.

La Generalitat i el seu SPI han licitat, fins a desembre de 2023, un import de 629 milions d’euros, dels quals el 77,7 % 
ja han sigut adjudicats. El 82 % de l’import total licitat correspon a les conselleries (Quadre 4.20).

Quadre 4.20

El Quadre 4.21 recull les ajudes i subvencions publicades per la Generalitat Valenciana i el seu sector públic instrumental, 
finançades amb fons del MRR. Les dades corresponen a l’execució a 31 de desembre de 2023. El 70 % ja ha sigut resolt. 
Les ajudes i subvencions convocades es reparteixen quasi al 50 % entre les conselleries i el SPI. Els imports més elevats s’han 
destinat a la rehabilitació energètica d’edificis, al desenvolupament d’energies renovables, a la instal·lació de punts de 
recàrrega i a l’adquisició de vehicles elèctrics. Les ajudes de LABORA s’han adreçat a la formació en competències digitals, al 
foment de l’ocupació juvenil, a l’emprenedoria en municipis amb risc de despoblament, i a l’emprenedoria verda i digital a la 
Comunitat Valenciana.

Quadre 4.21
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Hasta finales de 2023, 17.097 familias y 6.557 empresas y personas trabajadoras autónomas de la Comunitat han resultado 
beneficiarias de subvenciones MRR convocadas por la Generalitat y su SPI, por un importe global de 349 millones 
de euros. Además, han resultado beneficiarios 963 entes locales por un importe de 390 millones de euros, 294 universidades, 
centros de investigación, institutos y centros integrados de formación profesional por un importe global de 65 millones de 
euros y 125 instituciones sin fines de lucro por 28 millones de euros (Gráfico 4.27).

Gràfic 4.27

Per part de l’Estat, fins a desembre de 2023, 3.378 empreses i persones treballadores autònomes han resultat beneficiàries de 
686 milions d’euros en subvencions MRR convocades per l’Administració General de l’Estat a la Comunitat 
Valenciana. A més, han resultat beneficiaris 138 ens locals, per 296 milions d’euros, i 61 universitats, centres d’investigació, 
instituts i centres integrats de Formació Professional, per 235 milions d’euros (Gràfic 4.28).

Gràfic 4.28
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5 Preus i costos

El capítol cinqué de la primera part de la Memòria 
s’estructura en dos apartats. El primer analitza 
l’evolució dels preus en l’àmbit de la Comunitat 
Valenciana l’any 2023, mesurats a través de l’índex 
de preus de consum (IPC), que elabora l’Institut 
Nacional d’Estadística (INE). En el segon, s’estudia 
la situació dels costos laborals i salarials, inclosa 
una anàlisi de la bretxa salarial, els costos 
energètics i els costos financers.

En primer lloc, cal destacar els següents aspectes recollits 
en els dos apartats que componen aquest capítol::

• La taxa de variació anual de l’IPC s’ha moderat
gràcies a la caiguda dels preus energètics
i a una desacceleració en l’augment dels preus
dels aliments, encara que aquests s’han mantingut elevats.
Per la seua banda, la inflació subjacent1 s’ha situat per
damunt de les taxes de creixement de l’índex general de
preus des de finals de 2022, però el seu perfil descendent en
la segona meitat de 2023 ha permés reduir el
diferencial entre totes dues en finalitzar l’any.

• Els costos laborals i salarials han
augmentat, si bé la Comunitat Valenciana continuava
sent la quarta autonomia amb menors costos salarials,
que enguany han crescut percentualment, en termes
mitjans, per damunt de l’IPC.

1Índex general sense incloure aliments no elaborats ni productes energètics

• La bretxa salarial entre homes i dones
continua sent elevada, així com la que existeix entre
la població més jove i la mitjana salarial autonòmica.

• Durant 2023, s’ha produït un descens dels preus
de les matèries primeres, encara que es mantenen
en nivells elevats, i continuen afectant algunes
branques de l’activitat productiva de la nostra
Comunitat, com és el cas del sector ceràmic.

• Els tipus d’interés oficials del BCE han
augmentat al llarg de l’any, amb la finalitat d’assegurar
que la inflació torne a situar-se en l’objectiu del 2 % a
mitjà termini.
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5.1.  PREUS

L’evolució dels preus a la Comunitat Valenciana durant 2023 ha mostrat taxes de variació positives al llarg de tot 
l’any, però inferiors a les de l’any precedent. El seu perfil ha sigut irregular en la primera meitat de l’any, amb una 
taxa interanual màxima del 6 % al mes de febrer i una mínima del 2,4 % al juliol, la més baixa des de març de 2021. En 
l’últim quadrimestre, els preus s’han situat entorn del 3,5 %, finalitzant l’any en el 3,3 %. Una situació similar s’ha produït 
en el conjunt d’Espanya, que ha acabat l’any amb un encariment dels preus del 3,1 %, com s’observa en el Gràfic 5.1.

Així mateix, el comportament de la taxa de variació mitjana anual2 a la Comunitat Valenciana i a Espanya ha 
sigut pràcticament el mateix en els últims anys, com es recull en el Gràfic 5.2. L’any 2023, aquesta taxa s’ha situat en el 
3,5 % en tots dos territoris, cinc punts per davall de l’estimada l’any 2022 a la nostra Comunitat i una dècima més en el 
conjunt d’Espanya.

Gràfic 5.1

Gràfic 5.2

2Mitjana de la inflació registrada al llarg de tot l'any.
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El Quadre 5.1 i el Gràfic 5.3 recullen les taxes de variació interanual de l’IPC per comunitats autònomes. S’observa 
que els augments per damunt de la mitjana espanyola en finalitzar l’any s’han registrat a: Canàries (3,8 %); Castella-la 
Manxa (3,4 %); Andalusia, Illes Balears, Cantàbria i Comunitat Valenciana (3,3 %), i Catalunya i Galícia (3,2 %). Per 
contra, els increments menys elevats s’han estimat a: Extremadura (2,4 %), Aragó (2,5 %), Madrid (2,7 %), Castella i 
Lleó (2,8 %), Astúries i Navarra (2,9 %), i Múrcia (3 %). Per la seua part, el País Basc i La Rioja s’han situat en la 
mitjana d’Espanya (3,1 %).

Quadre 5.1
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Gràfic 5.3
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Les tres províncies de la nostra Comunitat han experimentat un increment interanual de l’IPC en l’últim mes de 
l’any: un 3,5 % a Alacant, un 3,3 % a Castelló i un 3,1 % a València, valors inferiors a les pujades del mateix mes de l’any 
anterior, com s’aprecia en el Gràfic 5.4. Per la seua banda, les variacions de les mitjanes anuals en les tres províncies 
també han sigut menys elevades: 3,8 % a Castelló, 3,7 % a Alacant i, una mica més moderada, 3,3 % a València.

Gràfic 5.4
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Considerant la inflació per grups especials, destaca la pujada dels preus dels aliments sense elaboració, amb un 
augment del 8,9 %, un punt superior al d’Espanya, com s’observa en el Gràfic 5.5. Per la seua banda, els preus dels 
combustibles i carburants han augmentat un 0,9 % a la Comunitat Valenciana i han disminuït un 0,1 % a Espanya; els 
preus dels serveis (sense lloguer d’habitatge) mostraven una pujada del 4,5 % a la nostra Comunitat i del 4,1 % al territori 
nacional, mentre que els béns industrials sense energia han crescut un 1,9 % i un 1,3 %, respectivament. Finalment, cal 
indicar que els preus dels productes energètics s’han abaratit un 6,6 % a la Comunitat Valenciana i un 6,4 % en el 
conjunt d’Espanya.

Gràfic 5.5
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La inflació subjacent, que reflecteix l’evolució dels 
preus segons la cistella de l’IPC general però excloent els 
aliments no elaborats i els productes energètics, que són 
els dos components més inestables i cíclics, s’ha situat en 
el 4 % a la nostra Comunitat i en el 3,8 % a Espanya, 
amb una evolució similar en tots dos àmbits al llarg de tot 
l’any, com s’observa en el Gràfic 5.6. La inflació subjacent 
mitjana de 2023 ha superat en 0,9 i 0,8 punts, 
respectivament, la registrada un any abans.

La inflació subjacent s’ha mantingut en nivells 
superiors a l’índex general de preus des de finals de 
2022, si bé el diferencial entre totes dues s’ha anat reduint 
gràcies a la moderació registrada per la inflació subjacent 
en la segona meitat de 2023, que ha assolit un creixement 
del 4 % al desembre, el més baix des de març de 2022, 
com es pot observar en el Gràfic 5.7.

Gràfic 5.6

Gràfic 5.7
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Analitzant el comportament dels preus per grups a la Comunitat Valenciana, cal assenyalar que l’evolució ha sigut 
dispar i cinc grups han crescut per damunt de la mitjana, en algun cas amb pujades importants, encara que inferiors a les 
de l’any anterior, com el grup aliments i begudes no alcohòliques, que ha experimentat un creixement interanual del 7,1 % 
al mes de desembre (11,6 % de mitjana anual); restaurants i hotels, amb un augment del 6,1 % (7,6 % de mitjana); altres 
béns i serveis, un 4,2 % (4,6 % de mitjana); oci i cultura, un 4,1 % (4,5 % de mitjana en 2023); i transports, un 4 % 
(0,1 % de mitjana). La resta dels grups ha registrat increments inferiors, destacant mobles i articles de la llar, amb un 
1,7 %; medicina i ensenyament, ambdues amb un increment del 2,1 %; comunicacions (2,8 %), i begudes alcohòliques i 
tabac (2,9 %). Els preus del grup vestit i calçat han pujat un 3,3 %, similar a la mitjana de la nostra Comunitat. Només ha 
disminuït el preu en habitatge, aigua, electricitat i gas, amb un descens del 6,8 %, com es recull en el Gràfic 5.8.

Gràfic 5.8
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De l’anàlisi de l’evolució de la inflació per grups de despesa de l’economia valenciana en relació amb la del conjunt del 
territori nacional, s’observa una evolució similar (Gràfic 5.9).

Gràfic 5.9
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El Gràfic 5.10 recull els subgrups que més han crescut l’any 2023, en mitjana anual, entre els quals destaca pel seu 
elevat repunt paquets turístics (17,4 %), seguit d’aliments (11,6 %) i begudes no alcohòliques i serveis d’allotjament 
(11,4 %), tots ells molt per damunt de la mitjana autonòmica (3,5 %).

Gràfic 5.10 
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Els preus del component electricitat, gas i altres han registrat taxes de variació interanual negatives al llarg de tot 
l’any, com es pot apreciar en el Gràfic 5.11, la qual cosa ha contribuït a moderar l’avanç de la inflació l’any 2023.

1 El compartiment Fons de Liquiditat REACT-EU és un nou compartiment creat per la Disposició Final Vint-i-novena de la Llei de Pressupostos Generals de l’Estat de 2021, destinat a la concessió de préstecs per a avançar els recursos que permeten atendre els projectes i actuacions de la iniciativa REACT-EU, abans de rebre 
els fons de la UE. Es tracta d’una línia de liquiditat transitòria, que no està previst que es refinance ni en els mercats financers ni amb càrrec a altres compartiments del Fons de Finançament a les Comunitats Autònomes. Els recursos s’han de destinar de manera prioritària a reforçar l’educació, la sanitat i els serveis socials, 
així com a donar suport a les pimes i a les persones treballadores autònomes.

Gràfic 5.11

Por su parte, el Gráfico 5.12 muestra los subgrupos que han registrado cadas, que han sido: electricidad, gas y otros 
combustibles (un 30,3 % menos) servicios de transporte (un 10,5 % menos) servicios de telefona y fax (con un descenso 
del 6,7 %) equipos audiovisuales, fotográficos y de procedimiento de información (2,7 % menos), y enseñanza superior (1,4 
% menos).

Gràfic 5.12
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Finalment, el Gràfic 5.13 recull les rúbriques de productes que més s’han encarit l’any 2023. En coherència amb les 
dades analitzades fins ara en aquest apartat, els preus dels productes alimentaris són els que més han augmentat. Així, els 
preus del sucre han crescut un 31,8 %; olis i greixos, un 29,2 %; llet, un 17,3 %; i carn de porc, un 15,1 %. Tots aquests 
productes, excepte olis i greixos, han experimentat taxes de variació interanual al desembre inferiors a les mitjanes anuals, 
fet que evidencia una moderació al llarg de 2023.

Gràfic 5.13
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5.2.  COSTOS   

5.2.1.  Costos laborals i costos salarials  

El cost laboral per persona treballadora i mes a la nostra Comunitat s’ha situat en 2.791,9 euros en el quart trimestre de 
l’any 2023, dels quals 2.064,97 euros corresponen al cost salarial total (74 %) i 1.749,41 euros al cost salarial ordinari 
(sense pagues extraordinàries ni endarreriments). Els costos per percepcions no salarials ascendeixen a 72,23 euros, el cost 
per cotitzacions obligatòries a 671,63 euros, i les subvencions i bonificacions de la Seguretat Social s’eleven a 16,93 euros 
(vegeu Quadre 5.2).

En termes mitjans, el cost laboral ha ascendit fins als 2.677,31 euros, amb un augment de 103,74 euros respecte a l’any 
anterior (un 4 % en termes relatius), dels quals 67,49 euros corresponen a l’increment dels costos salarials, que han crescut 
un 3,6 %, i 36,25 euros a altres costos, amb un avanç del 5,4 %.

Quadre 5.2
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Com s’acaba d’indicar, el cost salarial per persona treballadora i mes a la nostra Comunitat s’ha situat, en el quart 
trimestre de l’any 2023, en 2.064,97 euros, amb un increment del 3,3 % respecte al mateix període de l’any anterior 
(vegeu Gràfic 5.14). A Espanya, aquest cost salarial ha sigut de 2.359,38 euros/mes, superior en un 4 % al valor registrat 
en el mateix període de l’any anterior. Per tant, el cost salarial de la Comunitat Valenciana ha sigut inferior en 294,91 
euros al de la mitjana nacional (269,50 euros en 2022).

Gràfic 5.14

El cost laboral unitari (cost total per hora efectiva) a la Comunitat Valenciana en el quart trimestre de 2023 va ser 
de 22,53 euros (20,93 euros en el mateix període de 2022), dels quals 16,67 euros corresponen als costos salarials totals i 
5,86 euros a la resta de costos. Així, els costos salarials totals per hora han augmentat un 6,7 % en relació amb el mateix 
període de l’any anterior, enfront de l’augment del 5,1 % registrat a Espanya, que ha assolit un valor absolut d’aquests 
costos de 18,74 euros, com es recull en el Quadre 5.3.strado en España, que ha alcanzado un valor absoluto de dichos 
costes de 18,74 euros, como se recoge en el Cuadro 5.3.

Quadre 5.3
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Com es pot observar en el Gràfic 5.15, l’evolució dels costos salarials per persona treballadora i per hora treballada l’any 
2023 ha mostrat taxes de variació positives, amb un perfil ascendent al llarg de tot l’any.

Gràfic 5.15
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Els costos laborals i salarials han crescut en el quart 
trimestre de 2023 en tots els sectors econòmics. En 
concret, els costos laborals en la construcció han 
augmentat un 6,3 % (percentatge similar al dels costos 
salarials); en els serveis, un 4,5 % (3,4 % els costos 
salarials); i, més moderadament, en la indústria, amb un 
increment del 3,2 % i del 2,4 % en els seus costos 
salarials, com es recull en el Quadre 5.4.

La indústria continua mantenint els majors costos 
sectorials, seguida de la construcció i els serveis. Així, en 
el quart trimestre de 2023, els costos salarials de la 
indústria se situaven en 2.295,52 euros, superant en un 
8,6 % els costos salarials de la construcció i en un 14,2 % 
els estimats en els serveis.

Quadre 5.4

En termes mitjans, la construcció ha experimentat el major increment interanual (6 %), seguida dels serveis (3,6 %) i 
la indústria (3 %). Aquest últim sector continua sent el que presenta els majors costos salarials mitjans l’any 2023, amb 
2.159,95 euros, un 15 % per damunt de la construcció i un 12,1 % respecte als serveis, com es desprén de les dades 
recollides en el Quadre 5.5.

Quadre 5.5
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El Gràfic 5.16 recull els costos laborals per persona treballadora i mes i branques d’activitat a la Comunitat 
Valenciana. S’observen notables diferències, sent les activitats financeres i d’assegurances les que presenten els costos 
laborals més elevats, amb 5.224,68 euros; seguides de l’Administració pública, amb 4.226,13 euros, i la indústria 
extractiva, amb 3.600,93 euros. Per contra, les branques amb menors costos laborals han sigut l’hostaleria, amb 1.546,92 
euros; les activitats artístiques, amb 1.706,44 euros, i les activitats administratives i auxiliars, amb 1.808,84 euros.

Gràfic 5.16
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Com es pot observar en el Gràfic 5.17, les branques de comerç a l’engròs, activitats financeres i comerç al detall han 
registrat els majors augments en els seus costos laborals, amb increments del 17,1 %, 11,2 % i 9,8 %, respectivament, 
enfront de la caiguda experimentada per les activitats artístiques (–6,5 %), educació (–2,3 %), alimentació, begudes i 
tabac (–1,7 %) i química, cautxú i plàstic (–0,2 %).

Gràfic 5.17
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Per comunitats autònomes, s’observen també importants diferències, tal com queda reflectit en el Gràfic 5.18. Els 
costos salarials a Madrid han assolit els 2.819,87 euros, més de 460,49 euros per damunt de la mitjana espanyola, seguida 
del País Basc, amb 2.712,27 euros, i Navarra, amb 2.596,56 euros. En l’extrem oposat es troben Andalusia, amb 2.050,92 
euros; Canàries, amb 1.894,59 euros, i Extremadura, amb 1.864,62 euros, la qual cosa suposa una diferència de 955,25 
euros per davall de Madrid, augmentant la bretxa respecte a l’any anterior.

Gràfic 5.18
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La Comunitat Valenciana és la quarta comunitat autònoma amb els costos salarials més baixos, 294,40 euros per 
davall de la mitjana nacional i entorn de 644,60 euros respecte a la mitjana de les tres autonomies amb els costos salarials 
més elevats.

Com es pot observar en el Gràfic 5.19, la variació del nivell de preus en 2023, mesurada a través de la mitjana anual 
de l’IPC, s’ha situat en el 3,5 %, enfront de les taxes de variació dels costos laborals i salarials mitjans del 4 % i 4,6 %, 
respectivament. Aquestes xifres varien si es pren com a referència l’últim període de l’any, en el qual els preus han crescut 
un 3,3 % respecte a desembre de 2022 i els costos laborals i salarials un 4,3 % i 3,6 %, respectivament, en el quart 
trimestre, en termes interanuals (Gràfic 5.20).

Gràfic 5.19

Gràfic 5.20
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El Gràfic 5.21 mostra l’evolució dels preus, mesurats a través de la mitjana anual de l’IPC, i dels salaris per persona 
treballadora entre els anys 2012 i 2021. En aquest període, els preus han crescut un 7,4 %, enfront del 10,5 % dels 
salaris mitjans.

Gràfic 5.21
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El Gràfic 5.22 reflecteix les dades estimades per l’INE 
relatives al guany mitjà anual per persona en el període 
2012-2021. Entre aquests anys, els salaris han augmentat 
un 10,5 %, però amb una evolució diferent segons els 
diversos segments de la població. Així, la població més 
jove ha vist augmentar el seu salari en un 17,5 % i reduir 
la seua bretxa salarial en un punt percentual (50,9 % en 
2020 i 49,9 % en 2021). A l’inici del període, els salaris de 
la joventut representaven el 47,1 % dels salaris mitjans, i 
aquest percentatge s’ha elevat fins al 50,1 % en 2021.

En aquest període, el salari mitjà va augmentar un 15,7 % 
entre les dones i un 6,7 % entre els homes, amb una 
disminució mitjana del diferencial entre ambdós en termes 
absoluts de 117,4 euros.

Gràfic 5.22
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La bretxa salarial entre homes i dones3 va ser del 
20,2 % en la Comunitat Valenciana l’any 2021, 
lleugerament superior a la de l’any anterior, per damunt 
de la registrada a Espanya (Gràfic 5.23). Les 910.300 
dones assalariades aquell any, en termes mitjans, 
tingueren uns guanys mitjans de 20.670,50 euros bruts 
anuals, mentre que els 989.400 homes assalariats 
perceberen, de mitjana, una quantitat de 25.914,86 euros 
anuals, la qual cosa suposa una bretxa salarial en termes 
absoluts de 5.244,36 euros, com s’observa en el Quadre 
5.6.

La bretxa salarial s’agreuja en aquells grups d’edat en què 
es concentra la maternitat i la cura de les persones majors 
o dependents. En la nostra societat, la dona continua sent,
majoritàriament, qui concilia la vida familiar i laboral, de
manera que, en general, ha d’optar, voluntàriament o
obligatòriament, pel treball a temps parcial.4

La lleugera diferència salarial de 2021 respecte a l’any precedent es deu al fet que el salari mitjà de les dones va augmentar 
en 504,77 euros (2,5 % en termes relatius), 171,05 euros menys que el dels homes, la pujada mitjana dels quals va arribar 
als 675,82 euros anuals (2,7 %).

3Es computen les meritacions brutes, és a dir, les retribucions abans d’haver practicat les deduccions de les aportacions a la Seguretat Social a càrrec de la persona treballadora o les 
retencions a compte de l’impost sobre la renda de les persones físiques (IRPF).
4La bretxa salarial a la Comunitat Valenciana, 2023. Secretaria de Formació, Ocupació i Igualtat. UGT-PV. Febrer de 2023.
Per fer més, guanyem menys. Secretaria Confederal de Dones, Igualtat i Condicions de Treball. CCOO. Febrer de 2023.
Informe sobre la implantació dels plans d’igualtat a les empreses de la Comunitat Valenciana. Confederació Empresarial de la Comunitat Valenciana (CEV). Març de 2023.

Gràfic 5.23
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Quadre 5.6
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Les bretxes salarials varien en funció de la variable analitzada. El Quadre 5.7 i el Gràfic 5.24 recullen aquesta bretxa en les 
diferents comunitats autònomes, considerant el guany per hora treballada5, que és la referència utilitzada a escala 
internacional en l’estadística europea Eurostat. La bretxa en el guany per hora a la Comunitat Valenciana se situà 
en el 10,8 % (12 % en 2020), que és el percentatge que perceben menys les dones respecte als homes, per damunt de la 
mitjana estatal i més de nou punts per davall de la bretxa del guany mitjà anual.

5Permet estudiar, en condicions d'igualtat, a les persones treballadores amb diferents jornades (temps complet i parcial).

Quadre 5.7
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Gràfic 5.24
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Per tipus de contractació, en els contractes indefinits la bretxa salarial s’ha reduït fins a l’11,2 % (12,9 % en 2020) i 
s’ha incrementat en la contractació temporal fins al 8,8 % (5 % en 2020), com es recull en el Quadre 5.8 i en el Gràfic 
5.25.

Quadre 5.8

Gràfic 5.25
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Les ocupacions de nivell més alt continuen sent exercides pels homes. Així, en 2023, prop del 60 % dels llocs 
directius i de gestió estaven ocupats per homes a la nostra comunitat (al voltant de deu punts menys que l’any anterior), 
mentre que les dones estaven ocupades majoritàriament en els serveis de restauració, personals, de protecció i de comerç 
o vendes (Gràfic 5.26).

Gràfic 5.26
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5.2.2. Altres preus i costos

L’índex de preus industrials (IPRI, base 2021), en mitjana anual, ha experimentat un retrocés del 2 %, una caiguda 
menor que la registrada a Espanya (-4,7 %), enfront de l’augment de l’IPC mitjà (3,5 %), com es pot observar en el 
Gràfic 5.27. No obstant això, l’IPRI en 2023 ha superat la mitjana de l’última dècada en un 34,9 %.

El Gràfic 5.28 recull l’evolució mensual de l’IPRI a la Comunitat Valenciana i a Espanya durant el període 2021-2023, 
amb taxes de variació interanual positives en el primer trimestre de 2023 i negatives durant la resta de l’any. La caiguda 
més gran es registrà al mes d’agost (un 6,6 % menys a la nostra comunitat i un 9,9 % menys a Espanya), finalitzant l’any 
amb un descens del 3,8 % i del 6,3 %, respectivament.

Gràfic 5.27

Gràfic 5.28

6Mesura l’evolució dels preus dels productes industrials fabricats i venuts en el mercat interior, en el primer pas de la seua comercialització, és a dir, els preus de venda a l’eixida de 
fàbrica, excloent-ne les despeses de transport i comercialització, així com l’IVA facturat.
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L’anàlisi de l’IPRI segons el destí econòmic mostra que els preus dels béns de consum a la Comunitat Valenciana van 
augmentar un 5,1 % en finalitzar l’any, els béns d’equip un 1,8 %, mentre que els béns intermedis van disminuir un 2,7 % 
i la branca energètica, un 17 %, com es recull en el Gràfic 5.29.

Gràfic 5.29
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El comportament de les diferents divisions industrials ha sigut dispar, com s’aprecia en el Gràfic 5.30. Considerant 
els valors mitjans, les taxes de variació interanual més elevades s’han produït en: la indústria de l’alimentació (10,4 %), la 
fabricació de begudes (8,7 %), la fabricació de productes minerals no metàl·lics (7,2 %) i altres indústries extractives (5,7 
%). Per contra, han registrat taxes negatives aquelles que, en els dos anys anteriors, havien experimentat els majors 
augments: el subministrament d’energia elèctrica (-16,9 %), la metal·lúrgia (-12 %) i la indústria química (-4,5 %).

Gràfic 5.30

Comité Econòmic i Social



260 I. PANORAMA ECONÒMIC

Els Gràfics 5.31 i 5.32 recullen l’evolució de l’índex de preus industrials importats (Iprim) per destí econòmic dels 
béns i per seccions a Espanya, durant els anys 2022 i 2023. Els preus dels productes industrials importats, en el seu 
conjunt, s’han abaratit un 3,9 % en 2023, en contrast amb l’encariment del 25,2 % registrat l’any anterior, degut 
principalment a la caiguda dels preus de l’energia, d’un 23,6 %, enfront de l’augment del 87,6 % en 2022, i, en menor 
mesura, a la disminució dels béns intermedis, que han baixat un 2,1 %. L’increment de l’Iprim, sense considerar l’energia, 
s’ha situat en l’1,3 %, 10,8 punts per davall de l’augment de 2022.

Gràfic 5.31
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L'anàlisi del Iprim per seccions confirma la caiguda dels preus de les branques energètiques. Així, el component 
subministrament d'energia elèctrica, gas, vapor i aire condicionat ha mostrat taxes de variació negatives durant tot l'any, 
finalitzant amb una caiguda interanual al desembre del 56,6 % (un 30,6 % menys que al desembre de 2022); en les 
indústries extractives ha retrocedit un 24,8 %, enfront de l'augment del 24 % en el mateix mes de l'any anterior; i en la 
indústria manufacturera un 1 % menys, quan un any abans augmentava un 10,3 %. Aquest comportament es confirma 
amb les dades mitjanes que han situat la disminució del subministrament d'energia en el -52,8 %, enfront de l'augment del 
66,4 % de 2022, les indústries extractives en el -23,3 % (81,1 % l'any anterior) i la indústria manufacturera ha augmentat 
un 0,4 % (14,4 % en 2022).

Gràfic 5.32
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L’empresa s’enfronta a una sèrie de costos en el seu procés productiu que inclou, a més dels costos laborals 
analitzats en l’apartat anterior, altres despeses necessàries com l’adquisició de les matèries primeres, els costos de les quals 
s’analitzen a continuació.

La forta pujada dels preus de les matèries primeres, els problemes de subministrament i les elevades despeses 
energètiques, que van afectar els costos del sector de la construcció des de l’inici de la pandèmia, començaren a 
remetre en els últims mesos de l’any 2022, es van elevar en la primera meitat de 2023 i tornaren a moderar-se a la fi 
d’any, com es pot apreciar en el Gràfic 5.33. En 2023, construir ha sigut un 1,4 % més car que un any abans i un 23,5 % 
per damunt dels nivells prepandèmia.

A més dels materials i l’energia, la mà d’obra és un altre component substancial de l’estructura dels costos de 
construcció i, des de 2021, també ha seguit una tendència a l’alça, que s’ha prolongat durant 2022 i 2023, amb un 
increment en el seu índex del 5,2 % en l’últim any.

Gràfic 5.33

7
Considerant, en l'indicador de costos de la construcció, tant la mà d'obra com el consum de materials.  
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Durant un període de temps relativament llarg, el sector ha mantingut una estabilitat de preus, amb una tendència 
moderada a l’alça, com es pot apreciar en el Gràfic 5.34, que recull l’evolució de l’índex de costos del consum de 
materials ponderat del sector de la construcció, publicat pel Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible. Aquest 
índex va experimentar un increment significatiu en 2021, que continuà en 2022 i es va moderar en 2023, tot i que en 
qualsevol cas es manté molt per damunt dels nivells precovid.

Gràfic 5.34

Els preus del petroli han tancat l’any 2023 amb una caiguda anual, després de dos anys consecutius d’augments, en un 
any marcat per importants oscil·lacions a causa de les tensions geopolítiques, la desacceleració del creixement econòmic i 
les polítiques econòmiques per a contindre la inflació. El preu del Brent, en 2023, es va mantindre estable al llarg de l’any, 
amb el màxim anual als mesos d’agost i setembre (Gràfic 5.35), i va finalitzar l’any amb una caiguda del 6,8 %, en 
contrast amb l’augment del 16,5 % en 2021 i del 46,6 % en 2022.

Gràfic 5.35
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El preu del gas està condicionat, en els últims anys, per la situació d’inestabilitat a escala global. A Espanya, el preu del 
MWh s’ha mantingut en nivells inferiors als de l’any anterior: va assolir el seu punt més alt al gener de 2023, amb un 
perfil descendent, un repunt fins a octubre i va finalitzar l’any amb una caiguda del 65,6 % respecte al mes de desembre 
de 2022, com s’observa en el Gràfic 5.36.

El Govern d’Espanya va aprovar, l’1 de setembre de 2022, la reducció de l’IVA del gas del 21 al 5 % des d’octubre fins 
a final d’any, mesura que s’ha prorrogat fins al 31 de desembre de 2023.

Gràfic 5.36

El preu de l’electricitat ha seguit una dinàmica similar a la del gas, atesa la correlació entre ambdós preus. El preu de la 
llum en el mercat majorista es va moderar a Espanya durant l’any 2023, en què s’ha abaratit, de mitjana, un 40,3 % 
respecte a l’any anterior: 100 euros per megawatt hora, enfront dels 167,52 euros/MWh de l’any anterior.

Gràfic 5.37
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Quant a l’evolució de l’índex de matèries primeres, com s’observa en el Gràfic 5.38, s’ha moderat en 2023. 
L’augment de la demanda posterior a la pandèmia va generar escassetat en el subministrament, fet que va provocar un 
fort increment en els preus dels recursos bàsics. A això s’hi afegí, a principis de 2022, la guerra a Ucraïna i la consegüent 
crisi energètica, que han contribuït a l’augment de la inflació. Des del mes d’abril de 2022, moment en què es va assolir el 
pic inflacionista de les matèries primeres, s’ha produït una moderació en els preus de la majoria de les matèries cotitzades, 
que s’ha prolongat al llarg de l’any 2023, tot i que han superat en un 28 % la mitjana de l’última dècada8.

L’índex de matèries primeres industrials ha presentat un perfil similar al de l’índex general de matèries primeres, 
però sempre per damunt, amb un diferencial del 8,8 % entre tots dos indicadors.

8Considerant els mesos de desembre dels anys 2013 a 2022.

Gràfic 5.38
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5.2.3.  Costos financers

El Banc Central Europeu ha continuat amb la pujada dels 
tipus d’interés oficials en 2023, com a principal 
instrument de la seua política monetària, amb l’objectiu 
d’assegurar que la inflació torne a situar-se en el 2 % a 
mitjà termini.

Els tipus d’interés s’han incrementat al llarg de 
l’any, amb un cert alentiment en els últims mesos. 
El tipus d’interés efectiu (tipus mitjà ponderat) aplicat als 
crèdits a les llars per a habitatge ha augmentat, passant del 
2,91 % al desembre de 2022 al 3,74 % al desembre de 
2023, en el conjunt d’entitats de crèdit, com es pot 
observar en el Quadre 5.9 i en el Gràfic 5.39.

Per la seua part, el tipus dels crèdits per a consum ha passat del 7,13 % al 7,69 %, mentre que els tipus d’interés per a 
altres finalitats han tancat l’any 2023 amb un 5,68 %, enfront del 4,78 % registrat al desembre de 2022.

Quadre 5.9
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Una anàlisi més exhaustiva de l’evolució dels tipus d’interés i dels préstecs concedits per les entitats de depòsit es presenta 
en els apartats corresponents a l’evolució de l’economia espanyola, el sistema creditici i l’habitatge.

La taxa anual equivalent ha seguit, lògicament, una evolució similar a la descrita anteriorment per al tipus efectiu.

Gràfic 5.39
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El Gràfic 5.40 recull l’evolució comparativa entre els tipus d’interés actius i passius de les entitats de crèdit en 
2022 i 2023. Es pot observar com l’interés pagat pels dipòsits a la vista s’ha mantingut, al llarg de tot l’any 2023, entorn 
del 0 %, sempre per davall i amb un cert marge respecte als tipus d’interés actius, especialment els aplicats al consum, que 
continuen sent elevats.

Gràfic 5.40

El Banc Central Europeu ha mantingut mesures monetàries restrictives durant l’any 2023, 
amb l’objectiu de contindre la inflació a mitjà termini, però aquestes han encarit el 
finançament de famílies i empreses, elevant-ne els costos. En un context de menor ritme de 
creixement econòmic generalitzat en 2023, que ha afectat la demanda externa, aquest 
enduriment de les condicions de finançament ha incidit negativament sobre el consum i 

especialment, sobre la inversió privada, principals components de la demanda interna. Aquesta situació ha 
restat dinamisme a l’activitat econòmica i ha incrementat el risc d’impacte en aspectes essencials de la vida 
de les persones.

Per això, el CES CV insta les administracions públiques a articular mesures concretes que eviten agreujar la 
vulnerabilitat econòmica dels col·lectius més desfavorits i donen suport al teixit productiu.
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   de transporte

En el present capítol es recull, actualitzada a 
l'últim exercici, la informació estadística sobre el 
transport i les infraestructures de transport a la 
Comunitat Valenciana, amb l’anàlisi de les 
diferents modalitats: transport ferroviari, per 
carretera, marítim i aeri1.

L'exercici 2023 ha suposat una recuperació del trànsit de 
persones viatgeres i de mercaderies iniciada en 2021, 
després del període de pandèmia de la COVID-19, encara 
que no s’han assolit els nivells previs a 2020.

L’anàlisi de les dades recollides en el capítol es pot 
resumir en els punts següents:

• Increment del transport de persones viatgeres
en la Xarxa de Ferrocarrils de la Generalitat superior al
40% respecte a l’any anterior, i augment del 33,3% en
el nombre de viatgers i viatgeres transportats per
l’operador ferroviari Renfe amb origen i destinació a la
Comunitat Valenciana.

• Augment del transport urbà en un 28,5%, i
disminucions significatives en els moviments
d’autoritzacions per a la gestió del transport per
carretera tant de persones viatgeres com de
mercaderies. Disminució del 6,1% en les tones de
mercaderies transportades per carretera amb origen o
destinació a la Comunitat Valenciana.

1Les fonts utilitzades per a la seua elaboració han sigut el Butlletí Estadístic en línia del Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible, la informació procedent de les pàgines web de Renfe-
Operadora, per al transport per ferrocarril i de Ferrocarrils de la Generalitat (FGV) per al transport metropolità, les estadístiques de Ports de l'Estat per al transport marítim i, finalment, les 
estadístiques de l'Ens Aeroports Espanyols i Navegació Aèria (Aena) per al transport aeri.

• Increment del parc de vehicles en un 1,1% i del
10,9% en el nombre de noves matriculacions.

• Descens de la sinistralitat amb víctimes
mortals a les carreteres de la Comunitat Valenciana
del 9,3%, percentatge superior a la mitjana espanyola
(-0,3%), ocupant el cinqué lloc entre les comunitats
autònomes amb major nombre de persones mortes.

• Nou augment del tràfic de persones viatgeres
en el transport marítim (18,8%), amb un
percentatge lleugerament inferior a la mitjana estatal
(19,2%), i un descens del 7,3% en el tràfic de
mercaderies.

• Continuïtat en el creixement del transport aeri,
tant pel que fa al volum de persones viatgeres (20,5%)
com al nombre d’operacions (11,7%), malgrat el
descens del 1,6% en la càrrega transportada als
diferents aeroports de la Comunitat.

• Descens generalitzat del transport de
mercaderies en tots els mitjans, tant en nombre de
tones com en tones per quilòmetre, excepte en el
transport per carretera dins de l’àmbit intrarregional.
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6.1. TRANSPORT PER FERROCARRIL 

Pel que fa a la configuració de la Xarxa Nacional (Renfe Operadora), el CES CV remet a la seua pàgina web per a la seua 
consulta. Igualment, remet a la pàgina web d’Adif per a conéixer les característiques i l’evolució de les línies ferroviàries 
segons les companyies.

6.1.1.  Transport de persones viatgeres per ferrocarril

El Quadre 6.1 mostra les dades corresponents a la Xarxa de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV), que gestiona les línies de 
ferrocarril i serveis complementaris de Metrovalència a València i Tram Metropolità d’Alacant.

La demanda de persones viatgeres durant l’any 2023 ha augmentat un 41,8% respecte a 2022, enfront del 47,8% registrat en aquell 
exercici respecte a 2021. Tal com ja es va observar en 2022, aquest increment és superior al de 2019, any immediatament anterior a la 
pandèmia, superant en xifres absolutes el volum de persones viatgeres transportades.

Quadre 6.1

Per la seua banda, en el Quadre 6.2 figura el nombre de persones que han utilitzat els serveis de FGV durant els últims 
cinc exercicis.

En este sentit, la Xarxa Metrovalència ha experimentat un increment de la demanda de persones viatgeres del 42,8%, en 
comparació amb el 48% registrat en 2022 respecte a l’any anterior, superant ja els nivells de 2019, any previ a la pandèmia.

D'altra banda, els serveis de la Xarxa Tram d’Alacant han registrat, en 2023, un augment de la demanda del 37%, 
enfront del 47% observat en 2022 en comparació amb el seu exercici precedent. Este increment també és superior al de 
2019.

Quadre 6.2
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Com es pot constatar en ambdós serveis, durant 2023 s’han superat les xifres anteriors a la pandèmia, en termes del 
volum de persones viatgeres transportades, corresponents a l’exercici 2019. El Gràfic 6.1 mostra l’evolució del nombre de 
persones viatgeres d’FGV durant els últims cinc exercicis, amb diferenciació entre els serveis de Metrovalència i Tram 
d’Alacant. A partir de 2020, s’observa una tendència ascendent continuada.

Gràfic 6.1
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Pel que fa al transport ferroviari de persones viatgeres a Espanya, el Quadre 6.3 recull, per al període 2019-2023, 
l’evolució del nombre de viatgers i viatgeres transportats per Renfe-Operadora.

Només es disposa de dades de Renfe-Operadora, que en 2023 ha transportat un 19,4% més que en 2022 (dades 
provisionals), exercici en què ja s’havia registrat un increment del 35,5% en relació amb l’any anterior. Les xifres de 2023 
superen les registrades en l’últim exercici anterior a la pandèmia.

Segons el tipus de servei, la Llarga Distància d’Alta Velocitat Comercial i Convencional ha experimentat un augment 
del 2,7% (enfront del 58,7% en 2022), amb 30,8 milions de persones viatgeres, corresponent un 3,4% a l’AVE i un 1,1% a 
la Llarga Distància Convencional.

En el cas de la Mitjana Distància, s’ha registrat un increment del 42,6%, amb un 41,9% per a l’Alta Velocitat Avant 
(91,1% en 2022) i un 42,9% per a la Mitjana Distància Convencional i Renfe Mètrica (68,2% en 2022).

Per la seua banda, el servei de Rodalia ha augmentat un 18,6% en comparació amb 2022, any en què la demanda ja 
havia crescut un 31,3%.

Quadre 6.3
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Segons dades provisionals del Butlletí Estadístic en línia 
del Mitma, el nombre de milions de persones 
viatgeres per quilòmetre a Espanya en 2023 ha sigut 
de 27.318, enfront de les 24.269 de 2022. Això suposa un 
increment del 12,6%, corresponent 7.944 als serveis de 
Rodalia (amb un augment del 12,3%), 4.043 a la Mitjana 
Distància Convencional (55,6% més), 1.584 a la Mitjana 
Distància-Alta Velocitat (47,8% més), 9.934 a l’Alta 
Velocitat (1,9% més), i 3.814 a la Llarga Distància 
Convencional, amb un increment del 0,9% respecte a 
l’exercici 2022.

El Quadre 6.4 recull el nombre de persones transportades 
a la Comunitat Valenciana pels ferrocarrils gestionats 
per Renfe-Operadora durant el període 2019-2023, en els 
serveis de Rodalia, Mitjana Distància Convencional-Avant 
i AVE-Llarga Distància.

El nombre total de persones viatgeres en l’exercici 
2023 ha sigut de 52.593.353, la qual cosa suposa un 
increment del 33,3% respecte a 2022, superant 
àmpliament els registres anteriors a la pandèmia de la 
COVID-19. Este increment es deu principalment a 
l’augment significatiu de persones viatgeres que 
han utilitzat el servei de Rodalia durant 2023 
(especialment en hores punta, amb trens Civis2), com es 
pot comprovar en el Quadre 6.4, tot i que també s’han 
incrementat les xifres en els serveis de Mitjana i Llarga 
Distància.

L’increment del nombre de passatgers i passatgeres en les 
línies de Rodalia, Mitjana Distància i Alta Velocitat ha 
estat afavorit pels abonaments gratuïts i amb 
descompte de Renfe, publicats el 18 d’agost de 2022 i 
vigents des de l’1 de setembre fins al 31 de desembre de 
20223, prorrogats recentment fins al 31 d’agost de 2024. 
Amb aquesta mesura es pretén fer front a l’increment dels 
preus derivat de la guerra d’Ucraïna, garantint la mobilitat 
de la ciutadania, fomentant el transport públic davant el 
privat i contribuint a reduir tant la dependència energètica 
com la petjada de carboni.

Analitzant comparativament les dades respecte a l’exercici 
2022, el servei de Rodalia ha registrat un increment del 
36,8% en el nombre de persones viatgeres, un percentatge 
quatre dècimes superior al de l’any anterior respecte a 
2021, i ja molt per damunt dels anys previs a la pandèmia. 
El nombre de persones que han utilitzat els trens de 
Mitjana Distància s’ha incrementat un 67,1%, enfront 
del 78,1% registrat en 2022, superant igualment de 
manera destacada els nivells del període prepandèmic. Pel 
que fa als serveis de Llarga Distància, el nombre de 
passatgers i passatgeres ha augmentat un 35,4%, tot i que 
s’ha registrat un descens del 3,2% en la demanda dels 
trens AVE4, mentre que s’han registrat increments de 
l’1,3% als trens Euromed, del 3,8% als Intercity i d’un 
destacat 46,1% als AV City, que operen amb bitllets a 
preus reduïts o low cost. En canvi, els trens Alvia han patit 
un descens del 8,4%.

Pel que fa al servei AVE de Llarga Distància, el 90,7% 
dels passatgers i passatgeres han viatjat entre València i 
Madrid. El 9,3% restant es distribueix principalment entre 
trajectes amb destinació a Castella-la Manxa (4,5%) i 
Andalusia (4,1%), mentre que el 0,7% correspon a 
persones usuàries amb origen i destinació dins de la 
Comunitat Valenciana (València–Utiel/Requena).

A diferència de l’any anterior, a principis de 2023 es va 
restablir el servei AVE directe entre València i Sevilla, 
inaugurat el 2012, que permet connectar sense parada a 
Madrid la Comunitat Valenciana amb les comunitats 
autònomes de Castella-la Manxa i Andalusia5. No ha 
corregut la mateixa sort la connexió directa entre València 
i Màlaga, mitjançant el servei AV City de Renfe, inaugurat 
el 2014 i suspés amb motiu de la pandèmia de la 
COVID-19.

2Servei ferroviari especial que opera en algunes línies de Renfe Rodalia en el qual els trens únicament efectuen parada en les principals estacions del trajecte, constituint un tipus de servei 
semidirecte que evita detindre's en totes les estacions de la línia com fan la resta de serveis.
3Resolució de 12 d’agost de 2022, de la Secretaria d’Estat de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana, per la qual s’estableixen les condicions d’aplicació de les mesures de foment del transport 
col·lectiu establides en l’article 7 del Reial decret llei 14/2022, d’1 d’agost, en relació amb la reducció del preu dels abonaments i títols multiviatge per part de Renfe Viatgers, S.M.E., S.A., així 
com les relatives a la creació de títols multiviatge i a la bonificació del seu preu en determinades rutes de serveis ferroviaris prestats sobre la xarxa ferroviària d’alta velocitat.
4Cal tindre en compte que esta dada es refereix únicament a persones viatgeres de l’operador Renfe. A estes dades caldria afegir les corresponents als altres dos operadors que realitzen la ruta 
Madrid–Comunitat Valenciana, per la qual cosa la xifra total de persones usuàries de la línia AVE seria considerablement més elevada.
5La demanda de passatgers i passatgeres d’estos serveis en 2019, any anterior a la declaració de la pandèmia de la COVID-19, va ser de 164.000 per a l’AVE València–Sevilla i de 55.000 per al servei AV City València–Màlaga.
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El CES CV considera necessari contribuir a la descarbonització de la mobilitat mitjançant 
la millora de la qualitat i la freqüència del servei de Rodalia. Amb el mateix objectiu, es 
considera imprescindible la recuperació del tram Buñol–Utiel de la línia C3, així com de la 
línia de mitjana distància Utiel–Conca–Aranjuez.

Quadre 6.4

El Gràfic 6.2 mostra l’evolució del transport de persones viatgeres gestionat per Renfe-Operadora a la Comunitat 
Valenciana, amb el desglossament dels serveis de Rodalia, Mitjana Distància i Llarga Distància.

Gràfic 6.2

Comité Econòmic i Social



275I. PANORAMA ECONÒMIC

El CES CV considera convenient que les dades sobre el nombre de persones 
transportades per ferrocarril pels diferents operadors privats que presten servei en la 
Comunitat Valenciana, en les línies de llarga distància i AVE, siguen d'accés públic per a la 
realització d’estudis i informes sobre mobilitat.

El CES CV valora l’increment sense precedents dels indicadors del transport interurbà per 
ferrocarril. Com a ferramenta fonamental per a la descarbonització de la mobilitat, s’anima 
l’Administració a millorar la freqüència de connexió i a continuar amb les mesures de 
reducció de la política tarifària, dutes a terme des de 2022 i vigents fins al 31 d’agost de 
2024, pel benefici econòmic, social i ambiental que suposa per a la ciutadania..

6.1.2.  Transport de mercaderies per ferrocarril

El Quadre 6.5 recull les xifres del transport de mercaderies per ferrocarril de l’empresa Renfe-Operadora durant l’últim 
quinquenni a Espanya, amb la distinció entre l’àmbit nacional i el transport internacional.

Quadre 6.5
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La dada acumulada de tones netes transportades a 
Espanya durant 2023 per Renfe-Operadora, que inclou 
l’ample mètric (dades provisionals en línia, actualitzades a 
la data d’elaboració del capítol d’aquesta Memòria), ha 
sigut d’11,794 milions de tones, enfront dels 14,634 
milions de tones de 2022, un 19,4 % inferior.
Per part seua, la dada acumulada de tones netes per 
quilòmetre ha sigut un 20,2 % inferior a la de 2022. Les 
tones netes per quilòmetre resulten de multiplicar les tones 
transportades pels quilòmetres recorreguts i permeten fer 
comparables diferents volums i distàncies.
Els descensos s’observen tant en Renfe-Operadora 
Nacional (un 16,4 % menys en tones netes i un 17,9 % 
menys en tones netes-quilòmetre) com en Renfe-
Operadora Internacional (un 33,3 % menys en tones netes 
i un 33,2 % menys en tones netes-quilòmetre).

Quant al transport de mercaderies per ferrocarril 
amb origen o destinació a la Comunitat 
Valenciana, el nombre de tones transportades ha 
experimentat nous decrements tant en valors absoluts com 
relatius, com es pot apreciar en el quadre següent.

En aquest sentit, el Quadre 6.6 recull el desglossament del 
volum de mercaderies transportades amb origen i 
destinació a la Comunitat Valenciana, procedents de les 
diferents comunitats autònomes, sent molt similar el 
descens en el volum de tones tant d’origen com de 
destinació a la Comunitat Valenciana, a diferència de 
l’exercici anterior, en què el descens de tones amb 
destinació a la Comunitat Valenciana va ser més 
pronunciat.

Quadre 6.6
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6.1.3.  Actuacions realitzades en infraestructures 
de transport ferroviari

Entre les diferents actuacions dutes a terme per l’actual 
Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible durant 
l’exercici 2023 a la Comunitat Valenciana, figura la 
proposta tècnica a l’Ajuntament d’Alacant per a 
donar continuïtat al Corredor Mediterrani a 
l’entorn d’aquesta ciutat, garantint-ne la millor 
integració urbana fins a la posada en servei de la variant 
de Torrellano. Durant aquest últim exercici, es destinen 
344 milions d’euros al Corredor Mediterrani en la nostra 
Comunitat.

Cal assenyalar igualment l’inici de les obres del Canal 
d’Accés a València per a la integració ferroviària de 
la ciutat, que comportaran, en els pròxims cinc anys, el 
soterrament de totes les vies d’accés a les estacions de 
València Nord i València Joaquín Sorolla, la transformació 
d’aquesta última amb noves andanes i la remodelació de 
les existents, així com l’ampliació del seu aparcament. La 
inversió prevista supera els 440 milions d’euros, 
provinents del Pla de Recuperació, Transformació i 
Resiliència (PRTR), a través dels fons de la Unió Europea 
NextGenerationEU.

A la ciutat de Castelló s’iniciaren els treballs de 
construcció del primer tram d’accés ferroviari sud 
al Port de Castelló (4,7 km de longitud), una actuació 
estratègica que representa una inversió superior als 100 
milions d’euros i que permetrà connectar el port amb el 
Corredor Mediterrani, impulsant el trànsit intermodal de 
mercaderies, així com una mobilitat més eficient, 
competitiva i sostenible.

A mitjan juliol de 2023 quedà autoritzada la licitació d’un 
contracte per a la construcció de la xarxa ferroviària 
interior del Port de Sagunt, amb una inversió estimada 
de 17,5 milions d’euros i un termini d’execució d’11 
mesos. El contracte inclou el disseny d’unes instal·lacions 
intermodals de mercaderies, amb una platja per a 
contenidors i una altra per a vehicles, i s’emmarca en 
l’estratègia de l’Autoritat Portuària de València en matèria 
de trànsit ferroviari, amb inversions per valor de més de 
240 milions d’euros.

A més, cal destacar la posada en servei del nou traçat en 
ample convencional entre Xàtiva i el Nus de 
l’Alzina. Es tracta d’un tram de 21,5 km, clau per a 
avançar en el desenvolupament del Corredor Mediterrani, 
que se suma al traçat entre l’Alcúdia de Crespins i 
Moixent. En aquesta variant s’han invertit 505 milions 
d’euros, i representa una infraestructura fonamental per a 
garantir les connexions entre el sud-est i el nord-est 
peninsular i amb Europa, i per a aconseguir connectar per 
alta velocitat les tres capitals de la Comunitat Valenciana, 
reduint en mitja hora els millors temps de desplaçament 
entre les localitats.

Finalment, cal fer menció a la licitació de les obres de 
renovació integral de 64 km de via de la línia 
Xàtiva-Alcoi, amb un valor estimat del contracte 
superior als 117 milions d’euros, amb actuacions als trams 
Xàtiva-Ontinyent i Ontinyent-Alcoi. Aquesta actuació 
s’emmarca en el Pla de Rodalia de la Comunitat 
Valenciana.
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6.2. TRANSPORT PER CARRETERA6

6.2.1. Transport de persones viatgeres per 
carretera

El Quadre 6.7 ofereix l’evolució del nombre de persones 
transportades mitjançant el transport urbà d’autobús a 
la nostra Comunitat durant els últims cinc anys, així com 
el seu percentatge de representació respecte d’Espanya. 
L’any 2023 va registrar un increment del 28,5 %, 3,2 
punts percentuals inferior al de l’any anterior, que se situà 
en el 31,7 %. Les xifres absolutes reflecteixen que encara 
no s’ha assolit la demanda d’anys anteriors a la pandèmia 
de la COVID-19.

Per part seua, el nombre de persones viatgeres que 
utilitzaren el transport urbà d’autobús a Espanya 
s’incrementà un 22,3 % respecte de 2022, tretze dècimes 
de punt menys que l’increment experimentat aquell any 
respecte de l’anterior. Igual que en el cas de la Comunitat 
Valenciana, les xifres recollides en 2023 superen les 
registrades l’any immediatament anterior a la pandèmia.

Quadre 6.7

6Des de l’any 2021 no es publiquen els Anuaris Estadístics de l’actual Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible, per la qual cosa no es disposa de dades actualitzades sobre la xarxa de 
carreteres, el parc de vehicles autoritzats i les empreses dedicades al transport de persones viatgeres i mercaderies, així com sobre el transport interior de mercaderies a la Comunitat 
Valenciana corresponents als exercicis 2022 i 2023. Es pot consultar la Memòria 2020 del CES CV per a obtindre les dades referents a la xarxa de carreteres, al parc de vehicles autoritzats, a 
les empreses de transport de viatgeres i mercaderies, i al transport interior de mercaderies en anys anteriors.
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En el Quadre 6.8 figuren els moviments d’autoritzacions per a la gestió del transport de persones viatgeres 
corresponents als anys 2022 i 2023, amb les altes i baixes, així com les autoritzacions visades per a les empreses 
d’autobusos, ambulàncies, turismes i operadors de transport, tant a la Comunitat Valenciana com a Espanya.

Aquestes dades es troben recollides en el Registre General de Transportistes del Ministeri de Transports i Mobilitat 
Sostenible.

Quadre 6.8
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6.2.2. Transport de mercaderies per carretera

Pel que fa al transport de mercaderies per carretera, el 
Quadre 6.9 recull les xifres relatives al nombre de tones 
transportades per carretera, segons el tipus de 
desplaçament, amb origen o destinació a la Comunitat 
Valenciana durant el període 2021-2023. S’hi contemplen 
les dades per trimestres, amb l’anàlisi del trànsit 
intraregional, interregional i internacional. El total de 
tones transportades amb origen o destinació a la 
Comunitat Valenciana ha augmentat un 4,7 %, en 
contrast amb el descens del 6,1 % registrat en 2022 
respecte de 2021.

Aquest increment en el còmput global dels quatre 
trimestres és conseqüència de l’augment experimentat en 
el trànsit intraregional (9,6 %), malgrat els descensos 
registrats en el trànsit interregional (un 1,3 % menys) i, en 
major mesura, en l’internacional (un 9,3 % menys).

Quadre 6.9
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Per a l’anàlisi de l’exercici 2023 s’ha comptat amb les dades relatives als moviments registrats en el Registre General de 
Transportistes del Ministeri de Transports i Mobilitat Sostenible, referides a la gestió del trànsit de mercaderies. Per 
als exercicis 2022 i 2023 hi figuren els moviments d’autoritzacions (altes i baixes), les autoritzacions visades tant a la 
Comunitat Valenciana com a Espanya, així com els percentatges de representació de la nostra Comunitat respecte 
d’Espanya.

Quadre 6.10
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Quadre 6.11

6.2.3. Trànsit per carretera. Parc de vehicles

El Quadre 6.11 recull, per al període 2019-2023, les xifres 
corresponents al parc automobilístic a 31 de desembre de 
cada exercici, segons tipologia. Aquestes dades inclouen 
tots els vehicles de carretera matriculats en una data 
determinada i autoritzats per a circular per les carreteres 
obertes al trànsit públic. No s’hi inclouen les motocicletes 
de cilindrada inferior a 50 cc (ciclomotors).
El nombre total de vehicles ha augmentat un 1,1 % a la 
Comunitat Valenciana en 2023, un percentatge cinc 
dècimes inferior al de 2022 en relació amb l’any anterior. 
Per part seua, a Espanya s’ha registrat un increment d’1,1 
punts en el parc de vehicles, tres dècimes de punt menys 
que en 2022 respecte del seu precedent.

Per tipus, el grup més nombrós és el de turismes, amb 
un 71,6 %, seguit dels camions i furgonetes (12,7 %) i 
les motocicletes (12,3 %). En relació amb 2022, a la 
Comunitat Valenciana s’ha produït una variació negativa 
de quatre dècimes en el percentatge de representativitat 
dels turismes, el mateix descens que en el cas dels camions 
i furgonetes, mentre que el percentatge de les motocicletes 
ha augmentat en quatre dècimes. Els percentatges 
d’aquests tres grups a Espanya en 2023 han sigut del 70,3 
%, 14,3 % i 11,5 %, respectivament. En comparació amb 
l’exercici anterior, s’observa una disminució de quatre 
dècimes en el nombre de turismes, un increment d’una 
dècima en el de camions i furgonetes, i una pujada de tres 
dècimes en el de motocicletes.
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El nombre de noves matriculacions durant l’exercici 
2023 ha augmentat en 12.797 unitats (10,9 %) a la nostra 
Comunitat i en 191.178 unitats (15 %) a Espanya, 
segons es pot calcular a partir de les dades del Quadre 
6.12. S’ha produït un gir positiu en 2023, després del 
descens registrat en l’exercici 2022 respecte del seu 
precedent, que va ser del 5 % a la Comunitat Valenciana i 
del 3,7 % a Espanya. Malgrat una certa recuperació, 
encara s’està lluny dels registres de l’any 2019, 
immediatament anterior a la pandèmia.

Segons dades de la Direcció General de Trànsit, l’any 
2023 es van matricular a la Comunitat Valenciana un total 
de 5.100 vehicles elèctrics, enfront dels 4.419 de l’any 
anterior. El parc de vehicles elèctrics, a data de 31 de 
desembre, era de 25.540, la qual cosa representa el 0,7 % 
del total del parc. Per part seua, en 2023 es comptava amb 
767 punts de recàrrega ràpida, un 4,1 % més que l’any 
anterior. Segons la pàgina web Electromaps, la Comunitat 
Valenciana disposa de 1.820 punts de recàrrega: 859 a la 
província d’Alacant, 89 a la de Castelló i 872 a la de 
València.

El percentatge de representativitat de les matriculacions a la nostra Comunitat durant l’any 2023 ha disminuït en 
tres dècimes de punt respecte de 2022 i en 0,5 punts percentuals respecte de 2021, tal com es pot apreciar en el Quadre 
6.12. Encara més significatiu és el descens respecte dels exercicis precedents.

El CES CV insta la Generalitat Valenciana a desenvolupar totes les accions que siguen 
necessàries per a la transició cap a una mobilitat sostenible. En aquest sentit, el Comitè 
considera necessari fomentar una xarxa de punts de recàrrega adequada i suficient per al 
vehicle elèctric, en compliment de la Llei 6/2022, de 5 de desembre, de la Generalitat, del 
canvi climàtic i la transició ecològica de la Comunitat Valenciana, així com articular 
mecanismes que faciliten la presa de decisions per part de la persona consumidora en 
aquest procés de transició..

Quadeo 6.12
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El Quadre 6.13 recull l’evolució del nombre mitjà de matriculacions, tant de turismes com de vehicles de càrrega, 
durant els cinc últims exercicis i per trimestres. Dins dels vehicles de càrrega s’hi inclouen camions, furgonetes i tractors 
industrials. No s’hi inclouen ciclomotors, motocicletes, quadricicles lleugers, autobusos, remolcs, semiremolcs ni altres 
vehicles.

En tots els anys objecte d’estudi es constata que el nombre més elevat de matriculacions es produeix durant el 
segon trimestre de l’any. És possible que això responga, entre altres raons, al fet que aquest període coincideix amb les 
vacances de primavera i l’inici de l’estiu, en què les empreses de lloguer de vehicles renoven les seues flotes, així com a 
una major demanda de particulars per a l’adquisició de vehicles. Els efectes de la pandèmia de la COVID-19, amb la 
disminució de l’activitat durant el segon trimestre de 2020, comportaren que, aquell any, el major nombre de 
matriculacions es produïra durant el tercer trimestre, una excepcionalitat que queda reflectida en les xifres del Quadre 
6.13.

Quadre 6.13
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6.2.4. Trànsit per carretera. Accidents de trànsit

El Gràfic 6.3 recull, per als últims cinc anys, el nombre de 
persones mortes en vies interurbanes durant el 
quinquenni 2019-2023 a cadascuna de les tres províncies 
de la nostra Comunitat. Es tracta de persones mortes en el 
moment de l’accident o dins de les 24 hores següents a 
aquest.

Pel que fa a l’últim any, la província d’Alacant ha registrat 
3 defuncions menys en vies interurbanes, Castelló n’ha 
registrat 10 menys, i València, 4 més. En conjunt, la 
Comunitat Valenciana ha registrat en 2023 un descens del 
9,3 % en el nombre de persones mortes (9 menys), un 
descens superior al registrat de mitjana a Espanya, que 
s’ha situat en el 0,3 %, amb tan sols 3 defuncions menys 
en total (1.145 enfront de les 1.148 de 2022).

Gràfic 6.3

Resulta preocupant l’increment de les defuncions entre les persones usuàries vulnerables, especialment entre els i 
les motoristes, la mortalitat dels quals ha augmentat a Espanya un 19 % respecte de 2022.

Amb l’objectiu de reduir la sinistralitat viària, durant l’any 2023 s’ha continuat amb la posada en marxa de diverses 
actuacions en matèria de seguretat viària. Entre aquestes, destaca l’execució del primer Pla d’Actuacions de Seguretat 
Viària per al període 2022-2023, emmarcat dins de l’Estratègia de Seguretat Viària 2030, l’objectiu principal de 
la qual és reduir en un 50 % el nombre de persones mortes i ferides greus abans de 2030, en línia amb els objectius 
europeus i mundials. Les actuacions s’estructuren en diferents àrees i línies d’actuació. Entre les àrees estratègiques 
figuren: persones formades i capaces; tolerància zero amb els comportaments de risc; ciutats segures; vies segures; 
vehicles segurs i connectats; i administracions, empreses i organitzacions segures.
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6.2.5. Actuacions en infraestructures de 
transport per carretera

El Quadre 6.14 recull la inversió en matèria 
d’infraestructures realitzada per la Subdirecció General de 
Mobilitat (Direcció General d’Infraestructures i Projectes 
Urbans) de la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, 
Infraestructures i Territori, el pressupost executat de la 
qual ha disminuït un 10 % en comparació amb el de 2022.

La inversió executada en noves infraestructures viàries 
presenta una variació negativa del 14,2 %, mentre que la 
inversió en noves infraestructures ferroviàries ha sigut un 
80,9 % inferior a la de 2022. Per part seua, les inversions 
destinades al manteniment d’infraestructures viàries han 
descendit un 5,7 %, amb un descens apreciable també en 
la partida pressupostària per a les expropiacions (un 26,9 
% menys).

Quadeo 6.14
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De manera similar, a la província de València 
s’adjudicaren contractes per valor de 17,47 milions d’euros 
per a l’execució de diverses operacions de conservació i 
explotació en carreteres de l’Estat, amb un total de 138,6 
km de carreteres, la major part dels quals corresponen a 
autovies. En concret, les actuacions afecten les carreteres 
A-7, A-33, A-35, N-344 i N-430. Així mateix, aquest
Ministeri va licitar un contracte per valor de 33,3 milions
d’euros per a actuacions similars en un total de 150 km,
incloent-hi 110 km d’autovies, amb afectació a les
carreteres E-15/A-7, E-15/AP-7, la carretera d’accés al
Port de València, N-332, V-21, V-23, V-30, V-31 i
V-31R.

En el Quadre 6.15 figura el desglossament de les inversions realitzades durant l’any 2023, amb una execució total 
aproximada de 120 milions d’euros, dels quals 11,6 milions procedeixen dels fons Next Generation.

Quadre 6.15

D’altra banda, durant l’any 2023, l’actual Ministeri de 
Transports i Mobilitat Sostenible va adjudicar un 
contracte de serveis per valor d’11,56 milions d’euros per 
a l’execució de diverses operacions de conservació i 
explotació en carreteres de l’Estat a la província 
d’Alacant, que afecta 85 km de carreteres, dels quals 65 
són d’autovia, en diversos trams de les carreteres A-7, 
CV-80 i N-340.

A la província de Castelló, a finals d’any, el Ministeri va 
licitar un contracte de serveis per valor d’11 milions 
d’euros per a la conservació i explotació de 99 km de 
carreteres de l’Estat, incloent-hi 20 km d’autovia, que 
afecta diversos trams de l’autovia A-7 i de les carreteres 
CS-22, N-340, N-340a, N-225, així com la connexió 
entre la CS-22 i la N-225.
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Quadre 6.16

6.3. TRANSPORT MARÍTIM

A continuació, s’analitzen les infraestructures i el trànsit del transport marítim.

El Quadre 6.16 recull les instal·lacions al servei de la navegació en els tres Ports d’Interés General de l’Estat situats a 
la nostra Comunitat. Hi figuren les dades relatives a varadors, molls, dipòsits i ajudes. Les últimes dades disponibles 
estan actualitzades a 31 de desembre de 2022 i corresponen a l’Anuari Estadístic 2022 de Ports de l’Estat..
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6.3.1. Transport marítim de persones 
passatgeres

En el Quadre 6.17 figuren les dades relatives al nombre de 
persones passatgeres que han transitat pels ports 
d’Alacant, Castelló i València durant els últims cinc 
exercicis. Les dades de 2023 reflecteixen un increment 
de 304.250 persones viatgeres a la Comunitat 
Valenciana, la qual cosa representa un augment del 18,8 
% respecte de 2022, exercici en què el creixement va ser 
del 129,4 % en relació amb l’any anterior.

A Espanya, el nombre de persones passatgeres s’ha 
incrementat en 6,3 milions, cosa que suposa, en termes 
relatius, un augment del 19,2 %, una millora que es va 
iniciar ja en 2021 i va continuar en 2022, amb un 
increment del 82,9 % respecte de 2021.

Per a l’exercici 2023, el percentatge de representativitat de 
la Comunitat Valenciana se situa en el 4,9 %, sense 
variació respecte de l’any anterior.

Per províncies, han transitat pel port d’Alacant 114.893 
passatgers més que en 2022 (un increment del 47 %), 
mentre que al de Castelló s’ha registrat un trànsit 
lleugerament inferior (463 persones menys), sent encara 
escàs el nombre de persones passatgeres. Per part seua, el 
port de València ha registrat un augment de 189.820 
persones passatgeres, la qual cosa representa un 13,8 % 
més, en contrast amb el creixement molt significatiu de 
2022 (116,1 %), com a conseqüència de la recuperació 
iniciada ja en 2021 després de la COVID-19.

L’anàlisi d’aquestes dades (les del Quadre 6.17) constata, 
igual que en el transport per ferrocarril i carretera, una 
clara recuperació del nombre de persones que han 
utilitzat el transport marítim per als seus desplaçaments, 
superant, a la nostra Comunitat, les xifres dels anys previs 
a la pandèmia. En el còmput global d’Espanya, també es 
constaten xifres superiors a les d’abans de la pandèmia.

Segons Ports de l’Estat, durant l’any 2023, el port 
d’Alacant va rebre la visita de 85 creuers (25 més que en 
2022), el port de Castelló va rebre un únic creuer (igual 
que l’any anterior), i el port de València va acollir la visita 
de 269 creuers, enfront dels 298 de 2022. El nombre 
total de creuers que van atracar en les 28 autoritats 
portuàries que formen part de Ports de l’Estat durant 
2023 va ser de 4.501, cosa que suposa una reducció del 
0,6 % respecte dels 4.528 registrats en 2022, els quals 
representaren un increment del 115,2 % en relació amb 
2021.

Quadre 6.17
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Els Gràfics 6.4 i 6.5 mostren els deu ports amb un major volum de persones passatgeres transportades durant l’any 2023.

Gràfic 6.4

Gràfic 6.5
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6.3.2. Transport marítim de mercaderies

Pel que fa al trànsit de mercaderies (Quadre 6.18), els 
ports de la Comunitat Valenciana han registrat —segons 
dades provisionals per a 2023— un descens del 7,3 % 
en el volum de mercaderies transportades, enfront 
del descens del 5 % registrat en 2022. Per volum, el 
primer lloc l’ocupa el port de València, que ha 
experimentat una disminució del 3 %, per sota de la 
caiguda del 6,7 % registrada en 2022; el segueix el port de 
Castelló, amb un descens interanual del 24,5 %, en 
contrast amb el decrement de l’1,8 % de l’any anterior. 
Finalment, figura el port d’Alacant, que ha vist reduït el 
seu trànsit de mercaderies un 1,3 % durant aquest any, 
enfront de l’increment del 22,1 % registrat en 2022 
respecte de 2021.

El volum total de tones transitades pels ports de la 
Comunitat Valenciana representa, en 2023, el 17,7 % del 
total estatal, situant-se 0,7 punts per davall del percentatge 
registrat en 2022. La major part d’aquest trànsit correspon 
a mercaderies generals, especialment al trànsit de 
contenidors, en què destaca el port de València amb 53,7 
milions de tones transportades i un descens de 4,7 punts 
percentuals respecte de 2022.

Valenciaport ha gestionat, durant 2023, un total de 4,8 
milions de contenidors (un 4,9 % menys que en 2022), 
mantenint-se com el primer port d’Espanya de l’ens Ports 
de l’Estat pel que fa a mercaderia general i nombre de 
contenidors (TEUs), i el segon —després del port 
d’Algesires— en mercaderies en contenidors, mercaderies 
en trànsit i mercaderies en contenidors en trànsit.

El port de Castelló se situa, l’any 2023, en onzé lloc pel 
que fa al trànsit portuari (tones), segons Ports de l’Estat, i 
en quart lloc —després dels ports de Gijón, Tarragona i 
Cartagena— en el trànsit de sòlids pesants a granel.

El port d’Alacant ocupa el lloc 22 (ascendint una 
posició respecte de 2022) dins la xarxa de Ports de l’Estat 
pel que fa al trànsit de mercaderies, amb un descens del 
0,9 % respecte de desembre de 2022. Al llarg de 2023, ha 
experimentat un increment en el trànsit de líquids a doll i 
de sòlids a granel, mentre que ha registrat un descens en 
les mercaderies generals, les mercaderies en trànsit, les 
mercaderies en trànsit en contenidors, la mercaderia 
general en contenidors i el trànsit ro-ro7.

Segons dades de Ports de l’Estat i atenent el volum de 
tones, el primer lloc el manté el port d’Algesires, amb 
104.786 milers de tones transportades (dades provisionals 
per a 2023), tot i una disminució del 2,3 % respecte de 
2022. El segueix el port de València, amb 77.233 milers 
de tones i un descens interanual del 2,7 %. En tercer lloc 
figura el port de Barcelona, amb 64.018 milers de tones i 
un decrement interanual del 9,7 %.

A Espanya, el trànsit de mercaderies per via marítima ha 
disminuït un 3,3 % (dada provisional) en relació amb 
2022, en contrast amb l’increment del 2,7 % registrat en 
2022 (dada definitiva) respecte de 2021.

Igual que en 2022, es constata un nou descens en el 
volum de mercaderies dels dos principals ports de la 
nostra Comunitat per a aquest últim exercici. Tot i això, 
quasi una de cada cinc tones (17,7 %) que es mouen 
per via marítima a Espanya ho fa des dels tres 
ports d’interés general de la Comunitat Valenciana.

7Roll-on/Roll-off. Es diu d’aquell vaixell que transporta càrrega rodada, com ara automòbils, camions o vehicles industrials, entre altres.
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Quadre 6.18
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El Gràfic 6.6 mostra els onze ports amb un major volum de tones transportades durant l’any 2023, amb València i 
Castelló situats en el segon i onzé lloc, respectivament, dins de l’ens Ports de l’Estat pel que fa al volum de 
mercaderies transportades.

Quadre 6.19

Gràfic 6.6

Quant al nombre de vaixells mercants per ports a la Comunitat Valenciana (Quadre 6.19), la xifra provisional 
corresponent a l’any 2023 mostra un increment de 7 unitats respecte de 2022. El port d’Alacant registra 200 vaixells més 
(un 29,8 %), mantenint la tendència ascendent de l’any anterior en el nombre de vaixells mercants. Per part seua, el port 
de Castelló registra 247 vaixells menys en aquest exercici (un 16,2 % menys). Finalment, el port de València ha 
experimentat un augment de 54 unitats, la qual cosa suposa una variació positiva del 0,7 %.

Així mateix, es faciliten les dades actualitzades —a data de redacció d’aquest capítol de la Memòria— relatives a les tones 
de registre brut, que han augmentat a la Comunitat Valenciana un 2,9 %, representant el 12,7 % del total d’Espanya i 
registrant un descens de quatre dècimes de punt respecte a la representativitat de l’any 2022 (13,1 %).

A nivell estatal, les tones de registre brut han augmentat un 6 % en 2023 respecte de l’exercici anterior. En 2022, aquest 
indicador ja havia experimentat un increment del 24,4 % en relació amb 2021.
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6.3.3. Actuacions en infraestructures de transport marítim

El Quadre 6.20 recull les actuacions i inversions realitzades en matèria de ports, aeroports i costes per la Direcció 
General de Ports, Aeroports i Costes, de la Conselleria de Política Territorial, Obres Públiques i Mobilitat, durant els 
exercicis 2022 i 2023. L’import total de les inversions s’ha reduït un 17,4 %, en contrast amb l’augment del 16,1 % 
registrat en 2022 respecte de l’exercici 2021. Cal destacar el descens considerable en les obres d’emergència i en les 
actuacions de planificació i estudis. Com a dada positiva, sobresurt l’increment significatiu en conservació i explotació 
d’infraestructures, amb un augment superior al 200 %.

Quadre 6.20

Segons dades de les autoritats portuàries de la Comunitat Valenciana, la inversió de l’Autoritat Portuària d’Alacant 
per a l’any 2023 ha sigut de 24.333.000 euros (un 18,8 % més), dels quals 4.091.000 euros corresponen a inversió pública 
i 20.242.000 euros a inversió privada. Per a l’any 2022, es comptava amb una inversió pública de 5.004.000 euros, 
mentre que la inversió privada reconeguda per a aquell exercici va ascendir a 15.470.000 euros. El total d’inversió per a 
2022 va ser de 20.474.000 euros.

La inversió pública de l’Autoritat Portuària de Castelló, sense comptar l’immobilitzat financer, ha ascendit en 2023 a 
12.890.311 euros, un 47 % més. La inversió privada total ha sigut de 4.645.000 euros. Per a l’exercici 2022, la inversió 
pública —també sense incloure l’immobilitzat financer— va ser de 8.765.739 euros.
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Finalment, les inversions de l’Autoritat Portuària de València en immobilitzat intangible, material i inversions 
immobiliàries per a l’any 2023 han sigut de 38.691.992 euros, enfront dels 36.535.874 euros de l’exercici 2022, la qual 
cosa representa un increment del 5,9 %.

Quadre 6.21

Gràfic 6.7

El Quadre 6.21 recull les inversions de les autoritats portuàries corresponents als dos últims exercicis, així com la seua 
diferència percentual
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6.4. TRANSPORT AERI

6.4.1. Transport aeri de persones passatgeres

El Quadre 6.22 detalla les dades corresponents al 
nombre de persones passatgeres (moviments 
d’entrades i eixides) dels últims cinc anys. El nombre de 
persones que han transitat pels aeroports de la nostra 
Comunitat gestionats per Aena ha experimentat un 
increment interanual de 20,5 punts percentuals, passant 
de 21.292 milers en 2022 a 25.666 milers en 2023 (dades 
procedents del Butlletí Estadístic en línia del Ministeri de 
Transports i Mobilitat Sostenible). A aquesta xifra cal 
afegir els 283.259 passatgers registrats a l’aeroport de 
Castelló (149.339 en 2022), amb un increment del 89,7 
%. Es tracta d’una infraestructura de titularitat pública i 
gestió privada, operada per l’empresa Edeis des de gener 
de 2017.

Com en anys anteriors, l’aeroport d’Alacant-Elx 
Miguel Hernández és el que registra un major trànsit, 
amb 15.740.082 passatgers en 2023, xifra superior als 
13.195.814 de 2022, la qual cosa representa un increment 
del 19,3 % (2.544.268 més). En 2022 l’increment 
interanual va ser del 126 %. Segons dades provisionals 
d’Aena, en l’exercici 2023 aquest aeroport ocupa el 
cinqué lloc d’Espanya per volum de passatgers, el 
mateix que l’any anterior; el sisé en nombre d’operacions i 
l’onzé en transport de càrrega aèria, posicions que també 
manté des de 2022. Més de 30 aerolínies operen en aquest 
aeroport, amb més de 100 destinacions, predominant el 
trànsit internacional, tant de vols regulars com de serveis 
xàrter i aerolínies de baix cost (com Ryanair, Jet2 i 
Vueling, que disposen de base pròpia).

Per la seua banda, l’aeroport de València ha registrat 
9.925.582 passatgers en 2023, amb un increment 
d’1.828.919 persones respecte de l’any anterior, cosa que 
representa un augment del 22,6 %, enfront del 99,3 % de 
2022 i del 9,8 % de 2019. 

Segons Aena, en 2023 València ocupa el vuité lloc per volum 
de passatgers (ascendeix una posició respecte de 2022), el 
nové en operacions (igual que l’any anterior) i el sisé en càrrega 
aèria (també estable). Més de 30 aerolínies operen a l’aeroport 
de València, amb més de 80 destinacions. Les connexions 
nacionals principals són amb Madrid, Palma, Barcelona i 
Sevilla. L’aerolínia Air Nostrum (franquiciada d’Iberia 
Regional) hi té la seua base, amb terminal pròpia a Manises, i 
continua sent la principal operadora nacional, tot i que són les 
aerolínies de baix cost (com Ryanair, EasyJet, Transavia, Wizz 
Air, Volotea, Blue Air i Vueling) les que han contribuït més a 
l’augment del trànsit. Igual que en la resta de modes de 
transport analitzats, les xifres comencen a igualar o superar les 
anteriors a la COVID-19.

Finalment, l’aeroport de Castelló ha experimentat un 
increment del 89,7 % en 2023, inferior al 299,3 % de 2022, 
però molt superior als descensos registrats en 2021 (−7,2 %) i 
2020 (−67,9 %), així com a l’increment del 6,9 % en 2019. Els 
destins són principalment internacionals. Actualment s’hi 
operen vols regulars a Londres durant tot l’any (Ryanair), i vols 
estacionals a Bucarest, Budapest, Katowice i Viena (Wizz Air), 
totes aerolínies de baix cost. Quant al trànsit d’aeronaus, el 
nombre d’operacions s’ha incrementat en 1.185 (13,8 %) en 
2023, després de l’augment de 2.751 operacions en 2022 (un 
47,1 % més). Així, en 2023 es torna a batre el rècord 
d’operacions anuals. A més, s’ha consolidat l’activitat de les 
escoles de vol8 que operen a Castelló i s’ha continuat amb 
l’estratègia de diversificació, incloent el servei d’estacionament i 
posterior desmantellament d’aeronaus9.

8En concret, l’escola de pilots Panamedia té la seua base situada en aquesta instal·lació aeroportuària.
9Dues empreses es dediquen a l’estacionament, manteniment i desmantellament d’aeronaus: Brok-air Aviation Group i E-Cube Solutions.
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Des d’enguany, i en col·laboració amb la Conselleria 
d’Educació, Cultura i Esport, a través de l’IES de Vall 
d’Alba, s’imparteixen cicles formatius de Formació 
Professional en matèria aeronàutica.

Els tres aeroports de la Comunitat Valenciana disposen 
del Certificat Europeu de Seguretat Operacional i 
se situen en el màxim nivell internacional.

Tal com s’observa en el Quadre 6.22, el nombre total de 
persones passatgeres que han transitat pels aeroports de la 
Comunitat Valenciana representa el 9,2 % del total 
nacional, quatre dècimes de punt més que en 2022. Pel 
que fa a la destinació, el 79,4 % del trànsit registrat és 
de caràcter internacional10, amb especial rellevància 
de l’aeroport d’Alacant-Elx Miguel Hernández, que 
concentra el 52,3 % del total internacional de la 
Comunitat, una dècima menys que en 2022. El trànsit 
nacional d’aquest aeroport representa el 8,5 % del total 
autonòmic, sis dècimes menys que l’any anterior.

A l’aeroport de València, el trànsit nacional representa 
l’11,1 % del total autonòmic (−0,7 punts percentuals 
respecte de 2022), mentre que l’internacional se situa en 
el 27,1 %, amb un increment d’11 dècimes. Any rere any, 
el trànsit internacional va guanyant pes en aquest aeroport 
i representa, per a l’últim exercici, el 71 % del total, 1,2 
punts més que en 2022. A València operen 23 aerolínies 
amb 105 rutes, connectant amb 20 països, 69 ciutats i 75 
destinacions. El 67 % del trànsit internacional es 
concentra en cinc mercats: Itàlia, França, Alemanya, el 
Regne Unit i els Països Baixos.

Pel que fa a l’aeroport de Castelló (amb un 1,1 % de 
representativitat dins de la Comunitat Valenciana), el 
trànsit és majoritàriament internacional. Els vols nacionals 
es limiten a operacions d’aviació general, a les connexions 
regulars amb Bilbao i Madrid, i a algunes operacions 
domèstiques puntuals o discrecionals.

Quadre 6.22

10
No s’han tingut en compte, per al càlcul dels percentatges, les dades de persones passatgeres de l’aeroport de Castelló-Costa Azahar, 

ja que, tot i que la majoria corresponen a trànsit internacional, no s’ha pogut disposar de les estadístiques exactes per al seu 
desglossament. Per aquest motiu, la suma total per a la Comunitat Valenciana no coincideix amb la suma de vols nacionals i 
internacionals, que sí que inclou les dades dels aeroports d’Alacant i València..
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El Quadre 6.23 analitza l’evolució del transport aeri de persones passatgeres a la Comunitat Valenciana durant els tres 
últims exercicis, amb dades trimestrals expressades en mitjanes mensuals. No s’hi inclouen les dades registrades a 
l’aeroport de Castelló.

Les dades han sigut extretes de l’estadística de l’ens Aena. En l’exercici 2023 s’hi pot apreciar un repunt significatiu en 
el nombre de persones passatgeres, sent, concretament, el primer trimestre el que ha registrat les taxes de creixement 
més elevades pel que fa al nombre de persones transportades per via aèria. L’increment experimentat ha sigut superior a 
la Comunitat Valenciana que al conjunt d’Espanya durant els quatre trimestres de l’any.

Quadre 6.23 

En el Gràfic 6.8 figuren els deu aeroports de l’ens Aena amb un major trànsit de persones passatgeres durant l’any 2023. 
Tant Alacant-Elx Miguel Hernández com València-Manises apareixen en aquest rànquing.

Gràfic 6.8
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6.4.2. Transport aeri de mercaderies

El Quadre 6.24 recull les dades sobre el trànsit aeri de 
mercaderies durant el quinquenni 2019-2023 als 
aeroports de la nostra Comunitat, així com les dades totals 
d’Espanya. El trànsit de mercaderies de la Comunitat 
Valenciana representa, per a l’any 2023, una dècima de 
punt percentual menys que el registrat en l’exercici 
anterior.

Quadre 6.24

El volum de càrrega ha descendit un 1,6 %, en contrast 
amb l’augment del 10,3 % registrat en 2022 respecte del 
seu precedent. A l’aeroport d’Alacant-Elx Miguel 
Hernández, el volum de càrrega ha disminuït un 3,9 %, 
enfront del creixement del 16,5 % registrat en 2022. Pel 
que fa a l’aeroport de València, el volum de 
mercaderies ha disminuït un 0,9 %, en contrast amb 
l’increment del 8,4 % de l’any anterior. L’aeroport de 
Castelló no registra trànsit de mercaderies.
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Es constata que el 39,6 % de les mercaderies transportades 
per via aèria a la nostra Comunitat tenen com a destinació 
l’àmbit internacional, amb una reducció de 3,6 punts 
percentuals en relació amb l’any anterior. Per part seua, a 
Espanya, el trànsit internacional representa el 89,4 % del 
total, tretze dècimes de punt més que en 2022.

A l’aeroport de València, el volum de mercaderies amb 
destinació internacional representa el 38,7 % del total de la 
Comunitat Valenciana (42,2 % en 2022). El trànsit nacional 
de mercaderies en aquest aeroport representa el 36,7 % del 
total autonòmic, enfront del 32,7 % de l’any anterior.

A l’aeroport d’Alacant-Elx Miguel Hernández, el 
trànsit nacional de mercaderies representa el 23,7 %, quatre 
dècimes de punt percentual menys que en 2022, mentre que 
el percentatge corresponent al trànsit internacional és del 0,9 
%, una dècima menys que l’any anterior.

No es disposa de dades actualitzades sobre el trànsit total de 
mercaderies per aeroports segons la classe de vol; per tant, es 
remet al Quadre 6.31 de la Memòria de 2020, on figuren 
les últimes dades disponibles.

En el Gràfic 6.9 figuren les instal·lacions aeroportuàries amb 
un major volum de mercaderies transportades, amb València 
i Alacant ocupant els llocs sisé i onzé, respectivament, els 
mateixos que en 2022.

Gràfic 6.9
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6.4.3. Trànsit d’aeronaus

Pel que fa al moviment d’aeronaus, el nombre d’operacions a la nostra Comunitat durant l’exercici 2023 s’ha incrementat un 
12,7 %, enfront de l’augment del 62,4 % registrat en 2022 respecte de l’any anterior (Quadre 6.25). Els vols internacionals 
superen els nacionals en 87.107 operacions, amb un increment del 29,3 % respecte de 2022.
El nombre total d’operacions realitzades a la Comunitat Valenciana representa el 8,9 % del total estatal, tres dècimes de 
punt més que la xifra registrada al tancament de l’exercici 2022.

Segons les dades provisionals de l’exercici 2023, la 
Comunitat Valenciana ha superat els 25,6 milions de 
persones passatgeres transportades, amb un increment 
del 20,5 %, un percentatge notablement inferior al registrat 
en 2022 respecte de l’any anterior, que va ser del 114,9 %. 
Per part seua, Espanya ha registrat més de 283 milions de 
persones passatgeres transportades en 2023, la qual cosa 
suposa un augment del 16,2 %, enfront del 103,2 % de 
creixement de 2022. Es constata que la Comunitat 
Valenciana ha crescut proporcionalment més que 
Espanya quant al volum de persones transportades.

Quadre 6.25

Pel que fa al trànsit per aeroports segons la classe de vol, 
les últimes dades disponibles corresponen a l’any 2019 i ja 
van quedar recollides en la Memòria de 2020, a la qual es 
remet per a la seua consulta (Quadre 6.33).

El Quadre 6.26 recull les dades estadístiques dels cinc últims 
anys sobre el trànsit de persones passatgeres, el nombre 
d’operacions i els quilos de mercaderies transportades als dos 
aeroports de la xarxa Aena de la Comunitat Valenciana, 
segons dades de l’ens Aena.
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Pel que fa a la càrrega aèria, a la Comunitat Valenciana ha 
disminuït un 1,6 %, 11,9 punts percentuals menys que en 
2022, i representa l’1,7 % del total estatal, una dècima de 
punt menys que l’any anterior. Segons dades d’Aena, la 
càrrega aèria a Espanya ha crescut un 7,9 % en 2023, dada 
que, tot i ser positiva, és significativament superior a la de 
2022, que va ser només del 0,2 % en relació amb l’any 
anterior.

Quant al nombre d’operacions, a la Comunitat 
Valenciana s’han superat les 182.000 (dades provisionals), 
amb un increment de l’11,7 %, enfront del 61,8 % de 2022. 
Aquesta xifra representa el 7,6 % del total d’operacions a 
Espanya, dues dècimes de punt més que en 2022. A nivell 
estatal, el nombre d’operacions ha crescut un 8,5 %, 37,4 
punts percentuals menys que en 2022 respecte del seu 
precedent, tot i que l’increment és superior al registrat en 
2019 respecte de 2018, que es va situar en el 2,6 %.

Quadre 6.26
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6.4.4. Actuacions en infraestructures de transport 
aeri

El Pla d’Inversions 2022-2026 per a l’aeroport d’Alacant-Elx 
Miguel Hernández compta amb un pressupost de 56,3 
milions d’euros, destinat a actuacions orientades a 
incrementar la seguretat operacional i de les persones 
passatgeres, mitjançant treballs de manteniment i adequació 
a la normativa vigent. Dins de les inversions emmarcades en 
el Pla de Regulació Aeroportuària 2022-2026 s’inclou el nou 
aparcament exprés, inaugurat el 3 d’agost de 2023, que 
permet la càrrega i descàrrega de persones passatgeres en la 
zona d’arribades sense necessitat d’accedir a l’aparcament en 
rotació, fet que millora el trànsit en aquesta àrea. També s’ha 
adequat l’aparcament de llarga estada. L’aparcament exprés, 
situat davant de la façana de la terminal, a la planta 
d’arribades, disposa de 23 places, dues de les quals 
reservades per a persones amb mobilitat reduïda, i ofereix 10 
minuts d’estacionament gratuït.A més, es preveu la millora 
de l’aparcament de llarga estada i per a abonats situat a 
l’antiga terminal, amb una inversió de 12 milions d’euros. 
Aquesta actuació inclourà una nova distribució de places i 
vials per a millorar el flux de persones i vehicles, així com 
l’aprofitament de l’espai, amb una capacitat total prevista de 
2.367 places (actualment n’hi ha 2.222), de les quals 1.866 
estaran destinades a usuaris de llarga estada. Es construiran 
també nous nuclis d’escales, places reservades per a persones 
amb mobilitat reduïda i places amb punts de recàrrega per a 
vehicles elèctrics. A data de tancament d’aquesta Memòria, 
no es disposa de les dades d’execució corresponents a 
l’exercici 2023.

Segons el Document de Regulació Aeroportuària d’Aena 
2022-2026, la inversió compromesa per a l’aeroport de 
València, a Manises, ascendeix a 33 milions d’euros, i 
inclou actuacions de modernització de les zones d’accés i 
embarcament de persones passatgeres, l’ampliació del 
control de seguretat per a absorbir fins a 2.500 persones per 
hora, l’adaptació de les màquines de control d’equipatges a 
l’estàndard europeu, actuacions en el camp de vol, adaptació 
a normativa i millores operatives en recorreguts de rodament 
i perimetrals. Tampoc no es disposa de dades d’execució per 
a l’exercici 2023.

Pel que fa a l’aeroport de Castelló, continua 
desenvolupant la seua estratègia de diversificació, 
amb l’impuls de noves inversions destinades a reforçar la 
cartera de serveis de la infraestructura i a implementar noves 
activitats. En 2023, l’aeroport ha orientat el seu pressupost 
—de prop de 16,5 milions d’euros— cap a l’expansió del 
trànsit comercial, el foment de la diversificació i el 
desenvolupament de l’activitat en diferents àmbits. 
Destaquen, en particular, les obres per a posar en marxa el 
futur pol empresarial, logístic i industrial de la Zona 
d’Activitats Complementàries (ZAC), amb una inversió de 
3,4 milions d’euros, que suposa el 76 % del total d’inversions 
previstes per a 2023 (4,7 milions d’euros en total).
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7 Sistema financer en la 
Comunitat Valenciana

En aquest capítol es presenta una anàlisi del 
sistema financer en la Comunitat Valenciana a 
partir d'informació relativa a crèdits i dipòsits, 
nombre d'entitats, oficines, avals, finançament 
empresarial i altres indicadors financers. Les dades 
provenen principalment del Banc d’Espanya, de la 
Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració 
Pública, de la Societat de Garantia Recíproca de la 
Comunitat Valenciana (Afí SGR), de l’Institut 
Valencià de Finances (IVF) i de l’Institut de Crèdit 
Oficial (ICO). Les dades més rellevants en 2023 són 
les següents:

• El nombre d'entitats de dipòsit amb seu social en
la Comunitat Valenciana, a tancament de 2023, és de 3
bancs, 1 caixa d’estalvis i 31 cooperatives de crèdit.
Les caixes i les cooperatives representen la meitat de
les registrades en tot el territori espanyol.

• El nombre de seccions de crèdit de
cooperatives a tancament d’exercici és de 33 (una
menys que l’any anterior).

• El nombre d’oficines ha repuntat un 3,2 %
interanual en la nostra Comunitat, amb 53 noves
oficines d’entitats de dipòsit.

• Amb l’augment del nombre d’oficines, el percentatge
dels municipis de la Comunitat Valenciana que no
disposen d’oficina s’ha reduït fins al 41 % (50 %
l’any anterior) i també ha millorat la situació en els
municipis catalogats com a «en risc de despoblació»
que no posseeixen cap oficina, el nombre dels quals és
de 130 (155 l’any anterior).

• En 2023 ha finalitzat la instal·lació dels 141 caixers
automàtics finançats per la Generalitat Valenciana en
municipis sense serveis bancaris bàsics.

• Els dipòsits en la Comunitat Valenciana a 31 de
desembre han crescut un 3,2 % interanual i els crèdits
han disminuït un 6,2 % interanual.

•  Els dipòsits en les cooperatives de crèdit de la
Comunitat han aconseguit xifres de màxims històrics,
tant en valor absolut com en quota de mercat.

• L’IVF ha concedit 206,2 milions d’euros en
finançament en 603 operacions, i Afin SGR ha
formalitzat risc en avals per 233,5 milions d’euros
repartits en 1.320 operacions dirigides al col·lectiu de
persones autònomes i a les empreses valencianes.

• La línia d’avals Ucraïna de l’ICO ha sigut
sol·licitada per 1.781 empreses valencianes, per un
import total de 381,2 milions d’euros.
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7.1. CRÈDITS I DIPÒSITS

7.1.1. Entitats de crèdit i nombre d’oficines

Les dades publicades pel Banc d’Espanya posen de manifest que la reestructuració del sistema financer ha continuat 
en 2023, amb un procés de canvis en les entitats de crèdit i tancament d’oficines. El sector financer espanyol ha 
comptabilitzat, en 2023, un total de 223 entitats de crèdit, quatre menys que l’any anterior, la qual cosa suposa una 
disminució interanual de l’1,8 % (Quadre 7.1).

Quadre 7.1

Amb les últimes dades disponibles del Banc d’Espanya, des de 2008, les persones ocupades en les entitats de dipòsit s’han 
reduït en 115.561, amb un descens de la plantilla del 41,5 % en el període 2008-2022 (Gràfic 7.1).

Gràfic 7.1
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Segons dades del Banc d’Espanya, a 31 de desembre de 2023 (Quadre 7.2), tres dels 47 bancs registrats a Espanya tenien 
la seua seu social en la Comunitat Valenciana (Banc de Sabadell, Banco Mediolanum i CaixaBank). Només 
queden a Espanya dues caixes d’estalvis, una de les quals, Caixa Ontinyent, té la seua seu social en la nostra Comunitat. 
Finalment, de les 61 cooperatives de crèdit registrades a Espanya, 31 tenen la seu social en el nostre territori. Les xifres de 
bancs, caixes d’estalvis i cooperatives de crèdit són idèntiques a les de l’any anterior en ambdós territoris, excepte pel 
nombre de bancs amb seu social a Espanya, que és un menys en 2023 respecte a 2022. A més, hi ha 33 entitats 
registrades en el Registre de Cooperatives amb Secció de Crèdit en la Comunitat Valenciana, una menys que l’any 
anterior, segons dades de la Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública.

Quadre 7.2
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Les dades relatives al nombre d’oficines operatives a 
Espanya, arreplegades en el Quadre 7.3, permeten 
realitzar una anàlisi autonòmica i provincial. Crida 
l’atenció l’augment del nombre d’oficines en la nostra 
Comunitat, que interromp la tendència decreixent iniciada 
amb la crisi de 2008. A desembre de 2023, la Comunitat 
Valenciana compta amb un total de 1.714 oficines (1.662 
en 2022), la qual cosa representa el 9,8 % del total 
d’Espanya, quatre dècimes percentuals més que l’any 
anterior. Per províncies, a València estan situades 886 
oficines, el 51,7 % del total de la Comunitat; a Alacant, 
600 oficines (35 %); i a Castelló, 228 oficines (13,3 %).

La majoria de les oficines corresponen a entitats de 
dipòsit i ascendeixen, en la nostra Comunitat, a 1.707, 
que representen el 9,8 % del total nacional i es reparteixen 
en: 882 a València, 597 a Alacant i 228 a Castelló.

Quadre 7.3

En el Quadre 7.4 es poden observar les variacions percentuals del nombre d’oficines en la Comunitat Valenciana i a 
Espanya corresponents a 2023 en relació amb l’any anterior. Les oficines de les entitats de dipòsit han augmentat 
un 3,2 % en la Comunitat Valenciana (53 oficines més) i s’han reduït un 1,1 % a Espanya. Per províncies, a València hi 
ha 32 oficines més que l’any anterior, 14 més a Castelló i 7 a Alacant.

Quadre 7.4
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Des del començament de la crisi financera de 2008 s’han tancat en la Comunitat Valenciana un total de 3.354 
oficines d’entitats de dipòsit, en termes nets. Això suposa una reducció del 66 % respecte de les 5.061 oficines que 
estaven obertes en 2008. Aquesta evolució es reflecteix en el Gràfic 7.2.

A Espanya, en aquest període, s’han tancat 28.204 oficines, la qual cosa ha suposat una disminució del 62 % respecte de 
les 45.662 oficines que operaven l’any 2008.

Gràfic 7.2

Per províncies, a Castelló s’han tancat, en termes nets, 
451 oficines en aquest període, amb una reducció del 67 
%. A València s’han tancat 1.764 oficines, un 66 % de les 
2.646 existents en 2008, i també s’han reduït un 66 % a 
Alacant, amb el tancament de 1.139 oficines d’entitats de 
dipòsit.

Gràfic 7.3

El Gràfic 7.3 arreplega l’evolució del nombre d’oficines de 
les entitats de dipòsit a Espanya, la Comunitat Valenciana 
i per províncies en el període 2008-2023. Com es pot 
observar, el perfil és similar en els diferents àmbits 
territorials, registrant-se taxes de variació negatives, 
especialment acusades en 2013 i en 2021, que en conjunt 
han afectat amb més intensitat la Comunitat 
Valenciana, amb un descens del 66 %, enfront del 62 % 
d’Espanya, com s’ha indicat.
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En el Quadre 7.5 es presenta una relació dels municipis 
de la Comunitat Valenciana que no compten amb 
cap oficina d’entitat de dipòsit a 31 de desembre de 
2023, ordenats per província i per comarca, i distingint 
aquells municipis de la Comunitat considerats en risc de 
despoblació, segons els criteris per a poder ser beneficiaris 
del Fons de Cooperació Municipal per a la lluita contra el 
despoblament dels municipis de la Comunitat 
Valenciana1.

En total, 224 municipis, el 41 % del total de la 
Comunitat Valenciana, no disposen d’oficina d’entitat 
de dipòsit (bancs, caixes d’estalvis i cooperatives de 
crèdit) a la fi de 2023. La situació ha millorat respecte a 
l’any anterior, en què la meitat de les localitats no 
disposaven d’oficina. Únicament en dues comarques 
(València i el Baix Vinalopó) tots els seus municipis 
compten amb alguna oficina. Les 224 localitats es 
reparteixen en: 61 a Alacant, 73 a Castelló i 90 a la 
província de València. Això suposa que el 43 % dels 
municipis d’Alacant, el 54 % dels de Castelló i el 34 % 
dels municipis de la província de València no disposen de 
cap oficina.

El Gràfic 7.4 és un mapa amb la distribució geogràfica dels 
municipis que manquen d’oficines d’entitats de dipòsit. El 
major percentatge comarcal es dona a les comarques de l’Alt 
Millars, l’Alt Palància i els Ports, a Castelló; el Comtat i l’interior 
de la Marina Alta, a Alacant; i el Racó d’Ademús i el Camp de 
Morvedre, a València.

Dels 224 municipis sense oficina, 130 (58 %) pertanyen a 
zones en risc de despoblació. Això significa també que el 76 
% de les localitats en risc de despoblació no posseeix cap 
oficina, ni d’entitat bancària, ni de caixa d’estalvis, ni de 
cooperativa de crèdit. Aquesta situació també ha millorat 
respecte a l’any anterior, en què aquest últim percentatge va 
arribar al 87 %.

1La disposició transitòria tercera de la Llei 5/2023, de 13 d’abril, de la Generalitat, integral de mesures contra el despoblament i per l’equitat territorial en la Comunitat Valenciana, manté 
vigent transitòriament el Decret 182/2018, de 10 d’octubre, del Consell, pel qual es regula la línia específica del Fons de Cooperació Municipal per a la lluita contra el despoblament dels 
municipis de la Comunitat Valenciana. Segons els criteris establits en l’article 4 d’aquest decret, el nombre de municipis beneficiaris del Fons en 2023 i, per tant, considerats en risc de 
despoblament, és de 172, segons l’annex a la Resolució de 23 d’octubre de 2023, de la Presidència de la Generalitat, d’assignació d’aquesta línia específica.
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Quadre 7.5
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DISTRIBUCIÓ DELS MUNICIPIS SENSE OFICINA EN LA COM.VALENCIANA 31/12/2023

Gràfic 7.4. Font: Elaboració pròpia amb Google Maps a partir de dades de l'IVE, del DOGV i del Banc d'Espanya.
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Davant el problema de l’exclusió dels serveis bancaris, 
especialment en les zones rurals despoblades, el Banc 
d’Espanya assenyala com a mètodes alternatius d’accés a 
l’efectiu les oficines mòbils (ofibus) o agents financers 
que es desplacen a les zones rurals per a facilitar-hi 
l’accés. Així mateix, algunes entitats financeres estan 
impulsant l’ús de la xarxa d’oficines de Correus 
(Correus Cash) com a mitjà alternatiu per a disposar 
d’efectiu. Altres mitjans alternatius són el cashback i el 
cash-in-shop (retirada o dipòsit d’efectiu en un 
establiment comercial), d’implementació recent a Espanya 
i que només tenen rellevància en grans nuclis urbans. 
Finalment, la xarxa d’estancs i els establiments de 
Loteries i Apostes de l’Estat també actuen com a 
punts d’accés, impulsats per les noves modalitats de banca 
digital. La utilització d’aquests canals alternatius encara és 
minoritària: només prop de l’1 % els utilitza habitualment 
per a les seues gestions bancàries, i aproximadament un 4 
% els ha utilitzat de manera ocasional2.

Precisament, la situació de vulnerabilitat en l’accés a 
l’efectiu de la població de les comarques rurals amb 
major risc de despoblació ha portat la Generalitat a 
concedir subvencions per a la instal·lació de caixers en 
determinats municipis3. L’adjudicatària de la 
corresponent convocatòria va ser CaixaBank, i la iniciativa 
ha consistit en la instal·lació de 141 caixers en municipis 
sense serveis bancaris bàsics, especialment en zones en 
risc de despoblació. El primer caixer es va instal·lar al 
desembre de 2021 a Vallibona, localitat de la comarca dels 
Ports, a la província de Castelló, i els últims s’han instal·lat 
durant l’any 2023. El Quadre 7.6 mostra la relació de 
pedanies i municipis en què s’han instal·lat els caixers, 
agrupats per províncies i comarques. Més de la meitat dels 
caixers automàtics (el 53 %) han sigut instal·lats en 
municipis considerats en risc de despoblació, segons els 
criteris de l’Agenda Valenciana Antidespoblament 
(AVANT).

El Defensor del Poble també s’ha pronunciat 
recentment sobre els reptes de la inclusió financera i ha 
publicat un informe que inclou 32 recomanacions 
dirigides a la Secretaria d’Estat d’Economia i Suport a 
l’Empresa, al Banc d’Espanya, a la Comissió Nacional 
dels Mercats i de la Competència (CNMC), al Servei 
Executiu de la Comissió de Prevenció del Blanqueig de 
Capitals i Infraccions Monetàries, i a la Societat Estatal 
Correus i Telègrafs.

Entre les seues propostes, el Defensor del Poble 
recomana la possible declaració de determinats serveis 
bancaris bàsics com a serveis econòmics d’interés 
general, així com la preservació, en la mesura del 
possible, dels serveis presencials. Aquesta declaració 
podria modular-se tenint en compte l’entorn geogràfic en 
què s’ha de prestar el servei i les necessitats especials de 
determinats col·lectius considerats vulnerables, com ara 
les persones majors o les persones amb discapacitat. En 
aquest marc, i davant la desaparició gradual 
d’oficines bancàries en nuclis rurals i en l’Espanya 
menys poblada, el Defensor del Poble considera que el 
procés de tancament de l’última sucursal o de l’últim 
caixer d’una població requereix una anàlisi rigorosa 
d’impacte i la proposta d’alternatives per a evitar que la 
ciutadania quede desatesa i sense possibilitat de fer ús 
dels serveis bancaris4.
.

El col·lectiu més vulnerable i 
afectat pel tancament 
d’oficines és el de les persones 
majors i amb escassos 
coneixements en matèria 
financera i digital, un col·lectiu

que, a més, és majoritari en zones rurals en risc de 
despoblació. Per això, el Comitè considera 
necessàries noves accions, així com la continuïtat 
de mesures per a promoure la inclusió financera, 
com la duta a terme per la Generalitat mitjançant 
la instal·lació de caixers automàtics en municipis 
sense serveis bancaris bàsics.

2 
Banc d’Espanya. «L’accessibilitat presencial als serveis bancaris a Espanya: informe de seguiment 2023». Disponible en: https://www.bde.es/f/webbe/SES/Secciones/Publicaciones/

PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/23/Fich/do2320.pdf
Barreiro, Lorena; Ferrando, Laura; Posada, Diana. «Ús, accés i acceptació de l’efectiu a Espanya: una anàlisi a partir de l’‘Estudi sobre hàbits en l’ús de l’efectiu’ de 2023». Butlletí Econòmic – 
Banc d’Espanya, 2024/T1, núm. 01. Disponible en: https://www.bde.es/f/webbe/SES/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/BoletinEconomico/24/T1/Fich/be2401-art01.pdf
Alonso, María; Gutiérrez, Eduardo; Moral-Benito, Enrique; Posada, Diana; Tello-Casas, Patrocinio. «Un repàs de les diverses iniciatives desplegades a nivell nacional i internacional per a fer 
front als riscs d’exclusió financera». Banc d’Espanya. Documents Ocasionals, núm. 2305, març de 2023. DOI: https://doi.org/10.53479/29772
3
Llei 4/2022, de 25 de febrer, de protecció dels consumidors i usuaris enfront de situacions de vulnerabilitat social i econòmica. Aquesta norma reforça la protecció dels col·lectius desvalguts 

en les relacions de consum, com ara menors, persones d’edat avançada o amb un baix nivell de digitalització, les «persones consumidores vulnerables». Un dels objectius de la llei és 
augmentar la protecció de les persones majors en els seus tràmits amb les entitats bancàries.
4
Defensor del Poble. «Reptes de la inclusió financera. Serveis bancaris i persones vulnerables». Maig de 2024.
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https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2024/05/Inclusion_Financiera_Espana.pdf
https://www.bde.es/f/webbe/SES/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/BoletinEconomico/24/T1/Fich/be2401-art01.pdf
https://app.bde.es/pmk/id?a=/f/webbe/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/23/Fich/do2320.pd
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Quadre 7.6
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Quadre 7.7

7.1.2. El crèdit de les entitats de dipòsit en la Comunitat Valenciana
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La Comunitat Valenciana canalitza, a tancament de 
2023, el 8,6 % del total del crèdit a Espanya (Quadre 
7.7), sent superada per Madrid, Catalunya i Andalusia, 
que concentren quasi el 60 % del total nacional.

El crèdit en la nostra Comunitat ha ascendit a 103.173 
milions d’euros a 31 de desembre, un 6,2 % menys que 
l’any anterior. S’ha distribuït entre les administracions 
públiques i la resta dels sectors residents en un 7 % i un 93 
%, respectivament.

Els crèdits a Espanya, a 31 de desembre de 2023, 
ascendien a 1.201.952 milions d’euros, la qual cosa 
suposa una reducció interanual del 3,6 %. Aquest crèdit 
s’ha distribuït en un 93,7 % a famílies i empreses, i el 6,3 
% restant s’ha destinat a les administracions públiques, 
una distribució similar a la de l’any anterior.

Quant a la distribució provincial, València registra el 
60 % del crèdit de la nostra Comunitat, mentre que 
Alacant i Castelló concentren el 30 % i el 10 %, 
respectivament. Pel que fa al destí, Castelló i Alacant són 
les províncies que destinen un percentatge més elevat del 
seu crèdit al sector privat, amb un 99 % i un 96 %, 
respectivament, mentre que a València aquest percentatge 
és del 91 %. Aquesta última província, donada la seua 
major concentració de serveis de les administracions 
públiques, destina un 9 % del crèdit al sector públic, 
mentre que a Castelló i Alacant els percentatges són 
inferiors: un 1 % i un 5 %, respectivament. 

Segons els resultats trimestrals de l’Enquesta de Préstecs 
Bancaris, els criteris de concessió de crèdit per part de 
les entitats bancàries es van endurir durant l’any 2023, 
encara que en el quart trimestre només es van endurir en 
el segment de préstecs a famílies per a consum i altres 
fins, i de forma més moderada que en els trimestres 
anteriors. L’evolució restrictiva de l’oferta de crèdit en el 
finançament a les famílies per a consum i altres fins es 
degué, principalment, a l’augment dels riscs percebuts per 
les entitats financeres i, en menor mesura, a aspectes 
relacionats amb el capital bancari i el seu cost, segons el 
Banc d’Espanya. Quant a les condicions generals 
aplicades als nous préstecs, s’han continuat endurint de 
forma generalitzada, encara que en l’últim trimestre de 
l’any amb una intensitat menor que la registrada en els 
mesos anteriors5.

Pel que fa a la demanda de préstecs, aquesta es va 
reduir de manera generalitzada durant tot l’any 2023, 
encara que el descens registrat en l’últim trimestre va ser 
moderat i d’una intensitat inferior a la del trimestre 
anterior. Segons el Banc d’Espanya, la disminució de les 
peticions de fons s’explicaria, principalment, per l’elevat 
nivell dels tipus d’interés: «En el segment de finançament 
a les empreses, aquest efecte s’hauria vist parcialment 
contrarestat per unes majors necessitats per a finançar 
existències i circulant. En el cas de les sol·licituds de 
préstecs de les llars, el descens també s’explicaria per la 
menor confiança dels consumidors, el major ús dels 
estalvis i les pitjors perspectives sobre el mercat de 
l’habitatge»6.

La tendència restrictiva en la 
concessió de crèdit per part de 
les entitats bancàries, així com 
el descens generalitzat en la 
demanda de préstecs, ha 
continuat durant l’any 2023, si 

bé s’ha moderat en el quart trimestre.
El Comitè considera que tant l’enduriment de les 
condicions per a accedir al finançament extern 
com els elevats tipus d’interés han condicionat la 
demanda de les empreses i de les llars.

  
5
Els resultats de l'enquesta són publicats pel BCE en https://sdw.ecb.europa.eu/browse.do?node=9691151

  
6
Banc d'Espanya (2024) 

https://www.bde.es/f/webbe/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/24/presbe2024-05.pdf

https://data.ecb.europa.eu/data/data-categories#bank-lending-survey-bls
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.bde.es/f/webbe/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/24/presbe2024-05.pdf
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7.1.3. Dipòsits en les entitats de dipòsit en la Comunitat Valenciana

Els dipòsits en bancs, caixes d’estalvis i cooperatives de crèdit en la Comunitat Valenciana representen el 8,9 % del 
total de dipòsits del sistema espanyol, amb un total de 134.858 milions d’euros (Quadre 7.8), és a dir, 4.157 milions més 
que l’any anterior, cosa que suposa un creixement interanual del 3,2 %. Igual com ocorre amb els crèdits, només Madrid, 
Catalunya i Andalusia superen el volum de dipòsits en les entitats situades en la nostra Comunitat, concentrant aquestes 
tres autonomies una mica més de la meitat dels dipòsits totals.

Per províncies, a València es registren el 60 % dels dipòsits, a Alacant el 29 % i a Castelló un 11 %. Quant al tipus de 
dipositant, s’observa que el sector privat efectua el 95,5 % dels dipòsits totals en la Comunitat Valenciana, mentre que el 
sector públic aporta el 4,5 %, una distribució molt similar a la de l’any anterior.

A Espanya, els dipòsits totals van ascendir a 1.509.637 milions d’euros, amb un increment del 0,2 % en termes 
interanuals. La contribució del sector privat ha sigut del 93,6 %, mentre que els dipòsits públics se situen en el 6,4 %, 
amb una distribució semblant a la de l’any anterior.

Finalment, cal indicar que el volum de dipòsits efectuats a través de la banca electrònica a Espanya ha ascendit a 
70.707 milions d’euros en 2023, cosa que representa un 5 % del total, amb un augment interanual del 14 %.
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Quadre 7.8
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7.1.4. Quota de mercat i variació interanual per 
tipus d'entitat i província

El Quadre 7.9 arreplega l’evolució de les quotes de 
mercat dels dipòsits i dels crèdits en la Comunitat 
Valenciana durant els últims cinc anys. El Quadre 7.10 
mostra, per a l’any 2023, les quotes de mercat i el 
percentatge de variació interanual dels crèdits i dipòsits 
segons el tipus d’entitat i la província.

Segons les dades publicades per la Conselleria, el volum 
de dipòsits en bancs i caixes d’estalvis ha augmentat en els 
seus balanços, a 31 de desembre de 2023, un 2,57 % 
interanual, fins a arribar als 113.778 milions d’euros. 
Tanmateix, han reduït la seua quota de mercat respecte 
de l’any anterior, situant-se en un 84,37 % (89,85 % a 
Espanya). Per la seua banda, les cooperatives de crèdit 
han incrementat l’import en dipòsits un 6,64 % 
interanual, aconseguint un màxim històric de 21.081 
milions d’euros i una quota de mercat que també marca 
un màxim històric del 15,63 % a data de tancament de 
2023 (10,15 % a Espanya).

Quadre 7.9
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Els crèdits s’han reduït en 2023 en les entitats de dipòsit 
de la Comunitat Valenciana. Els bancs i les caixes 
d’estalvis han vist disminuït l’import en els seus 
balanços de tancament, amb una reducció interanual del 
6,48 %, i han situat la seua quota de mercat en el 88,8 % 
(91,37 % a Espanya). En el cas de les cooperatives de 
crèdit, el crèdit s’ha reduït un 3,63 % interanual, però la 
seua quota de mercat s’ha incrementat respecte de l’any 
anterior fins a arribar a l’11,2 % a 31 de desembre de 
2023 (8,63 % a Espanya).

A la Comunitat Valenciana, a 31 de desembre de 
2023, els bancs i les caixes d’estalvis reflecteixen crèdits 
per un import de 91.617 milions d’euros, i les 
cooperatives de crèdit, 11.556 milions d’euros. En total, 
com s’ha indicat, el crèdit registrat per les entitats de 
dipòsit aconsegueix la xifra de 103.173 milions d’euros, i 
s’ha reduït un 6,2 % respecte de l’any anterior.

Per províncies, les tres registren una disminució global 
dels crèdits a data de tancament de 2023. En canvi, els 
dipòsits han augmentat interanualment a València i 
Alacant, mentre que a la província de Castelló han 
disminuït un 0,55 %.

Quadre 7.10
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7.1.5.  El flux financer en la Comunitat Valenciana

Com s’observa en els Gràfics 7.5 i 7.6, la Comunitat 
Valenciana va iniciar l’última dècada amb un diferencial 
negatiu entre els dipòsits i els crèdits, que es va anar 
reduint fins a canviar de signe a mitjan 2019, degut tant a 
l’augment gradual dels dipòsits com a una tendència a la 
reducció dels crèdits. A partir d’eixe moment, el 
diferencial positiu ha anat augmentant fins a finals de 
2023, data en què els dipòsits han superat els crèdits en 
31.685 milions d’euros.

Durant el període 2020-2021, els crèdits van augmentar, 
encara que el seu nivell es va mantindre per davall dels 
dipòsits, i entre 2022 i 2023 els crèdits s’han reduït al 
mateix temps que els dipòsits han continuat amb la seua 
tendència ascendent, ampliant així el diferencial positiu, 
segons dades del Banc d’Espanya.

La caiguda del volum de crèdit durant els dos últims 
anys coincideix amb una desacceleració més intensa de 
l’activitat econòmica, el ràpid creixement dels tipus 
d’interés i l’enduriment de les condicions imposades per 
les entitats financeres per a la concessió de préstecs.

En el conjunt de les comunitats autònomes s’ha repetit la 
mateixa tendència i evolució descrita per a la Comunitat 
Valenciana, si bé l’ampliació del diferencial positiu durant 
els dos últims anys ha sigut més acusada en la nostra 
Comunitat, segons dades del Banc d’Espanya.
Aquesta diferència es deu tant a una taxa d’increment 
interanual més elevada dels dipòsits com a una taxa de 
disminució més gran dels crèdits respecte de la mitjana 
estatal en els dos últims exercicis.

Gràfic 7.5 
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Gràfic 7.6
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7.1.6. Cooperatives amb secció de crèdit en la 
Comunitat Valenciana

El nombre de cooperatives amb secció de crèdit en la 
Comunitat Valenciana, a 31 de desembre de 2023, és de 
33, una menys que l’any anterior. Aquesta reducció 
correspon a la província de València, mentre que Alacant 
i Castelló mantenen el mateix nombre (Quadre 7.11).

A tancament de 2023, els dipòsits d’aquestes seccions 
ascendeixen, en la nostra Comunitat, a 252.963 milers 
d’euros, la qual cosa suposa una disminució interanual del 
2,62 %, segons les dades provisionals facilitades per la 
Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública 
(Quadre 7.12).

Els crèdits s’han situat en 73.731 milers d’euros, 
registrant una disminució pròxima al 6 % respecte de 
l’any anterior.

Les persones sòcies de les seccions de crèdit de les 
cooperatives de la Comunitat Valenciana han sigut les 
destinatàries de quasi el 70 % dels crèdits concedits en 
2023, mentre que el 30 % es va dirigir a les pròpies 
cooperatives.

La diferència entre els seus dipòsits i crèdits s’ha situat en 
179.232 milers d’euros, la qual cosa representa una 
disminució de l’1,2 % de la capacitat de finançament en 
termes interanuals.

Quadre 7.11
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Per províncies, València concentra el 78 % dels dipòsits i el 90 % dels crèdits. Això suposa que el 72 % de la capacitat de 
finançament d’aquestes seccions correspon a la província de València. Per la seua banda, a Castelló es concentra el 17 % 
dels dipòsits i el 7 % dels crèdits, amb un 21 % de la capacitat de finançament. Finalment, Alacant presenta un 6 % dels 
dipòsits, un 3 % dels crèdits i el 7 % de la capacitat de finançament total de la Comunitat Valenciana.

Quadre 7.12
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7.2. ALTRES INSTITUCIONS AMB ACTIVITAT CREDITÍCIA DE LA COMUNITAT 
VALENCIANA

7.2.1. Activitat avalística de la Societat de Garantia Recíproca (Afí SGR) de la Comunitat Valenciana

Quadre 7.13

L’objectiu principal de la Societat de Garantia Recíproca (Afín SGR) és el suport financer mitjançant la garantia per aval 
a les petites i mitjanes empreses i al col·lectiu de persones treballadores autònomes. En 2023, Afín SGR ha avalat un total 
de 1.320 operacions i ha risc en avals per valor de 233,5 milions d’euros, formalitzat  la qual cosa representa les 
xifres més altes des de 2010 i un augment interanual de quasi el 62 %. Les formalitzacions acumulades des del seu origen 
ascendeixen a 7.148 milions d’euros a finals d’any. El risc viu assumit per Afín SGR, a tancament de l’exercici 2023, suma 
560 milions d’euros, cosa que suposa un increment interanual del 33 % (Quadre 7.13).7

7
 Les dades d'Afín SGR corresponents a 2023 són provisionals i a data de tancament d'aquesta Memòria es troben pendents d'aprovació per part de la Junta General de Socis.
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Quadre 7.14

7.2.2. Activitat creditícia de l’Institut Valencià de 
Finances (IVF)

L’Institut Valencià de Finances (IVF) és el principal 
instrument de la política financera de la Generalitat 
Valenciana i es configura com el banc públic de foment 
empresarial. Actua en règim de mercat i canalitza 
l’oferta pública de finançament procedent de diferents 
organismes cap a projectes d’inversió estratègics per a 
l’economia valenciana, destinats a grans empreses, pimes, 
microempreses i persones treballadores autònomes. L’IVF 
té també un caràcter social, oferint diverses línies de 
finançament per a entitats de naturalesa social.

Segons dades publicades per l’Institut, en 2023 l’IVF ha 
concedit un total de 206,2 milions d’euros (un 21,9 % 
més respecte de l’any anterior), repartits en 603 
operacions de finançament, que han beneficiat persones 
treballadores autònomes i empreses (un 15,5 % més en 
termes interanuals).

Les línies de finançament obertes en 2023 han sigut les 
següents (Quadre 7.14):

• Línia Reactiva-FEDER. Es tracta d’una línia 
finançada amb fons del React-EU, dirigida inicialment 
a empreses del sector HORECA. Posteriorment es va 
modificar per fer-la extensible a tots els sectors 
d’activitat. Dos terços de les 422 operacions realitzades 
a través d’aquesta línia s’han destinat a finançar nous 
projectes d’inversió per un import de 79,9 milions 
d’euros. Les 148 operacions restants s’han dirigit a 
finançar necessitats de capital circulant per un import 
de 27,6 milions d’euros.

• Línia Reactiva IVF. Dirigida a pimes i persones 
treballadores autònomes que no podien optar 
inicialment a la línia Reactiva-FEDER per tractar-se de 
sectors no elegibles. Aquesta línia es va tancar en 
ampliar-se la línia Reactiva-FEDER. En aquesta línia 
s’han formalitzat 104 operacions per un import total 
de 20,9 milions d’euros. Del total, 49 operacions han 
tingut com a finalitat el finançament de nous projectes 
d’inversió per 13,6 milions, i les 55 restants s’han 
destinat a finançar capital circulant per un import de 
7,3 milions d’euros.

• Línia IVF AFIN-Liquidez. En aquesta línia de 
l’any 2022 es va sol·licitar una operació que fou 
aprovada l’any 2023 per un import d’un milió d’euros.

• Línia Gran Empresa Industrial. A  través 
d’aquesta línia s’han concedit 11 operacions per un 
import de 44,4 milions d’euros de finançament

• Línies de caràcter social. Durant 2023, s’han 
aprovat 47 operacions per un import conjunt de 30,7 
milions d’euros.

• Línia IVF de finançament general. En 2023 
s’han aprovat 18 operacions per un import total d’1,5 
milions d’euros.
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7.3. EL FINANÇAMENT EXTRAORDINARI DE L’INSTITUT DE CRÈDIT OFICIAL (ICO)

L’any 2022, com a resposta a les conseqüències econòmiques i socials derivades de la guerra a Ucraïna, es va posar en 
marxa la Línia d’Avals Ucraïna de l’ICO (Quadre 7.15), un programa que es va desplegar durant el segon semestre de 
l’any, una vegada finalitzada la vigència de les Línies d’Avals COVID-19. Aquesta iniciativa està dirigida a tots els sectors 
productius (excepte el sector financer i el d’assegurances) que es troben afectats per les conseqüències de la guerra, com 
ara l’increment dels preus de l’energia, les matèries primeres o l’electricitat, prèvia sol·licitud. La Línia d’Avals Ucraïna 
està regulada pel Marc Temporal d’Ajudes d’Estat de la UE. La Comissió Europea va autoritzar-ne la posada en marxa al 
juny de 2022, amb una vigència inicial de sis mesos —és a dir, fins al desembre de 2022—, termini que posteriorment va 
ser ampliat pel Govern, en línia amb l’extensió aprovada per la Comissió Europea per al Marc Temporal, fins al desembre 
de 2023. L’import d’avals sol·licitat en 2023 per la Comunitat Valenciana representa el 8,5 % del total sol·licitat per les 
comunitats i ciutats autònomes en aquell mateix any.

Quadre 7.15
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de treball

La segona part de la Memòria sobre la situació 
socioeconòmica i laboral de la Comunitat 
Valenciana recull, en el seu primer capítol, el 
comportament de les principals variables del 
mercat de treball durant l’any 2023, amb la qual 
cosa es pot obtindre una visió general de la situació 
laboral en la nostra Comunitat. En termes mitjans, 
cal destacar els aspectes següents:

• Ha continuat millorant la incorporació al
mercat de treball, traduïda en un augment de la
població activa, especialment significatiu entre les
dones.

• S’ha produït una generació d’ocupació i una
reducció de la desocupació, fet que ha permés
assolir les xifres més elevades d’ocupació i els nivells
més baixos de desocupació des de l’any 2008.

• La temporalitat1 entre la població assalariada ha
disminuït entorn de quatre punts i mig en relació amb
l’any anterior.

• S’ha registrat un major dinamisme en la creació
d’ocupació autònoma respecte de l’any precedent,
que representa prop d’una tercera part de l’ocupació
per compte propi generada en el conjunt d’Espanya.

Aquesta situació queda reflectida, en part, en el Quadre 8.1 i en el Gràfic 8.1, i es desenvolupa amb més detall al llarg 
d’aquest capítol.

Quadre 8.1

1
Entesa com el quocient entre la població assalariada temporal i la població ocupada total.
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Gràfic 8 .1
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Les principals variables del mercat de treball a la Comunitat Valenciana mostren una evolució positiva l’any 2023, similar a 
la que s’ha experimentat a Espanya i a les economies del nostre entorn (Quadre 8.2).

Quadre 8.2

8.1.  POBLACIÓ ACTIVA, OCUPADA I ATURADA

La població en edat de treballar s’ha situat en 4.433.400 persones a finals de 2023, com es pot observar al Quadre 8.3, 
experimentant un increment respecte a l’any anterior del 2,6 % en termes relatius. Les dones continuen mantenint un pes 
superior al 51 % del total

Quadre 8.3
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En termes mitjans, la població de 16 anys o més s’ha incrementat un 2,3 %, fins a arribar a les 4.385.200 persones, com es 
recull al Quadre 8.4. Per sexes, l’increment entre les dones s’ha situat en el 2,5 %, superior al registrat entre els homes (2,1 
%).

Quadre 8.4
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8.1.1.  Població activa

La població activa de la nostra Comunitat ha augmentat fins a un total de 2.633.800 persones en finalitzar l’any, amb un 
increment interanual del 2,7 %. En termes mitjans, s’ha experimentat un avanç del 3,2 %, arribant a un total de 2.594.100 
persones l’any 2023.

Les dones representen el 47,2 % de la població activa, si bé suposen el 51,4 % de la població en edat de treballar, com es 
desprén de les dades recollides al Quadre 8.5.

Quadre 8.5
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L’augment de la població en edat de treballar, junt amb el de la població activa —superior en aquest cas—, ha donat lloc a 
un increment de cinc dècimes en la taxa d’activitat, fins a situar-se en el 59,2 % de mitjana, com s’observa al Quadre 
8.6. A Espanya, la taxa d’activitat ha augmentat lleugerament fins al 59 %.

Quadre 8.6

La població de dones en edat de treballar ha augmentat 
un 2,5 %, mentre que la població activa ho ha fet en un 4 
%, fet que ha elevat la seua taxa d’activitat fins al 54,3 % 
com a mitjana de l’any 2023 (53,6 % en 2022). El 
comportament entre els homes ha sigut similar, amb un 
increment del 2,1 % de la població en edat de treballar i 
del 2,4 % de la població activa, augmentant en dues 
dècimes la seua taxa d’activitat mitjana en relació amb 
l’any anterior, fins a situar-se en el 64,3 % (64,1 % en 
2022). El diferencial entre les taxes d’activitat d’homes i 
dones s’ha situat en 10 punts percentuals, lleugerament 
inferior al de l’any anterior.

Per províncies, a Alacant s’ha registrat un lleuger 
augment en la taxa d’activitat, fins a situar-se en el 58,4 % 
(58,3 % en 2022), a causa d’un increment de la seua 
població activa (2,6 %), lleugerament superior al registrat 
per la població en edat de treballar (2,4 %). A Castelló, 
la població en edat de treballar ha augmentat un 2,3 % i la 
població activa ho ha fet un 1,4 %, la qual cosa ha reduït 
la taxa d’activitat fins al 56,3 %. Finalment, en el cas de 
València, la taxa d’activitat ha augmentat en un punt, 
situant-se en el 60,3 %, a causa d’un increment de la 
població en edat de treballar del 2,2 % i de la població 
activa del 3,9 %.
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Com s’ha comentat anteriorment, la població activa a la Comunitat Valenciana ha augmentat, de mitjana, un 3,2 % al 
llarg de 2023. Si s’atén a la nacionalitat, cal indicar que aquesta evolució ha sigut conseqüència de l’augment registrat 
tant en la població activa espanyola (1,6 %) com en l’estrangera (11,1 %), que ha representat el 58,2 % de les noves 
incorporacions. Destaca tant l’increment de l’11 % entre les persones actives no pertanyents a la Unió Europea com el de 
la població activa procedent de la UE (11,4 %), com es recull al Quadre 8.7.

Quadre 8.7
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Gràfic 8 .2
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La població inactiva a la Comunitat Valenciana s’ha situat, de mitjana, en 2023 en 1.791.100 persones, cosa que suposa 
un augment de 20.000 respecte a l’any anterior. Aquest increment és resultat de l’augment de 10.800 homes i 9.250 dones 
(Quadre 8.8).

Quadre 8.8
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La població classificada com a inactiva continua 
estant composta majoritàriament per dones, amb un 
57,5% del total, tot i una lleugera disminució d’una dècima 
respecte a l’any anterior. En termes agregats, de cada 100 
dones en edat de treballar, 8 busquen activament treball (en 
el cas dels homes, 7 de cada 100), 46 estan actives (57 en el 
cas dels homes) i 46 es consideren estadísticament inactives 
(estudiants, jubilades, mestresses de casa...), mentre que 
entre els homes són 36 de cada 100.

En aquest context, s’observa que 46.580 dones s’han 
incorporat al mercat laboral el 2023, en termes mitjans, 
mentre que les inactives han augmentat en 920. D’entre 
aquestes últimes, considerant la classificació per categoria 
principal, és destacable la disminució de 6.100 dones que 
exercien tasques domèstiques sense remuneració. No 
obstant això, continuen representant el 57,5% del total i al 
voltant del 84,7% de les persones inactives que perceben una 
pensió diferent de la de jubilació, així com de les 
classificades dins de les tasques domèstiques, mentre que els 
homes suposen prop del 57,3% de les persones inactives per 
jubilació.

8.1.2.  Població ocupada

8.1.2.1. Dades generals

La població ocupada a la Comunitat Valenciana s’ha 
situat en 2.267.300 persones, la qual cosa representa un 
augment mitjà, en termes absoluts, de 83.900 persones, 
amb un increment de l’ocupació del 3,8% durant l’any 
2023, quasi dos punts percentuals per davall del registrat 
l’any anterior.

Per part seua, la taxa d’ocupació a la Comunitat 
Valenciana ha augmentat huit dècimes, fins al 51,7%, 
enfront del 51,8% estimat per al conjunt d’Espanya, que 
ha experimentat un avanç de 0,7 punts percentuals.

La població ocupada i la taxa d’ocupació en la nostra 
Comunitat han mantingut el perfil de creixement iniciat al 
segon trimestre de 2021, cosa que ha permés assolir el 
nombre de persones ocupades més elevat de la 
sèrie històrica i la taxa d’ocupació més alta des de 
2008.

La taxa d’ocupació dels homes ha pujat sis dècimes, fins 
al 57,4% (56,8% un any abans), i la de les dones ha 
arribat al 46,3% (45,4% en 2022). Així, la diferència entre 
ambdues taxes s’ha reduït en tres dècimes i s’ha situat en 
11,1 punts.
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Per grups d’edat, l’ocupació de la població més jove (menors de 25 anys) ha augmentat un 9,1% en 2023 i la seua taxa 
d’ocupació ha pujat fins al 27,8% (27% en 2022), com es pot veure al Quadre 8.9 i al Gràfic 8.3. El comportament 
d’homes i dones joves ha sigut diferent: mentre els joves experimentaven un augment de la seua taxa d’ocupació, passant 
del 27,9% de 2022 al 30,1% en 2023, les joves la reduïen mig punt percentual, situant-se en 2023 en el 25,4% (25,9% 
l’any anterior). Per part seua, la població major de 55 anys ha crescut un 4,6%, en termes mitjans, i la seua taxa 
d’ocupació ha augmentat cinc dècimes percentuals, fins a situar-se en el 26,8% en 2023, com es pot observar al Quadre 
8.10.

Quadre 8.9

Gràfic 8.3
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Quadre 8.10
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En el Quadre 8.11 es recull l’evolució de la població activa per sectors econòmics, observant-se un comportament 
desigual en la generació d’ocupació al llarg de l’any 2023. En l’agricultura, l’ocupació ha disminuït un 14,8%, finalitzant 
l’any amb 46.300 persones treballant, 3.600 menys que en el mateix període de l’any anterior. La indústria ha registrat 
una reducció de 12.600 persones, un 3,4% en termes relatius, situant-se en 362.100 persones actives en el sector. La 
construcció ha experimentat un augment de 20.100 ocupacions respecte a l’any anterior, és a dir, una variació positiva del 
13,6%, tancant l’any amb un total de 173.700 treballadors i treballadores. Pel que fa al sector serveis, ha crescut en 
78.200 persones, un 4,8% en termes relatius, fins a assolir les 1.718.600 persones ocupades.

Els sectors que han generat ocupació durant l’any han sigut la construcció, amb un increment del 13,6%, i els serveis, amb 
un augment del 5,2%. En canvi, els sectors que han destruït ocupació han sigut la indústria, amb una disminució del 
3,3%, i l’agricultura, amb una davallada del 14,8%.

Quadre 8.11
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El Quadre 8.12 recull la població ocupada per sexe i sector econòmic a la nostra Comunitat durant els anys 2022 i 
2023. S’observa que hi ha 912.700 dones ocupades en el sector serveis, la qual cosa representa el 54% del total de 
l’ocupació en aquest sector. Aquest percentatge es redueix al 28,6% en la indústria, amb 102.600 dones ocupades; al 
28,4% en l’agricultura, amb 13.800 dones, i al 8,6% en la construcció, amb 14.700 empleades. Pel que fa als homes, n’hi 
ha 777.700 treballant en el sector serveis, amb un increment relatiu del 3,5%; 255.800 en la indústria, un 1,3% menys en 
termes interanuals; 155.100 en la construcció, amb un augment del 17,4%, i 34.800 en l’agricultura, on l’ocupació ha 
registrat una caiguda del 21,1%, en termes mitjans, durant 2023.

Quadre 8.12
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Por su parte, el Gráfico 8.4 muestra que las mujeres están ocupadas mayoritariamente en los servicios (87,4 %) y en 
determinadas ramas de la industria (9,8 %), mientras que solo el 1,4 % lo hace en la construcción y el 1,3 % en la agricultura.

Gràfic 8.4

El Quadre 8.13 recull l’ocupació per branques d’activitat i per sexe. Les dones treballen, en un 32,1%, en la branca de 
comerç i hostaleria, i en un 30,1% en l’Administració pública, on representen el 63,2% del total d’ocupacions d’aquesta 
branca de serveis. En el cas dels homes, el percentatge més elevat també es dona en comerç i hostaleria, amb un 30,5% 
dels treballadors, seguit de la indústria manufacturera, amb un 19,5%, on tenen un pes relatiu del 71,2%.

Quadre 8.13



348 II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

L’evolució de l’ocupació segons les diferents branques d’activitat ha sigut desigual, com es pot observar al Gràfic 8.5. 
Així, han crescut per damunt de la mitjana (2,8%): informació i comunicacions (16,4%), construcció (13,7%), activitats 
artístiques (10,4%), comerç i hostaleria (6%) i administracions públiques (4,2%). En menor mesura, també han 
augmentat les activitats immobiliàries (1,9%) i les activitats professionals (0,5%). Per contra, l’ocupació ha disminuït en la 
indústria manufacturera (-1,7%), en el conjunt de la indústria (-3,3%), en les activitats financeres i d’assegurances 
(-5,5%), en l’agricultura (-14,9%) i en el sector de l’energia (-21,4%).

Gràfic 8.5
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2  Considerada com la taxa de persones assalariades sobre el total de persones ocupades.

L’any 2023, el nombre de persones assalariades a la 
Comunitat Valenciana ha ascendit a 1.899.700, un 3,9% 
més que l’any anterior, com es recull al Quadre 8.14, 
representant les dones el 47,9% del total.

La taxa d’assalariament2 s’ha situat en el 83,8%, 
lleugerament per damunt de la de l’any anterior (83,7%). 
Aquest percentatge ha sigut del 87,2% en el cas de les 
dones (87,6% en 2022), mentre que entre els homes s’ha 
situat en el 80,9% (80,5% l’any anterior).

Quadre 8.14

Com es pot observar al Gràfic 8.6, que recull la població assalariada segons el tipus de contracte, el 82,1% de les 
persones assalariades a la nostra Comunitat tenien un contracte de duració indefinida, situant-se la taxa de temporalitat en 
el 17,9%, quatre punts i quatre dècimes per davall de la registrada l’any anterior. Per sexes, el 79,3% de les dones 
assalariades tenien un contracte indefinit (74,7% en 2022) i el 20,7% eren contractades temporalment (25,3% en 2022); 
mentre que els homes presentaven un percentatge de contractes indefinits del 84,8% i de contractes temporals del 15,6%.
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La distribució percentual del total de persones assalariades per tipus de contracte i sexe és la següent: homes amb 
contracte indefinit, un 44,2% (42% en 2022); dones amb contracte indefinit, un 38% (35,7% en 2022); homes amb 
contracte temporal, un 7,9% (10,2% en 2022); i dones amb contracte temporal, un 9,9% (12,1% en 2022), cosa que 
corrobora una major temporalitat entre les dones.

Gràfic 8.6
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El CES CV destaca la tendència de creixement de la població activa, especialment significativa 
entre les dones i la població migrant, iniciada l’any 2021, i insta a adoptar polítiques actives 
d’ocupació focalitzades en la reducció de la bretxa en les taxes d’activitat i d’ocupació.

El Comitè valora els esforços en la reducció de les taxes de temporalitat i fa una crida a desplegar tota la 
potencialitat de la negociació col·lectiva amb aquest objectiu.

El CES CV vol ressaltar la importància del sector serveis en l’ocupació (especialment en el comerç, l’hostaleria i 
l’Administració pública), però alerta sobre el descens preocupant de l’ocupació industrial en les seues diferents 
branques. Per aquest motiu, emplaça la Generalitat a desplegar, amb totes les eines i recursos al seu abast, una 
política industrial en consonància amb la transició digital i ecològica.

La taxa de temporalitat de les persones joves s’ha reduït des de finals de 2022, fins a situar-se en el 39,4% en l’últim trimestre 
de 2023, com es pot observar al Gràfic 8.7.

Gràfic 8.7 
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8.1.2.2.  Treball autònom

Aquest apartat inclou una anàlisi de l’ocupació autònoma 
a la Comunitat Valenciana durant l’any 2023, a partir de 
les dades d’afiliació a la Seguretat Social facilitades pel 
Ministeri d’Inclusió, Seguretat Social i Migracions.

L’afiliació de persones autònomes ha ascendit a 
367.658 al desembre de 2023 a la nostra Comunitat, amb 
un augment de 5.129 noves ocupacions autònomes 
respecte a l’any anterior, la qual cosa representa un 
increment de l’1,4% en termes relatius, enfront del 0,6% 
registrat l’any anterior, i superior a l’avanç de mig punt 
percentual assolit al conjunt d’Espanya (vegeu Quadre 
8.15). Per tant, l’ocupació per compte propi ha crescut 
durant 2023, mostrant una acceleració en la generació 
d’ocupació autònoma, com es pot observar al Gràfic 
8.8.

Per províncies, a Alacant s’ha produït un increment de 
2.736 persones autònomes, un 2% en termes relatius. A la 
província de València s’han registrat 1.994 ocupacions 
per compte propi més que l’any anterior, la qual cosa 
suposa un augment de l’1,1%. Finalment, a Castelló, 
l’ocupació autònoma ha crescut un 1%, amb 399 persones 
més. 

Quadre 8.15
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Gràfic 8.8 
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Gràfic 8.9

El Quadre 8.16 recull l’afiliació al treball autònom segons el gènere durant els anys 2022 i 2023, en què s’aprecia 
una evolució favorable en el cas dels homes, amb un augment de 2.329 nous autònoms i un increment percentual de l’1 
%. Per la seua part, les dones han registrat un increment superior, del 2,1 %, amb 2.800 ocupacions més l’any 2023. Així, 
el treball autònom de les dones en 2023 incrementa la seua representació fins al 37,1 % del total del treball autònom a la 
nostra Comunitat, enfront del 36,9 % de l’any anterior.

Quadre 8.16
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Per sectors, els increments més destacats en termes interanuals s’han produït novament en informació i comunicació 
(10,4 %) i en activitats immobiliàries (6 %). Per contra, quatre sectors han registrat descensos: la indústria (un 1,6 % 
menys), l’agricultura i el comerç (un 1,4 % menys) i les activitats financeres (un 0,8 % menys), com es mostra al Quadre 
8.17.

Quadre 8.17
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Amb les dades estadístiques disponibles, es pot afirmar que el perfil de l’ocupació autònoma a la nostra Comunitat 
s’assembla al del conjunt d’Espanya i correspon a una persona que desenvolupa la seua activitat en el sector serveis, sense 
personal assalariat al seu càrrec, amb una sola activitat, home, espanyol, d’entre 40 i 54 anys, que porta cinc anys o més 
en el seu negoci i que cotitza entre la base mínima i una vegada i mitja la base mínima.

En el cas concret de l’ocupació autònoma de persones físiques3 a la Comunitat Valenciana, els perfils es poden 
observar al Quadre 8.18, i coincideixen amb els descrits en el paràgraf anterior. Així, el 78,1 % del total de persones 
autònomes físiques pertany al sector serveis; el 78,7 % no té personal assalariat; el 93,4 % desenvolupa una sola activitat; 
el 62,6 % són homes; el 45,8 % té entre 40 i 54 anys; el 79,7 % és de nacionalitat espanyola; el 52,5 % porta cinc anys o 
més en el negoci, i el 77,2 % cotitza entre la base mínima i una vegada i mitja la base mínima4. 

Quadre 8.18

3Persones treballadores afiliades a algun dels règims per compte propi de la Seguretat Social que no estan integrades en societats mercantils, cooperatives ni en altres entitats societàries. 
També s’exclouen les persones que figuren com a col·laboradores familiars i aquelles que es registren com a part d’algun col·lectiu especial de treball.
4Dada consultada el dia 5 d'abril de 2024 en la web de Ministeri de Treball i Economia Social.
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El Quadre 8.19 recull la situació d’afiliació en alta a la Seguretat Social per règims i comunitats autònomes l’any 2023. 
Com es pot observar, el pes relatiu més elevat del RETA sobre el total del sistema es registra a les Illes Balears (20,5 %), 
Extremadura (19,4 %), Castella-la Manxa, Castella i Lleó i Galícia (19,3 %), enfront dels percentatges més baixos de 
Madrid (11,6 %), Catalunya (15,1 %) i Canàries (15,5 %). Per la seua part, a la Comunitat Valenciana s’ha assolit un 
17,2 %, superior a la mitjana del conjunt d’Espanya (16,1 %).

Quadre 8.19
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8.1.3.  Població aturada

La desocupació estimada a la nostra Comunitat s’ha 
situat en 333.100 persones en el quart trimestre de 2023 
(Quadre 8.20), amb una disminució del 4,1% respecte a 
l’any anterior. De mitjana, la desocupació ha estat de 
326.800 persones, amb prop de 4.600 persones 
desocupades menys que en 2022, la qual cosa suposa una 
reducció relativa de l’1,4%.

La creació d’ocupació per compte propi s’ha dinamitzat durant l’any 2023. Cada dia s’han 
incorporat 14 noves persones autònomes al mercat de treball a la nostra Comunitat, enfront 
de les 5 de l’any anterior, la qual cosa representa un terç de l’ocupació per compte propi 
generada a Espanya.

El CES CV insta a impulsar i consolidar el treball autònom com a instrument per a una economia sostenible i per a la 
cohesió social. Per això, considera convenient, entre altres aspectes, impulsar el relleu generacional, donar suport als 
col·lectius de persones autònomes majors de 52 anys i menors de 30 anys, fomentar la feminització de l’emprenedoria, 
simplificar la tramitació, promoure la formació especialitzada en gestió i també donar suport a la innovació i a la 
internacionalització.*

*Objectius plantejats per l'Estratègia Nacional d'Impuls al Treball Autònom 2022-2027 (Endita)

Quadre 8.20

La taxa d’atur estimada per als dos sexes s’ha reduït fins 
al 12,6% de la població activa, sis dècimes menys que la 
de l’any anterior. La taxa d’atur masculina ha descendit 
fins al 10,7% i la femenina fins al 14,7%. A Espanya, la 
taxa de desocupació s’ha situat en el 12,1%, amb una taxa 
del 10,6% entre els homes i del 13,8% entre les dones.
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Com es recull al Quadre 8.21, la taxa d’atur entre la població més jove ha descendit en 2023, fins a situar-se, de mitjana 
anual, en el 28,2%, mig punt percentual menys. No obstant això, en termes absoluts, el nombre de persones joves 
desocupades ha augmentat en 2.400, resultat d’un increment de 4.900 homes i una disminució de 2.300 dones.

Quadre 8.21

L’atur entre les persones joves que cerquen el seu primer treball ha augmentat, de mitjana, en 2023, fins a situar-se en 
31.200 persones, com s’observa al Quadre 8.22, la qual cosa suposa un increment relatiu del 17,4%. Per sexes, l’augment 
ha estat del 24,3% entre els homes i de l’11,1% entre les dones, que representen el 51,3% d’aquest col·lectiu.

Quadre 8.22
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Pel que fa a la duració de la recerca d’ocupació, les persones desocupades que porten més de dos anys buscant treball 
representen el 24,9%, 7,2 punts percentuals menys que l’any anterior (Quadre 8.23). El grup de persones en situació 
d’atur entre un i dos anys suposa el 13,6% (15,2% en 2022), de manera que ambdós col·lectius representen conjuntament 
el 38,5% de la desocupació total, 8,8 punts percentuals per davall del valor estimat l’any anterior. Per la seua banda, les 
persones desocupades que porten menys de sis mesos buscant ocupació representen el 38,9% del total (34,8% en 2022), 
mentre que aquelles que es troben en situació d’atur entre sis mesos i un any han incrementat el seu pes en 2,5 punts 
percentuals, fins a situar-se en el 13,9% del total.

Quadre 8.23

La població major de 45 anys constitueix un grup especialment vulnerable, ja que sovint és la 
principal perceptora d’ingressos de la unitat familiar i, alhora, la més afectada per l’atur de llarga 
duració, amb un pes que supera el 40% del total de la població desocupada.

A més, la població aturada de llarga duració —aquella que porta un any o més en aquesta situació—

continua representant un percentatge elevat sobre el total de la desocupació estimada, tot i que s’ha reduït en l’últim any.

Finalment, els col·lectius de joves i dones continuen presentant taxes de desocupació superiors a la mitjana.

Per tot això, el CES CV considera necessari intensificar les polítiques actives d’ocupació dirigides a aquests col·lectius.
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Les dones aturades de llarga duració a la Comunitat Valenciana, l’any 2023, s’han xifrat en 72.000, una xifra un 21,2 
% inferior a la registrada un any abans, i representen el 39,8 % del total de dones aturades i el 22 % del total de persones 
que busquen treball. D’aquest total, 48.400 dones porten més de dos anys buscant faena (Quadre 8.24).

Quadre 8.24
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Per províncies, Castelló ha registrat la taxa d’atur estimada més elevada, amb una mitjana del 14,1 %, 2,2 punts 
percentuals superior a la de l’any anterior (11,9 %), amb una taxa d’atur entre els homes del 12,4 % i entre les dones del 
16 %, com s’arreplega en el Quadre 8.25. Per la seua banda, a Alacant, l’atur estimat suposa un 13,2 % de la població 
activa (11,2 % en homes i 15,5 % en dones), amb una reducció d’1,2 punts respecte a 2022. A València, la taxa d’atur 
s’ha situat en l’11,9 % (10 % entre els homes i 13,9 % entre les dones), amb una disminució d’1,6 punts.

Quadre 8.25
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Per sectors, la població aturada de l’agricultura a la 
Comunitat Valenciana representa el 8,3 % del total de 
persones desocupades que han deixat la seua última 
ocupació fa menys de 12 mesos, enfront del 10,2 % en el 
cas espanyol. En la indústria, no obstant això, el pes 
relatiu de les persones aturades s’ha situat en el 14,7 %, 
mentre que a Espanya aquest percentatge ha sigut del 9,9 
%. En la construcció, el percentatge era del 9,8 % a la 
Comunitat Valenciana i del 7,6 % a Espanya. Els serveis 
han suposat, en tots dos territoris, els percentatges més 
elevats, amb el 67,2 % i el 72,2 %, respectivament.

La desocupació en l’agricultura a la Comunitat 
Valenciana representa el 7,1 % del total de persones 
aturades d’aquest sector a Espanya (8,9 % en 2022), 
mentre que en la indústria aquest percentatge se situa en 
el 18,5 % (16,3 % l’any anterior), en la construcció en el 
14,7 % (14,2 % en 2022), i en els serveis en l’11 %, 
enfront del 10,2 % de l’any anterior (Gràfic 8.10).

Gràfic 8.10
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La taxa d’atur5 en l’agricultura ha assolit el 16,4 % a la nostra Comunitat i el 15,4 % a Espanya; en la indústria, el 6,8 % 
enfront del 4,8 % del conjunt nacional; en la construcció s’ha situat en el 8,4 % i en el 7,3 % a Espanya, mentre que en els 
serveis s’ha xifrat en el 6,8 % a la nostra Comunitat, enfront del 6,5 % a Espanya, com s’observa en el Quadre 8.26.

Gràfic 8.11

Quadre 8.26

"Per comunitats autònomes, les taxes d’atur més elevades han correspost a Andalusia (18,6 %), Extremadura (17,4 %) 
i Canàries (16 %). Per contra, les autonomies amb la taxa de desocupació més baixa van ser el País Basc (7,6 %), 
Cantàbria (8,1 %) i Aragó (8,3 %), com queda recollit en els Gràfics 8.11 i 8.12.

5Considerant les persones aturades que han deixat el seu lloc de treball fa 12 mesos o menys.
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Gràfic 8.12
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8.2. ATUR ESTRANGER A LA COMUNITAT VALENCIANA

El nombre de persones inscrites en les oficines de Labora s’ha situat en 324.521 al desembre de 2023, amb un 
descens en termes absoluts de 13.722 persones, un 4,1 % menys en termes relatius (Quadre 8.27 i Gràfic 8.13). En 
termes mitjans, l’atur registrat ha disminuït en 20.331 persones en l’últim any, un 5,7 % menys, fins a situar-se en 331.742 
persones desocupades en el conjunt de 2023.

Quadre 8.27
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Gràfic 8.13

Per sectors d’activitat, a la Comunitat Valenciana les dades mostren un descens en tots ells, excepte en el col·lectiu sense 
ocupació anterior, que ha experimentat un augment del 0,9 %, amb 22.235 persones registrades en les oficines de 
Labora al desembre de 2023. S’observa un retrocés de l’atur registrat en el sector agrari del 13,2 %, amb un total de 8.894 
persones inscrites. Per la seua banda, en la indústria ha disminuït un 4,2 %, finalitzant l’any amb 40.438 persones. La 
construcció ha registrat una caiguda del 2,2 %, amb un total de 25.485 inscripcions, mentre que en els serveis s’ha reduït 
un 4,3 %, acabant l’any amb 227.469 persones aturades, que representen el 70,1 % de la desocupació total.

En termes mitjans, tots els sectors han registrat un descens en el nombre de persones aturades registrades, excepte el 
col·lectiu sense ocupació anterior, que ha crescut un 3,8 %. En l’agricultura s’ha reduït un 19,9 %, en la indústria un 5,9 
%, en la construcció un 4,3 % i en els serveis un 6 %.
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Gràfic 8.14

El Gràfic 8.14 representa l’atur registrat a Espanya i a la Comunitat Valenciana durant l’any 2023. En conjunt, s’han 
mantingut taxes de variació interanual negatives, amb l’excepció del col·lectiu sense ocupació anterior.
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Gràfic 8.15
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Gràfic 8.16

Per províncies, Alacant ha experimentat un descens mitjà de 9.431 persones aturades (un 6,5 % menys respecte a 
2022), mentre que València ha registrat una caiguda del 5,8 % (9.974 persones de mitjana) i Castelló, de 625 persones, 
és a dir, un 1,7 % menys, com es pot desprendre del Gràfic 8.16.
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Per gènere, la desocupació ha disminuït entre els homes en 4.497 persones en finalitzar l’any, és a dir, un 3,4 % menys en 
relació amb el mes de desembre de l’any anterior. Les dones inscrites han descendit en 9.225, un 4,5 % menys en termes 
relatius, com es recull en els Gràfics 8.17 i 8.18. A Espanya, ha disminuït un 5 % entre els homes i un 4,3 % entre les 
dones (vegeu Gràfic 8.19), amb descensos inferiors als de la nostra Comunitat.

En termes mitjans, la caiguda de l’atur registrat ha sigut més intensa, amb una disminució de 7.617 homes aturats (un 
descens del 5,5 %) i d’un 5,8 % entre les dones, amb 12.414 parades menys. A Espanya, l’atur ha disminuït entre els 
homes un 8 % i entre les dones un 5,6 %.

Gràfic 8.17

Gràfic 8.18
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Gràfic 8.19

L’atur registrat entre les persones joves menors de 25 anys ha disminuït l’any 2023, de mitjana, un 8,7 % (Quadre 
8.28 i Gràfic 8.20), i representa el 6,3 % del total d’atur registrat a la nostra Comunitat, tres dècimes per davall del 
percentatge de l’any anterior. Entre els homes menors de 25 anys ha disminuït en 868 persones, un 7,3 % menys, i entre 
les dones joves, un 10,2 %, la qual cosa suposa un total de 1.138 joves aturats menys en termes absoluts, representant el 
47,8 % d’aquest col·lectiu.

Quadre 8.28
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Gràfic 8.20
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Per comunitats autònomes, s’observa que totes han registrat descensos en el nombre de persones aturades, 
corresponent les majors caigudes a les Illes Balears (11,6 %), Aragó (9,5 %) i Galícia (8,9 %), com s’aprecia en el Quadre 
8.29. En termes mitjans, destaca la disminució de l’atur a les Illes Balears (un 20,6 % menys), Extremadura (un 8,4 % 
menys) i Canàries (un 8,2 % menys).

Quadre 8.29
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En els Quadres 8.30 i 8.31 es recull l’atur registrat comarcal de l’any 2023. Com s’observa, les comarques han 
experimentat una evolució molt diversa.

Així, a la província de Castelló s’ha observat una dispersió percentual significativa, amb cinc comarques que han 
registrat un augment en el nombre de persones aturades, destacant Els Ports, amb un increment del 147,4 %, mentre que 
la comarca de l’Alt Maestrat ha registrat un descens del 27,6 %, la caiguda més gran de la Comunitat.

Quadre 8.30
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Quadre 8.31
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A la província de València, el reajustament comarcal 
ha provocat que els percentatges d’increment de persones 
aturades a les comarques de l’Horta Sud i l’Horta Nord 
s’hagen elevat considerablement. Entre la resta de 
comarques s’aprecia una bretxa menor, que va des de 
l’augment del 6,5 % al Racó d’Ademús fins a la caiguda 
del 8,1 % registrada a la Vall de Cofrents-Aiora.

Per la seua banda, totes les comarques d’Alacant han 
mostrat un descens de l’atur registrat, destacant la 
caiguda del 13,3 % a la Marina Baixa i del 8 % a la 
Marina Alta, ambdues amb un pes relatiu elevat del 
turisme en la seua activitat econòmica.

D’altra banda, a la Comunitat Valenciana hi havia un 
total de 528.190 persones demandants d’ocupació en 
les oficines d’ocupació (517.953 en 2022), amb un 
augment del 2 % en un any. D’aquest total de demandes, 
324.521 són persones aturades, és a dir, el 61,4 % (65,3 
% en 2022). La resta la conformen 37.070 demandants 
amb disponibilitat limitada (35.390 en 2022), 106.659 
amb relació laboral (87.203 en 2022), 31.856 persones en 
actiu (32.029 en 2022), 4.648 demandes específiques 
(2.282 en 2022) i 23.436 d’altres persones no actives 
(22.806 en 2022) (Quadre 8.32).

Quadre 8.32

Per la seua banda, les baixes de demandes s’han xifrat en 49.760 (55.664 en 2022), és a dir, un 9,4 % del total de 
demandes (10,7 % en 2022). La principal causa de baixa de demandes ha sigut per col·locació, amb un total de 30.797 
(el 61,9 % del total de les baixes), seguida per la no renovació, amb 13.273 (26,7 %).
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9 Els grans fluxos  
de l'ocupació

En aquest capítol, relatiu als grans fluxos de 
l’ocupació, s’analitza la informació sobre l’entrada 
al mercat de treball, la mobilitat laboral, la 
reducció o suspensió de la relació laboral i les 
estadístiques d’eixida de l’ocupació.

Les principals dades sobre els fluxos de l’ocupació en 
l’exercici 2023 es poden resumir en els punts següents:

• Augment del 0,21 % de persones demandants 
inscrites en els Espais Labora.

• Increment del percentatge de la contractació 
indefinida, que representa un 48,04 % del total.

• La contractació de caràcter temporal, després de 
la reforma laboral, es concentra en la modalitat de 
contracte eventual per circumstàncies de la producció. 
Al SEPE representen un 75,32 %, i els formalitzats per 
les ETT un 42,78 %.

• Els contractes convertits en indefinits provinents 
de la modalitat de contracte eventual per 
circumstàncies de la producció suposen el 67,89 % del 
total.

• Les ocupacions amb més contractació han sigut 
cambrers i cambreres assalariats (11,19 %), peons de 
les indústries manufactureres (8,48 %) i venedors i 
venedores en botigues i magatzems (5,74 % del total).

• Increment de quasi un punt percentual en el total de 
contractes a jornada parcial formalitzats per dones.

• Les conciliacions finalitzades en matèria 
d’acomiadament amb avinença representen més 
del 51 % del total de conciliacions.

• Els expedients de regulació d’ocupació han 
disminuït lleugerament: han passat de 646 expedients 
l’any 2022 a 641 en 2023.

9.1. ELS SERVEIS PÚBLICS D’OCUPACIÓ. 
LABORA – SERVEI VALENCIÀ D’OCUPACIÓ 
I FORMACIÓ
La gestió de les polítiques actives d’ocupació, de formació 
professional, d’intermediació i d’orientació laboral es 
desenvolupa a la Comunitat Valenciana a través de 
Labora (Servei Valencià d’Ocupació i Formació).

En aquest apartat es tracten les dades facilitades pel Servei 
de Planificació, Anàlisi i Modernització de Labora sobre 
la gestió de l’ocupació: les demandes d’ocupació en els 
Espais Labora, les persones demandants aturades 
inscrites, les persones demandants d’ocupació aturades 
per nacionalitat i per províncies, així com les accions 
d’orientació, formació i inserció laboral, entre les quals 
s’inclouen les estadístiques EURES.

1Entesa com el quocient entre la població assalariada temporal i la població ocupada total.
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9.1.1. Gestió de l’ocupació

Demandes d’ocupació en els Espais Labora

El Quadre 9.1 recull la xifra de persones demandants d’ocupació, amb informació tancada a data de 31 de desembre de 
2023, que han estat inscrites en els Espais Labora.

Quant als trets característics d’aquestes persones 
demandants aturades, el 48,18 % tenia estudis de la 
primera etapa de l’Educació Secundària, sense títol de 
graduat escolar o equivalent. Pel que fa als sectors, un 
70,02 % pertanyia al sector serveis, i un 10,37 % a 
l’activitat econòmica de serveis de menjars i begudes. Pel 
que fa als grups d’edat, el 16,77 % corresponia al grup de 
majors de 59 anys.

Quadre 9.1

En relació amb la gestió de les demandes d’ocupació en 
els Espais Labora, sobre la xifra total de persones 
demandants d’ocupació inscrites, el 62,41 % eren 
persones demandants aturades, fet que representa un 
descens de quasi quatre punts respecte al 66,32 % de l’any 
anterior. No obstant això, suposa un augment del 0,21 % i 
de 1.126 persones demandants inscrites respecte a les 
530.439 de l’any anterior.



380 II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

Demandants d’ocupació per nacionalitat

En el Quadre 9.2 s’indica el total de la Comunitat Valenciana de les persones demandants d’ocupació aturades, per sexe i 
nacionalitat, distribuït per províncies, amb dades del 31 de desembre de 2023. En aquest quadre es comprova que, per 
nacionalitats, el 82,70 % han sigut persones demandants aturades espanyoles, el 6,53 % procedents de països comunitaris 
i el 10,76 % persones estrangeres extracomunitàries.

Quadre 9.2

9.1.2. Actuacions d’orientació, formació i inserció laboral

Al desembre de 2023 es va inaugurar el Centre d’Orientació, Emprenedoria, Acompanyament i Innovació per a 
l’Ocupació (COE) de la Comunitat Valenciana, com un espai destinat a impulsar projectes innovadors que fomenten 
l’eficiència de les accions d’orientació, prospecció i intermediació laboral, així com el foment de l’emprenedoria. Aquest 
centre s’ha incorporat a la Xarxa de Centres Públics d’Orientació.

D’aquesta manera, el personal tècnic d’orientació dels Espais Labora sol emprar dues eines en la fase de diagnòstic 
inicial: d’una banda, un qüestionari de cerca d’ocupació i, de l’altra, un qüestionari d’avaluació de competències. Aquests 
qüestionaris serveixen per facilitar al personal tècnic la tasca d’identificar les carències de les persones demandants 
d’ocupació en aquestes matèries, així com les seues actituds, competències, motivació i altres aspectes que influeixen 
decisivament en l’accés al mercat laboral.
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Gràfico 9 .1

L’any 2023, el nombre total de persones ateses pel personal tècnic d’orientació va ascendir a 144.882 (83.850 dones i 
61.032 homes), cosa que representa un descens del 6,43 % respecte a les 154.841 persones ateses l’any 2022 (89.687 
dones i 65.154 homes). El tram d’edat comprés entre 45 i 55 anys va ser el més nombrós, amb un 27,76 % del total. La 
distribució per províncies va ser del 36,03 % a Alacant, el 14,22 % a Castelló i el 49,75 % a València. Durant aquest any, 
les persones demandants d’ocupació van emplenar un total de 20.700 qüestionaris de cerca d’ocupació i 2.692 
qüestionaris d’avaluació de competències.

El percentatge de les persones ateses es distribueix de la manera següent:
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En relació amb les característiques de totes les persones ateses, dels corresponents processos 
d’orientació i de les taxes d’inserció laboral, el Comitè constata que no es disposa d’informació 
suficient, per la qual cosa insta la Generalitat Valenciana a millorar la transparència i la 
recollida de dades per a garantir l’eficàcia de les polítiques públiques.

A més, el CES CV destaca la necessitat d’intensificar els esforços en matèria d’orientació i inserció laboral, així 
com de desagregar les dades dels col·lectius sense classificar. També considera imprescindible incrementar les 
mesures dins de les polítiques actives d’ocupació, especialment dirigides a les persones joves i a les majors de 45 
anys, ateses les seues dificultats d’accés al mercat laboral.

Pel que fa a la formació i orientació laboral, l’objectiu de la qual és millorar les habilitats i competències en la cerca 
d’ocupació, l’Aula Moodle d’orientació laboral en línia va realitzar 182 edicions, en les quals es van inscriure 3.637 
persones, de les quals 2.066 han participat i han superat un o més mòduls del curs.

Finalment, dins de les actuacions d’orientació, una altra acció destacada és la Xarxa EURES1 de la Comunitat 
Valenciana. En aquesta, es va atendre un 3,04 % menys de persones demandants d’ocupació respecte a les 7.433 de l’any 
2022 i, en relació amb les accions de l’aplicació Tauró, es va constatar un augment del 5,75 % respecte a les 1.164 accions 
registrades l’any 2022. 

 1http://labora.gva.es/es/informacioneures

Quadre 9.3

https://labora.gva.es/es/informacioneures
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9.2. CENTRES ASSOCIATS DE LABORA. 
CENTRES ASSOCIATS EN MATÈRIA 
D’INTERMEDIACIÓ LABORAL. CENTRES 
COL·LABORADORS D’OCUPACIÓ I 
INSERCIÓ
Els centres col·laboradors d’ocupació i inserció2 que 
existeixen a la Comunitat Valenciana són entitats 
municipals que, mitjançant un acord de col·laboració amb 
Labora, presten serveis d’informació, renovació i gestió de 
la demanda a les persones desocupades inscrites com a 
demandants d’ocupació i que pertanyen al seu àmbit 
territorial d’actuació.

2En la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació, es regula el Sistema Nacional d’Ocupació, que inclou els serveis públics d’ocupació i el Sistema Públic Integrat d’Informació dels Serveis 
d’Ocupació, en què s’inclouen les entitats col·laboradores. Aquests centres col·laboradors d’ocupació i inserció són entitats municipals (ajuntaments i/o mancomunitats titulars dels antics 
centres associats) que, mitjançant un acord de col·laboració amb Labora, tal com s’ha indicat anteriorment, presten els serveis d’informació, renovació i gestió de la demanda a les persones 
desocupades inscrites com a demandants d’ocupació i que pertanyen al seu àmbit territorial d’actuació. D’aquesta manera, es pretén evitar desplaçaments innecessaris a l’Espai Labora 
corresponent a la persona usuària, així com facilitar i agilitzar la realització de tràmits mitjançant l’accés, des de les dependències municipals, al sistema informàtic de Labora.

Quadre 9.4

El Quadre 9.4 recull la informació dels 14 centres 
col·laboradors de Labora en matèria d’ocupació i inserció 
que, l’any 2023, tenien un conveni en vigor. Estan 
distribuïts de la manera següent: tres a la província 
d’Alacant (als ajuntaments de Santa Pola, Torrevella i 
Ondara); un a la província de Castelló (Borriana); i deu a 
la província de València (als ajuntaments de l’Alcúdia, 
Llíria, Tavernes de la Valldigna, Aielo de Malferit, Oliva, 
Riba-roja de Túria, la Pobla Llarga, la Pobla de Vallbona, 
Benigànim i la Mancomunitat de l’Interior de la Terra del 
Vi, a Utiel).

En aquests 14 centres col·laboradors d’ocupació 
d’Espai Labora, durant l’any 2023 es van realitzar 44 
entrevistes, un 66,66 % menys que les 132 de l’any 
anterior, mentre que les renovacions de la demanda van 
suposar un augment del 31,72 % respecte a les 2.134 
renovacions del passat any.

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-5365
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9.3.  LES AGÈNCIES DE COL·LOCACIÓ

Les agències de col·locació3, segons la Llei d’Ocupació, 
duen a terme activitats d’intermediació laboral, i 
l’organisme encarregat del seguiment i de l’avaluació de 
les activitats desenvolupades per aquestes a la Comunitat 
Valenciana és Labora4.

L’any 2023, hi havia un total de 149 agències de 
col·locació registrades i en actiu per Labora, de les quals 
136 eren agències de col·locació, 12 eren agències de 
col·locació i empreses de recol·locació, i 1 era 
exclusivament empresa de recol·locació.

Des de l’entrada en vigor de la Llei d’Ocupació de 2023 
i de la nova regulació relativa a les agències de col·locació, 
un total de 9 agències han vist extingides les seues 
autoritzacions.

El Quadre 9.5 informa de la xifra d’agències que van 
presentar declaració responsable a la nostra Comunitat, 
així com dels centres de treball on desenvolupen la seua 
activitat i de la seua distribució per províncies.. 

Les agències sumen un total de 13, un 30 % més que les 
10 de l’any anterior, de les quals 12 són agències de 
col·locació, 1 és agència de col·locació i empresa de 
recol·locació, i no n’hi ha cap que siga exclusivament 
empresa de recol·locació. Els centres ascendeixen a 15, un 
50 % més que els 10 de l’exercici anterior.

3Les agències privades de col·locació són entitats regulades en la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació.
4Decret 216/2020, de 29 de desembre, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament d’Organització i Règim Jurídic de Labora – Servei Valencià d’Ocupació i Formació.

Quadre 9.5

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-5365
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9.4.  LES EMPRESES DE TREBALL 
TEMPORAL

L’activitat principal de les empreses de treball temporal5 
és posar a disposició d’una altra empresa, denominada 
usuària, amb caràcter temporal, persones treballadores 
mitjançant el contracte de posada a disposició, subscrit 
entre l’empresa de treball temporal i l’empresa usuària.

A més, tenen l’obligació d’informar expressament si 
l’actuació es realitza com a empresa de treball temporal o 
com a agència de col·locació.

El Quadre 9.6 compara, entre els anys 2022 i 2023, la 

xifra de contractes de posada a disposició per comunitats 
autònomes, segons la ubicació del centre de treball de 
l’empresa.

A la Comunitat Valenciana, l’any 2023, les empreses 
de treball temporal amb autorització vigent a data de 31 
de desembre sumaven un total de 32, un 3,22 % més que 
les 31 de l’exercici anterior.

En el conjunt d’Espanya, el nombre total d’empreses de 
treball temporal que operaven al país segons el centre de 
treball va ascendir, l’any 2023, a 232, un 4,13 % menys 
que les 242 de l’any 2022.

5Llei 14/1994, d’1 de juny, per la qual es regulen les empreses de treball temporal, complementada per altres lleis de modificació i normativa de desenvolupament. 

Quadre 9.6

http://Ley 14/1994, de 1 de junio, por la que se regulan las Empresas de Trabajo Temporal, complementada por otras leyes de modificación y normativa de desarrollo. 
http://ley%2014/1994,%20de%201%20de%20junio,%20por%20la%20que%20se%20regulan%20las%20Empresas%20de%20Trabajo%20Temporal,%20complementada%20por%20otras%20leyes%20de%20modificaci%C3%B3n%20y%20normativa%20de%20desarrollo.%20
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En el Quadre 9.7 s’indiquen les dades relatives als contractes de posada a disposició, segons el sector econòmic del centre 
de treball de l’empresa usuària i per àmbit territorial, amb informació facilitada per la Direcció General de Treball, 
Cooperativisme i Seguretat Laboral de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació.

Quadre 9.8

Quadre 9.7

9.5 CONTRACTACIÓ LABORAL A LA 
COMUNITAT VALENCIANA
En aquest apartat s’ofereix informació sobre la 
contractació laboral a la nostra Comunitat, tant pel que fa 
als contractes inicials —amb dades comarcals— com a la 
contractació per nivell formatiu, ocupacions amb major 
volum de contractació, tipus de jornada i de contracte, i la 
bretxa de gènere en la contractació, entre altres aspectes.

9.5.1. Contractes de treball inicials

El Quadre 9.8 mostra l’evolució de la contractació 
laboral a la nostra Comunitat en el període comprés 
entre 2019 i 2023, amb dades del Servei Públic 
d’Ocupació Estatal (SEPE) sobre els contractes de treball 
inicials registrats. S’hi constata que, per sexes, el 53,34 % 
van correspondre a homes i el 46,66 % a dones.
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En relació amb l’any anterior, en aquest quadre s’observa una disminució del 17,7 % en la contractació.

En el Gràfic 9.2 s’incorpora, per al període comprés entre els anys 2019 i 2023, la mitjana mensual dels contractes 
registrats a la nostra Comunitat segons les dades del SEPE.

Gràfic  9 .2
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El Quadre 9.9 detalla el nombre total de contractes que 
s’han registrat durant els anys 2022 i 2023 a la Comunitat 
Valenciana, per sector d’activitat i per comarques 
valencianes, amb dades facilitades per Labora.

En el mateix quadre es comprova que, l’any 2023, hi ha 
hagut un descens del 22,2 % respecte a la contractació de 
2022.

Així mateix, s’aprecia la diferència de les taxes percentuals 
dels dos anys, tant en les dades sobre el total com en la 
informació per províncies, dels sectors d’agricultura, 
indústria, construcció i serveis de la Comunitat 
Valenciana.

També es pot observar, segons dades de l’Observatori 
d’Ocupació del SEPE, que, en el conjunt d’Espanya, el 
total de contractes inicials va ascendir a 14.953.411, dels 
quals 7.972.962 van ser contractes d’homes (53,32 %) i 
6.980.449 de dones (46,68 %), cosa que implica un 
descens de l’11,92 % respecte dels 16.977.429 contractes 
de l’any 2022.

Quadre 9.9
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Com a informació complementària, es detallen les dades 
sobre els contractes per nivell formatiu, segons 
l’Observatori d’Ocupació del Servei Públic d’Ocupació 
Estatal (SEPE) per a l’àmbit estatal i segons Labora per a 
l’àmbit de la Comunitat Valenciana i les províncies 
valencianes.

L’any 2023, en el conjunt d’Espanya, del total de 
14.953.411 contractes inicials, els tres nivells formatius 
amb més contractació, com en anys anteriors, van ser 
els d’Estudis Secundaris, amb els programes de FP i 
Educació General (ESO), amb 7.386.707 contractes; els 
d’Estudis Primaris, amb 4.473.598 contractes, i els 
d’Estudis Postsecundaris, amb tècnics de FP superiors, 
primer, segon i tercer cicle, i altres, amb 2.228.015 
contractes.

A la Comunitat Valenciana, segons la informació de 
Labora, els tres nivells formatius amb més contractació, 
com l’any 2022, van ser els d’Estudis Primaris i sense 
estudis, amb 408.131 contractes; els d’Estudis Secundaris 
de primera etapa, amb 297.288 contractes, i els d’Estudis 
Secundaris de segona etapa, amb 172.165 contractes, que 
es distribuïxen per províncies, segons es detalla en el 
gràfic. 

Gràfic 9 .3
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En aquest punt, també s’informa sobre les ocupacions amb més contractació tant a Espanya com a la Comunitat 
Valenciana.

En el conjunt estatal, l’any 2023, segons dades de l’Observatori d’Ocupacions del SEPE, elaborades a partir de la 
informació del Sistema d’Informació dels Serveis Públics d’Ocupació (Sispe), com l’any anterior, les tres ocupacions amb 
més contractes, tal com s’aprecia en el Gràfic 9.3, van ser cambrers i cambreres assalariats, amb 1.579.822 
contractes, que representen un 10,23 % del total, amb un 48,35 % d’homes i un 51,65 % de dones; peons agrícoles 
(excepte en hortes, hivernacles, vivers i jardins), amb 1.082.635 contractes i un 7,01 % del total, i peons de les 
indústries manufactureres, amb 1.034.133 contractes i un 6,7 % del total.

Així mateix, en el mateix Gràfic, s’inclouen altres ocupacions que presenten xifres rellevants de contractació6.

Gràfic 9 .4

6En el Gràfic s’incorporen dues ocupacions més que presenten una contractació rellevant: personal de neteja d’oficines, hotels i altres establiments similars, amb 841.187 contractes, que 
representen un 5,45 % del total, amb un 18,40 % d’homes i un 81,60 % de dones; i venedors i venedores en botigues i magatzems, amb 819.109 contractes, un 5,30 % del total, amb un 
29,54 % d’homes i un 70,46 % de dones.
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Com l’any anterior, a la Comunitat Valenciana, les tres ocupacions amb més contractació han sigut cambrers i 
cambreres assalariats, amb 154.776 contractes i un 11,19 %; peons de les indústries manufactureres, amb 117.392 
contractes i un 8,48 %; i venedors i venedores en botigues i magatzems, amb 79.357 contractes i un 5,74 % del total.

A continuació, s’incorporen els Quadres 9.10, 9.11 i 9.12 amb dades sobre les 20 ocupacions amb més contractes a les 
tres províncies valencianes.

Quadre 9.10
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QuadrE 9.11
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Quadre 9.12
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En el Quadre 9.13 s’indiquen les dades per províncies i de la Comunitat Valenciana relatives a les contractacions 
inicials, segons la secció d’activitat econòmica i segons la Classificació Nacional d’Activitats Econòmiques (CNAE 
2009), per sexes, l’any 2023.

Enguany, igual que l’any anterior, la secció d’activitat 
econòmica amb més contractació ha sigut la d’hostaleria, 
amb un 18,90 % del total; i, a diferència de l’exercici 
anterior, la de comerç a l’engròs i al detall i reparació de 
vehicles de motor i motocicletes, amb un 15,52 % del 
total.

Quadre 9.13

L’any 2023, pràcticament totes les contractacions, 
segons secció d’activitat, han disminuït, ja que el 
nombre de contractes també ha descendit. Entre les 
seccions d’activitat econòmica que més han disminuït 
destaca la de transports i emmagatzematge, que ha passat 
de 153.686 l’any 2022 a 73.208 l’any 2023. També es 
comprova alguna excepció d’activitats econòmiques que 
han augmentat, encara que lleugerament, com la secció 
d’informació i comunicacions, que ha passat de 27.612 
l’any 2022 a 27.700 l’any 2023, i la d’Administració 
pública i defensa, que ha passat de 22.786 l’any 2022 a 
23.148 l’any 2023. 
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Com a conseqüència de l’aplicació de l’última reforma laboral, es constata un augment de 
quasi 10 punts en la contractació indefinida: del 37,17 % de l’any 2022 s’ha passat a un 
48,04 % del total l’any 2023.
D’altra banda, l’any 2023, la contractació de caràcter temporal ha experimentat una 
disminució respecte del total de la contractació, ja que del 62,83 % de 2022 s’ha passat al 
51,96 % d’enguany.

9.5.2.  Contractació segons tipus de contracte

En el Quadre 9.14 s’indica la informació dels anys 2022 i 
2023 sobre la contractació segons el tipus de contracte.

En aquest Quadre, atés que la reforma laboral va entrar 
en vigor a partir del segon trimestre de l’any 2022, encara 
es contemplen els contractes d’obra o servei, així com 
noves modalitats contractuals.

A la Comunitat Valenciana, com l’any passat, la taxa 
percentual de contractes indefinits sobre el total de la 
contractació ha augmentat considerablement.

Quadre 9.14
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A la nostra Comunitat, l’any 2023, del total dels 377.443 contractes de posada a disposició, 
195.973 van correspondre al sector econòmic dels serveis, cosa que representa el 51,9 %, 
quasi sis punts percentuals menys que l’any 2022, quan era del 57,37 %.

En el conjunt dels contractes de posada a disposició gestionats per les ETT, com a 
conseqüència de l’aplicació de la reforma laboral, es pot apreciar un increment notable de més 
de 30 punts dels contractes fixos discontinus: del 21,40 % que representaven l’any anterior s’ha 
passat al 51,95 % enguany.

A més, en aquesta part, en el Quadre 9.15, com a informació complementària, es comparen els contractes de posada a 
disposició formalitzats per les ETT i els contractes temporals subscrits en els serveis públics d’ocupació de la Comunitat 
Valenciana.

En aquest Quadre, a diferència de l’any anterior, i atesa l’eliminació dels contractes d’obra o servei per la reforma laboral, 
ja no es diferencien. En les ETT s’indiquen les dades sobre els contractes fixos discontinus, però del SEPE no 
s’incorporen, atés que no es faciliten.

Quadre 9.15

A la nostra Comunitat, l’any 2023, en relació amb la contractació temporal en les ETT, sobre el total dels contractes de 
posada a disposició, la modalitat de contracte eventual per circumstàncies de la producció ha disminuït en més de 20 
punts respecte del 63,47 % de l’any anterior. Al SEPE, s’ha incrementat lleugerament i ha passat del 73,90 % al 75,32 % 
d’enguany.
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9.5.3.  Contractes convertits en indefinits

En el Quadre 9.16 es fa una comparació dels contractes convertits en indefinits, als anys 2022 i 2023, segons el tipus de 
contracte inicial, en el total de la nostra Comunitat i per províncies.

Quadre 9.16

L’any 2023, en què la reforma laboral va ser aplicada durant tot l’exercici, la conversió de 
contractes en indefinits ha disminuït en un 67,49 %, ja que s’ha passat de 159.276 contractes 
l’any 2022 a 51.778. D’entre ells, prevalen els convertits des de la modalitat de contractació 
eventual per circumstàncies de la producció, que representen un 67,89 % del total.
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9.5.4. Contractació per tipus de jornada

En el Quadre 9.17 s'indiquen, a part del moviment laboral registrat, les dades dels contractes de treball inicials, segons tipus de jornada 
per sexe, en el conjunt estatal i en la nostra Comunitat, on es distingix entre la jornada completa, parcial i els fixos discontinus. 

Quadre 9.17

L’any 2023, en relació amb el tipus de jornada, el 50,18 % del total de contractes ha sigut de jornada completa, un 
31,21 % de jornada parcial i un 18,13 % de contractes fixos discontinus, en contrast amb l’any 2022, en què el 54,06 % 
del total de contractes va ser de jornada completa, el 30,34 % de jornada parcial i el 15,30 % de contractes fixos 
discontinus.
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9.5.5. Bretxa de gènere en la contractació

En aquesta part s’aborda la incidència de la contractació en les dones, on es diferencien la contractació inicial 
registrada, les ocupacions més contractades i les de major presència femenina, les activitats econòmiques, els tipus de 
contracte i el tipus de jornada.

El Gràfic 9.5 recull la informació de la contractació inicial registrada, on es constata l’augment de la contractació 
indefinida.

Gràfic 9 .5
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El Gràfic 9.6 detalla les ocupacions més contractades, distribuïdes per províncies amb els seus respectius percentatges, i 
constata la bretxa de gènere i la diferència existent quant a les ocupacions entre les tres províncies.

Gràfic 9 .6

A la Comunitat Valenciana, en relació amb la bretxa de 
gènere en la contractació, segons s’ha comentat 
anteriorment, els contractes registrats l’any 2023 van 
tindre un percentatge del 53,32 % en homes i un 
46,68 % en dones. L’any 2022, el percentatge de 
contractes inicials temporals en dones era del 29,34 % i 
l’any 2023 va ser del 26,47 %, cosa que representa un 
descens de quasi tres punts percentuals. La taxa 
percentual de contractació indefinida en dones va ser del 
15,96 % l’any 2022 i del 20,19 % l’any 2023, més de 
quatre punts percentuals d’increment.

Cal destacar que les dones continuen patint grans bretxes en la contractació, ja que el seu 
accés a la contractació indefinida és menor: només ocupen el 42 % dels contractes indefinits, 
mentre que prop del 53 % dels contractes temporals corresponen a dones.

Quant a les ocupacions amb més biaix de gènere, a la 
nostra Comunitat, les que presenten un percentatge més 
alt de dones són els contractes de personal de neteja 
d’oficines, hotels i altres establiments similars, amb un 
83,15 %, i venedors i venedores en botigues i magatzems, 
amb un 71,75 %, la distribució provincial dels quals es 
pot comprovar en el Gràfic 9.6.
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Gràfic 9 .8

Gràfic 9 .7 

En el Gràfic 9.8 es mostra la informació sobre la bretxa de gènere per seccions d’activitat econòmica, i es constata la 
bretxa de gènere en els contractes formalitzats per dones en algunes d’aquestes activitats.
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Gràfic 9 .9

Un aspecte afegit al tipus de jornada de treball i al sexe està relacionat amb els motius del contracte a temps 
parcial, que es poden apreciar en el Gràfic 9.8, amb informació de l’INE i amb les notes de l’Enquesta Europea de 
Força de Treball (LFS) de 2022, a nivell estatal.
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Quant al tipus de jornada per sexe, tal com s’ha descrit 
en el Quadre 9.17, a la nostra Comunitat, el 31,21 % del 
total de contractes dels dos sexes corresponia a la jornada 
parcial, de la qual el 63,21 % eren dones i el 36,67 % 
homes.. 

En aquest context, tal com es constata en l’enquesta sobre 
els motius del temps parcial, en el tram d’edat de 25 a 49 
anys, el 24,1 % no treballava a temps complet a causa de 
la cura de xiquets o xiquetes, adults malalts, persones amb 
discapacitat o majors.

Com a dada complementària, s’informa que en el capítol 
5 de la Memòria (Preus i costos), en l’apartat de costos 
laborals i salarials, s’analitzen les dades sobre la bretxa 
salarial7 entre homes i dones com un altre aspecte que 
afecta la bretxa de gènere. I en el capítol 19 (El sistema 
de Seguretat Social a la Comunitat Valenciana) s’aborda 
tot allò relatiu a les pensions, on es constata que el 57 % 
de les quanties de les pensions contributives es destinen 
als homes, mentre que el 43 % a les dones.

El Comité vol destacar l’augment de quasi un punt en el total de contractes de jornada parcial 
en dones, en relació amb l’any passat, així com la gran bretxa de gènere que continua existint 
en les tres províncies en l’ocupació de dones com a personal de neteja d’oficines, hotels i altres 
establiments similars. Destaca la província de Castelló, on les dones representen un 73,28 % 
més que els homes.

El CES vol alertar sobre la greu bretxa de gènere en aquestes ocupacions i proposa, a tots els agents públics i privats, 
l’adopció de tota mena de mesures adequades per a la seua erradicació.

A la llum de les dades recollides en aquest punt, es 
comprova que existeixen diferents tipus de bretxes de 
gènere en el mercat de treball, relatives a la 
contractació, l’ocupació, l’activitat, la jornada parcial, les 
activitats relacionades amb les tasques de cures i el treball 
domèstic, els salaris i les pensions.

7El Reial decret 902/2020, de 13 d’octubre, sobre igualtat retributiva entre dones i homes, té com a objecte establir mesures específiques per a fer efectiu el dret a la igualtat de tracte i a 
la no-discriminació entre dones i homes en matèria retributiva.
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9.6.  MOBILITAT LABORAL

Aquesta part fa referència a la mobilitat laboral geogràfica 
i, en aquest sentit, s’hi incorpora la informació de 
l’Observatori d’Ocupacions del Servei Públic d’Ocupació 
Estatal, de l’any 2023, relativa a la mobilitat de les 
persones treballadores a la Comunitat Valenciana, per 
províncies i per àmbit autonòmic.

A la nostra Comunitat, l’any 2023, la taxa de mobilitat 
interautonòmica va ser de l’11,58 % sobre un total de 
1.382.630 contractes registrats, una taxa superior al 
10,11 % registrada l’any 2022 sobre 1.776.289 
contractes.

A continuació, en les pàgines següents, s’incorporen tres 
Quadres amb les dades relatives a la mobilitat laboral a les 
tres províncies valencianes, amb el perfil de la mobilitat 
interprovincial per sexe, per sectors econòmics i per 
grups ocupacionals.

Un aspecte destacable, l’any 2023, igual que l’any 
anterior, és que la mobilitat laboral a les províncies 
d’Alacant, Castelló i València presenta taxes més elevades 
en el col·lectiu d’homes que en el de dones, fet que 
referma la bretxa de gènere.

En analitzar aquestes dades per províncies, es comprova 
que, a la província d’Alacant, les taxes percentuals han 
sigut semblants en alguns casos i, en altres, superiors a les 
de l’any 2022: la taxa ha sigut del 22,23 % en homes i del 
12,57 % en dones.

A la província de Castelló, la taxa va ser del 26,03 % en 
homes i del 14,76 % en dones; i, a la de València, va 
representar el 16,6 % en el col·lectiu d’homes i el 9,67 % 
en el de dones.

Quadre 9.18 
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Quadre 9.19
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Quadre 9.20
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9.7.  ACOMIADAMENT LABORAL I 
ALTRES CAUSES D’EXTINCIÓ DE LA 
RELACIÓ LABORAL

Aquest apartat de la Memòria recull les dades 
relacionades amb els acomiadaments impugnats en totes 
les fases de la jurisdicció social.

En aquest context, s’analitzen, d’una banda, les 
conciliacions individuals tramitades en els serveis 
territorials del Servei de Mediació, Arbitratge i 
Conciliació (SMAC), que constitueixen un requisit previ 
a la via laboral davant la jurisdicció social.

D’altra banda, els acomiadaments individuals resolts als 
jutjats socials. I, finalment, els acomiadaments col·lectius 
tramitats mitjançant expedients de regulació d’ocupació 
(ERO).

9.7.1.  Acomiadaments individuals conciliats

En el Quadre 9.21 s’indica l’evolució dels últims cinc anys 
de les conciliacions individuals finalitzades a la Comunitat 
Valenciana.

Quadre 9.21
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Les conciliacions individuals finalitzades l’any 2023 
s’han incrementat en un 27,37 % respecte de l’any 
anterior.

D’aquesta xifra total de conciliacions, les que havien 
finalitzat en matèria d’acomiadament van augmentar un 
24,2 %. I les finalitzades en matèria d’acomiadament amb 
avinença es van incrementar en un 25,16 %.

Així mateix, a diferència de l’any passat, l’any 2023, les 
quantitats acordades en acomiadaments amb avinença 
han augmentat en un 8,86 % respecte de 2022.

Quadre 9.22

Una vegada més, es constata que el nombre més elevat de 
conciliacions individuals finalitzades en matèria 
d’acomiadament ha conclòs amb avinença, ja que de les 
33.194 conciliacions finalitzades en matèria 
d’acomiadament, 16.968 han sigut amb avinença, amb un 
51,11 %, per damunt del 50,72 % de l’any 2022, i 7.262 
van ser sense avinença, cosa que suposa un 21,88 %, 
superior al 20,73 % de l’any anterior.

Els Quadres 9.22, 9.23 i 9.24 recullen la informació relativa a les conciliacions individuals finalitzades durant l’any 2023 a 
les províncies d’Alacant, Castelló i València, en els quals es fa una comparació amb l’any anterior, amb dades estadístiques 
de la Subdirecció General d’Estadística i Anàlisi Sociolaboral del Ministeri de Treball i Economia Social.

L’any 2023, les conciliacions individuals que han finalitzat en matèria d’acomiadament amb 
avinença s’han situat en el 51,11 % del total de les conciliacions per acomiadament.
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Quadre 9.23

Quadre 9.24
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9.7.2. Acomiadaments individuals mitjançant resolució dels jutjats socials

El Quadre 9.25 incorpora, per al període comprés entre els anys 2019 i 2023, l’evolució dels assumptes judicials 
resolts en matèria d’acomiadaments i les quantitats per acomiadament reconegudes a les persones 
treballadores a la Comunitat Valenciana.

Quadre 9.25

D’aquest, es pot extraure que, l’any 2023, a diferència de l’any anterior, els assumptes judicials resolts en matèria 
d’acomiadaments han augmentat en un 6,78 % respecte de l’any 2022, i les quantitats per acomiadament reconegudes al 
personal treballador s’han incrementat en un 5,14 %.
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9.7.3. Acomiadaments col·lectius tramitats en 
expedients de regulació d’ocupació (ERO)

El Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència va 
incloure un mecanisme permanent de flexibilitat interna i 
requalificació de treballadors i treballadores, que va suposar la 
construcció d’un nou model d’ERTO per a facilitar 
l’adaptabilitat empresarial als cicles de la demanda, el 
manteniment de l’ocupació i la reducció de la precarietat 
laboral, amb la regulació de la prestació de sostenibilitat i 
manteniment de l’ocupació (RED)8.

El Quadre 9.26 recull la informació dels expedients de 
regulació d’ocupació registrats l’any 2023, segons 
l’autoritat laboral competent, tant en les direccions 
territorials d’Alacant, Castelló i València com en la 
Direcció General de Treball, Cooperativisme i Seguretat 
Laboral de la Conselleria d’Educació, Universitats i 
Ocupació i en el Ministeri de Treball i Economia Social.

8En la Memòria de l’any anterior, en aquest apartat, es va incorporar el Quadre 9.31 amb el nombre de persones beneficiàries de prestacions per ERTO només fins al mes de març, ja que, a 
partir d’abril, s’hi incloïen les dades de les persones treballadores afectades pel Mecanisme RED de flexibilitat i estabilització de l’ocupació, que va estar vigent fins al mes de desembre de l’any 
2022, motiu pel qual s’ha eliminat aquesta informació en la Memòria actual.

Quadre 9.26

La suma total d’expedients de regulació d’ocupació registrats l’any 2023, segons l’autoritat laboral, amb informació 
facilitada per la Direcció General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral, va ser de 641, una xifra lleugerament 
inferior als 646 expedients de l’any 2022.

En el Quadre 9.27 s’indiquen les dades dels expedients de regulació d’ocupació per sectors, especificats en 
agricultura, construcció, indústria i serveis.

Quadre 9.27
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En el Quadre 9.28 es detalla la informació dels 
expedients de regulació d’ocupació per causa, on es 
distingeix entre força major i causes econòmiques, 
tècniques, organitzatives i de producció (ETOP).

Quadre 9.28

En el Quadre 9.29 s’incorpora el nombre total de persones treballadores afectades pels expedients de regulació 
d’ocupació, segons el tipus de mesura adoptada en l’expedient per a l’exercici de 2023.

En aquest exercici, a diferència de l’any anterior, ja no 
s’incorpora la informació dels expedients del Mecanisme 
RED de flexibilitat i estabilització en el sector d’agències 
de viatge, atés que aquests van estar activats des del mes 
d’abril de 2022 i van tindre vigència fins a desembre 
d’aquell any.

Quadre 9.29

DDe l’observació de les dades contingudes en els Quadres 9.28 i 9.29, sobre un total de 641 expedients de regulació 
d’ocupació que han afectat 29.670 persones (23.235 homes i 6.435 dones), es pot extraure informació relativa als 
expedients de regulació d’ocupació temporals (ERTO), que comporten la reducció o suspensió temporal de la 
relació laboral, motivada per causes econòmiques, tècniques, organitzatives o de producció (ETOP), segons el que 
preveu l’article 47 de l’Estatut dels Treballadors.
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En aquest sentit, del total de 23 expedients de regulació 
d’ocupació registrats per causa de força major, que han 
afectat 1.153 treballadors i treballadores (967 homes i 186 
dones), 121 persones han sigut afectades per 
acomiadaments col·lectius (100 homes i 21 dones), 1.031 
(867 homes i 164 dones) per suspensió del contracte i 1 
home per reducció de jornada.

Del total de 618 expedients registrats per causes ETOP, 
214 van ser per causes econòmiques i van afectar 6.301 
persones (4.723 homes i 1.578 dones), de les quals 3.322 
(2.352 homes i 980 dones) per acomiadaments col·lectius, 
2.523 (2.084 homes i 439 dones) per suspensió de 
contracte i 446 (287 homes i 159 dones) per reducció de 
jornada.

Per causes tècniques es van registrar 16 expedients que 
van afectar 156 persones (83 homes i 73 dones), de les 
quals 96 (51 homes i 45 dones) per acomiadaments 
col·lectius, 55 (30 homes i 25 dones) per suspensió de 
contracte i 5 (2 homes i 3 dones) per reducció de jornada.

Per causes organitzatives es van comptabilitzar 55 
expedients que van afectar 2.195 persones (1.760 homes i 
435 dones), de les quals 259 (149 homes i 110 dones) per 
acomiadaments col·lectius, 1.898 (1.592 homes i 306 
dones) per suspensió de contracte i 38 (19 homes i 19 
dones) per reducció de jornada.

I per causes de producció es van registrar 333 expedients 
que van afectar 19.865 persones (15.702 homes i 4.163 
dones), de les quals 2.776 (2.228 homes i 548 dones) per 
acomiadaments col·lectius, 16.222 (12.877 homes i 3.345 
dones) per suspensió de contracte i 867 (597 homes i 270 
dones) per reducció de jornada.

El Quadre 9.30 recull les dades sobre els expedients de 
regulació d’ocupació segons la grandària de 
l’empresa durant l’any 2023.

Quadre 9.30

En relació amb els expedients de regulació d’ocupació, es constata una disminució del 
29,95 % en el nombre de persones afectades per acomiadaments col·lectius respecte de l’any 
anterior.
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10Polítiques d'ocupació
En aquest capítol s’analitzen les polítiques 
d’ocupació. En el primer apartat es tracten les 
polítiques actives i, en el segon, les polítiques 
passives d’ocupació.

Quant a les polítiques actives, cal destacar, en l’any 2023, 
la informació següent:

• Increment del 3,91 % d’alumnes de les modalitats de 
Formació Professional del sistema educatiu, que 
representen el 29,45 % del total de l’educació 
secundària.

•  Augment del 4,57 % de participants en la formació 
de demanda i del 27,74 % de participants en la 
formació d’oferta.

•  Increment del 4,02 % en el crèdit de finançament 
assignat a la formació professional per a l’ocupació de 
demanda.

• Les accions formatives dels programes de 
formació per a l’ocupació gestionades per la 
Generalitat Valenciana han experimentat un increment 
del 5,2 % en el nombre de cursos, de l’11,64 % en 
l’alumnat i de l’1,11 % en l’import de la subvenció.

• Augment del 14,69 % en el nombre d’edicions 
formatives per al personal de l’Administració de la 
Generalitat, gestionades per l’IVAP.

• Descens del 20,33 % en els programes de formació-
ocupació.

• Augment del 13,04 % en les hores d’accions 
formatives en matèria de turisme.

• Descens del 2,87 % en la dotació pressupostària i del 
6,29 % en el nombre de persones beneficiàries de les 
tretze línies de programes de suport a la creació 
d’ocupació de la Generalitat Valenciana.

• El programa d’ajudes del SEPE a les 
corporacions locals per a la creació d’ocupació ha 
experimentat un increment del 4,97 % en l’import 
concedit.

 10.1.  POLÍTIQUES ACTIVES D’OCUPACIÓ

En aquesta part es destaca la informació relativa a les 
conclusions adoptades pel Consell Europeu1, en les quals es 
resumeixen les accions que s’han d’emprendre o els objectius a 
assolir en l’àmbit europeu durant aquest exercici, i que afecten 
les polítiques a desenvolupar.

En aquest sentit, anualment, en compliment de les obligacions 
europees, a l’abril, els Estats membres de la Unió Europea han 
de presentar davant la Comissió Europea els seus Programes 
Nacionals de Reformes i els seus Programes d’Estabilitat, amb 
la finalitat de coordinar les polítiques econòmiques nacionals i 
assolir els objectius establerts per a la Unió Europea en el seu 
conjunt.

D’aquesta manera, el 28 d’abril de 2023, el Govern va remetre 
a la Comissió Europea el Programa d’Estabilitat 2023-2026 
i el Programa Nacional de Reformes (PNR) de l’any 
2023. Aquest últim recull les principals reformes estructurals 
per a augmentar el creixement potencial de l’economia, amb 
l’objectiu de fer front als reptes presents i futurs, alhora que 
incorpora les principals inversions que complementen aquestes 
reformes.

L’any 2023 continuava en vigor l’Estratègia Espanyola 
d’Activació per a l’Ocupació (EEAE)2, prevista en el Reial 
Decret 1069/2021, de 4 de desembre, pel qual s’aprova 
l’Estratègia Espanyola de Suport Actiu a l’Ocupació 
2021-2024.

1 https://www.consilium.europa.eu/es/european-council/conclusions/.
2Els instruments de planificació i coordinació de la política d’ocupació, en el marc del Sistema Nacional d’Ocupació, segons la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d’Ocupació, són: l’Estratègia 
Espanyola de Suport Actiu a l’Ocupació, el Pla Anual per al Foment de l’Ocupació Digna i el Sistema Públic Integrat d’Informació dels Serveis Públics d’Ocupació.

https://www.consilium.europa.eu/es/european-council/conclusions/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-20185-consolidado.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.boe.es/buscar/pdf/2023/BOE-A-2023-5365-consolidado.pdf
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3El sistema previst en aquesta llei conté tres vèrtexs: la formació; l'orientació professional i l'acreditació de competències professionals.  

En aquest context, es va aprovar el Pla Anual per al 
Foment de l’Ocupació Digna 2023, regulat en la 
Resolució de 29 de maig de 2023, de la Secretaria d’Estat 
d’Ocupació i Economia Social, per la qual es publica 
l’Acord del Consell de Ministres de 23 de maig de 2023, 
pel qual s’aprova el Pla Anual per al Foment de 
l’Ocupació Digna 2023. L’Annex II recull el resum 
general per comunitats autònomes i els serveis i 
programes a realitzar. A la Comunitat Valenciana li 
corresponen 11 programes i serveis propis i 40 serveis i 
programes comuns del SNE, que sumen un total de 51. A 
l’Annex IV s’hi detalla la dotació pressupostària del Pla, 
amb 6.388.584,34 euros, un 9,84 % més que els 
5.816.204,00 euros de l’any anterior.

A la nostra Comunitat, l’organisme autònom encarregat 
de coordinar i desenvolupar els programes de creació i 
foment de l’ocupació és Labora, Servei Valencià 
d’Ocupació i Formació.

10.1.1.  Formació Professional

La Llei Orgànica 3/2022, de 31 de març, 
d’ordenació i integració de la Formació 
Professional3, es va promulgar amb la finalitat d’unificar 
en un únic sistema la Formació Professional de l’alumnat i 
de les persones treballadores.

10.1.1.1. La Formació Professional en el 
sistema educatiu

El capítol 15 d’aquesta Memòria, relatiu a Educació, 
analitza l’estructura de l’educació secundària: l’Educació 
Secundària Obligatòria (ESO), el Batxillerat, els cicles 
formatius, la Formació Professional Bàsica, els Programes 
Formatius de Qualificació Bàsica i els cursos 
d’especialització d’FP. En aquesta part de la Memòria, 
únicament es tracta el que fa referència a la Formació 
Professional..

Quadre 10.1

El Quadre 10.1 detalla la informació de la Comunitat Valenciana sobre l’estructura de l’educació secundària dins del 
sistema educatiu durant el curs 2022-2023, en què s’observa un augment del 2,94 % de l’alumnat respecte als 398.227 del 
curs anterior.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.boe.es/boe/dias/2023/06/06/pdfs/BOE-A-2023-13520.pdf
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En relació amb les característiques de totes les persones ateses, dels corresponents processos 
d’orientació i de les taxes d’inserció laboral, el Comitè constata que no es disposa 
d’informació suficient, per la qual cosa insta la Generalitat Valenciana a millorar la 
transparència i la recollida de dades per a garantir l’eficàcia de les polítiques públiques.

A més, el CES CV destaca la necessitat d’intensificar els esforços en matèria d’orientació i 
inserció laboral, així com de desagregar les dades dels col·lectius no classificats. També considera imprescindible 
incrementar les mesures en les polítiques actives d’ocupació, especialment dirigides a les persones joves i a les 
majors de 45 anys, ateses les seues dificultats d’accés al mercat laboral.

El CES CV considera que la Formació Professional, en totes les seues modalitats, és un 
element clau per al desenvolupament econòmic i social. Per aquest motiu, proposa a tots els 
organismes, tant públics com privats, la màxima implicació en aquest àmbit. El CES destaca 
la importància de la Formació Professional per a afrontar els desafiaments del canvi 
productiu que tenim per davant a la nostra comunitat autònoma.

Com a dada complementària, s’ofereix informació sobre la Formació Professional Dual. Durant el curs 2022-2023 hi 
va haver 4.062 alumnes matriculats en un programa d’FP Dual, la qual cosa suposa un increment del 19,4 % respecte als 
3.402 del curs anterior.

D’aquest total d’alumnat, 2.439 estaven matriculats en centres públics i 1.623 en centres privats. La distribució per sexes 
era de 1.444 homes i 995 dones en centres públics, i de 821 homes i 802 dones en centres privats.

La participació de dones va ser majoritària en els cursos de la família de serveis socioculturals i a la comunitat (els cicles 
anomenats feminitzats), mentre que els homes es concentraven majoritàriament en les famílies professionals d’electricitat 
i electrònica, informàtica i comunicacions, i instal·lació i manteniment.
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10.1.1.2. Formació Professional per a l’ocupació

La regulació de la Formació Professional per a l’Ocupació 
es troba principalment en la Llei 30/2015, de 9 de 
setembre, per la qual es regula el Sistema de 
Formació Professional per a l’Ocupació en l’Àmbit 
Laboral, desenvolupada pel Reial Decret 694/2017, de 
3 de juliol, amb l’excepció de tot allò que s’opose a la Llei 
Orgànica d’Ordenació i Integració de la Formació 
Professional i al que es disposa en la Llei 3/2023, de 28 de 
febrer, d’Ocupació.

L’objectiu principal és formar i capacitar les persones per 
al treball, i actualitzar les seues competències i 
coneixements al llarg de la seua vida laboral i 
professional4.

Formació professional per a l’ocupació 
gestionada per la FUNDAE

L’organisme encarregat de la gestió d’aquesta modalitat 
de formació és la Fundació Estatal per a la Formació en 
l’Ocupació (FUNDAE)5.

En aquest apartat, pel que fa a aquest sistema de 
formació, es tracten dues estadístiques. La primera està 
relacionada amb la formació programada per les 
empreses, anomenada formació de demanda, que es du a 
terme mitjançant una assignació anual a les empreses amb 
un crèdit per a la formació, recollit en les bonificacions a 
les cotitzacions de la Seguretat Social ingressades per les 
empreses. La segona inclou les iniciatives de formació 
d’oferta.

a) Formació de demanda

El Quadre 10.2 detalla les dades de la Formació 
Professional de demanda6, gestionada per la FUNDAE, 
per grups d’edat i per sexe. En aquest quadre es 
constata que, pel que fa a la distribució per sexe, hi ha 
hagut un augment de dos punts percentuals en les dones 
respecte a l’any anterior.

Quadre 10.2

4En la normativa de desenvolupament d'aquest sistema es regulen les iniciatives i programes de formació professional per a l'ocupació, els requisits i límits de les accions formatives, les 
persones destinatàries i la forma d'acreditació de les competències adquirides per les persones treballadores, així com els instruments del sistema integrat d'informació i el règim de 
funcionament del sistema de formació professional per a l'ocupació. 
5 L'òrgan principal de consulta i participació de les Administracions públiques i interlocutors socials en el sistema de formació per a l'ocupació en l'àmbit laboral és el Consell General del Sistema 
Nacional d'Ocupació. https://www.fundae.es/formacion
6La formació de demanda és la que contempla les accions formatives de les empreses i els permisos individuals de formació finançats totalment o parcialment amb fons públics, per a 
respondre a les necessitats específiques de formació plantejades per les empreses i els seus treballadors.

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-9734
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-7769
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.boe.es/buscar/pdf/2023/BOE-A-2023-5365-consolidado.pdf
https://www.fundae.es/formacion
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 1http://labora.gva.es/es/informacioneures

En el Quadre 10.3 s’informa sobre la modalitat de formació de demanda, que inclou la categoria professional, la mida de 
l’empresa, el grup de cotització, la modalitat d’impartició, el nivell de formació i el tipus d’acció formativa a la Comunitat 
Valenciana. La mitjana d’hores és lleugerament inferior a les 12,1 registrades l’any anterior.

Quadre 10.3

https://labora.gva.es/es/informacioneures
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b) Formació d'oferta

En el Quadre 10.4 s’informa sobre la Formació Professional d’oferta7, per grups d’edat i per sexe, on es constata que 
la participació de les dones ha augmentat gairebé un punt i mig respecte al 59,4 % de l’any anterior.

Quadre 10.4

Pel que fa a les iniciatives de formació d’oferta, l’any 2023 hi havia diverses convocatòries de formació en tràmit. Entre 
aquestes destaquen, a la Comunitat Valenciana, els compromisos de contractació 2022-2023, el diàleg social i la 
negociació col·lectiva 2021 i 2023, els programes vinculats als ERTO 2022-2023, el programa de formació TIC de 2021, 
els programes de formació de 2022 i els programes de turisme de 2021 i 2023.

La modalitat d’impartició d’aquest tipus de formació va ser principalment la teleformació, amb un 89,4 % de les persones 
assistents i una duració mitjana de 79,4 hores per participant. La família professional amb més participants va ser la 
d’administració i gestió, amb un 13,83 % sobre el total..

7La formació d’oferta és aquella que té per objectiu facilitar a les persones treballadores —tant ocupades com en situació de desocupació— una formació adaptada a les exigències del mercat 
de treball. Aquesta formació ha de respondre als requeriments de productivitat i competitivitat de les empreses, així com a les necessitats de promoció professional i desenvolupament 
personal de les persones treballadores, de manera que les capacite per a l’acompliment qualificat de les diferents professions i per a poder accedir a una ocupació en cas que no en tinguen.
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Pel que fa a la distribució per províncies, la participació va ser de 7.164 persones a Alacant (2.717 homes i 4.447 dones), 
2.696 a Castelló (1.032 homes i 1.664 dones) i 14.940 a València (5.884 homes i 9.056 dones).

Formació Professional per a l’Ocupació gestionada per la Generalitat

En aquest apartat s’informa sobre els programes de Formació Professional per a l’Ocupació que ha gestionat Labora 
durant l’any 2023 a la Comunitat Valenciana.

En el Quadre 10.5 es detallen les accions formatives per programes a la nostra Comunitat durant l’exercici 2023, amb el 
nombre total de cursos, l’alumnat resolt8 i l’import de la subvenció9. 

En el quadre s’indiquen els programes formatius següents: Formació Professional dirigida prioritàriament a persones 
desocupades; gestió de formació en la xarxa de centres de titularitat pública de Labora; Formació Professional dirigida 
prioritàriament a persones ocupades10; Formació Professional no subvencionada; Formació Professional Dual, i 
programes d’ocupació-formació, que inclouen les escoles d’ocupació Et Formem, els tallers d’ocupació, els programes 
T’Avalem i els tallers d’ocupació per a dones.

Cal destacar l’augment del 4,57 % en el nombre de persones participants en la formació de 
demanda respecte a les 526.473 de l’any anterior, així com la pujada del 2,25 % en el nombre 
d’hores de formació respecte a les 6.320.880 hores registrades el 2022.
Així mateix, s’ha produït un increment del 27,74 % en el nombre de participants en formació 
d’oferta respecte a les 19.415 persones de l’any 2022.

A més, es constata una variació positiva del 4,02 % en el crèdit de finançament assignat a la Formació 
Professional per a l’ocupació de demanda: dels 85 milions d’euros de l’any 2022 es va passar a 88,42 milions 
d’euros, amb una ràtio de disposició del crèdit del 53 %, similar al 53,1 % de l’any anterior, cosa que implica un 
crèdit efectivament disposat de 46,85 milions d’euros. Tot això ratifica que la inversió en Formació Professional 
és una mesura que afavoreix la generació d’ocupació.

8L’alumnat resolt és aquell que correspon al nombre de persones que l’entitat es compromet a formar en cada acció formativa.
9Quan no s’indica cap subvenció o aquesta és igual a 0, és perquè l’acció formativa ha estat finançada amb càrrec als capítols I i II.
10La Formació Professional dirigida prioritàriament a persones en actiu inclou, d’una banda, la regulada per l’Ordre TMS/368/2019, amb un total de 3.017 cursos, 48.607 alumnes i una 
subvenció de 18.124.437,67 euros; i, d’una altra, la regulada per l’Ordre EFP/942/2022, amb un total de 956 cursos, 14.561 alumnes i una subvenció de 19.698.259,79 euros.

Quadre 10.5
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Formació Professional per a l’Ocupació dirigida 
prioritàriament a les persones desocupades

Aquest apartat tracta sobre la Formació Professional per a 
l’Ocupació dirigida prioritàriament a les persones 
desocupades, que té com a objectiu proporcionar la 
qualificació professional necessària per a l’acompliment 
d’una ocupació, d’acord amb les necessitats del mercat de 
treball, i facilitar així la seua inserció laboral.

En el Quadre 10.6 s’informa de les accions formatives 
dirigides prioritàriament a persones desocupades, per 
modalitats, incloent-hi les accions de la xarxa de centres 
de formació de titularitat pública de Labora, 
l’alumnat resolt i l’import de la subvenció.

Quadre 10.6

Les modalitats que integren aquests programes són les 
següents: modalitat de formació per a la inserció; 
modalitat de formació a mida de les empreses; modalitat 
per a col·lectius amb discapacitat; modalitat de formació 
modular transversal; modalitat per a col·lectius en risc 
d’exclusió social; modalitat per a completar certificats de 
professionalitat, i, com a novetat, la modalitat d’itineraris 
formatius.
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El Quadre 10.7 detalla les dades de l’alumnat que ha participat, durant l’exercici 2023, en els cursos del programa de 
Formació per a l’Ocupació dirigits prioritàriament a persones desocupades, tant per tram d’edat com per sexe. També 
s’hi incorpora l’alumnat en alta en els cursos corresponents als anys 2022 i 2023, distribuït per famílies professionals.

En introduir la informació corresponent a dos exercicis, s’evita la disparitat en el nombre real d’alumnat que pot estar 
d’alta en un curs..

Quadre 10.7
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L’any 2023, la xifra total d’alumnat participant va ser un 18,07 % inferior respecte als 19.707 de l’any 2022.

Formació Professional per a l’Ocupació dirigida prioritàriament a les persones ocupades

En aquest apartat s’informa sobre els programes de Formació Professional per a l’Ocupació dirigits prioritàriament a 
persones en actiu, resolts durant l’any 2023.

El Quadre 10.8 inclou les accions formatives regulades per l’Ordre TMS/368/2019, i hi apareixen diferenciats el tipus de 
pla, l’alumnat resolt i el cost del pla.

Quadre 10.8

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-4715
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Pel que fa a aquest tipus de programes, l’any 2023 es va produir un descens del 22,74 % en el nombre de grups respecte als 
3.703 de l’any 2022, una disminució del 8,65 % respecte als 53.208 alumnes, i un 44,1 % menys respecte als 32.425.812,25 
euros de cost del pla.

En el Quadre 10.9 s’indiquen les dades dels plans formatius resolts per sectors, dins de la formació dirigida prioritàriament 
a persones en actiu, que inclouen el nombre d’entitats, grups o cursos, alumnat resolt i cost del pla.

Quadre 10.9
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En el Quadre 10.10 s’incorpora la informació de la Comunitat Valenciana sobre l’alumnat participant en el programa de 
Formació per a l’Ocupació, en accions formatives dirigides prioritàriament a persones en actiu, segons família professional, 
franja d’edat i sexe, durant l’any 2023. També s’hi inclou l’alumnat en alta tant en cursos corresponents a l’exercici de 2022 
com al de 2023.

Tal com es constata en el quadre, l’any 2023 el nombre total de participants ha disminuït un 9,22 % respecte als 26.701 de 
l’any 2022.

Quadre10.10
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En aquest apartat també s’informa sobre dues accions 
formatives que serveixen per a complementar les citades 
prèviament.

La primera correspon a les accions formatives no 
finançades amb fons públics, conduents a l’obtenció de 
certificats de professionalitat, que l’any 2023 van 
incloure un total de 353 cursos, 88 més que els 265 del 
2022, amb un alumnat resolt de 5.554 i 87.409 hores 
resoltes.

Per províncies, a Alacant es van impartir 118 cursos, a 
Castelló 28 i a València 207. Pel que fa a la franja d’edat, 
el tram amb més participació va ser el comprés entre 31 
anys i 44 anys (inclosos), amb 1.007 participants. Per 
famílies professionals, la que va registrar més 
participació, com l’any anterior, va ser la d’hostaleria i 
turisme, amb 872 participants.

La segona acció està relacionada amb la Formació 
Professional Dual. L’any 2023, les accions formatives 
referides a pròrrogues de contractes per a la formació i 
l’aprenentatge resoltes van ser 37, distribuïdes en 16 a 
Alacant, 2 a Castelló i 19 a València. Les relatives al 
contracte de formació en alternança van ascendir a 875, 
amb 305 a Alacant, 43 a Castelló i 530 a València. 
Aquesta acció de la FP Dual, l’any 2022, va registrar un 
total d’alumnat resolt de 755 persones, distribuïdes en 
263 a Alacant, 19 a Castelló i 473 a València.

Formació del personal al servei dels organismes i 
centres públics

Aquest apartat detalla els programes de formació adreçats 
al personal de l’Administració de la Generalitat que presta 
serveis en els diferents organismes i centres públics11.

L’organisme encarregat de la gestió d’aquests programes 
de formació és l’Institut Valencià d’Administració 
Pública (IVAP), que en les seues memòries d’activitats 
en fa un resum i detalla alhora els plans de formació12.

L’any 2023, el Pla de Formació del Personal al Servei de 
la Generalitat estructura l’aprenentatge en dues àrees: la 
formació general i la formació específica.

El Pla de Formació General, amb 335 edicions i 
106.956 sol·licituds, té com a objectiu millorar les 
competències del personal empleat públic en matèries 
transversals, amb la finalitat d’aconseguir una major 
polivalència i mobilitat del personal en l’exercici 
professional.

En aquest sentit, la major demanda de cursos, en totes les 
modalitats d’impartició, es va concentrar en la matèria 
juridicoprocedimental, amb 27.309 sol·licituds (6.810 
homes i 20.499 dones), i en administració digital, amb 
19.284 (5.689 homes i 13.595 dones).

El Pla de Formació Específica se centra en ampliar i 
aprofundir els coneixements del personal empleat públic 
en l’activitat professional que desenvolupa, amb l’objectiu 
de millorar la qualitat del servei, i inclou també el personal 
de Justícia gestionat per la Generalitat.

En aquesta àrea, la demanda classificada per conselleries, 
organismes i col·lectius específics va arribar a la xifra de 
30.665 sol·licituds, amb un total de 188 edicions.

Pel que fa a la Formació 
Professional gestionada per la 
Generalitat, l’any 2023 es constata 
que les accions formatives resoltes 
per modalitats del programa de 
Formació Professional per a 
l’Ocupació han experimentat un 

lleuger increment del 5,20 % en el nombre de cursos 
respecte als 5.619 de l’any 2022; un augment de 
l’11,64 % en l’alumnat respecte als 81.866 de l’any 
anterior, i un creixement de l’1,11 % en l’import de la 
subvenció de les accions formatives per programes 
respecte als 181,29 milions d’euros de 2022.

L’any 2023, la formació del 
personal de l’Administració de la 
Generalitat, gestionada per 
l’IVAP, ha experimentat un 
increment del 14,69 % respecte a 
les 456 edicions realitzades l’any 

2022, les quals es van adreçar a 42.676 persones al 
servei de la Generalitat (29 % homes i 71 % dones).

11L’any 2023 es va promulgar la Resolució de 20 de gener de 2023, de la Direcció General de Funció Pública, per la qual es convoquen les accions formatives del Pla de formació del 
personal al servei de la Generalitat de 2023.
12https://ivap.gva.es/va/memories-d-activitats-del-ivap

https://ivap.gva.es/va/memories-d-activitats-del-ivap
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/01/25/pdf/2023_608.pdf
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10.1.2.  Programes mixtos d’ocupació-formació

Els tallers d’ocupació es defineixen com a programes mixtos d’ocupació i formació, de caràcter temporal13.

En el Quadre 10.11 es detallen els programes mixtos d’ocupació-formació de la nostra Comunitat, distribuïts per 
províncies. S’hi diferencien el programa Escoles d’Ocupació Et Formem – 1a etapa, projecte cofinançat pel Fons Social 
Europeu i estructurat en dues fases14; els programes de tallers d’ocupació; el programa mixt d’ocupació-formació 
Garantia Juvenil T’Avalem, i els tallers d’ocupació per a dones.

13Aquests projectes han de tindre una duració de dotze mesos, equivalents a 1.920 hores de formació en alternança amb el treball o la pràctica professional, orientada, a més, a 
l’aprenentatge, la qualificació i l’adquisició d’experiència professional. A aquest efecte, es dedicarà a formació per a l’ocupació un mínim del 25 % de la duració del projecte, i s’hauran de 
desenvolupar exclusivament especialitats dirigides a l’obtenció de certificats de professionalitat complets.
14En la primera etapa, l’alumnat rep formació en alternança amb el treball i la pràctica professional; en la segona, és contractat per les entitats beneficiàries. Els continguts de les diferents 
especialitats correspondran als certificats de professionalitat en alta, i la duració de les dues etapes que integren aquest programa, en el seu conjunt, no superarà els dos anys.

Quadre 10.11
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En el Quadre 10.12 s’informa del nombre d’alumnat en alta en aquests programes mixtos d’ocupació-formació, 
concretament en tallers d’ocupació, per família professional, franja d’edat i sexe, corresponents als anys de programació 
2022 i 2023.

La xifra total va ascendir a 5.056 persones, de les quals 3.877 corresponen a programes de l’any 2022 i 1.179 a l’any 2023.

Els programes de formació-ocupació, com a accions de millora de l’ocupació, han registrat un descens del 20,33 % en el 
nombre d’expedients, degut principalment a la diferència en la duració dels projectes del programa Et Formem, que en la 
primera fase és de 6 mesos i en la segona, de 12 mesos.

Quadre 10.12

Pel que fa als programes de formació-ocupació, l’any 2023 es constata un descens del 20,33 % 
respecte als 241 expedients de l’any 2022.
El nombre d’alumnat resolt va disminuir un 15,46 % respecte als 5.981 de l’any anterior, i l’import 
concedit també va disminuir un 1,4 % respecte als 95,34 milions d’euros de 2022.
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10.1.3.  Altres programes de formació. Formació de la Xarxa de Centres de Turisme

A la nostra Comunitat, la Xarxa de Centres de Turisme (Xarxa CdT), adscrita a Turisme Comunitat Valenciana, és 
l’encarregada de programar les accions formatives relacionades amb el sector turístic15.

En el Quadre 10.13 es recull la xifra d’accions de formació turística desenvolupades l’any 2023 per la Xarxa de Centres 
de Turisme per a la Qualificació Professional a la Comunitat Valenciana.

Quadre 10.13

Les línies de formació d’aquests 664 cursos es van desglossar en: 65 cursos de formació per a l’obtenció del certificat de 
professionalitat en hostaleria i turisme; 6 cursos de formació concertada; 473 cursos de formació no cofinançada pel Fons 
Social Europeu (FSE); 12 cursos d’un altre tipus i 108 de formació en línia.

El Quadre 10.14 detalla l’activitat formativa dels onze Centres de Turisme de la Xarxa CdT de la Comunitat Valenciana, 
la informació de la qual es pot consultar al web www.cdt.gva.es.

Quadre 10.14

15La Xarxa CdT ofereix gratuïtament diferents tipus i metodologies de formació. La impartició de certificats de professionalitat i la formació contínua per a professionals han sigut les línies 
d’activitat habituals, tot i que altres tipologies, com ara la formació concertada —orientada a col·lectius específics mitjançant acords mutus amb altres entitats— o la formació en línia, van 
proliferant, així com també les jornades i presentacions.

https://cdt.gva.es
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Com a informació complementària, per províncies, el 
nombre de cursos es va distribuir de la manera següent: 
307 a Alacant, amb 17.314,50 hores i 4.383 participants; 
114 a Castelló, amb 4.565 hores i 1.499 participants, i 
243 a València, amb 10.715 hores i 4.983 participants.

L’any 2023 es constata un 
lleuger descens del 0,15 % en el 
nombre d’accions de formació 
turística respecte a les 665 de 
l’any 2022, però amb un 
augment del 13,04 % en el 

nombre d’hores. A més, a diferència d’anys 
anteriors, cal destacar que el centre amb més 
activitat formativa ha sigut el de València.

Un servei a destacar dins dels centres és la plataforma 
CdT Jobs, creada amb la finalitat de promoure 
l’ocupabilitat en el sector turístic. Per a aquest fi, compta 
amb una eina per posar en contacte les empreses 
turístiques, a través de les seues ofertes d’ocupació, amb 
l’alumnat i l’exalumnat de la xarxa que busca feina (http://
cdtjobs.gva.es).

Un altre espai que ofereixen els centres és FormaturCV 
(http://www.cdt.gva.es/formatur-cv/), on s’informa de 
tota l’oferta formativa en turisme existent a la Comunitat 
Valenciana, des d’una perspectiva integral, amb l’objectiu 
de posar a l’abast de les persones usuàries totes les 
tipologies de formació i centres que ofereixen cursos i 
titulacions relacionats amb el turisme.

Una altra eina és la web de la Xarxa de Centres 
(https://cdt.gva.es/red-de-centros/), amb l’objectiu de 
millorar l’ocupabilitat i l’eficiència dels recursos humans, 
l’atracció de talent, la investigació, la innovació i la 
promoció de la gastronomia, l’hostaleria i el turisme.

10.1.4.  PROGRAMES DE SUPORT A LA CREACIÓ 
D'OCUPACIÓ

10.1.4.1. Programes d’Ocupació de la 
Generalitat Valenciana

En aquest apartat relatiu als programes d’ocupació, es 
destaca el programa de foment de l’ocupació adreçat a la 
contractació de persones joves qualificades, en el marc del 
Sistema Nacional de Garantia Juvenil16, a través de la línia 
V, amb una aportació de més de 22,2 milions d’euros. A 
més, dins de la línia IX, s’hi inclou el programa per a la 
contractació de persones joves per part de corporacions 
locals, amb 29,9 milions d’euros.

Un altre programa destacat és el de la línia VIII, destinat 
al foment de l’ocupació vinculada a l’emprenedoria17, 
amb una subvenció concedida de 26.848,00 euros i 8 
persones beneficiàries en suport al manteniment del 
treball autònom de dones.

Com en l’any anterior, en 2023 el programa amb 
major dotació va ser el de la línia III, de foment de 
l’ocupació pública d’interès general i social per a 
actuacions en municipis de la Comunitat Valenciana, amb 
69,43 milions d’euros i 4.008 persones beneficiàries.

El segon programa amb més dotació ha sigut el de la línia 
XI, per a persones amb discapacitat en centres especials 
d’ocupació (CEE) i enclavaments laborals, amb 51,52 
milions d’euros i 9.581 persones beneficiàries, orientat 
també al manteniment de les unitats de suport a l’activitat 
professional.

El tercer lloc l’ocupa la línia I, de foment de l’ocupació 
per a la contractació de col·lectius vulnerables en 
empreses ordinàries, amb 32,43 milions d’euros i 1.221 
persones beneficiàries.

L’any 2023, com és habitual, la Conselleria competent en 
matèria de foment de l’ocupació va promulgar i publicar 
les corresponents ordres i resolucions anuals per tal de 
regular les ajudes previstes en els diferents programes.

16L'any 2023, en la nostra Comunitat, encara estava en vigor el Pla Avalem Joves 2021-2024. 
17El Pla Estratègic d’Emprenedoria de la Comunitat Valenciana 2019-2023 estava vigent l’any 2023.

http://Plan Avalem Joves 2021-2024.
https://cdt.gva.es/formatur-cv/
https://cdt.gva.es/red-de-centros/
https://cindi.gva.es/va/web/emprendimiento
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En el Quadre 10.15 es recullen els tretze programes 
que incorporen les línies d’ajudes a la Comunitat 
Valenciana, diferenciant, per a l’any 2023, l’import de 
subvenció concedit i les persones beneficiàries. Aquestes 
ajudes s’han orientat cap als següents set objectius 
estratègics:

• Millorar l’accés a l’ocupació de col·lectius amb
dificultats d’inserció, com ara persones joves,
persones aturades de llarga duració, majors de 45 anys i
millora de les condicions laborals de les persones
treballadores.
(Programes ECOVUL, EJORNA, ECOPDE)

• Facilitar la incorporació de persones joves al
mercat de treball.
(Programes EMPUJU, ECOGJU)
En aquest context, cal destacar que el PO FSE
React-UE CV, respecte a les inversions de 2023, va
programar ajudes per valor de 57.241.895 euros en el
programa EMPUJU, amb un grau d’execució del 97 %,
equivalent a 55.523.661 euros.18.

• Afavorir la inserció i el manteniment de
l’ocupació de persones amb diversitat funcional
o en situació o risc d’exclusió social.
(Programes ECOTDI, ECONAP, ECMSAL,
ECAUDI, EENCAB, ECMAPT, ECEAPO,
ECEMIN-EI, ECEMIN-EK, ECONIM, ETRAME)

18Aplicatius de gestió Federico/Sofía.

• Fomentar les iniciatives d’emprenedoria social
i innovadora amb potencial de creació d’ocupació.
(Programa EAUTOM)

• Impulsar el desenvolupament local i els acords
territorials en matèria d’ocupació i desenvolupament
local.
(Programes EMPA01, EMPACE, EMERGE,
EMDISC, EMDONA, EXPLUS)

• Donar resposta a situacions específiques de
determinats sectors productius especialment
afectats per canvis estructurals derivats del comerç
mundial o de crisis econòmiques.
(Programes SERESI, SSEGSI)

• Pla de Recuperació, Transformació i
Resiliència.
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Quadre 10.15

En relació amb les tretze línies de programes de suport a la creació d’ocupació de la Generalitat 
Valenciana, l’any 2023 es constata que es van destinar 228.756.032,31 euros, amb 19.004 persones 
beneficiàries, la qual cosa representa una variació negativa del 2,87 % en la dotació i del 3,45 % en el 
nombre de persones beneficiàries respecte a les tretze línies de 2022, amb 235.532.312,27 euros i 
19.683 persones beneficiàries.

Atesa la importància d’aquests programes i la seua rellevància social i laboral, el CES CV insta la Generalitat a 
incrementar l’import destinat a aquestes actuacions.
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10.1.4.2.  Programes d’ocupació de 
l’Administració estatal. Programa d’ajudes del 
Servei Públic d’Ocupació Estatal (SEPE) a les 
corporacions locals per a la creació d’ocupació

En aquest apartat s’indica la informació relativa al 
programa d’ajudes a les corporacions locals, concedides 
mitjançant una resolució del director provincial del Servei 
Públic d’Ocupació Estatal (SEPE). Aquests programes, 
des del seu inici, es regulen i fonamenten en normativa 
dels anys noranta19.
El Quadre 10.16 recull les dades de les ajudes gestionades 
durant l’any 2023 a la nostra Comunitat, desglossades per 
províncies.

A Castelló, com ja ve sent habitual en els últims anys, el 
nombre de corporacions locals i municipis beneficiaris va 
ser de 16, amb ajudes aprovades per la Comissió 
Provincial de Seguiment, amb l’informe favorable de la 
Comissió Executiva Provincial, amb càrrec a l’aplicació 
461.02, programa 241-A del pressupost de despeses del 
SEPE. Aquestes ajudes van permetre la contractació de 
610 persones treballadores (512 homes i 98 dones), amb 
un total de 25.088 jornades.

A Alacant, els municipis beneficiaris van ser 25, 
pertanyents al Consell Comarcal d’Orihuela, amb un total 
de 400 persones treballadores (266 homes i 134 dones) i 
27.471 jornades.

A la província de València van ser 115 les localitats 
beneficiàries, compreses dins dels Consells Comarcals del 
Servei Públic d’Ocupació Estatal (SEPE) d’Alzira, Gandia 
i Port de Sagunt, amb un total de 1.689 persones 
treballadores (216 dones i 1.473 homes) i 10.946 dies de 
contracte.

Quadre 10.16

Pel que fa al programa d’ajudes 
del SEPE a les corporacions locals 
per a la creació d’ocupació, 
destinat a atendre obres i serveis 
d’interés general i social, l’any 
2023, a la nostra Comunitat 

l’import concedit va ser un 4,97 % superior als 
9.646.083,03 euros de l’any 2022.

A la Comunitat Valenciana, en els darrers anys, 
l’import destinat a aquests programes d’ajudes a les 
corporacions locals ha augmentat de manera 
reiterada. Per aquest motiu, el CES CV insta les 
autoritats competents a impulsar i incrementar 
aquestes iniciatives, atesa la seua rellevància social i 
laboral, per mitjà d’obres i serveis d’interés general i 
social executats per persones desocupades.
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10.2. POLÍTIQUES PASSIVES 
D'OCUPACIÓ. PROTECCIÓ PER 
DESOCUPACIÓ
En aquest apartat s’analitzen les polítiques passives 
d’ocupació, l’objectiu de les quals és garantir la renda de 
les persones desocupades durant el temps en què no tenen 
una ocupació.

Juntament amb els dos nivells bàsics de la Seguretat Social 
(el contributiu i l’assistencial), el sistema de protecció per 
desocupació a Espanya compta amb mecanismes 
addicionals i accions complementàries, com ara la Renda 
Activa d’Inserció (RAI), el ja extingit Programa 
d’Activació per a l’Ocupació (PAE), el Subsidi 
Extraordinari per Desocupació (SED) —que substituí 
el PAE—, i des de mitjan 2020, l’Ingrés Mínim Vital 
(IMV) (Reial Decret Llei 20/2020, de 29 de maig), una 
ajuda especial que garanteix una renda a les persones que 
viuen soles o formen part d’una unitat de convivència 
sense recursos suficients per a cobrir les seues necessitats 
bàsiques.

Per a una anàlisi més detallada de les característiques 
d’aquestes prestacions, es pot consultar les Memòries 
Socioeconòmiques dels anys 2019 i 2020.

Les polítiques passives d’ocupació han mostrat un 
dinamisme important, com es desprèn de les dades 
recollides en aquest subcapítol, que es poden resumir en 
els punts següents:

• En línia amb l’exercici anterior, es constata un
increment notable del nombre de persones
beneficiàries de l’Ingrés Mínim Vital, amb una
taxa de variació positiva del 29,5 %, i un augment de la
representativitat dels menors (+30,5 %) i dels adults
(+28,7 %) a la nostra Comunitat.

• Augment, a desembre de 2023, de més de 2
punts percentuals en el nombre de persones
beneficiàries de prestacions per desocupació,
mantenint-se la tendència ascendent. Augmenten les
del nivell contributiu (+4,1 %) i assistencial (+1,3 %),
mentre que descendeixen les de la RAI (–5,1 %).

• Increment de la taxa de cobertura: +3,7 punts
percentuals a 31 de desembre, i +5,6 punts de mitjana
anual, consolidant la tendència iniciada el 2022.

• Augment destacat de la representativitat de les
persones majors de 52 anys que cobren subsidi
per desocupació, tant per haver esgotat la prestació
contributiva com per no acreditar el període mínim per
accedir-hi. La suma d’aquests tres col·lectius
representa el 97,04 % del total.

• Increment del 8,8 % en la despesa en
prestacions a la Comunitat Valenciana l’any 2023,
davant del 8 % d’augment registrat el 2022 respecte a
2021.



436 II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

En el Quadre 10.15 es recull, per a cadascuna de les províncies de la Comunitat Valenciana, el nombre d’expedients 
aprovats i de persones beneficiàries de l’Ingrés Mínim Vital, que augmenta un 29,5 % respecte a 2022. Del total, el 
43,81 % són menors (43,47 % l’any anterior).

Per a l’exercici 2023, el nombre de persones beneficiàries de l’IMV a la Comunitat Valenciana representa el 10,94 % 
del total estatal (enfront de l’11,82 % de 2022), un percentatge lleugerament superior al pes poblacional de la Comunitat 
sobre el conjunt d’Espanya (10,84 %)20.

Quadre10.16

20Dada calculada en base a la població inscrita en el padró. INE. Dades definitives a 1 de gener de 2023

El CES CV destaca, d’una banda, l’increment en la cobertura de les prestacions de l’Ingrés 
Mínim Vital, que permet atendre un nombre més gran de persones en situació de vulnerabilitat.

D’altra banda, considera necessari activar els mecanismes perquè aquesta prestació garantisca 

 millora real en les oportunitats d’inclusió social i laboral de les persones beneficiàries, mitjançant 
polítiques eficaces de recerca activa d’ocupació i una oferta de formació i requalificació ajustada a les necessitats 
del teixit empresarial. Així mateix, insta a promoure una oferta pública de treballs adreçada a aquests col·lectius, 
amb l’objectiu de millorar les seues possibilitats d’inserció laboral.
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Tal com es pot apreciar en el Quadre 10.18, el nombre total de persones beneficiàries de prestacions per desocupació, 
a data 30 de desembre de 2023, ha augmentat en 4.243 persones (+2,2 %), enfront de l’increment de 4,9 punts 
percentuals registrat el 2022 respecte a l’exercici 2021.

Pel que fa a la taxa de cobertura, aquesta ha augmentat en 3,7 punts percentuals, mentre que l’any anterior ho havia fet 
en 7,6 punts percentuals respecte a 2021. L’increment ha sigut més destacat a les províncies d’Alacant (+4 punts) i 
Castelló (+4 punts), i de 3,4 punts percentuals a la província de València.

Del total de persones beneficiàries a la Comunitat Valenciana, 171.258 (85,8 %, set dècimes menys que en 2022) són de 
nacionalitat espanyola, de les quals 77.779 són homes i 93.479 són dones. D’altra banda, 28.320 persones 
beneficiàries són estrangeres (14,2 %, enfront del 13,5 % de 2022), de les quals 13.767 són homes i 14.553 són dones.

Quadre 10.17

Desagregant per sexe (vegeu el Quadre 10.19), un 45,9 % de les persones beneficiàries són homes (45,8 % en 2022), 
mentre que un 54,1 % són dones (54,2 % en 2022). En termes absoluts, el nombre d’homes beneficiaris és superior en el 
nivell contributiu (51,3 % enfront del 50,4 % en 2022). No obstant això, en el nivell assistencial, un 57,5 % són dones 
(56,6 % en 2022), i el percentatge de dones en el programa de Renda Activa d’Inserció (RAI) s’eleva fins al 70,7 % (69,4 
% en 2022), és a dir, més de dos terceres parts.

Cal ressaltar l’increment de la taxa de cobertura de les prestacions per desocupació, que va 
augmentar, a 31 de desembre, en quasi quatre punts percentuals, i en quasi sis punts en la 
mitjana anual, mantenint així la tendència ascendent observada el 2022. Aquest augment ha 
permés reduir considerablement el nombre de persones desocupades que no perceben aquestes 
prestacions
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Quadre 10.18

De l’anàlisi del quadre anterior es constata un major 
percentatge de dones beneficiàries de prestacions 
per desocupació, superant els homes en les prestacions 
assistencials i de Renda Activa d’Inserció (RAI). 
Tanmateix, a diferència de l’any anterior, s’ha incrementat 
lleugerament la representativitat dels homes en les 
prestacions contributives.

Tant en el Quadre 10.18 com en el Quadre 10.19, no 
figuren persones beneficiàries de l’extint Programa 
d’Activació per a l’Ocupació (PAE). L’última dada 
disponible a la Comunitat Valenciana correspon a 
desembre de 2019, amb dues dones a Alacant i un home a 
València.

La relació entre el nombre de persones beneficiàries de 
prestacions per desocupació i el d’atur registrat es coneix 
com a taxa de cobertura del període analitzat. Aquesta 
dada s’obté dividint el nombre de persones beneficiàries 
pel nombre d’atur registrat determinat pel SEPE.

El càlcul de la mitjana anual d’aturats mostra una 
tendència a la baixa en les taxes de cobertura a les tres 
províncies de la Comunitat Valenciana fins a 2017, any a 
partir del qual es comencen a registrar increments. El 
creixement més significatiu es dona en 2020, com a 
conseqüència de la interrupció de l’activitat derivada de la 
pandèmia de la COVID-19. L’any 2021, la mitjana de la 
taxa de cobertura va ser 20,1 punts inferior a la de 2020, 
per un descens rellevant del nombre de beneficiaris de 
prestació contributiva, que va disminuir un 45,4 %. El 
2022 va registrar la segona xifra més baixa de mitjana 
d’aturats i la tercera més alta en la taxa de cobertura, 
només superada per les dades excepcionals de 2020. 

L’any 2023 ha continuat amb la tendència de l’any 
anterior, presentant la mitjana més baixa d’aturats de 
l’última dècada i la segona taxa de cobertura més 
elevada del mateix període.

La mitjana anual de persones beneficiàries en 2023 ha 
sigut de 199.969 (89.267 homes i 110.702 dones), mentre 
que la mitjana d’atur registrat ha sigut de 331.742 
persones (129.869 homes i 201.873 dones). Això 
representa una taxa de cobertura del 60,28 %, superior 
a la de 2022 (54,69 %), segons es reflecteix en el Quadre 
10.20. En aquell exercici, la mitjana d’aturats va ser de 
351.773 persones (137.486 homes i 214.287 dones).

En termes relatius, el nombre de persones beneficiàries 
del nivell contributiu ha augmentat un 8,5 % en relació 
amb la dada de l’any 2021 (en termes absoluts, 7.326), 
incrementant-se igualment les persones beneficiàries del 
nivell assistencial en un 1,2 %, la qual cosa ha suposat, en 
termes absoluts, 1.181 persones beneficiàries més.

El Quadre 10.20 analitza l’evolució de les persones 
beneficiàries de prestacions per desocupació a la 
Comunitat Valenciana durant l’última dècada. Fins a 
2018, es produeix un descens sostingut en la mitjana de 
beneficiaris, que s’inverteix el 2019 i, especialment, el 
2020, com a resposta a l’increment de la demanda de 
prestacions provocada per la crisi de la COVID-19. El 
nombre de beneficiaris torna a disminuir el 2021 i 2022, i 
es recupera novament el 2023.
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Quadre 10.19

Quant a la taxa de cobertura, entre 2014 i 2016 presenta una reducció progressiva, però augmenta de manera 
sostinguda a partir de 2017, amb el màxim històric registrat el 2020. En concret, al mes de maig de 2020, s’assoleix la 
xifra més elevada de cobertura (117,87 %), superant el nombre de persones beneficiàries (519.201) al d’atur registrat 
(440.517). L’any 2021, la taxa de cobertura es redueix en 20 punts percentuals, quedant lleugerament per damunt del 51 
%, i torna a augmentar 3,1 punts el 2022 i 5,6 punts més el 2023, sent aquest últim el segon millor registre percentual dels 
últims deu anys analitzats.
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Les xifres corresponents a les prestacions per desocupació ofereixen percentatges diferenciats en cadascuna de les tres 
províncies de la nostra Comunitat. És una constant que la taxa de cobertura a la província d’Alacant se situe per davall de 
la mitjana de la Comunitat Valenciana i, en 2023, es troba gairebé quatre punts percentuals per sota d’aquesta mitjana. A 
la província de Castelló, la taxa de cobertura en 2023 torna a ser la més elevada de les tres províncies i se situa gairebé sis 
punts per damunt de la mitjana de la Comunitat. Per la seua banda, a la província de València, la taxa de cobertura és la 
que més s’aproxima a la mitjana, superant-la en una mica més de dos punts percentuals durant aquest últim any.

El Gràfic 10.1 mostra l’evolució de les prestacions assistencials i contributives en relació amb l’atur, durant l’última 
dècada. Les xifres absolutes emprades per a la seua elaboració provenen del Quadre 10.18.

Es torna a constatar, per a aquest exercici, un descens significatiu en les dades mitjanes de 
persones en situació de desocupació, registrant-se les millors xifres de l’última dècada. Es fa una 
crida a mantindre aquesta tendència positiva, instaurant la necessitat de desplegar totes les 
polítiques actives d’ocupació previstes en l’Estratègia Espanyola d’Activació per a l’Ocupació i 
en els Plans Anuals de Política d’Ocupació de l’Estat.

Gràfic 10.1
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El Gràfic 10.2 mostra l’evolució de la taxa de cobertura a cadascuna de les tres províncies de la Comunitat Valenciana 
durant els últims deu exercicis, sent la província de Castelló la que presenta les taxes més altes i la d’Alacant les més 
baixes, quedant aquestes sempre per davall de la mitjana de la Comunitat Valenciana (Quadre 10.19).

Gràfic 10.2
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El Quadre 10.20 recull el total de persones beneficiàries del subsidi per desocupació (nivell assistencial), segons el tipus 
de subsidi. El col·lectiu més significatiu és el de les persones majors de 52 anys, que representen el 65,4 % del total, 
enfront del 64 % registrat el 2022. El segueixen les persones que han esgotat la prestació contributiva, amb un 18,7 %, 
dues dècimes per davall del percentatge de 2022, i les persones amb un període cotitzat insuficient per a accedir a la 
prestació, amb un 12,9 %, davant del 13,5 % de l’any anterior.

Quadre 10.20

En el Quadre 10.21 figuren desagregades les persones beneficiàries de la Renda Activa d’Inserció  a la Comunitat 
Valenciana, per col·lectiu i per províncies. Tal com s’arreplega en el Quadre 10.18, el nombre total de persones 
beneficiàries de la RAI és de 13.408, enfront de les 14.123 de l’any 2022. El col·lectiu més representatiu és el de les 
persones majors de 45 anys, amb una representativitat del 72,8 %, tres dècimes de punt percentual menys que l’any 
anterior. El segueixen les dones víctimes de violència de gènere, amb un 18,5 %, enfront del 17,9 % registrat en l’exercici 
2022 per a aquest grup.

Quadre 10.21

El Quadre 10.22 recull, per als dos últims exercicis, les persones beneficiàries de prestacions per desocupació a la 
Comunitat Valenciana i a Espanya, així com la quantia mitjana de la prestació contributiva per persona beneficiària, 
que, en el cas de la nostra Comunitat, va ser un 2 % inferior el 2023 a la registrada a Espanya. L’any 2022, aquesta 
diferència era del 3,3 %. Així mateix, en aquest quadre es pot observar l’import de les despeses per prestacions, tant al 
conjunt del territori espanyol com a la Comunitat Valenciana, representant aquestes el 10,9 % del total en 2023, enfront 
del 10,6 % registrat l’any 2022..
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La distribució de la despesa en prestacions per desocupació a la Comunitat Valenciana l’any 2023 reflecteix que 
dues terceres parts (66,4 %) corresponen a despeses per prestacions contributives, un 30,5 % a subsidis o prestacions 
assistencials, i el 3,1 % restant a despeses del programa de Renda Activa d’Inserció. Aquests percentatges varien respecte 
als de l’any 2022, en què quasi dues terceres parts (65,7 %) corresponien a prestacions contributives, un 30,9 % a 
prestacions assistencials i el 3,4 % restant al programa de Renda Activa d’Inserció.

Quadre 10.22
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Finalment, en el Quadre 10.24 es pot observar la distribució de les despeses en prestacions, en milers d’euros, a Espanya i 
a les diferents comunitats autònomes corresponent al mes de desembre de 2023. La Comunitat Valenciana torna a 
ocupar el quart lloc en despeses de prestacions i el vuitè lloc —dos posicions per davall respecte a 2022— en la quantia 
mitjana de la prestació contributiva percebuda per persona beneficiària (euros/mes), excloent les ciutats autònomes de 
Ceuta i Melilla.

Quadre 10.23

El CES CV valora positivament l’increment en la quantia mitjana de la prestació contributiva 
percebuda per persona beneficiària a la nostra Comunitat, que millora la seua posició en dues 
places dins de la classificació per comunitats autònomes. Tot i això, es manté per davall de la 
mitjana estatal.
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Per la seua banda, el Gràfic 10.3 mostra la distribució de les despeses de prestacions per desocupació a la Comunitat 
Valenciana, corresponent al mes de desembre de 2023. En aquest, dues terceres parts de la despesa es destinen a 
prestacions contributives, mentre que una mica més del 30 % correspon a prestacions assistencials o subsidis.

Gràfic 10.3
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11   Relacions laborals

Aquest capítol de la Memòria tracta sobre les 
relacions laborals, i s’hi analitzen la negociació 
col·lectiva, les eleccions sindicals, els conflictes 
laborals i el diàleg social. Els aspectes més 
rellevants d’aquestes matèries durant l’exercici 
2023 es concreten en els següents:

• En el context de la negociació col·lectiva, l’any 2023 
es va signar el V Acord per al Treball i la Negociació 
Col·lectiva (AENC) per al període 2023-2025.

• Augment del 2,13 % en el nombre de convenis 
col·lectius registrats el 2023 respecte a 2022.

• L’augment salarial pactat ha sigut, de mitjana, del 
2,91 %, lleugerament inferior al 3,3 % de l’IPC.

• La clàusula amb major presència en els convenis ha 
sigut la d’estructura salarial, recollida en 95 convenis, 
amb una cobertura del 99,11 %.

• Els plans d’igualtat registrats a les empreses de la 
Comunitat Valenciana van ascendir a 1.548, un 
increment del 106,68 % respecte als 749 de 2022.

• En l’àmbit del teletreball, al quart trimestre de 2023, 
la taxa de persones que van treballar, almenys 
ocasionalment, des de casa seua es va situar en el 13,26 
% del total de persones ocupades, més d’un punt 
percentual per damunt del 12 % de l’any anterior.

• El tram de jornada laboral pactada més negociat és el 
comprés entre 1.759 i 1.803 hores anuals, que ha 
afectat 583.254 persones treballadores, el 68,35 % del 
total.

•  Les organitzacions empresarials vinculades a la CEV 
han participat en la negociació col·lectiva en un 95 % 
dels casos, fet que evidencia la seua condició 
d’organitzacions amb major representativitat.

• A 31 de desembre de 2023, els representants sindicals 
en els processos d’eleccions sindicals han augmentat 
un 5,28 % respecte al període anterior, i les dues 
organitzacions sindicals més representatives continuen 
sent CCOO-PV i UGT-PV, amb un 71,93 % del total.

• Els conflictes col·lectius de treball presentats davant 
el TAL van disminuir un 4,16 % respecte a l’any 2022.

• A la Comunitat Valenciana, en el marc del diàleg 
social, es va signar el VII Acord de Solució Autònoma 
de Conflictes Laborals de la Comunitat Valenciana 
(ASAC-CV).
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11.1. NEGOCIACIÓ COL·LECTIVA

El Quadre 11.1 recull la xifra de convenis col·lectius registrats a la Comunitat Valenciana fins al mes de març de 2024, amb efectes 
econòmics de 2023, tant per províncies com per àmbit autonòmic i la suma total per a la Comunitat Valenciana1.

En el quadre es diferencia entre convenis d’empresa i convenis d’àmbit superior a l’empresa (o d’altre àmbit), que corresponen, 
generalment, als convenis de sector2.

Quadre 11.1

¹ La informació per a l’elaboració dels quadres i gràfics sobre la negociació col·lectiva a la Comunitat Valenciana és facilitada expressament al CES CV per la Subdirecció General d’Estadística i 
Anàlisi Sociolaboral del Ministeri de Treball i Economia Social, i conté, des dels últims anys, dades tancades a 31 de març de l’any en curs, però amb efectes econòmics de l’any anterior.

² A aquestes dades s’incorporen les relatives als convenis nacionals que afecten tant a les províncies com al total de la Comunitat Valenciana, motiu pel qual la cobertura de la negociació 
col·lectiva pot presentar xifres superiors, ja que existeixen convenis d’àmbit superior a l’autonòmic, com els dels sectors químic, tèxtil o del calçat, així com convenis amb vigència plurianual 
que no s’hi inclouen en aquestes estadístiques.
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Com a novetat, s’incorpora el Gràfic 11.1, que mostra la taxa de cobertura de la negociació col·lectiva per comunitats 
autònomes, amb la diferenciació per sexe.

A la Comunitat Valenciana, la taxa de cobertura mitjana s’ha situat en el 93,36 %, per damunt de la mitjana 
espanyola, que va ser del 91,8 %. La taxa dels homes ha sigut del 95,93 % i la de les dones del 90,42 %, mentre que la 
mitjana nacional ha sigut del 95,02 % per als homes i del 88,25 % per a les dones.

Gràfic 11.1
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En aquest context, també s’informa sobre les inaplicacions de convenis col·lectius de treball a la nostra Comunitat. 
L’any 2023, segons dades de la Direcció General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral, a l’aplicació REGCON 
es van registrar un total de 66 inaplicacions, que van afectar 4.594 persones treballadores.
Desagregant per autoritat laboral, 15 van correspondre a Alacant, amb 846 persones treballadores; 18 a Castelló, amb 
1.899 treballadors i treballadores; 28 a València, amb 1.513 persones assalariades, i 5 d’àmbit estatal, amb 336 persones 
treballadores.

Al Quadre 11.2 i al Gràfic 11.2 s’indica la informació relativa a l’estructura dels convenis col·lectius segons àmbit 
funcional a la nostra Comunitat. El mateix quadre inclou les dades corresponents al període comprès entre els anys 2019 i 
2023.

Gràfic 11.2

Quadre 11.2
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El Gràfic 11.2 presenta una comparació entre els anys 2022 i 2023 de l’estructura dels convenis col·lectius i de les 
persones treballadores afectades, i també indica els percentatges corresponents, tant dels convenis d’empresa com dels 
d’àmbit superior a l’empresa.

El Gràfic 11.3 mostra l’evolució del nombre de convenis col·lectius a la nostra Comunitat durant els últims cinc anys, i 
constata l’increment registrat enguany respecte a l’anterior en el nombre total de convenis.

Gràfic 11.3
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Cuadro 11.4

Al Quadre 11.4 s’incorporen les dades dels últims cinc anys sobre els augments salarials pactats a la nostra Comunitat, en 
què s’indica la denominada mitjana ponderada de l’increment salarial (O.S.M.P.), diferenciant, a més, entre els convenis 
d’empresa i els d’àmbit superior a l’empresa o d’altres àmbits.

En el quadre es comprova que, l’any 2023, l’augment salarial mitjà pactat en el total de convenis ha sigut més de mig punt 
inferior respecte a l’any anterior.

Quadre 11.5

Al Quadre 11.5 es fa, per al període comprés entre els anys 2019 i 2023, una comparació entre els augments salarials 
pactats en els convenis i l’índex de preus al consum (IPC).
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A la nostra Comunitat, s’observa, d’una banda, una taxa de cobertura elevada, entorn del 94 %. 
D’altra banda, l’aplicació de la reforma laboral i la prioritat dels convenis sectorials sobre els 
d’empresa en matèria salarial es reflecteixen en el descens de més de cinc punts percentuals 
respecte a l’any anterior dels convenis col·lectius d’empresa (67,94 % enfront de 72,24 %).
Tot i això, el percentatge de persones treballadores afectades pels convenis d’àmbit superior o 
sectorial va ser pràcticament el mateix: 96,79 % enfront de 96,92 %

Gràfic 11.4

El Gràfic 11.4 compara, en el període dels últims deu anys, comprés entre 2014 i 2023, els augments salarials pactats i 
l’IPC, amb els percentatges corresponents a ambdós indicadors.
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El Quadre 11.6 recull la informació relativa a l’any 2023, 
referida als convenis col·lectius, per any de signatura i per 
persones treballadores afectades segons les tretze clàusules 
d’aspectes relatius al conveni (també anomenades 
clàusules qualitatives o especials), incloses en la fulla 
estadística de convenis, segons l’àmbit funcional.

Al quadre, a més dels percentatges de cadascuna de les 
clàusules i del valor absolut dels convenis registrats, 
s’indica la taxa percentual de cobertura de les persones 
treballadores afectades.

En aquest context, el nombre de convenis amb 
clàusules analitzats en els últims anys s’ha situat per sota 
del centenar. Així, l’any 2021 es van registrar 72 convenis, 
amb 328.239 persones treballadores afectades; l’any 2022, 
89 convenis, amb 342.258 persones assalariades, i l’any 
2023, 100 convenis, amb 292.549 persones assalariades.

Com en anys anteriors, la clàusula amb major presència 
ha sigut, dins de l’àmbit de la retribució salarial, la 
d’estructura salarial, present en 95 convenis, la qual cosa 
representa el 95 %, amb 289.944 persones treballadores 
afectades, que suposen un 99,11 % del total.

La segona clàusula més present ha sigut, també dins de 
l’àmbit de la retribució salarial, la de complements 
salarials, inclosa en 90 convenis (90 % del total), amb 
281.682 persones assalariades, que representen un 96,29 
%.

La tercera clàusula amb més presència ha sigut, dins de 
l’àmbit de classificació professional i mobilitat 
funcional, la de classificació professional 
mitjançant definició i funcions de grups, categories 
o nivells, present en 86 convenis (86 %), amb 284.378 
persones treballadores afectades, la qual cosa representa 
un 97,21 % del total.

Per contra, les clàusules amb menor presència han 
sigut: dins de l’apartat d’hores extraordinàries, la clàusula 
de reducció respecte a l’any anterior, i dins de ocupació i 
contractació, la de creació d’ocupació neta, totes dues 
presents només en 1 conveni (1 %), amb 2.670 persones 
treballadores (un 0,91 % del total) i 65.197 persones 
treballadores (22,29 %), respectivament.
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Quadre 11.6
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Així mateix, en aquesta part relativa a les clàusules 
especials, es fa un comentari sobre l’evolució d’algunes 
d’aquestes, considerades rellevants en el conjunt de les 
relacions laborals. Entre aquestes, destaquen les següents:

• Clàusula de Retribució Salarial. Dins d’aquesta 
clàusula, es troba la relativa als complements salarials 
vinculats a la situació i resultats de l’empresa. L’any 
2023, aquesta clàusula apareixia en el 7 % dels 
convenis (7 sobre 100), afectant el 23,96 % de les 
persones treballadores (70.087 sobre 292.549). L’any 
2022, es trobava en el 6,74 % dels convenis (6 sobre 
89), amb una cobertura del 0,39 % de les persones 
treballadores (1.348 sobre 342.258).

• Clàusula de Jornada Laboral. Una clàusula 
destacable dins d’aquesta és la que incorpora permisos 
retribuïts per circumstàncies familiars o personals que 
milloren la legislació vigent. L’any 2023, es va incloure 
en el 64 % dels convenis (64 sobre 100), amb una 
cobertura del 84,86 % de les persones treballadores 
(248.261 sobre 292.549). L’any 2022, figurava en el 
62,92 % dels convenis (56 sobre 89), donant cobertura 
al 42,41 % de les persones treballadores (145.149 sobre 
342.258). Dins d’aquesta mateixa categoria, destaca 
també la clàusula que conté mesures en matèria 
d’excedència per cures familiars que milloren la 
legislació vigent. El 2023, s’havia incorporat en el 7 % 
dels convenis (7 sobre 100), donant cobertura al 32,74 
% de les persones treballadores (95.785 sobre 
292.549). L’any 2022, figurava en el 20,22 % dels 
convenis (18 sobre 89), amb una cobertura de l’11,84 
% (40.516 sobre 342.258).

Pel que fa a aquestes clàusules, també s’informa d’altres 
mesures relacionades, com ara les excedències per cura 
familiar reconegudes. L’any 2023, a la nostra 
Comunitat, segons dades del Ministeri d’Inclusió, 
Seguretat Social i Migracions, es van registrar un total de 
5.593 excedències (727 més que les 4.866 de 2022, la 
qual cosa suposa un increment del 14,94 %). D’aquest 
total, 4.795 (el 85,73 %) corresponen a dones, i 798 (el 
14,27 %) a homes, pràcticament la meitat que l’any 
anterior.

• Clàusula 
clàusules sobre contractació s’havien incorporat en 39 
convenis i, dins d’aquestes, la de conversió de 
contractes temporals en indefinits es va introduir en un 
5 % (5 de 100), amb cobertura per al 3,07 % de les 
persones assalariades (8.907 de 292.549). El 2022, 
aquestes clàusules estaven en un 41,57 % dels convenis 
(37 de 89) i afectaven el 78,89 % de les persones 
assalariades (270.021 de 342.258), mentre que la de 
conversió de contractes temporals en indefinits 
apareixia en un 10,11 % dels convenis (9 de 89) amb 
cobertura del 42,86 % de les persones treballadores 
(146.688 de 342.516). El descens d’aquesta clàusula 
pot explicar-se per l’aplicació completa, l’any 2023, de 
la reforma laboral pel que fa a la contractació 
indefinida.

• Clàusula de Formació i Qualificació. L’any 2023, 
la clàusula relativa a formació professional s’havia 
inclòs en un 25 % dels convenis (25 de 100), amb 
cobertura per al 55,8 % de les persones treballadores 
(163.237 de 292.549). El 2022, apareixia en un 31,46 
% dels convenis (28 de 89) amb cobertura del 33,33 % 
(114.069 de 342.258).

En matèria d’excedències per cures 
familiars, a la nostra Comunitat el 
85,73 % són sol·licitades per dones, 
un percentatge molt elevat, tot i que 
han disminuït respecte a l’any 2022.

La negociació col·lectiva incorpora pràcticament 
tots els supòsits previstos en l’Estatut dels 
Treballadors, en gran mesura perquè aquesta 
matèria està ampliament regulada en el nostre 
ordenament jurídic, i en els últims anys ha integrat 
nous permisos, excedències, reduccions i 
adaptacions de jornada, atenent les noves realitats 
familiars.
A la vista d’aquesta dada, el CES CV recomana 
promoure la corresponsabilitat entre homes i dones 
a l’hora de sol·licitar aquests permisos, excedències, 
reduccions i adaptacions de jornada.
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• Clàusula sobre Seguretat, Salut Laboral i Medi 
Ambient. El 2023, la clàusula d’establiment de plans i 
programes de prevenció de riscos apareixia en el 18 % 
dels convenis (18 de 100), afectant el 7,51 % de les 
persones assalariades (21.976 de 292.549). El 2022, 
figurava en un 22,47 % dels convenis (20 de 89), amb 
una cobertura del 20,74 % (70.992 de 342.258).

Dins d’aquest conjunt de clàusules, destaca la 
d’establiment dels continguts en formació sobre seguretat 
i salut per a totes les persones treballadores. El 2023, es 
trobava en el 15 % dels convenis (15 de 100), afectant el 
3,27 % (9.490 de 292.549). El 2022, era present en el 
20,22 % (18 de 89), afectant el 26,17 % (89.581 de 
342.258).

• Clàusula d’Organització del Treball i Noves 
Tecnologies. El 2023, la participació de les persones 
treballadores en l’organització del treball apareixia en 
un 17 % dels convenis (17 de 100), amb cobertura del 
3,24 % (19.333 de 292.549). El 2022, figurava en un 
16,85 % (15 de 89), amb cobertura del 8,7 % (29.785 
de 342.258). 

En aquest punt es comenta la clàusula d’igualtat i no 
discriminació, que està vinculada a la promoció de la 
igualtat en la negociació col·lectiva i a l’elaboració i 
aplicació de plans d’igualtat a les empreses.

Així, s’analitzen les clàusules sobre mesures de promoció 
de la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i 
homes, tant les que inclouen mesures de preferència a 
favor del sexe menys representat (accions positives), com 
les que preveuen mesures per a prevenir l’assetjament  
sexual o per raó de sexe, les relatives a la protecció de les 
víctimes de violència de gènere, o les que estableixen 
mesures de promoció de la igualtat de tracte i 
d’oportunitats no discriminatòries. 
 

D’aquesta manera, la clàusula sobre mesures de promoció 
de la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i 
homes, l’any 2023, es trobava en un 39 % dels convenis 
(39 de 100), amb cobertura a un 11,03 % de les persones 
treballadores (32.282 de 292.549). L’any 2022, estava 
present en un 37,08 % dels convenis (33 de 89), amb 
cobertura a un 43,77 % de les persones treballadores 
(149.817 de 342.258).

Dins d’aquesta clàusula, en matèria de contractació, 
l’any 2023, es va incorporar en el 31 % dels convenis, que 
afectaren un 6,34 % de les persones assalariades. L’any 
2022, estava present en el 34,83 % dels convenis, amb 
cobertura al 43,35 % de les persones treballadores.

En matèria de formació, l’any 2023 tenien presència en el 
30,00 % dels convenis, que afectaven el 8,78 % de les 
persones treballadores. L’any 2022 es negociaren en un 
32,71 % dels convenis, que donaren cobertura al 18,89 % 
de treballadores i treballadors.

En matèria de promoció, l’any 2023 estaven incloses 
en el 32 % dels convenis, amb una cobertura del 8,75 % 
de les persones treballadores. L’any 2022 es trobaren en 
un 32,58 %, amb cobertura per al 18,85 % de les persones 
assalariades.

En matèria de salaris, l’any 2023 es registraren en un 
34 % dels convenis, amb cobertura per al 9,08 % de les 
persones treballadores. L’any 2022 estaven en un 32,58 % 
dels convenis, afectant el 12,17 % de les persones 
treballadores.

I en matèria d’estabilitat en l’ocupació, l’any 2023 es 
trobaren en un 22 % dels convenis, afectant el 2,42 % de 
les persones treballadores. L’any 2022 estaven presents en 
un 26,97 % dels convenis, amb una cobertura del 7,72 % 
de les persones assalariades. 

Pel que fa a la clàusula de mesures de preferència a favor 
del sexe menys representat (també denominada accions 
positives), l’any 2023 es va registrar en el 16 % dels 
convenis (16 de 100), afectant el 4,13 % de les persones 
treballadores (12.085 de 292.549). L’any 2022 va estar 
present en un 17,98 % dels convenis (16 de 89) i va 
afectar el 7,61 % de les persones treballadores (26.054 de 
342.258).

Dins d’aquestes, les referides a contractació es 
trobaven l’any 2023 en el 13 % dels convenis, amb una 
cobertura del 3,44 % de persones assalariades. L’any 2022 
estaven en el 16,85 % dels convenis, amb un 0,89 % de 
persones treballadores afectades.
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En matèria de formació, l’any 2023 es van incloure en 
el 8 % dels convenis, amb una cobertura de l’1,24 %. 
L’any 2022, s’havien incorporat en el 15,73 % dels 
convenis, afectant el 7,54 % de les persones treballadores.

En matèria de promoció, l’any 2023 estigueren 
presents en el 10 % dels convenis, amb un 2,37 % de 
cobertura. L’any 2022 es van registrar en el 15,73 % dels 
convenis, donant cobertura al 7,54 % de les persones 
treballadores.

I en matèria d’adaptació de la jornada laboral a la 
vida familiar, en 2023 estaven presents en el 9 % dels 
convenis i van donar cobertura al 2,84 % de les persones 
treballadores. En 2022, s’havien introduït en el 14,61 % 
dels convenis, afectant el 0,85 % dels treballadors i 
treballadores.

Quant a la clàusula de mesures per a prevenir 
l’assetjament sexual o l’assetjament per raó de 
sexe, l’any 2023 es va registrar en 52 convenis, és a dir, el 
52 % del total, donant cobertura a 214.787 treballadors i 
treballadores, amb un 87,47 %. En 2022, es va incorporar 
en 49 convenis, que representaven el 55,06 %, afectant 
210.418 persones treballadores, amb un 61,48 % del total.

Quant a la clàusula de mesures per a la protecció de les 
víctimes de violència de gènere, en 2023 es va 
introduir en el 42 % dels convenis, amb un 53,92 % de 
persones assalariades afectades. En 2022, estava en el 
40,45 % dels convenis, amb cobertura al 26,9 % de les 
persones treballadores.

I les mesures per a promoure la igualtat de tracte i 
d’oportunitats no discriminatòries, l’any 2023 
estigueren presents en el 42 % dels convenis, amb una 
cobertura del 53,68 % dels treballadors i treballadores. En 
2022, s’havien incorporat en el 43,82 % dels convenis, 
amb una cobertura del 27,49 % de les persones 
treballadores.

I per a finalitzar, s’informa sobre els plans d’igualtat en 
les empreses3. L’any 2023, segons dades de la Direcció 
General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral, 
en la nostra Comunitat es van registrar un total de 1.548 
plans, distribuïts segons autoritat laboral: 248 a Alacant, 
101 a Castelló, 402 a València, 43 en l’àmbit autonòmic i 
754 d’àmbit estatal. D’aquests, per sectors econòmics, 20 
corresponien al sector de l’agricultura, 328 a la indústria, 
69 a la construcció i 1.131 als serveis.

En aquest punt, també s’ofereix informació sobre 
l’evolució del treball no presencial o teletreball i de les 
persones que treballen a distància, així com de la 
incorporació de clàusules sobre aquesta matèria en els 
convenis col·lectius. Pel que fa a la negociació col·lectiva, 
les clàusules relatives a les condicions del teletreball 
s’inclouen dins de la clàusula d’Organització del 
Treball i Noves Tecnologies. L’any 2023, aquesta 
clàusula apareixia en el 20 % dels convenis (20 sobre 
100), amb una cobertura del 20,43 % de les persones 
treballadores (59.768 sobre 292.549). L’any 2022, es 
trobava en el 15,73 % dels convenis (14 sobre 89), 
afectant el 16,87 % de treballadors i treballadores (57.739 
sobre 342.258).

Pel que fa a aquesta matèria, en el capítol 21 de la 
Memòria, dedicat a la Societat Digital, s’analitza la 
informació de l’Institut Nacional d’Estadística i de 
l’Enquesta de Població Activa, relativa al teletreball.

En concret, s’hi tracta la xifra de persones treballadores i 
la freqüència amb què han treballat des del seu domicili 
particular, amb dades d’Espanya i de la Comunitat 
Valenciana, on es constata que, en la nostra Comunitat, 
teletreballen un total de 305.500 persones, la qual 
cosa representa un 13,26 % sobre el total de persones 
ocupades, amb un augment del 16,65 % respecte a l’any 
anterior.

Com a dades complementàries, quant a l’evolució del 
treball no presencial a les comunitats autònomes, segons 
informació de l’INE, en el quart trimestre de l’any 2023, 
es comptaren 3,06 milions de persones que han treballat, 
almenys ocasionalment, des de casa seua, un 19,4 % més 
que les 2,56 milions de persones de l’any anterior.

3Les empreses amb almenys 50 treballadors i treballadores hauran de tindre elaborat i registrat el seu Pla d'Igualtat, des del 8 de març de 2022, ja que és una 
exigència progressiva prevista en la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes, en el Reial decret llei 6/2019, de l'1 de març, 
de mesures urgents per a garantia de la igualtat de tracte i d'oportunitats entre dones i homes en la feina i l'ocupació, en el Reial decret 901/2020, de 13 
d'octubre, pel qual es regulen els plans d'igualtat i el seu registre i en el Reial decret 202/2020, de 13 d'octubre, d'igualtat retributiva entre dones i homes, ja que 
fins llavors només estaven obligades les empreses amb plantilles de 100 o més persones.
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El Gràfic 11.55 recull l’evolució del treball no presencial a les comunitats autònomes, així com la mitjana del conjunt estatal.

Gràfic 11.5
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En el període anterior a la pandèmia, el nombre de 
persones que teletreballaven era d’1,64 milions, xifra que 
es va més que duplicar, arribant a un màxim de 3,55 
milions en el segon trimestre de 2020 (confinament 
domiciliari). En l’últim trimestre de 2023, com s’ha 
comentat anteriorment, hi ha 3,06 milions de persones 
que teletreballen, almenys ocasionalment, la qual cosa 
suposa que la proporció de persones 
teletreballadores, sobre el total d’ocupades, és del 
13,6 %. A més, significa que, del màxim de 1,91 milions 
de persones que teletreballaven durant la pandèmia, s’han 
perdut 494.500 (un 25,8 %) i en romanen 1,42 milions.

En analitzar les dades per comunitats autònomes, es 
constata que existeixen diferències notables i, com ja 
passava en 2022, el teletreball es du a terme 
fonamentalment a Madrid, que aconsegueix un 22,7 % 
de persones teletreballadores, i en menor mesura a 
Catalunya, amb un 14,9 %, seguida de la Comunitat 
Valenciana amb un 13,8 %, totes per damunt de la 
mitjana estatal.

El Gràfic 11.6 incorpora els percentatges de les persones 
ocupades que treballen des de casa, i es fa una comparació 
del quart trimestre dels anys 2022 i 2023, amb la mitjana 
mòbil dels quatre trimestres.

Gràfic 11.6
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En el quart trimestre de 2023, un total de 14 comunitats 
autònomes van mostrar un increment interanual en el 
nombre de persones teletreballadores. A més de les 
esmentades anteriorment, s’hi troben el País Basc, 
Andalusia, Aragó, Cantàbria, Navarra, Múrcia, La Rioja, 
Castella i Lleó, Extremadura i Castella-la Manxa.

En aquest sentit, destaca el País Basc que, malgrat els 
increments, es troba per davall de la mitjana estatal amb 
un 13,1 %. En canvi, tres comunitats van mostrar un 
descens: el més pronunciat, el d’Astúries, amb una 
disminució d’1,4 punts percentuals (p. p.) interanuals, 
que la situen en un 10,2 %; Galícia, amb un descens de 
0,4 p. p., i Canàries, amb una disminució de 0,2 p. p.

També en aquest punt, en relació amb la negociació 
col·lectiva, s’incorporen dos quadres. El primer, el Quadre 
11.7, informa sobre l’augment salarial pactat segons 
àmbit funcional i per sector d’activitat, per províncies, 
amb el total de convenis, i fa distinció entre els convenis 
d’empresa i els d’un altre àmbit o d’àmbit superior a 
l’empresa, l’any 2023.

Com es pot observar en aquest quadre, en la nostra 
Comunitat, la mitjana de l’augment salarial pactat en el 
total de convenis va quedar per davall, en més de mig 
punt, del 3,59 % registrat en 2022. Aquesta mitjana 
també va ser inferior a la taxa interanual de l’IPC, que, tal 
com s’ha esmentat en paràgrafs anteriors, ha sigut del 3,3 
%.

Pel que fa als sectors d’activitat, en aquest exercici, els 
sectors que van tindre una taxa percentual per damunt de 
la mitjana salarial pactada van ser el sector de serveis, 
amb un 3,03 %, i el sector de la construcció, amb un 3 
%. Els sectors que van presentar percentatges per davall 
de la mitjana van ser el d’indústria, amb un 2,73 %, i 
l’agrari, amb un 2,31 %.
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El segon és el Quadre 11.8, amb informació i xifres totals tant de la Comunitat Valenciana com de les províncies, però en 
aquest cas relatives a l’any 2023, sobre la jornada mitjana pactada, per àmbit funcional.

En aquest, es constata que l’increment en la mitjana de la jornada laboral pactada en el total de convenis de l’any 2023 no 
ha arribat a dues hores respecte a les 1.771,77 hores anuals de 2022.. 

Quadre 11.7
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Quadre 11.8 
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Així mateix, en aquesta part s’informa sobre la representació de les parts que han intervingut en el procés de negociació 
col·lectiva, és a dir, les organitzacions empresarials i les sindicals.

El Quadre 11.9 recull les dades de l’any 2023 relatives a la representació empresarial en la negociació col·lectiva a la 
Comunitat Valenciana.

Com s’observa en aquest quadre, les organitzacions empresarials adscrites a la Confederació Empresarial de la 
Comunitat Valenciana (CEV) van participar en els convenis de 98.250 empreses, que han afectat 843.128 persones 
treballadores, amb un 95,63 % sobre el total de treballadors i treballadores i un percentatge del 90,15 % sobre el total 
d’empreses. La resta d’organitzacions empresarials van participar en 10.735 empreses que han afectat 38.528 persones 
treballadores, amb un 9,85 % del total, i cobertura del 4,37 % del total de persones assalariades.

Als Gràfics 11.7 i 11.8 s'indiquen els percentatges de la nostra Comunitat sobre la representació empresarial en la 
negociació col·lectiva.

Quadre 11.9

Gràfic 11.7
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El Quadre 11.10 detalla les mateixes dades que s’han analitzat en el total de convenis amb clàusules qualitatives, indicades 
en el Quadre 11.6, però ara relatives a la participació en la negociació col·lectiva de les organitzacions sindicals 
en la nostra Comunitat4.

L’any 2023, a la Comunitat Valenciana, a diferència de l’any anterior, el sindicat que va tindre major presència en la 
negociació col·lectiva i més cobertura mitjana de treballadors i treballadores, com es detalla en el quadre, va ser 
l’organització sindical UGT–PV, que va signar 75 convenis, seguida per la Confederació Sindical CC.OO.–PV, amb 62 
convenis. L’any 2022, la cobertura de CC.OO.–PV va ser del 99,41 % i la d’UGT–PV del 98,97 %.

Quadre 11.10

Gràfic 11.8

En relació amb la representació institucional de les empreses a la nostra Comunitat, la Resolució 
de la Direcció General de Treball ha declarat que l’organització empresarial amb més 
representativitat és la Confederació Empresarial Valenciana (CEV), en la línia del que es preveu 
en la disposició addicional sisena de l’Estatut dels Treballadors.

4En relació amb la composició de les taules negociadores, pot ocórrer que se superposen dades, ja que en el procés de negociació col·lectiva 
participen diferents organitzacions. Per això, es fa referència a la taxa percentual de les persones que actuen com a representants de cadascun 
dels grups negociadors, que alhora coincideix amb la xifra de persones representants en la negociació.
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Per províncies, en la d'Alacant, la cobertura de treballadors i treballadores ha sigut del 99,47 % per UGT-PV i del 
96,99 % per CC. OO.-PV. En la província de Castelló va ser del 99,3 % per UGT-PV i del 92,06 % per CC. OO.-PV. 
En la de València, el percentatge ha sigut del 99,72 % per UGT-PV i del 99,14 % per CC. OO.-PV. I en l'àmbit 
autonòmic, la cobertura va ser del 97,30 % per CC. OO.-PV i del 86,98 % per UGT-PV.

La resta d’organitzacions sindicals, denominades en el quadre com a «Altres sindicats», van participar en 26 convenis 
i els «Grups de persones treballadores» en 4 convenis.

En distribuir-ho per províncies, a Alacant, la cobertura que va tindre la participació d’altres sindicats va ascendir al 
9,85 % i al 0,02 % per al grup de persones treballadores. En la província de Castelló, per a altres sindicats ha sigut del 
4,1 % i el grup de persones treballadores no va tindre participació. A València, ha sigut del 3,37 % per a altres sindicats 
i del 0,08 % per al grup de persones treballadores. I en l’àmbit autonòmic, la cobertura va ser del 22,49 % per a altres 
sindicats i tampoc no hi hagué participació del grup de persones treballadores. L’any 2022, la cobertura mitjana d’altres 
sindicats va ser del 6,95 % i del 0,21 % dels grups de persones treballadores.

En el Gràfic 11.9 s’indiquen els percentatges de la representació en la negociació col·lectiva, a la Comunitat Valenciana, 
l’any 2023.

Gràfic 11.9
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Per a finalitzar aquest capítol, cal tindre en compte el 
paper institucional important que duen a terme tant les 
organitzacions empresarials com les sindicals més 
representatives de la nostra Comunitat. Aquest fet va ser 
reconegut amb la promulgació de la Llei 7/2015, de 2 
d’abril, de participació i col·laboració institucional de les 
organitzacions sindicals i empresarials representatives en 
la Comunitat Valenciana i la seua normativa de 
desenvolupament, que enguany ha tingut una 
modificació5. En aquesta llei es distingeixen dos tipus 
d’actuacions: d’una banda, la participació 
institucional, amb fons per a la seua execució, i de 
l’altra, la col·laboració institucional.

En coherència amb el que es preveu en aquestes normes, 
es va constituir la Mesa de Diàleg Social de la 
Comunitat Valenciana com a òrgan col·legiat sense 
personalitat jurídica, de participació institucional 
permanent, de caràcter tripartit i paritari, composta per 
representants del Consell de la Generalitat i de les 
organitzacions sindicals i empresarials valencianes més 
representatives. L’objectiu d’aquesta és impulsar la 
concertació i la coordinació socioeconòmica i la 
participació institucional. Fruit de la tasca d’aquesta 
Mesa, es van constituir meses sectorials per a abordar 
altres àrees de treball, concretades en la Mesa de 
Desenvolupament Econòmic i Reindustrialització, la Mesa 
de Cohesió Social, la Mesa de Reforma de Polítiques 
Públiques i la Mesa per a tractar la Sostenibilitat 
Mediambiental.

Durant l’any 2023 no s’han celebrat reunions del ple del 
diàleg social, després de la supressió de la Direcció 
General del Diàleg Social arran de la conformació del nou 
Consell. El 30 de gener de 2024 s’ha constituït la nova 
composició del ple, mantenint-se la mateixa estructura de 
meses (economia i recuperació social, amb les submeses 
d’igualtat, sanitat, educació, habitatge, serveis socials i 
defensa del medi ambient).

11.2. ELECCIONS SINDICALS

Aquest punt recull el referit al que es denomina eleccions 
sindicals o elecció d’òrgans de representació unitaris, en el 
qual s’inclouen els resultats, interpretats en el context del 
conegut com a sistema de còmput dinàmic6.

La Direcció General de Treball, Cooperativisme i 
Seguretat Laboral de la Conselleria d’Educació, 
Universitats i Ocupació és el departament competent en 
matèria de treball, encarregat de publicar els resultats de 
les eleccions sindicals a la Comunitat Valenciana.

El Quadre 11.11 indica el nombre de delegats i 
delegades que han sigut elegits en els diferents processos 
d’eleccions sindicals permanents que s’han celebrat a la 
Comunitat Valenciana fins al 31 de desembre de 2023, 
amb mandats vigents i no prorrogats, amb una 
comparació dels totals anuals a aquesta data. No obstant 
això, es podrien establir comparacions en altres dates, tant 
a efectes estadístics com per a la fixació de la 
representació en un determinat sector o empresa.

Aquest quadre detalla les dades sobre la representació 
legal dels treballadors i treballadores que formen part 
d’organitzacions sindicals o de grups de treballadors i 
treballadores, i que en aquest període han obtingut un 
percentatge de representació superior a l’1,5 % en els 
diferents processos d’eleccions sindicals celebrats, detallats 
per províncies i pel total, així com les taxes percentuals.

1A l’any 2023 s’ha aprovat el Decret 59/2023, de 21 d’abril, del Consell, pel qual es modifica el Reglament de la Llei 7/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, de Participació i 
Col·laboració Institucional de les Organitzacions Sindicals i Empresarials Representatives en la Comunitat Valenciana.
2En aquest sentit, com que els processos d’eleccions sindicals són continus, el nombre de delegats i delegades sindicals, així com el de cada organització sindical, sol modificar-se 
en cada procés. En aquest context, per a evitar variacions diàries, es publiquen els resultats a data 31 de desembre de cada any, ja que, d’aquesta manera, la xifra de delegats i 
delegades sindicals i la taxa percentual de cada organització sindical en eixe període es considera el moment adequat per a l’assignació, si és el cas, de la condició de sindicat 
més representatiu o majoritari, en l’àmbit de qualsevol part de l’Estat o sector.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/04/26/pdf/2023_4399.pdf
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Quadre 11.11

En el quadre anterior, es constata que, en la Comunitat Valenciana, la xifra de mandats a data 31 de desembre de 2023 
s’ha incrementat en 1.625 representants respecte al període anterior, la qual cosa suposa un augment del 5,28 %.

Als gràfics 11.10 i 11.11 s’indiquen les dades dels representants sindicals que han sigut triats en la nostra Comunitat, 
en el mandat esmentat, amb vigència dels anys 2020 a 2023, en els quals es distingeix entre valors absoluts i taxes 
percentuals, i s’exposen tant els percentatges de les organitzacions sindicals CC. OO.-PV i UGT-PV, com els de la resta 
de sindicats i els dels grups de persones treballadores.

Gràfic 11.10
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Gràfic 11.11 

En la nostra Comunitat, igual que en anys anteriors, en el procés d’eleccions sindicals, els dos 
únics sindicats que van obtindre la consideració d’organitzacions sindicals més representatives van 
ser la Confederació Sindical de Comissions Obreres (CC. OO.-PV) i la Unió General de 
Treballadors (UGT-PV), amb un percentatge sobre el total del 36,55 % i del 35,38 %, 
respectivament. Conjuntament, tots dos aconsegueixen un 71,93 % de representació, lleugerament 
inferior al 72,37 % de 2022.

En el marc de la representació sindical, anualment es 
convoquen, amb càrrec als pressupostos de la Generalitat, 
una sèrie de subvencions amb la finalitat d’atendre la 
realització dels seus fins propis.

Les ajudes es distribueixen amb criteris d’objectivitat, 
representativitat i publicitat, que es basen en els resultats 
electorals obtinguts en l’àmbit del territori de la 
Comunitat Valenciana, en els processos d’eleccions a 
representants dels treballadors i treballadores en les 
empreses i en les eleccions celebrades per a la 
determinació dels òrgans de representació del personal al 
servei de les administracions públiques.

Aquest criteri de representativitat es certifica per les 
oficines públiques de Registre d’Actes d’Eleccions 
Sindicals, adscrites a l’actual Direcció General de Treball, 
Cooperativisme i Seguretat Laboral de la Conselleria 
d’Educació, Universitats i Ocupació, en les quals es 
computen els mandats vàlids, vigents i no prorrogats, per 
a poder establir la capacitat de representació de les 
organitzacions sindicals, conforme al que es preveu en les 
disposicions addicionals primera i quarta de la Llei 
Orgànica 11/1985, de 2 d’agost, de llibertat sindical.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1985-16660
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1985-16660
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Les ajudes per a l’any 2023 es van convocar mitjançant la 
Resolució de 21 de febrer de 2023, de la Direcció General 
de Treball, Benestar i Seguretat Laboral, per la qual es 
convoquen subvencions destinades als sindicats i 
organitzacions sindicals, en proporció a la seua 
representativitat, en l’àmbit de la Comunitat Valenciana 
per a l’exercici 2023, que, de conformitat amb el que 
s’estableix en la Llei 9/2022, de 30 de desembre, de 
Pressupostos de la Generalitat per a l’exercici 2023, es 
finançaran amb càrrec al capítol IV dels Pressupostos de 
la Generalitat per a l’exercici 2023, del programa 
pressupostari 315.10 ‘Condicions de treball i 
administració de les relacions laborals’ de la Direcció 
General de Treball, Benestar i Seguretat Laboral, línia 
pressupostària S0230.000, per un import de 3.500.000,00 
euros.

Aquestes subvencions es van completar mitjançant la 
Resolució de 24 de maig de 2023, de la directora general 
de Treball, Benestar i Seguretat Laboral, per la qual es 
resol la concessió de les subvencions previstes en la 
Resolució de 21 de febrer de 2023, de la directora general 
de Treball, Benestar i Seguretat Laboral, per la qual es 
convoquen subvencions destinades als sindicats i 
organitzacions sindicals, en proporció a la seua 
representativitat, en l’àmbit de la Comunitat Valenciana 
per a l’exercici 2023. Per mitjà d’aquesta s’han concedit 
les subvencions amb càrrec a la línia de subvenció S0230 
del capítol IV, del programa 315.10, ‘Condicions de 
treball i administració de les relacions laborals’, del 
pressupost de la Generalitat per a l’any 2023, aplicació 
pressupostària 11.03.02.315.10.481.01, a les entitats 
sol·licitants i pels imports que s’indiquen en l’annex I, 
destinades als sindicats i organitzacions sindicals, en 
proporció a la seua representativitat, en l’àmbit de la 
Comunitat Valenciana, amb les condicions que 
s’estableixen en la present resolució de concessió, en la 
convocatòria respectiva i en les bases reguladores i que es 
reflecteixen en l’annex I.

La finalitat d’aquestes subvencions és fomentar la 
realització de qualsevol tipus d’activitat sindical dirigida a 
la defensa i promoció dels interessos econòmics i socials 
de les persones treballadores, i garantir el dret a la llibertat 
sindical i el dret a la igualtat de tracte que aquest 
comporta. Per tant, són subvencionables les activitats de 
promoció sociolaboral, sindical i de formació de les 
persones treballadores, o qualsevol altra que estiga dins 
dels fins propis de les organitzacions sindicals, 
desenvolupades dins de l’any natural per al qual es 
concedeix la subvenció i en l’àmbit de la Comunitat 
Valenciana.

11.3. CONFLICTES LABORALS 

Aquest apartat informa sobre els conflictes laborals 
col·lectius, on, d’una banda, es tracten els conflictes, 
segons la seua naturalesa o causa, que corresponen als 
derivats de la interpretació i/o aplicació de normes 
jurídiques o de convenis o pactes col·lectius que s’han 
presentat davant del Tribunal d’Arbitratge Laboral de la 
Comunitat Valenciana (TAL).

I, d’altra banda, els anomenats d’interés o econòmics, 
basats en interessos de les parts, que solen referir-se a 
bloquejos de la negociació col·lectiva o a qüestions 
econòmiques, segons dades facilitades per la Direcció 
General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral..

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/02/24/pdf/2023_1895.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/05/29/pdf/2023_5801.pdf
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11.3.1.  Conflictes col·lectius. Assumptes sotmesos al Tribunal d’Arbitratge Laboral

L’any 2023, es va signar, per part dels representants de la Confederació Empresarial de la Comunitat Valenciana (CEV) i 
de les organitzacions sindicals UGT-PV i CC. OO.-PV, el VII Acord, publicat mitjançant la Resolució de 17 de febrer de 
2023, de la Subdirecció General de Relacions Laborals, per la qual es disposa el registre i la publicació del seté Acord de 
Solució Autònoma de Conflictes Laborals de la Comunitat Valenciana (ASAC-CV).

En el Quadre 11.12 s’indica la informació sobre els conflictes col·lectius de treball que s’han presentat davant la Fundació 
Tribunal d’Arbitratge Laboral de la Comunitat Valenciana (TAL), l’any 2023, segons distribució geogràfica..

Quadre 11.12

Al Quadre 11.13 s'informa sobre els conflictes col·lectius, segons l'àmbit del conflicte,que distingeix entre l'empresa i el 
sector. 

Quadre 11.13

https://dogv.gva.es/datos/2023/03/21/pdf/2023_2712.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/03/21/pdf/2023_2712.pdf
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El Quadre 11.14 presenta la informació de l’any 2023 
sobre l’estat de tramitació dels conflictes col·lectius 
presentats, al costat de les dades dels procediments, les 
empreses i el personal treballador afectat en les tres 
províncies valencianes.

A la Comunitat Valenciana, l’any 2023, la xifra de 
procediments de conflictes col·lectius de treball que es van 
presentar davant el TAL va ser de 12 menys que l’any 
anterior, la qual cosa suposa una disminució del 4,16 % 
respecte de 2022.

Els treballadors i treballadores afectats van ser un 45,79 % 
més que els 171.578 de 2022. I les empreses implicades 
van augmentar un 267,17 % respecte de les 3.853 de l’any 
anterior.

En aquest context, el nombre de procediments que han 
finalitzat l’any 2023 va ser de 266, dels quals 265 van ser 
de mediació i 1 d’arbitratge.

La xifra total de 265 procediments de mediació que van 
finalitzar va afectar 243.838 persones treballadores, i les 
empreses afectades van ser 14.133.

I l’únic procediment d’arbitratge que va finalitzar va 
afectar 187 treballadors i treballadores i una empresa.

Del total de 265 mediacions, 234 han sigut efectives, amb 
un 87,97 % sobre el total, de les quals 67, un 28,63 %, van 
ser amb acord, i 167, un 71,37 %, sense acord.

La suma de mediacions no efectives va ser de 31, amb un 
11,65 %, de les quals 15 s’han intentat sense efecte, amb 
un 35,48 %, 14 s’han desistit, amb un 45,16 %, i 6 s’han 
arxivat, amb un 19,35 %.

I els procediments que han quedat pendents per a 
l’exercici següent han sigut 24, tots ells de mediació. 

Cuadro 11.14
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L’any 2023, pel que fa als promotors de mediació, del 
total de 275 mediacions, 191 han sigut promogudes per les 
organitzacions sindicals; 76 pels representants de les 
persones treballadores; 4 per l’empresa; 1 per les 
organitzacions empresarials i 4 per acord mutu.

Del total de mediacions promogudes directament per les 
organitzacions sindicals, 65 han sigut presentades per CC. 
OO., 43 per UGT, 6 per CC. OO. i UGT conjuntament, 
19 per Intersindical Valenciana, 17 per CGT, 6 per USO, 3 
per CSI-CSIF, 2 pel Sindicat Independent Ferroviari (SIF), 
1 per CNT i 30 per altres combinacions d’organitzacions 
sindicals.

Pel que fa a les sol·licituds de mediació presentades per la 
Representació Legal de les Persones Treballadores (RLT) 
en l’empresa, l’any 2023, l’assessoria en mediacions va 
aconseguir la xifra de 76 mediacions, de les quals 42 van 
ser presentades per CC. OO., 16 per UGT, 1 per CC. OO. 
i UGT conjuntament, 3 per CGT, 1 per Intersindical 
Valenciana, 1 per USO i 12 per altres combinacions 
sindicals. 

Pel que fa al tipus de conflicte laboral, de la xifra total 
de procediments, 203 han sigut procediments 
d’interpretació i aplicació de normes, en concret de l’article 
153 de la Llei 36/2011, de 10 d’octubre, reguladora de la 
jurisdicció social; 67 de convocatòria de vaga; 2 
d’inaplicació del conveni col·lectiu (article 82.3 de l’Estatut 
dels Treballadors) i 3 de protocol·lització/ratificació 
d’acords aconseguits.

El Quadre 11.15 informa de la xifra de persones 
treballadores i empreses que s’han vist afectades en tots els 
procediments presentats davant del TAL, en els anys 2019 
a 2023, tant en els procediments de conciliació i mediació 
com en els d’arbitratge.

Com a dada d’interés, en relació amb els procediments de 
conciliació-mediació, la xifra de persones mediadores 
va ascendir a 43. Per part de CC. OO.-PV es van designar 
16, per part d’UGT-PV, 14, i per part de la CEV, també 
14.

El nombre màxim de reunions en una mediació ha sigut 
de quatre reunions en tres expedients, i el màxim de 
treballadors i treballadores afectats en una mediació ha 
sigut de 85.331 en un expedient del sector de la indústria 
del metall de la província de València.

Pel que fa al nombre màxim d’empreses que s’han vist 
afectades en una mediació, ha sigut de 9.772, també en el 
sector de la indústria del metall de la província de 
València. I el màxim nombre d’expedients de mediació 
que s’han presentat en l’exercici per part d’una mateixa 
empresa o sector ha sigut de sis.

En els procediments d’arbitratge, el nombre d’àrbitres 
designats durant l’exercici va ascendir a tres; el nombre 
màxim de persones treballadores afectades en un 
arbitratge va ser de 187, i el nombre màxim d’empreses 
afectades en un arbitratge va ser d’una.

El nombre de sol·licituds d’intervenció de la Comissió 
Tècnica d’Organització del Treball del TAL va ser 
d’una, amb un dictamen emés, que encara estava pendent 
al tancament de l’exercici.

Quant a la celebració presencial i la tramitació 
telemàtica en línia dels procediments, del total de 251 
procediments finalitzats, el 29 % van ser presencials i el 71 
% en línia 

Quadre 11.15
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En el Gràfic 11.12 de la pàgina següent es comparen els procediments de conciliació-mediació que s’han tramitat en el 
TAL, per matèries, entre els anys 2022 i 2023.

D’aquest es desprén que la matèria amb major nombre de procediments, com en anys anteriors, ha sigut la d’altres 
qüestions laborals que, en 2022, va tindre 91 procediments i, en aquest exercici, en té 90.

En el Gràfic 11.13 s’informa dels procediments de conciliació-mediació que s’han presentat en el TAL, per sectors 
d’activitat econòmica, a l’any 2023.

Igual que en anys anteriors, pel que fa al sector d’activitat econòmica, el relatiu al sector del transport terrestre també 
enguany presenta el major nombre de procedments, ja que dels 28 de 2022 ha passat als 33 d’enguany.

Gràfic 11.12
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Gràfic 11.13
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El Quadre 11.16 recull la comparació dels procediments de conciliació i mediació entre els anys 2019 i 2023, segons el 
resultat obtingut en el Tribunal d’Arbitratge Laboral.

Quadre 11.16

El Quadre 11.17 compara els procediments de conciliació i mediació en el període comprés entre els anys 2019 i 2023, 
però referits a les convocatòries de vaga, segons el resultat obtingut en el Tribunal d’Arbitratge Laboral.

Quadre 11.17
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L’any 2023, en la nostra Comunitat, en relació amb els 
procediments de conciliació i mediació en convocatòries 
de vaga, la xifra de vagues que es van desconvocar, 
segons dades acumulades al desembre, va ser de 31 (10 
indefinides), que van implicar 100.666 hores 
desconvocades, amb un valor mensual d’hores 
desconvocades de 2.226.731,92 euros, que representen 
22,12 euros/hora com a cost laboral total per hora 
efectiva.

11.3.2. Conflictes d'interés

En aquest apartat, s’analitzen els conflictes anomenats 
d’interés o econòmics, que solen concloure en la 
convocatòria i celebració de vagues, les quals 
repercuteixen en el procés productiu, o en la pèrdua de 
jornades treballades i hores de treball, o en els salaris de 
les persones treballadores.

Quadre 11.18

El Quadre 11.18 recull la informació de les vagues 
desenvolupades en la nostra Comunitat l’any 2023, segons 
distribució geogràfica, amb el nombre de vagues, 
participants i jornades no treballades, amb dades de la 
Direcció General de Treball, Cooperativisme i Seguretat 
Laboral.

En relació amb l’any anterior, el nombre de conflictes ha 
augmentat un 116,66 %, ja que s’ha passat de 30 en 2022 
a 65 enguany.
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11.3.3. Infraccions en l'Ordre Social 
En la Comunitat Valenciana, els procediments 
administratius relacionats amb les infraccions en l’ordre 
social es substancien tant en la Direcció General de 
Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral de la 
Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació7 com en 
les direccions territorials d’Alacant, Castelló i València, en 
el servei territorial corresponent8.

En aquesta part s’informa de les actuacions de la 
Inspecció de Treball i Seguretat Social (ITSS) en la 
nostra Comunitat, en l’àmbit laboral i de la Seguretat 
Social, durant l’any 2023, any en què encara estava vigent 
el Pla Estratègic de la Inspecció de Treball i Seguretat 
Social 2021-20239. 

Cal indicar que algunes de les actuacions, com les de 
l’àrea de prevenció de riscos laborals, es desenvolupen 
més àmpliament en el capítol 12, dedicat a la Salut 
Laboral, i les de l’àrea de la Seguretat Social, en el capítol 
18, referit al Sistema de la Seguretat Social.

El Quadre 11.19 recull els resultats derivats de les 
actuacions realitzades per la ITSS en la Comunitat 
Valenciana durant l’any 2023, amb alguna variació 
respecte a l’any anterior, ja que es diferencien les ordres 
de servei finalitzades segons les diferents àrees d’actuació.

Quadre 11.19

7El Reial Decret Legislatiu 5/2000, de 4 d’agost, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei d’Infraccions i Sancions en l’Ordre Social, i la normativa que el 
desenvolupa, són la base per a la tramitació de les infraccions en l’ordre social.
8L’estadística d’infraccions i sancions laborals té per objectiu proporcionar informació estadística sobre les actes d’infracció laboral alçades per la Inspecció de Treball i 
Seguretat Social i registrades en la Comunitat Valenciana, així com sobre els expedients sancionadors en matèria laboral resolts pels òrgans competents. La Comunitat 
Valenciana té competències sancionadores en matèria de relacions laborals, prevenció de riscos laborals i ocupació. La competència sancionadora correspon actualment 
a les direccions territorials d’Ocupació, a la Direcció General de Treball, Cooperativisme i Seguretat Laboral, al conseller d’Educació, Universitats i Ocupació, i al 
Consell, en funció de la gravetat de la sanció.
9Resolució de 29 de novembre de 2021, de la Secretaria d’Estat d’Ocupació i Economia Social, per la qual es publica l’Acord del Consell de Ministres de 16 de 
novembre de 2021, pel qual s’aprova el Pla Estratègic de la Inspecció de Treball i Seguretat Social 2021-2023.

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-20005
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En aquest es destaca un augment del 8,63 % en el total 
d’ordres de servei finalitzades respecte a les 59.648 de 
l’any 2022, així com un increment en l’import de les 
infraccions, ja que dels 59,37 milions de 2022 s’ha passat 
a 64,84 milions d’euros en 2023.

El Quadre 11.20 recull la informació sobre l’activitat sancionadora en matèria laboral l’any 2023 en la nostra 
Comunitat, amb alguna variació respecte a l’any anterior.

Quant a les actes d’obstrucció a la labor inspectora, 
alçades com a conseqüència d’aquelles actuacions que 
dificulten o impedeixen la tasca de la inspecció, s’observa 
un increment del 6,09 %, ja que de les 312 actes de 2022 
s’ha passat a les 331 actuacions d’enguany.

El Comitè rebutja les obstruccions a la tasca inspectora (331), que s’han incrementat un 6,09 % 
l’any 2023

Quadre 11.20
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En primer lloc, s’indica el total d’actes d’infracció 
registrades, on es constata un descens del 6,31 % 
respecte als 3.183 expedients administratius sancionadors 
donats d’alta l’any 2022. A més, es distingeix entre les 
actes registrades en matèria de relacions laborals i 
ocupació i les de prevenció de riscos.

En aquest sentit, les infraccions en matèria de relacions 
laborals i ocupació han disminuït un 20,93 % respecte a 
les 1.992 de 2022, mentre que en matèria de prevenció 
de riscos s’ha produït un increment del 13,47 % respecte 
a les 1.240 de l’any anterior.

En segon lloc, com a novetat, s’informa sobre les 
empreses sancionades en actes registrades per infraccions, 
amb la sanció total proposada i la sanció mitjana 
proposada per acta.

En tercer lloc, es presenten les infraccions registrades per 
matèria i motiu de la infracció, els expedients 
sancionadors resolts en primera instància, les infraccions 
en expedients sancionadors resolts i els pendents, així 
com les empreses sancionades, l’import de les sancions 
proposades i les imposades i la sanció mitjana imposada 
per acta.

L’any 2023, el nombre d’infraccions en 
expedients sancionadors resolts ha disminuït quasi 
un 10 % respecte als 3.803 expedients de l’any 2022, 
i l’import de les sancions imposades ha sigut un 
7,36 % inferior als 10.069.028 euros de 
l’any anterior.

I, en quart i últim lloc, s’informa sobre els 
recursos d’alçada resolts a expedients sancionadors, que 
l’any 2023 han disminuït un 21,48 % respecte als 633 
recursos resolts l’any 
passat.

En aquest context, dins de les actuacions de la ITSS, el 
quadre 11.21 detalla les accions dutes a terme per la 
Inspecció en la nostra Comunitat durant l’any 2023, que, 
com és habitual en cada exercici, difereixen de les de l’any 
anterior. En aquest es comprova que l’ocupació aflorada 
ha sumat un total de 14.500.

Quadre 11.21

El CES CV destaca el nombre de persones treballadores que han sigut donades d’alta en la 
Seguretat Social com a conseqüència de la intervenció inspectora, en línia amb el compromís de 
fer front al treball no declarat.
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11.4. DIÀLEG SOCIAL

En aquesta part de la Memòria, es detallen els acords més 
importants que s’han signat per part del Govern i dels 
interlocutors econòmics i socials, tant en l’àmbit estatal 
com en l’autonòmic, que es coneixen com a acords en el 
marc del diàleg social, com a element fonamental del 
model social europeu10, ja que la participació d’aquests en 
el procés de presa de decisions té com a objectiu la millora 
de les relacions laborals i de l’ocupació, alhora que 
s’asseguren els drets de la ciutadania i la millora de la vida 
de totes les persones.

L’any 2023, en l’àmbit estatal, destaca la signatura, el 
dia 10 de maig, per part dels secretaris generals de CCOO 
i UGT i els presidents de la CEOE i la CEPYME, del V 
Acord per a l’Ocupació i la Negociació Col·lectiva 
(V AENC), amb una vigència de tres anys (2023-2025), 
publicat mitjançant la Resolució de 19 de maig de 2023, 
de la Direcció General de Treball, per la qual es 
registra i publica el V Acord per a l’Ocupació i la 
Negociació Col·lectiva.

Entre altres aspectes, el V AENC recomana una pujada 
salarial d’almenys entre el 10 % i el 13,56 %, en funció de 
l’evolució de l’IPC, entre 2023 i 2025. En concret, 
s’aconsellen pujades salarials del 4 % en 2023 i del 3 % 
tant per a 2024 com per a 2025, amb una clàusula de 
salvaguarda de revisió salarial que, en cas de desviació de 
la inflació, podria implicar increments addicionals de fins a 
l’1 % per a cadascun dels anys de l’acord.

L’acord recull una àmplia varietat de matèries que la 
negociació col·lectiva de caràcter sectorial pot incorporar, 
ajustant-les a la realitat de cada unitat de negociació. Entre 
altres, els criteris i elements essencials per a la transició 
digital i ecològica, així com aspectes relacionats amb la 
contractació, la seguretat i salut en el treball, la flexibilitat 
interna o matèries tendents a aconseguir unes relacions 
laborals més igualitàries i inclusives, com la ITCC, la 
diversitat i les persones LGTBI.

L’AENC és un acord interconfederal, bipartit i 
obligacional, en què les parts es comprometen a traslladar 
els seus continguts a les meses de negociació dels convenis 
col·lectius i posa en valor el diàleg social entre sindicats i 
empresariat. En aquest sentit, l’acord, en un context 
d’incertesa econòmica i d’elevades taxes d’inflació, pretén 
generar certesa i aportar estabilitat per a poder continuar 
amb la senda de creixement econòmic, ja que es 
persegueix una política salarial que contribuïsca, de 
manera simultània, a la reactivació econòmica, a la creació 
d’ocupació i a la millora de la competitivitat de les 
empreses espanyoles.

Una altra mesura, sotmesa a la prèvia consulta de les 
organitzacions sindicals i empresarials més 
representatives, ha sigut la fixació del salari mínim 
interprofessional, que ha vist la llum en el Reial 
Decret 99/2023, de 14 de febrer, pel qual es fixa el 
salari mínim interprofessional per a 2023, el qual 
estableix el salari mínim per a qualsevol activitat en 
l’agricultura, la indústria i els serveis, sense distinció de 
sexe ni d’edat de les persones treballadores, amb un salari 
mensual de 1.080 euros.

I en l’àmbit autonòmic, destaca la signatura, el dia 8 de 
febrer de 2023, del VII Acord de Solució Autònoma 
de Conflictes Laborals de la Comunitat Valenciana 
(ASAC-CV), subscrit per la Confederació Empresarial de 
la Comunitat Valenciana (CEV) i les organitzacions 
sindicals UGT-PV i CCOO-PV.

L’objecte d’aquest és el manteniment, desenvolupament, 
adaptació i millora del sistema de solució autònoma de 
conflictes col·lectius laborals sorgits entre l’empresa i les 
persones treballadores o les seues respectives 
organitzacions, així com facilitar la negociació col·lectiva 
amb ple respecte a l’autonomia de les parts, mitjançant el 
Tribunal d’Arbitratge Laboral de la Comunitat Valenciana 
(TAL), publicat mitjançant la Resolució de 17 de 
febrer de 2023, de la Subdirecció General de 
Relacions Laborals, per la qual es disposa el 
registre i la publicació del seté Acord de Solució 
Autònoma de Conflictes Laborals de la Comunitat 
Valenciana (ASAC-CV).

10En aquesta línia s'expressa la Recomanació del Consell de 12 de juny de 2023 sobre el reforç del diàleg social en la Unió Europea.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-12870
https://www.boe.es/doue/2023/1389/Z00001-00009.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-12870
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-3982
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/03/21/pdf/2023_2712.pdf
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També cal destacar la firma, l’any 2023, del II Acord sobre matèries concretes, subscrit per la CEV, CCOO-PV i UGT-
PV, per a garantir l’estabilitat dels llocs de treball mitjançant la subrogació, en cas de canvi de contracta, licitada per 
l’Administració de la Generalitat, el sector públic instrumental, les entitats locals i les del seu sector públic, les universitats, 
així com per l’Administració general de l’Estat i el seu sector públic, quan es tracte de la prestació d’un servei o la 
realització d’una activitat que opere exclusivament en el territori de la nostra Comunitat11.

El CES CV valora positivament els resultats del diàleg social bipartit i, en concret, la vitalitat dels 
convenis col·lectius en la nostra Comunitat, com a expressió genuïna del nostre sistema de 
relacions laborals, basat en l’autonomia de la voluntat de les parts, dels quals els fruits més 
rellevants són la negociació col·lectiva i els sistemes d’autocomposició de conflictes.

11 L’Acord sobre matèries concretes per a la millora de l’economia i l’ocupació de la Comunitat Valenciana es va subscriure el 21 de març de 2021 i va ser publicat en el DOGV de 21 de maig de 
2021. L’any 2023, s’ha signat el II Acord sobre matèries concretes per a la subrogació de les persones treballadores en la contractació pública de la Comunitat Valenciana, publicat en el DOGV 
mitjançant la Resolució de 9 de maig de 2023, de la Subdirecció General de Relacions Laborals, per la qual es disposen el registre i la publicació del text del II Acord sobre matèries concretes 
per a la subrogació de les persones treballadores en la contractació pública en la Comunitat Valenciana, que substitueix l’anterior: https://dogv.gva.es/dades/2023/05/22/pdf/2023_5112.pdf

https://dogv.gva.es/datos/2023/05/22/pdf/2023_5112.pdf
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12Seguretat i salut laboral

El Capítol 12 de la Memòria del CES-CV, que 
porta per títol Seguretat i Salut Laboral, analitza la 
sinistralitat laboral i la prevenció de riscos laborals 
a la Comunitat Valenciana. El Capítol s'estructura 
en dos apartats: en el primer, es presenten les 
dades estadístiques relatives a la sinistralitat 
laboral en jornada de treball a la nostra Comunitat, 
i en el segon s'analitzen les actuacions en matèria 
de prevenció de riscos laborals.

L'anàlisi de les dades recollides en aquest Capítol es pot 
resumir en els punts següents:

• Descens en termes absoluts de la sinistralitat 
laboral, reflectit en la disminució dels accidents 
laborals, encara que continua constatant-se un 
increment crònic de les malalties professionals.

•   Disminució en termes absoluts dels accidents 
laborals en jornada de treball, especialment destacable 
en els accidents amb conseqüències mortals i lleus, tot i 
que es detecta un repunt en els de caràcter greu.

• Nou increment en termes absoluts dels accidents in 
itinere de caràcter lleu, amb una reducció dels greus i 
mortals.

•  Disminució general dels índexs d'incidència 
per cada cent mil treballadors i treballadores exposats 
en els accidents de caràcter greu i mortals, amb un 
lleuger repunt en els de caràcter greu.

• Tasca important de l’INVASSAT en matèria de 
riscos laborals i d’investigació d’accidents, així com de 
la Inspecció de Treball en les funcions de vigilància i 
control, reflectida en Ordres de Servei i nombre 
d’infraccions en alta.

12.1. SINIESTRALITAT LABORAL

En aquest primer apartat s’arreplega la informació 
corresponent a la sinistralitat laboral, en el qual es detallen 
els accidents de treball en jornada de treball, els accidents 
in itinere i les malalties professionals. Així mateix, es 
procedix al desglossament de la sinistralitat laboral segons 
el gènere.
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12.1.1. Accidents de treball

Segons l’Informe Provisional Interanual d’Accidents de 
Treball gener-desembre 2023 de l’INVASSAT, l’any 
2023 s’ha constatat un decrement d’1,6 punts 
percentuals en el nombre total d’accidents laborals 
amb baixa en jornada de treball, computat per data 
de baixa mèdica, trencant amb la tendència ascendent 
experimentada en els últims exercicis.

El Gràfic 12.1 mostra l’evolució dels accidents de treball 
en jornada de treball per data de baixa mèdica durant el 
període 2014-2023 en cadascuna de les províncies de la 
Comunitat Valenciana. S’aprecia un increment progressiu 
en el nombre d’accidents, amb l’excepció dels anys 2020 i 
2023, que presenten punts d’inflexió a la baixa.

Gràfic 12.1
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Per la seua part, el Gràfic 12.2 mostra l’evolució percentual dels accidents de treball a la Comunitat Valenciana per data 
de baixa mèdica en els últims cinc anys.

Gràfic 12.2

El Quadre 12.1 recull, per a cadascuna de les tres províncies de la nostra Comunitat, l’evolució del nombre d’accidents 
amb baixa en la jornada de treball durant els cinc últims exercicis.

Els Quadres 12.2 i 12.17 contenen les dades corresponents al nombre total de sinistres laborals amb baixa en jornada de 
treball a la nostra Comunitat per data de baixa mèdica, distingint entre accidents de treball amb baixa en jornada de 
treball i les malalties professionals declarades (parts amb baixa). Es constata, per a aquest últim exercici, un descens d’1,6 
punts percentuals en els accidents de treball i un increment de 14,9 punts percentuals en les malalties professionals amb 
comunicat de baixa, enfront del 8,2 % de l’any anterior respecte a 2021.

Atenent la seua gravetat, del total d’accidents registrats en jornada de treball, es constata un descens de 20,8 punts 
percentuals en els accidents mortals (enfront de l’increment del 22,2 % registrat en 2022); un augment de 3 punts en els 
greus, enfront del 9,2 % experimentat en 2022 per a aquest tipus, i un descens també d’1,6 punts percentuals en els 
accidents de caràcter lleu (en 2022 es va produir un increment de 4,9 punts percentuals en el nombre d’aquests).

Quadre 12.1
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Quadre 12.2

El CES CV valora positivament el lleu descens en el nombre d’accidents de treball a la 
Comunitat Valenciana durant 2023, sense perjudici d’instar les institucions sanitàries i laborals a 
articular polítiques públiques i privades tendents a millorar la formació, la difusió i la 
conscienciació de la cultura preventiva.

Així mateix, el CES CV emplaça a la renovació de l’Estratègia Valenciana de Seguretat, Salut i Benestar Laboral i 
a potenciar el Pla d’Actuació enfront dels Accidents Laborals Traumàtics Greus i Mortals ocorreguts en jornada 
de treball a la Comunitat Valenciana 2023-2025, subscrit el 28 d’abril de 2023, així com a impulsar les 
ferramentes necessàries encaminades a reduir l’exposició als riscos laborals, basades en el diàleg social i 
incorporant aquells riscos per a la salut derivats del canvi climàtic i de la digitalització de l’economia.
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En el Quadre 12.3 queden recollits els accidents de treball en jornada de treball per província i sexe, atenent la seua 
gravetat. Es constata, per als homes, un descens del 25,3 % en els accidents mortals, del 2,4 % en els de caràcter greu i 
del 2,3 % en els lleus. En 2022, les dades van reflectir un increment percentual del 25 % en els accidents mortals, un 16,7 
% en els de caràcter greu i del 4,6 % en els lleus.

El comportament de l’accidentalitat en el cas de les dones ha mostrat, en canvi, un increment en el nombre d’accidents 
(0,6 %), amb un augment significatiu dels accidents mortals (en produir-se tres defuncions més que en 2022), un 
increment en els greus del 50 % (amb 12 casos més) i un augment bastant menys accentuat, del 0,5 %, en els accidents 
lleus. Per a l’any 2022 es van registrar descensos del 33,3 % en els mortals, del 29,6 % en els greus i un augment del 5,9 % 
en els de caràcter lleu.

Quadre 12.3
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A continuació, es comenten les xifres registrades en 
cadascuna de les tres províncies de la nostra Comunitat. 
El sistema Delt@ recull els accidents de treball de 
persones treballadores exposades, i no de les persones 
treballadores en actiu, com es feia anteriorment. L’índex 
d’incidència s’obté dividint el nombre d’accidents pel 
nombre total de persones treballadores exposades, 
entenent-se per tals aquelles persones que, afiliades als 
diferents règims de la Seguretat Social, tenen 
específicament cobertes les contingències d’accidents de 
treball i malalties professionals.

ALACANT. En aquesta província s’han declarat un total 
de 16.614 sinistres laborals amb baixa en jornada de 
treball (un 0,9 % més que en 2022), dels quals 16.027 
han correspost a accidents amb baixa en jornada de 
treball (11.468 homes i 4.559 dones). Això representa un 
índex d’incidència de 2.278,5 accidents per cada cent mil 
persones treballadores exposades, com es pot observar en 
el Quadre 12.11. Aquest índex és inferior al de 2022 
(2.348,1), com a conseqüència de l’increment en el 
nombre de persones treballadores exposades.

El nombre d’accidents s’ha mantingut pràcticament igual 
al de l’any anterior, mantenint la tendència descendent 
iniciada l’any 2021.

Pel que fa a la seua gravetat, s’ha produït un descens del 
17,2 % en els accidents mortals en 2023, en contrast amb 
l’increment del 190 % registrat l’any anterior (19 casos 
més que en 2021); un augment del 12,9 % en els 
accidents greus, lleugerament inferior al registrat en 2022 
(14,8 %), i una disminució del 0,1 % en els accidents 
lleus, enfront de la pujada del 6,5 % experimentada en 
2022 respecte a l’any precedent.

Segons el sexe, en el cas dels homes, els accidents mortals 
van disminuir un 25 %, amb 7 casos menys, enfront de 
l’augment del 180 % registrat en 2022. Els greus han 
augmentat un 9,9 %, enfront del 18,8 % de 2022. Pel que 
fa als accidents de caràcter lleu, s’han reduït un 0,6 %, 
enfront de l’increment del 6,1 % registrat en 2022. En el 
cas de les dones, es van registrar tres accidents mortals en 
2023 (dos més que l’any anterior), cinc casos més en els 
accidents greus, amb un augment del 33,3 %, i un 
increment d’1,2 punts percentuals en els accidents lleus, 
amb 52 casos més en 2023.

CASTELLÓ. En aquesta província es van declarar un 
total de 7.923 sinistres laborals amb baixa en jornada de 
treball (un 5,8 % menys respecte a 2022), dels quals 7.748 
han correspost a accidents en la jornada de treball (5.779 
homes i 1.969 dones), que representen un índex 
d’incidència de 3.171,1 accidents per cada cent mil 
persones treballadores exposades, també inferior al de 
l’any 2022 (Quadre 12.11). El nombre d’accidents en 
jornada de treball ha disminuït un 5,7 % en relació amb 
l’any anterior, en contrast amb l’increment del 5,9 % 
registrat en 2022 respecte al seu precedent.

Pel que fa a la seua gravetat, s’ha produït un descens molt 
significatiu en els accidents mortals (un 75 % menys, amb 
sis casos menys), enfront de la caiguda del 52,9 % 
registrada l’any 2022; un augment del 52 % en els 
accidents greus, en contrast amb el descens del 51 % en 
2022, i un decrement del 5,8 % en els accidents de 
caràcter lleu, xifra inferior a la registrada en 2022, quan es 
va produir un increment del 6,4 %.

Segons el gènere, en el cas dels homes s’ha produït un 
descens del 71,4 % en els accidents mortals (amb cinc 
casos menys), enfront del descens del 58,8 % de 2022; un 
increment del 59,1 % en els accidents greus, en contrast 
amb el decrement del 50 % registrat en 2022, i un descens 
del 6,4 % en els accidents lleus, el mateix percentatge que 
en 2022. Pel que fa a les dones, no s’ha constatat cap 
accident mortal (enfront d’un cas l’any anterior), s’ha 
mantingut el mateix nombre de casos en els de caràcter 
greu (3 persones), i s’ha registrat un descens del 4,2 % en 
els accidents lleus, dada més favorable que la de 2022, 
quan es va registrar un increment del 6,4 %.

VALÈNCIA. En aquesta província s’han declarat un total 
de 28.902 sinistres laborals amb baixa en jornada de 
treball (un 1,1 % menys que en 2022), dels quals 28.373 
han correspost a accidents amb baixa en la jornada de 
treball (20.468 homes i 7.905 dones). Aquests representen 
un índex d’incidència de 2.611,9 accidents per cada cent 
mil persones treballadores exposades, índex inferior, com 
en les altres dues províncies, al de 2022 (Quadre 12.11), 
com a conseqüència del major nombre de persones 
treballadores exposades. Durant l’any 2023 s’ha produït 
un descens d’1,2 punts percentuals en l’accidentalitat, 
enfront de l’augment de 3,8 punts percentuals registrat en 
2022 respecte al seu precedent.
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Pel que fa a la gravetat dels accidents, s’ha produït un 
descens del 12,5 % en els accidents mortals, enfront de 
l’increment de l’11,1 % de l’exercici anterior, i un descens 
del 7,5 % en els accidents greus, en contrast amb 
l’augment del 22,8 % registrat en 2022. L’accidentalitat de 
caràcter lleu s’ha reduït un 1,2 % en 2023, enfront de 
l’increment del 3,6 % registrat en 2022 respecte a l’any 
anterior.

Per sexe, en el cas dels homes s’ha produït un descens del 
17,5 % en els accidents mortals, enfront de l’increment del 
21,2 % registrat en 2022; i un descens del 15,1 % en els 
greus, que contrasta amb l’augment d’aquests l’any 2022 
(34,6 %) respecte al seu precedent. Els accidents lleus en 
els homes han disminuït un 2,1 %, enfront de l’augment 
del 3,2 % en 2022. Pel que fa a les dones, s’han registrat 
dos accidents mortals en 2023, enfront de cap durant 
l’exercici anterior; els greus s’han incrementat un 70 % 
(amb 14 casos més), enfront del descens del 35,5 % en 
2022, i els lleus han augmentat un 1,3 %, enfront del 
descens del 4,8 % registrat en 2022 respecte al seu 
precedent.

A la Comunitat Valenciana es van declarar un total de 
53.439 sinistres laborals amb baixa en jornada de treball 
(un 1,2 % menys respecte a 2022), dels quals 52.148 han 
correspost a accidents en la jornada de treball (37.715 
homes i 14.433 dones), que representen un índex 
d’incidència de 2.564,1 accidents per cada cent mil 
persones treballadores exposades, també inferior al de 
l’any 2022 (Quadre 12.11). El nombre d’accidents en 
jornada de treball ha disminuït un 1,6 % en relació amb 
l’any anterior, en contrast amb l’increment del 5 % 
registrat en 2022 respecte al seu precedent.

Accidents in itinere

Les dades sobre sinistralitat laboral que s’han analitzat fins 
ara no inclouen els accidents in itinere. Respecte a aquests, 
com es pot apreciar en el Quadre 12.4 i en el Quadre 
12.17, l’any 2023 ha registrat un increment del 5 %, 
continuant amb la tendència ascendent dels anys anteriors 
(14,1 % en 2022 i 23,9 % en 2021), amb l’excepció de 
l’exercici 2020, en què es va produir un descens del 25,2 
%. Dels 8.880 accidents in itinere, el 48,52 % van ser 
patits per homes, mentre que el 51,48 % va correspondre 
a dones. Aquests percentatges varien lleugerament 
respecte a 2022, en què van ser del 48,41 % per als homes 
i del 51,59 % per a les dones.

Pel que fa a la gravetat d’aquests accidents, els mortals 
han experimentat un descens del 35,3 % (6 casos menys), 
enfront de l’increment del 142,9 % de l’any anterior (amb 
deu casos més). Per la seua part, els accidents greus han 
registrat un decrement del 8,2 %, enfront del -11,8 % de 
l’any 2022. Els accidents lleus han augmentat un 5,3 %, 
enfront del 14,4 % recollit en l’exercici 2022.

Segons el sexe, els accidents in itinere en homes s’han 
incrementat un 5,3 %, amb un cas menys d’accidents 
mortals (-9,1 %), una disminució del 3 % en els greus, 
enfront del -4,3 % de 2022, i un augment del 5,4 % en els 
lleus, encara que en menor proporció que en 2022, quan 
va ser del 15,4 %. Pel que fa a les dones, s’ha produït un 
increment del 4,8 % en termes totals, enfront del 13,2 % 
de l’exercici 2022, amb una disminució del 83,3 % en els 
accidents mortals (5 casos menys), en contrast amb 
l’augment de 5 casos registrat en 2022 respecte al seu 
anterior. Els accidents greus han disminuït un 20 %, 
enfront del -25 % de 2022, i els accidents lleus han crescut 
un 5,1 %, enfront del 13,4 % registrat l’any anterior.

Per províncies, durant l’any 2023, els accidents in 
itinere han augmentat un 5,5 % a la província d’Alacant 
(enfront del 17,5 % en 2022), un 6,3 % a la de Castelló 
(enfront del 6,4 % de l’any anterior) i un 4,6 % a la 
província de València, enfront del 13,7 % experimentat 
l’any 2022.

Els accidents in itinere representen, per a aquest exercici, 
el 14,2 % del total de sinistres a la Comunitat 
Valenciana, percentatge que augmenta en set dècimes de 
punt percentual respecte a l’any anterior (13,5 % en 2022 
i 12,6 % en 2021). Aquest percentatge ha anat variant 
d’un exercici a un altre durant els últims anys, i una de les 
principals causes continua sent els accidents de trànsit en 
els desplaçaments als llocs de treball.Ç¨_ñlp`¡`ñ-´.
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El Quadre 12.17 conté un resum amb el nombre total de sinistres amb baixa registrats i declarats a la nostra Comunitat. 
Als accidents en el centre de treball cal afegir les malalties professionals i els accidents ocasionats durant els desplaçaments 
al centre de treball. El nombre total de sinistres per data de baixa mèdica s’ha reduït un 0,4 %, enfront de l’increment del 
6,2 % experimentat en 2022 respecte al seu precedent.

L’increment més elevat de sinistres totals es dona a la província d’Alacant, amb un 1,5 %, seguida de València amb un 
-0,3 % i, finalment, Castelló amb un -4,7 %. En l’any 2022, la província d’Alacant ocupava també el primer lloc amb un 
7,9 %, seguida de Castelló amb un 6,2 % i, per últim, València amb un 5,2 %. El Quadre 12.4 recull els accidents in itinere 
per data de baixa mèdica i per sexe per als exercicis 2022 i 2023..

Quadre 12.4
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12.1.2. Malalties Professionals

Les xifres absolutes per a l’any 2023 estan recollides en els 
Quadres 12.2 i 12.17, havent-se registrat un increment 
del 14,9 %, enfront del 8,2 % de 2022 respecte al seu 
precedent. Aquest increment ha sigut del 5,9 % en els 
homes, enfront del 13,9 % en 2022, i del 22,7 % en les 
dones, enfront del 3,6 % en 2022, cosa que consolida la 
tendència ascendent dels exercicis anteriors.

Per províncies, Alacant ha registrat el 45,5 % del total de 
parts amb baixa a la Comunitat (39,3 % en 2022), amb un 
augment del 32,8 % respecte a l’any anterior. L’any 2022, 
la província d’Alacant ja havia registrat un increment del 
0,9 %.

La província de Castelló representa el 13,6 % del total de 
malalties professionals amb comunicats de baixa (17 % en 
2022), havent experimentat un descens del 8,4 % 
enguany, enfront de l’augment del 20,1 % registrat en 
2022 respecte al seu precedent.

Per la seua part, a la província de València, les malalties 
professionals amb comunicats de baixa representen el 41 
% del total, 2,7 punts percentuals menys que en 2022 
respecte a l’any anterior. Es constata un increment del 7,7 
%, enfront de l’11,1 % registrat en 2022 respecte al seu 
precedent.

Pel que fa al sexe, els homes representen el 43,1 % i les 
dones el 56,9 % dels comunicats de baixa (557 i 734 parts 
en termes absoluts, respectivament), amb una variació 
dels percentatges de representativitat respecte als últims 
exercicis. Es manté la tendència segons la qual les dones 
superen els homes en el nombre de comunicats de baixa, 
amb un augment de la seua representació percentual en 
aquest exercici. En 2022, els homes representaven el 46,8 
%, mentre que el percentatge de les dones era del 53,2 %.

Quadre 12.5
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Es constata una major incidència de les malalties 
professionals en les dones que en els homes. Tant els 
homes com les dones estan exposats diàriament, en el seu 
treball, a diferents riscos laborals, donada l’evident 
segregació del mercat laboral, tant en l’àmbit vertical 
(accés a llocs de direcció ocupats principalment per 
homes) com horitzontal, on determinats sectors es troben 
altament feminitzats. En aquest sentit, les dones treballen 
més en activitats o sectors relacionats amb l’educació, la 
sanitat, l’atenció i la cura a tercers, o en certs sectors 
específics de la indústria com ara el tèxtil o 
l’agroalimentari, mentre que els homes estan 
majoritàriament representats en treballs de direcció, 
manuals i tècnics, així com en el maneig de maquinària o 
instal·lacions

Per a previndre els danys a la salut derivats de l’activitat 
laboral, és imprescindible identificar i avaluar tots els 
riscos, tant els tradicionals com els emergents, amb la 
finalitat de poder eliminar-los o reduir-los fins a nivells 
que no provoquen danys.

En el Quadre 12.6 es recullen els índexs d’incidència 
de les malalties professionals comunicades amb 
baixa per cada cent mil persones treballadores exposades, 
i que, per a l’exercici 2023, és 6,8 punts superior al 
registrat en 2022, any en què va ser 1,8 punts superior al 
seu precedent.

Quadre 12.6
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Destaquen les malalties professionals causades per 
agents físics, amb un 91,3 % del total de casos amb 
baixa registrats (1.179 parts enfront dels 1.060 de 2022) 
(Quadre 12.7). Dins d’aquestes, predominen les malalties 
provocades per postures forçades i moviments repetitius 
en el treball, que representen un 56 % d’aquest total (660 
comunicats de baixa registrats: 326 d’homes i 334 de 
dones), relacionades amb fatiga i inflamació de les beines 
tendinoses; i un 41,3 % (487 casos: 158 d’homes i 329 de 
dones) relacionats amb paràlisis dels nervis a causa de la 
tensió.

A continuació, destaquen les malalties de la pell causades 
per substàncies i agents no compresos en cap dels altres 
apartats, amb 37 casos i un 2,9 % de representativitat. El 
tercer grup el formen les malalties professionals causades 
per la inhalació de substàncies i agents tampoc compresos 
en altres apartats, amb 29 casos i una representativitat del 
2,2 %.

Quadre 12.7
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El major nombre de parts amb baixa comunicats, 
distribuïts per seccions d’activitat (CNAE-2009), a la 
Comunitat Valenciana durant l’any 2023, ha correspost a 
la indústria manufacturera, amb 360 parts (8 més que en 
2022) i un 27,9 % de representativitat.

El següent sector és el comerç a l’engròs i al detall, 
amb 203 parts (199 en 2022) i un 15,7 % de 
representativitat. En tercer lloc, figura l’hostaleria, amb 
159 parts i un 12,3 % de representativitat (Quadre 12.8).

Pel que fa a la classificació per activitats segons la 
CNAE-2009, el major nombre de parts amb baixa 
comunicats s’ha registrat en els serveis a edificis i 
activitats de jardineria, amb 123 parts, que 
representen el 9,5 % del total. En segon lloc, apareixen els 
serveis de menjars i begudes, amb 108 parts i un 8,4 
% de representativitat, i en tercer lloc, el comerç al 
detall —excepte vehicles de motor i motocicletes—, 
amb 94 parts i un 7,3 % de representativitat (Quadre 
12.9).

D’acord amb la Classificació Nacional d’Ocupacions 
(CNO-11), el col·lectiu amb més parts de baixa 
comunicats ha sigut el d’altre personal de neteja, amb 
176 comunicats (55 més que en 2022) i un 13,6 % de 
representativitat. El seguixen les persones treballadores 
dels sectors de la fusta, tèxtil, confecció, pell, cuir, 
calçat i altres operaris, amb 101 parts (84 en 2022) i 
un 7,8 % de representativitat, i, en tercer lloc, les 
ocupacions de la indústria de l’alimentació, 
begudes i tabac, amb 94 parts i un 7,3 % de 
representativitat.Atenent aquesta classificació, cal deixar 
constància que 87 parts (39 en 2022) es troben pendents 
de classificar, representant el 6,7 % del total de parts 
comunicats amb baixa (Quadre 12.10). 

Quadre 12.8
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Quadre 12.9
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Quadre 12.10
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El CES CV anima a l’estudi, detecció i declaració de les malalties professionals que, a la Comunitat 
Valenciana, presenten dades molt superiors a la mitjana estatal, amb la finalitat d’adequar la 
política preventiva a la mitigació de l’exposició a aquests riscos.

Com en ocasions anteriors, el Comité encoratja la Generalitat i els agents econòmics i socials
a treballar en les mesures preventives que faciliten una detecció precoç dels riscos ocasionats per 

agents carcinògens, agents químics (especialment en treballs altament feminitzats), així com en les malalties 
mentals.

12.1.3. Evolució i anàlisi de la sinistralitat laboral

Reprenent les dades que figuren en el Quadre 12.2, en què es 
mostra l’evolució de la sinistralitat a la Comunitat Valenciana en 
els últims cinc exercicis per data de baixa mèdica, s’observa un 
descens continuat dels índexs d’incidència globals des de 2016, 
tal com queda reflectit en els quadres següents.

Així doncs, per a l’any 2019, els accidents lleus es van 
incrementar un 8,7 %, els greus un 24,1 %, i els mortals van 
descendir un 1,6 %. Durant l’exercici 2020 es va produir una 
disminució de la sinistralitat, provocada principalment pels 
efectes de la pandèmia de la COVID-19, que va comportar una 
reducció dels accidents lleus d’un 18,1 %, dels greus d’un 15,8 
% i dels mortals d’un 8,2 %. A partir d’aquell any es torna a 
manifestar un repunt en la sinistralitat que, en 2021, es va 
traduir en un augment del 17,8 % en els accidents lleus, un 
increment del 12,5 % en els accidents mortals i una disminució 
del 8,9 % en els accidents de caràcter greu. Durant l’exercici 
2022 es va intensificar aquest repunt, observant-se augments 
tant en els accidents mortals (22,2 %), com en els greus (9,2 %) 
i, en menor mesura, en els lleus (4,9 %). En 2023 s’aprecia un 
canvi de tendència, amb una disminució de l’1,6 % en el 
nombre total d’accidents, un descens també de l’1,6 % en els 
accidents lleus, un 20,8 % en els accidents mortals, i un 
increment del 3 % en els accidents greus.

Quadre 12.11

Pel que fa al nombre de persones treballadores 
exposades, en 2023 (2.033.885) s’ha registrat un 
increment del 2,7 % respecte a l’any anterior. En l’exercici 
2022, el nombre de persones treballadores exposades 
(1.980.831) ja havia augmentat un 4,6 % respecte al seu 
precedent (1.893.124 persones).

Desglossant per sexe, el nombre de treballadors exposats 
en 2023 ha sigut d’1.097.358, amb un augment del 2,1 % 
respecte a l’any anterior (1,8 punts menys que el 
creixement registrat en 2022 respecte al seu precedent); i 
el nombre de treballadores exposades ha sigut de 
936.527, amb un increment del 3,4 % respecte a 2022, 
sent aquest increment 2,1 punts percentuals inferior al 
registrat en 2022 respecte a l’any anterior.

En el Quadre 12.11 es presenta l’índex d’incidència del 
total d’accidents amb baixa en jornada de treball per cada 
cent mil persones treballadores exposades; en el Quadre 
12.12 s’arreplega l’índex d’incidència dels accidents de 
caràcter greu, i en el Quadre 12.13, l’índex d’incidència 
dels accidents mortals.
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Pel que fa al primer d’aquests índexs, la Comunitat 
Valenciana ha registrat un descens en l’índex 
d’incidència, amb una taxa de variació percentual de 
-4,1 punts, enfront del lleuger increment de 0,3 punts 
registrat en 2022. Per a cadascuna de les tres províncies, el 
descens percentual en 2023 ha sigut del -3 % a Alacant 
(enfront del 0,9 % en 2022), del -6,3 % a Castelló 
(enfront del 2,7 % de l’any anterior) i del -4 % a la 
província de València (enfront del -0,5 % registrat en 
2022 respecte a 2021).

Segons dades de l’INVASSAT, desglossant per sexe, 
l’índex d’incidència del total d’accidents en els homes, en 
2023, s’ha situat en 3.436,9 per cada cent mil treballadors 
exposats, enfront dels 3.594,8 de 2022. En el cas de les 
dones, l’índex d’incidència s’ha situat en 1.541,1 per cada 
cent mil treballadores exposades, enfront dels 1.583,1 de 
l’exercici anterior.

En relació amb l’índex d’accidents de caràcter greu, 
també s’han produït variacions respecte a l’any anterior en 
el còmput total de la Comunitat. L’índex d’incidència per 
cada cent mil persones treballadores exposades ha sigut 
superior en una dècima de punt, mentre que en 2022 
havia augmentat en huit dècimes respecte a 2021.
Per províncies, a Alacant l’increment ha sigut d’1,6 
punts (1,4 punts en 2022); a Castelló, de 5,3 punts 
(enfront del descens d’11,4 punts en 2022); i a València, 
un descens de 2,2 punts (enfront d’un increment de 3,2 
punts en 2022 respecte a l’any 2021).

Pel que fa a l’accidentalitat de caràcter greu per sexe, 
l’índex d’incidència en els homes s’ha situat en 29,3 per 
cada cent mil treballadors exposats (30,6 en 2022), 
mentre que en les dones ha sigut de 6,1 per cada cent mil 
treballadores exposades (4,2 en 2022).

Quadre 12.12
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Per la seua part, l’índex d’incidència dels accidents 
mortals per cada cent mil persones treballadores 
exposades a la Comunitat Valenciana ha disminuït en tres 
dècimes de punt (en 2022 havia augmentat en sis 
dècimes), tal com es pot apreciar en el Quadre 12.13. Per 
províncies, Alacant ha augmentat el seu índex 
d’incidència en 1,9 punts (en 2022 l’increment va ser de 
2,8 punts respecte a l’any anterior). La província de 
Castelló ha reduït l’índex d’incidència en 6,4 punts 
(enfront del descens de 3,9 punts en 2022), i la de 
València ha registrat una disminució de 0,3 punts, 
enfront de l’increment de 0,2 punts registrat en 2022 
respecte a 2021.

Finalment, l’índex d’incidència dels accidents mortals en 
els homes per a l’any 2023 ha sigut de 5,1 per cada 
100.000 treballadors exposats (7 en 2022), mentre que en 
el cas de les dones ha sigut de 0,5 per cada 100.000 
treballadores exposades, tres dècimes de punt més que 
en 2022.

Quadre 12.13

En el Quadre 12.14 figuren els índexs d’incidència dels accidents in itinere corresponents als dos últims exercicis, en les 
tres províncies de la nostra Comunitat. S’observa un increment en valors absoluts i, tot i que també es constata un 
augment en el nombre de persones treballadores exposades, els índexs d’incidència han experimentat increments en 
cadascuna de les tres províncies.

Quadre 12.14
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Pel que fa als accidents in itinere de caràcter greu (Quadre 12.15), es constata un descens tant en valors absoluts 
com en l’índex d’incidència, amb una disminució de quatre dècimes de punt en la Comunitat Valenciana. A nivell 
provincial, el descens és especialment significatiu a la província d’Alacant, mentre que a la província de Castelló s’observa 
un repunt.

Quadre 12.15

Els índexs d’incidència dels accidents mortals in itinere també s’han reduït a la nostra Comunitat, amb un descens 
especialment significatiu a la província de Castelló, on no s’ha registrat cap víctima mortal en 2023. A la província de 
València, la disminució ha sigut més lleu, mentre que a la d’Alacant s’ha mantingut el mateix percentatge que en l’exercici 
anterior.

Quadre 12.16
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El Gràfic 12.3 mostra l’evolució del nombre d’accidents mortals per data de baixa mèdica durant els últims nou exercicis. 
En els dos primers exercicis s’observa un increment d’aquests sinistres, produint-se un canvi de tendència en l’exercici 
2016, amb un nou augment en els exercicis 2017 i 2018. Els anys 2019 i 2020 van experimentar descensos en els 
accidents mortals, tendència que es va veure truncada en 2021, amb un repunt del 12,5 %, que es va accentuar en 2022 
amb un increment del 22,2 %. De manera positiva, l’any 2023 presenta una disminució en el nombre d’accidents mortals. 
Per a consultar l’evolució dels accidents mortals a més llarg termini, cal remetre’s a la Memòria de l’exercici 2014, en la 
qual es recull l’evolució dels accidents mortals en jornada de treball a la Comunitat Valenciana, si bé per data de recepció 
de l’Autoritat Laboral.

Gràfic 12.3

El CES CV manifiesta su satisfacción por el descenso de los índices de incidencia globales de sinies-
tralidad laboral, si bien subraya el repunte sufrido en el caso de los accidentes graves.
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El Quadre 12.17 recull les dades de sinistralitat laboral, per data de baixa mèdica, a la Comunitat Valenciana durant el 
període 2019-2023. S’hi inclouen els accidents en jornada de treball, així com les malalties professionals i els accidents in 
itinere produïts durant aquest últim quinquenni.

Quadre 12.17
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Quadre 12.18

12.1.3.1. Sinistralitat als centres de treball per 
sectors econòmics

Els Quadres 12.18, 12.19 i 12.20 recullen les dades de 
malalties professionals i accidents de treball per sectors 
econòmics, així com la representació percentual de cada 
sector sobre el total i la seua comparativa amb l’últim 
exercici.

Si s’analitzen els sectors econòmics, el sector agrari (que 
inclou agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca, segons 
la nomenclatura del Catàleg Nacional d’Activitats 
Econòmiques – CNAE-2009) és el que acumula el menor 
percentatge de representació, amb un 2,6 % de les 
malalties professionals i un 5,3 % dels accidents de treball. 
Aquests percentatges varien lleugerament respecte a 2022, 
quan van ser del 3,1 % per a les malalties professionals i 
del 5,2 % per als accidents.

Tant en el cas de les malalties professionals com en el dels 
accidents laborals, el sector serveis és el que presenta el 
percentatge més elevat de representació, amb un 56,4 % 
per a les primeres i un 57,5 % per als accidents. En 2022, 
aquests percentatges es situaven en el 54,8 % i el 58,2 %, 
respectivament. El segon sector amb més representació és 
la indústria, que representa el 30,2 % de les malalties 
professionals i el 21,6 % dels accidents. En 2022, aquests 
valors eren del 32,7 % i del 21,3 %, respectivament. Per la 
seua part, la construcció ocupa el tercer lloc, amb una 
representació del 10,8 % de les malalties professionals en 
2023 (9,4 % en 2022) i del 15,6 % dels accidents laborals 
(15,2 % en 2022).



509II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ 
I RELACIONS LABORALS

Quadre 12.19



510 II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

Atenent la distribució dels accidents per províncies, 
s’obtenen els percentatges següents per a cadascuna 
d’elles, tal com es pot apreciar en el Quadre 12.20.

ALACANT. El sector agrari ha acumulat el 4,5 % del 
total d’accidents produïts en aquesta província, registrant-
se en aquest sector el 2,3 % dels accidents greus. No s’ha 
registrat cap accident mortal en aquest exercici, enfront 
dels tres de 2022. 

Pel que fa a la indústria, s’hi han produït el 18,5 % del 
total d’accidents, representant el 22,1 % dels greus i el 
20,8 % dels mortals, amb un increment d’un cas respecte 
a 2022 (cinc en total en 2023).

En el sector de la construcció s’ha registrat el 17,5 % del 
total d’accidents a la província, amb un 27,5 % dels greus i 
un 45,8 % dels accidents mortals. El nombre d’accidents 
mortals en aquest sector ha augmentat en tres casos, 
arribant a un total d’11 en 2023 respecte als 8 registrats en 
2022.

Finalment, el sector serveis ha concentrat el 59,5 % del 
total d’accidents a la província. Del total d’accidents 
greus, aquest sector ha acumulat el 48,1 %, i del total 
d’accidents mortals, el 33,3 %. En total, s’han produït 8 
accidents mortals en 2023, enfront dels 14 de 2022, cosa 
que representa un descens del 42,9 %.

CASTELLÓ. El sector agrari ha representat el 8,8 % del 
total d’accidents registrats en aquesta província. No s’ha 
registrat cap accident mortal en aquest sector durant 
2023, enfront d’un únic cas en 2022. El nombre 
d’accidents greus ha sigut de dos, cosa que representa el 
5,3 % del total d’accidents greus a la província.

Pel que fa al sector de la indústria, aquest ha 
comptabilitzat el 28,6 % del total d’accidents en aquesta 
província. El percentatge dels accidents greus en aquest 
sector ha sigut del 42,1 %, i el dels mortals, del 50 %, 
havent-se reduït a la meitat respecte a l’any anterior, amb 
un únic cas registrat.

En el sector de la construcció, el percentatge d’accidents 
ha sigut del 14,2 %, amb el 21,1 % dels accidents greus i 
també el 50 % dels mortals, amb un únic cas.

Finalment, el sector serveis ha acumulat el 48,4 % del 
total d’accidents. Del total d’accidents greus a la 
província, el 31,6 % han tingut lloc en aquest sector. No 
s’ha produït cap accident mortal en 2023, enfront dels 
cinc registrats en 2022.

VALÈNCIA. En aquesta província, el sector agrari ha 
representat el 4,8 % del total d’accidents, amb un 7,2 % 
dels accidents greus i un 8,6 % dels mortals, amb tres 
casos, la mateixa xifra que en 2022.

En la indústria s’ha registrat el 21,5 % del total 
d’accidents. Del total d’accidents greus, el 17,7 % han 
ocorregut en aquest sector. El percentatge de 
representativitat dels accidents mortals ha sigut del 17,1 
%, amb tres casos menys que en 2022.

La construcció ha acumulat el 14,9 % del total 
d’accidents. Del total d’accidents greus a la província, el 
23 % han correspost a aquest sector. Pel que fa als 
accidents mortals, el percentatge s’ha situat en el 17,1 %, 
amb sis casos, tres menys que en 2022.

Finalment, el sector serveis ha registrat el 58,9 % del 
total d’accidents, amb un 52,2 % dels accidents greus i un 
57,1 % dels mortals. En aquest sector s’han produït 20 
defuncions durant 2023, una més que en 2022.
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Quadre 12.20
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Quadre 12.21

El Quadre 12.21 recull l’evolució dels accidents de treball amb baixa en el centre de treball per sectors econòmics durant 
els últims cinc exercicis, segons la data de baixa mèdica. La suma total d’accidents ja ha quedat reflectida en els Quadres 
12.2 i 12.17, i per a l’any 2023 ha sigut de 52.148 en el conjunt del territori de la Comunitat Valenciana, un 1,6 % menys 
que en 2022. En aquell any, el creixement havia sigut del 5 % respecte a 2021; en 2021, del 17,6 % respecte a 2020, i en 
2020 es va registrar un descens del 18,1 % respecte a l’exercici precedent.
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Per la seua part, el Quadre 12.22 presenta la comparativa dels dos últims anys en el nombre d’accidents amb baixa en 
jornada de treball, per sectors econòmics i per sexe, a la Comunitat Valenciana. En aquest quadre es constata que el sector 
serveis acapara el 57,5 % del total i que, per sexe, el 59,9 % dels accidents corresponen a homes i el 40,1 % a dones. El 
83,3 % dels accidents amb baixa en jornada de treball patits per dones es produeixen en aquest sector, atés que hi ha 
subsectors dins d’aquest grup amb una elevada feminització.

Quadre 12.22

Per la seua part, el Quadre 12.23 recull els accidents in itinere per sectors econòmics, desglossats per sexe. Crida l’atenció 
que, en el sector serveis, són les dones les que registren un major nombre d’accidents (57,9 % enfront del 42,1 
% dels homes, dades similars a les de 2022), mentre que en la resta de sectors, tant en jornada de treball com in itinere, 
són els homes els que presenten valors superiors. Això comporta que, en termes totals, els accidents in itinere patits per 
dones representen el 51,49 % del total, enfront del 48,51 % dels homes. En 2022, aquests percentatges eren del 52,18 % 
per a les dones i del 47,82 % per als homes.

Quadre 12.23
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Quadre 12.24
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12.1.3.2. Sinistralitat en el centre de treball 
desglossada per activitats econòmiques

El Quadre 12.24 recull les activitats amb major nombre 
d’accidents amb baixa en el centre de treball a la 
Comunitat Valenciana, segons la data de baixa mèdica. La 
indústria manufacturera ocupa el primer lloc, amb un 
19,6 %, un punt percentual més que en 2022; relegant al 
segon lloc la construcció, amb un 15,6 %, i al tercer lloc 
el comerç a l’engròs i al detall i la reparació de 
vehicles de motor i motocicletes, amb un 15 %.

Tot seguit, es presenta l’anàlisi provincial dels accidents 
amb baixa en jornada de treball al centre de treball, per 
activitats econòmiques de major perillositat, segons la 
classificació CNAE-2009.

ALACANT. En aquesta província, l’activitat amb major 
sinistralitat és la construcció, amb un 17,5 % dels 
accidents, cinc dècimes de punt més que en 2022. En 
segon lloc se situa la indústria manufacturera, amb un 
16,1 %, la qual cosa suposa també un increment de 0,5 
punts percentuals respecte a l’any anterior. En tercer lloc 
figura el comerç a l’engròs i al detall, amb un 15 %, el 
mateix percentatge que en 2022.

CASTELLÓ. En aquesta província, l’activitat amb 
major percentatge de sinistralitat ha sigut la indústria 
manufacturera, amb un 26,9 %, cinc dècimes de punt 
menys que en 2022. En segon lloc apareix la 
construcció, amb un 13,8 %, reduint-se la seua 
representativitat en 0,5 punts percentuals respecte a l’any 
anterior. El comerç a l’engròs i al detall ocupa el 
tercer lloc, amb un 13,8 %, enfront del 12,9 % registrat en 
2022.

VALÈNCIA. Finalment, a la província de València, 
l’activitat amb major taxa de sinistralitat, igual que a 
Castelló, és la indústria manufacturera, amb un 19,6 
%, tres dècimes de punt més que en 2022. La segueix el 
comerç a l’engròs i al detall, amb un 15,4 %, quatre 
dècimes de punt més que l’any anterior. En tercer lloc es 
troba la construcció, amb un 14,9 % de 
representativitat, també amb un increment de quatre 
dècimes respecte a 2022.

Una vegada analitzats els quadres sobre accidents en 
jornada de treball per activitats econòmiques, es constata 
que la indústria manufacturera, el comerç a l’engròs i al 
detall, i la construcció continuen ocupant els tres primers 
llocs en percentatges de representativitat del nombre 
d’accidents segons les seccions d’activitat CNAE-2009. El 
nombre d’accidents s’ha incrementat en els últims 
exercicis, amb l’excepció dels anys 2020 i 2023, 
anteriorment assenyalats, i obviant l’aturada derivada dels 
efectes de la pandèmia de la COVID-19 durant l’exercici 
2020.

El CES CV considera com a dada molt positiva que les xifres de sinistralitat laboral durant aquest 
últim exercici hagen millorat, en un context d’expansió econòmica en què s’ha produït un 
increment notable de les dades d’ocupació.

No obstant això, existeix un ampli marge de millora en l’avaluació dels riscos laborals, així com en la planificació i 
la gestió preventiva, especialment pel que fa a la vigilància i protecció davant les caigudes en altura i a la protecció 
específica davant els riscos psicosocials. Aquesta necessitat queda acreditada en el Capítol 13 d’aquesta Memòria, 
dedicat a la Demografia, en l’apartat corresponent a les causes de mort, així com en les sèries estadístiques de 
l’INVASSAT i en el Pla de Xoc contra la Sinistralitat Greu i Mortal, signat per les organitzacions empresarials i 
sindicals més representatives de la Comunitat Valenciana i per la Generalitat l’any passat. 

Per aquest motiu, el CES CV torna a incidir en la importància de millorar les condicions de treball i desplegar totes 
les polítiques preventives des del diàleg social, en compliment del principi i dret fonamental en el treball: el dret a 
un entorn de treball segur i saludable, reconegut en els marcs estratègics europeu i espanyol de seguretat i salut 
laboral, consensuats i subscrits en 2021 i 2023, respectivament.
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Atendiendo a la distribución de los accidentes por 
provincias, obtenemos los siguientes porcentajes para cada 
una de ellas, tal y como puede apreciarse en el Cuadro 
12.20.

ALICANTE. El sector agrario ha acumulado el 4,5 % del 
total del número de accidentes producidos en esta provincia,
registrándose en este sector el 2,3 % de los accidentes 
graves. Ningún accidente mortal se ha registrado en este 
último ejercicio frente a tres en 2022.

En la industria se ha producido el 18,5 % del total de 
accidentes, representando en un 22,1 % el total de los 
graves y el 20,8 % el total de los mortales en esta provincia,
para este sector, incrementándose en uno el número de 
estos (cinco) con relación a 2022.

La construcción ha registrado el 17,5 % del total de 
accidentes en esta provincia, con un porcentaje del 27,5 % 
en accidentes graves y en un 45,8 % el total de los accidentes 
mortales para este sector, incrementándose en tres unidades 
(11) respecto a 2022.

Para finalizar, el sector servicios ha supuesto el 59,5 % del 
total de accidentes. Del número total de accidentes graves 
producidos en esta provincia, el sector servicios ha 
acumulado el 48,1 %, mientras que, del número total de 
accidentes mortales, el sector servicios representaba el 33,3 
% de los mismos. Un total de 8 accidente mortales han 
acaecido en 2023, frente a los 14 de 2022, lo que representa 
un descenso del         42,9 %.

CASTELLÓN. El sector agrario ha representado el 8,8 
% del total del número de accidentes en esta provincia, sin 
que se haya registrado en este sector ningún accidente 
mortal en 2023, frente a un único caso en 2022. Un total de 
dos han sido los accidentes graves producidos en este 
sector para este ejercicio, representando el 5,3 % del total 
de accidentes graves en esta provincia.

12.2. ACTUACIONS EN MATÈRIA DE 
PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS

La prevenció de riscos laborals és una disciplina l’objectiu de 
la qual és promoure la millora de la seguretat i la salut de les 
persones treballadores dins de l’àmbit laboral, mitjançant 
l’aplicació de mesures i la realització de les accions 
necessàries que permeten prevenir els riscos derivats 
d’aquesta activitat.

12.2.1. Actuacions de les administracions 
públiques en la matèria

A continuació, es recullen les actuacions dutes a terme per 
part de l’administració en matèria de prevenció de riscos 
laborals i investigació d’accidents durant l’exercici 2023.

12.2.1.1. Institut Valencià de Seguretat i Salut 
en el Treball (INVASSAT)

Per al desenvolupament de les seues funcions, 
l’INVASSAT ha comptat l’any 2023 amb un pressupost 
d’11.393.470 euros, un 0,1 % inferior al de l’any 
anterior, del qual el 87,7 % ha estat destinat a despeses de 
personal i un 7,1 % a la compra de béns i despeses de 
funcionament. Durant 2023, aquest òrgan ha comptat 
amb una plantilla de 219 persones. Del total de places 
disponibles, el 70,8 % estaven ocupades (enfront del 68,5 
% en 2022), i el 29,2 % restant han romàs vacants 
(Quadre 12.25).

A més d’aquest personal, durant l’any 2023, 
l’INVASSAT ha comptat amb 32 tècnics i tècniques 
habilitats en matèria de prevenció de riscos laborals (tres 
menys que en 2022): 15 d’ells al Centre Territorial de 
València, 8 al Centre Territorial d’Alacant, 5 al Centre 
Territorial de Castelló i 4 a la Direcció de l’INVASSAT.

Quadre 12.25
Per la seua part, el Quadre 12.26 mostra l’evolució de la plantilla de l’INVASSAT durant els últims cinc 

exercicis.

Quadre 12.26
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El CES CV recomana incrementar els recursos assignats a l’INVASSAT, organisme autònom que 
es configura com l’òrgan cientificotècnic en matèria de prevenció de riscos laborals de 
l’Administració de la Generalitat.

A més, ressalta que el creixement del nombre d’empreses i de persones treballadores no es 
correspon amb els mitjans humans de què disposa l’organisme per garantir l’eficàcia de les polítiques públiques. 
Per això, insta la Generalitat a fer efectiu, tal com està compromés des de fa tres anys, l’augment dels recursos que 
actualment destina a l’INVASSAT per a la gestió dels serveis de prevenció, i perquè aquest puga intensificar la 
seua actuació com a òrgan cientificotècnic en matèria de prevenció de riscos laborals.

L’INVASSAT, en l’exercici de les seues funcions, du a 
terme diferents actuacions en matèria d’assessorament, 
assistència tècnica, vigilància i control de la prevenció, 
així com plans d’activitats formatives programades i no 
programades. Per a un estudi detallat d’aquestes 
actuacions, es pot consultar la seua Memòria d’Activitats 
en el següent enllaç: https://invassat.gva.es/va/
memorias-de-actividad.

La Inspecció de Treball i Seguretat Social (ITSS), 
en col·laboració amb la Direcció General de Treball, 
Benestar i Seguretat Laboral de la Comunitat Valenciana, 
desenvolupa una tasca de control del compliment 
normatiu en matèria de prevenció de riscos laborals.

La Inspecció de Treball comptava, a octubre de 2023, per 
a l’exercici de les seues funcions, amb 85 inspectors i 
inspectores de treball, 100 sotsinspectors i sotsinspectores 
d’Ocupació i Seguretat Social, i 21 sotsinspectors i 
sotsinspectores de Seguretat i Salut Laboral.

En el Quadre 12.27 es detalla l’evolució de la plantilla durant els dos últims exercicis.

Quadre 12.27

https://invassat.gva.es/es/memorias-de-actividad
https://invassat.gva.es/es/memorias-de-actividad


518 II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

El Quadre 12.28 recull les diferents actuacions i resultats de la Inspecció de Treball en matèria de riscos laborals durant 
l’exercici 2023.

Quadre 12.28

Per la seua part, en el Quadre 12.29 es detallen el total d’investigacions dutes a terme per la ITSS en matèria d’accidents 
de treball a la Comunitat Valenciana, recollint-se el nombre d’accidents, el nombre d’infraccions i els imports 
corresponents, així com el nombre de requeriments, paralitzacions, propostes de recàrrec, informes, visites i 
compareixences.

Quadre 12.29
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12.2.1.2.Altres actuacions

En aquest apartat convé destacar la labor de la Direcció General de Salut Pública, que va posar en marxa el Sistema 
d’Informació Sanitària i Vigilància Epidemiològica Laboral (SISVEL) l’any 2010i, un òrgan de participació en el qual es 
troben representats tots els agents econòmics i socials.
https://www.sp.san.gva.es/Dgspportal/docs/INFORME SISVEL PRINCIPALES RESULTADOS 2022.pdf

L’increment registrat en l’estadística de malalties professionals està, en gran part, accentuat per aquest sistema, que 
permet la detecció i comunicació de possibles casos des de l’atenció primària. A més de funcionar com a sistema de 
comunicació de sospites de malalties professionals, actua com a eina de suport al personal mèdic i estableix una via de 
comunicació entre el sistema sanitari públic, el sistema de prevenció de riscos laborals i el sistema d’atenció i 
reconeixement del mal laboral. Per a un estudi més ampli, es pot consultar el Capítol 16.4 d’aquesta Memòria (Salut 
Pública).

iActivitat pionera en el seu moment, que permet al personal facultatiu d’atenció primària i especialitzada comunicar possibles malalties professionals, millorant el coneixement i l’actuació 
preventiva i reparadora sobre aquestes patologies.
En data 3 de maig de 2012 es publicava en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana l’Orde 6/2012, de 19 d’abril, de la Conselleria de Sanitat, per la qual s’establia el procediment de 
comunicació de sospites de malalties professionals a la Comunitat Valenciana a través del sistema SISVEL. Aquesta norma tenia com a objecte, d’una banda, establir el sistema de comunicació 
de sospites de malalties professionals previst en l’article 5 del Reial decret 1299/2006, d’11 de novembre, en l’àmbit de la Comunitat Valenciana; i, d’una altra, regular el mecanisme de 
col·laboració entre els serveis de prevenció de riscos laborals i els serveis d’atenció primària i assistència especialitzada per a la detecció de sospites de malalties professionals, segons el que 
preveu l’article 38 del Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis de Prevenció.

https://www.sp.san.gva.es/Dgspportal/docs/INFORME SISVEL PRINCIPALES RESULTADOS 2022.pdf . 
https://www.sp.san.gva.es/Dgspportal/docs/INFORME%20SISVEL%20PRINCIPALES%20RESULTADOS%202022.pdf%20.%20
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13 Estructura demogràfica en la
   Comunitat Valenciana

En aquest capítol s’analitza l’evolució demogràfica, 
la població, les característiques dels moviments 
migratoris i altres indicadors com la natalitat i la 
fertilitat, la mortalitat, el creixement vegetatiu i els 
models de relacions familiars a la Comunitat 
Valenciana. Com és sabut, el creixement i la 
dinàmica de la població, així com la seua 
estructura, depenen del comportament de dos 
elements fonamentals: d’una banda, el creixement 
vegetatiu —resultat de la diferència entre 
naixements i defuncions—, i d’altra banda, el 
moviment migratori, que és el saldo resultant entre 
el nombre de persones immigrants i el de persones 
emigrants.

• L’any 2023, el fenomen migratori ha comportat un 
augment de 112.633 persones empadronades a la 
Comunitat Valenciana.

• L’any 2022, el saldo vegetatiu va ser negatiu, ja que 
es van registrar més defuncions que naixements.

• L’any 2023, totes les comarques de la Comunitat 
Valenciana han augmentat el nombre de persones 
empadronades.

• L’any 2022, a la Comunitat Valenciana hi va haver 
35.604 naixements (63 menys que l’any 2021).

• Durant 2022 es van produir 49.836 defuncions 
(188 més que en 2021).

• L’esperança de vida de la població valenciana va 
arribar als 82,47 anys l’any 2022.

• Es van celebrar 19.079 matrimonis entre parelles 
de diferent sexe, un 19,86 % més que l’any anterior, i 
861 matrimonis entre persones del mateix sexe: 471 
entre dones i 390 entre homes. 
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13.1. EVOLUCIÓ DEMOGRÀFICA

Com es pot observar en el Quadre 13.1, en el qual es 
recullen les dades del padró municipal dels últims onze 
exercicis, l’any 2023 s’ha registrat un augment de 112.633 
persones empadronades, mantenint-se així la tendència 
ascendent iniciada l’any 2018 i consolidant-se la població 
per damunt dels 5 milions d’habitants. La població de la 
Comunitat Valenciana representa el 10,8 % del 
total de la població d’Espanya.

Quadre 13.1

Segons l’Enquesta de Projecció de Població, l’any 2037 la 
població a la Comunitat Valenciana augmentarà un 13,47 
%, superant els 5,7 milions d’habitants.

Pel Reial Decret 1085/2023, de 5 de desembre, es 
declaren oficials les xifres de població resultants de la 
revisió del padró municipal referides a l’1 de gener de 
2023.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.boe.es/boe/dias/2023/12/23/pdfs/BOE-A-2023-26163.pdf
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13.1.1. Estructura per sexe i edat

Als Gràfics 13.1 i 13.2 es pot apreciar la població de la Comunitat Valenciana i d’Espanya per edats, representada 
mitjançant la seua piràmide poblacional. Dels 2.561.206 homes amb què compta la Comunitat, 459.404 tenen més de 65 
anys, un total d’1.732.823 es troben entre els 15 i els 64 anys, i 368.979 estan en la franja de 0 a 14 anys. Pel que fa a les 
dones, de les 2.649.394 registrades, 587.110 tenen més de 65 anys, 1.715.255 estan entre els 15 i els 64 anys, i 347.029 
tenen entre 0 i 14 anys.

Amb aquestes dades es pot observar que, a la Comunitat Valenciana, la població major de 65 anys (20,08 % del total) 
representa 6,34 punts percentuals més que la població menor de 14 anys (13,74 %).

Gràfic 13.1

Gràfic 13.2
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13.1.2. Aàlisi de la població

En el Gràfic 13.3 es pot apreciar l’índex d’envelliment de la població, tant a la Comunitat Valenciana com a Espanya. 
Aquest indicador es calcula dividint la població major de 64 anys entre la població menor de 16 anys. A la Comunitat 
Valenciana, l’any 1975, per cada 100 persones menors de 16 anys hi havia 38,1 persones amb més de 64 anys. No obstant 
això, l’any 2023, per cada 100 persones menors de 16 anys hi havia 135,1 persones amb edat superior a 64 anys (amb un 
increment d’1,5 punts respecte a l’any 2022), fet que continua posant de manifest el considerable envelliment de la 
població. Aquesta evolució ha sigut, a més, superior a la d’Espanya, on l’augment ha sigut de 3,8 punts respecte a l’any 
anterior.

Gràfic 13.3

Al Comitè li preocupa l’envelliment de la població a causa de les repercussions econòmiques, laborals i 
socials que es deriven de la dificultat de substituir els grups de població activa a mitjà i llarg termini, i 
emplaça a l’adopció de mesures públiques que aborden el fenomen de la longevitat.

És fonamental que els poders públics establisquen les condicions adequades per a reduir el dèficit 
demogràfic, mitjançant la implementació de polítiques que fomenten la natalitat, l’adopció i 
l’acolliment, així com plans que afavorisquen el retorn dels valencians i valencianes que es troben a 
l’estranger.

1Vegeu el Dictamen del Comitè Econòmic i Social Europeu sobre l’Estratègia Europea per a les Persones Majors.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023AE0532
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13.2. DISTRIBUCIÓ TERRITORIAL DE LA POBLACIÓ 

13.2.1. Evolució de la població de la Comunitat Valenciana per comarques

El Quadre 13.2 recull l’evolució de la distribució de la població a la Comunitat Valenciana durant el període 2017-2023. 
L’any 2023, totes les províncies i totes les comarques han experimentat un augment en el nombre de persones 
empadronades a 1 de gener. Alacant suma 48.763 persones més que en 2022, Castelló n’incorpora 13.336 i València, 
50.534.

Si s’observa la distribució de la població per comarques costaneres i d’interior, cal destacar que existeix una forta 
concentració a les comarques costaneres, amb un 78,58 % de la població total, superant-se els 4 milions de persones 
residents en la zona litoral (Quadre 13.3).

Quadre 13.2
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Quadre 13.3
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13.2.2.  Indicadors de despoblació a la 
Comunitat Valenciana2

L’any 2023, les funcions de l’Agenda Valenciana 
Antidespoblament (AVANT), que ha sigut suprimida, 
han passat a ser competència de la Direcció General 
d’Administració Local, segons el Decret 131/2023, de 10 
d’agost, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament 
orgànic i funcional de la Presidència de la Generalitat. 
Segons l’article 14 del citat decret, la Direcció General 
d’Administració Local exerceix, entre altres, les funcions 
següents:

-Impuls, aplicació i seguiment de mesures de lluita
contra el despoblament.

-Gestió de les mesures de foment i dels fons de la
Generalitat destinats a la lluita contra el despoblament.

Segons els criteris establits pel Decret 182/2018, de 10 
d’octubre, del Consell, pel qual es regula la línia específica 
del Fons de Cooperació Municipal per a la Lluita contra 
la Despoblació dels Municipis de la Comunitat 
Valenciana, es consideren beneficiaris d’aquesta línia 
d’ajudes aquells municipis que complisquen, com a 
mínim, 5 dels requisits següents::

a) Densitat de població: nombre d’habitants, segons
l’últim padró vigent, per quilòmetre quadrat: inferior o
igual a 20 habitants/km².

b) Creixement demogràfic: taxa de creixement de
la població en el període dels últims vint anys: menor o
igual al 0 %.

c) Taxa de creixement vegetatiu: percentatge que
representa el saldo vegetatiu (naixements menys
defuncions) dels últims vint anys sobre la població
total, segons l’últim padró vigent: menor o igual al -10
%.

d) Índex d’envelliment: percentatge que
representa la població major de 64 anys sobre la
població menor de 16 anys, segons l’últim padró
vigent: igual o superior al 250 %.

e) Índex de dependència: quocient entre la suma
de la població menor de 16 anys i la major de 64 i la
població entre 16 i 64 anys, segons l’últim padró
vigent, multiplicat per 100: igual o superior al 60 %.

f) Taxa migratòria: percentatge que representa el
saldo migratori en el període dels últims deu anys
(variacions residencials altes menys baixes) sobre la
població total, segons l’últim padró vigent: menor o
igual al 0 %.

2No es disposen de les dades actualitzades de municipis en risc de despoblació l'any 2023, ja que encara no s'han publicat en el portal estadístic de la Generalitat Valenciana.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/08/14/pdf/2023_8917.pdf
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Amb posterioritat, la norma ha sigut modificada per la Resolució de 23 d’octubre de 20233, que altera el criteri relatiu al 
nombre d’habitants per a rebre l’ajuda del Fons de Cooperació Municipal per a la Lluita contra la Despoblació 
dels Municipis de la Comunitat Valenciana. D’aquesta manera, ara poden accedir-hi tots els municipis amb menys 
de 300 habitants (anteriorment, el llindar se situava per davall de 120 habitants).

3 Modificat per la Resolució de 23 d’octubre de 2023, de la Presidència de la Generalitat, d’assignació de la línia específica del Fons de Cooperació Municipal per a la Lluita contra la Despoblació 

dels Municipis de la Comunitat Valenciana a les respectives entitats beneficiàries, per a l’exercici pressupostari 2023.2023

Quadre 13.4

L’any 2023, aquest fons ha dotat amb 4,313 milions d’euros els 172 municipis que complien els requisits establits en la 
Resolució de 23 d’octubre de 2023, set municipis menys que l’any 2022. Els ajuntaments poden utilitzar aquests fons 
per a finançar els projectes municipals que consideren convenients i necessaris. Segons la citada resolució, els imports 
assignats a cada municipi s’abonaran en un únic pagament. Aquest abonament es realitzarà prèvia comprovació del 
compliment, per part de les entitats beneficiàries, de l’obligació de presentar el compte general davant la Sindicatura de 
Comptes, en els termes establerts en la normativa reguladora d’aquesta, així com d’haver remés, si escau, el 
corresponent pla econòmic-financer, segons el que disposa la Llei orgànica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat 
pressupostària i sostenibilitat financera, a l’òrgan de la Generalitat competent en matèria de tutela financera de les 
entitats locals de la Comunitat Valenciana.

La capa de risc de despoblació, amb els indicadors demogràfics i econòmics associats més rellevants, pot consultar-se a 
l’apartat denominat «Demografia» del visor cartogràfic de la Generalitat Valenciana:
https://visor.gva.es/visor/?idioma=es

https://visor.gva.es/visor/?extension=29329,4016641,1372427,4744017&nivelZoom=7&capasids=Imagen;&tcapas=1.0
https://dogv.gva.es/datos/2023/10/31/pdf/2023_10893.pdf
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13.3. CARACTERÍSTIQUES DELS MOVIMENTS MIGRATORIS

A data 1 de gener de 2024, 7.311 persones que residien a la Comunitat Valenciana han emigrat a l’estranger (en total, 
167.887 persones resideixen actualment fora del país), la qual cosa suposa un increment del 4,55 % respecte a l’1 de 
gener de 2023. Per províncies, han emigrat 92.726 persones des de València, 60.045 des d’Alacant i 15.116 des de 
Castelló.

Quadre 13.5 
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Quadre 13.6

El Quadre 13.6 mostra el flux d’immigració procedent 
de l’estranger, per províncies i nacionalitat, 
corresponent als anys 2021 i 2022. El nombre de 
persones immigrants rebudes a la Comunitat 
Valenciana durant l’any 2022 s’estima en 183.433, 
cosa que suposa un augment del 44,7 % respecte a 
l’any 2021. El creixement més destacat correspon al flux 
procedent de Sud-amèrica, amb un increment del 
97,71 % respecte a l’exercici anterior.

D’aquestes 183.433 persones immigrants, 8.643 han 
adquirit la nacionalitat espanyola, xifra que representa el 
4,71 % del total.

El flux d’immigració procedent d’Ucraïna ha 
experimentat un increment del 904,33 % —amb 24.817 
persones enfront de les 2.471 registrades l’any anterior— 
a causa de la guerra d’Ucraïna iniciada al febrer de 2022.

Un altre augment significatiu del flux d’immigració a la 
Comunitat Valenciana ha sigut el de Colòmbia, amb un 
creixement del 184,7 % respecte a 2021.



531III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El saldo migratori amb l’exterior, l’any 2022, es 
compon d’un total d’1.258.894 persones procedents de 
l’estranger que van establir la seua residència a Espanya 
(un 41,8 % més que en 2021) i de 531.889 persones que 
van abandonar Espanya amb destinació a algun país 
estranger (un 23,7 % menys).

Quadre 13.7

L’any 2022 es van registrar 1.725.546 migracions 
intermunicipals (canvis de municipi), xifra que representa 
un increment del 3,3 % respecte a 2021. D’aquestes, 
678.219 van canviar de província, i 519.976 de comunitat 
autònoma o ciutat autònoma.
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Quadre 13.8

El CES recomana enfortir les polítiques d’inclusió i evitar qualsevol forma de discriminació cap a les 
persones migrants estrangeres, especialment aquelles procedents de països extracomunitaris, atés que 
l’arribada de persones estrangeres ha experimentat un augment del 44,70 % en comparació amb l’any 
anterior. Aquest increment s’ha degut, en gran part, a l’inici de la guerra d’Ucraïna, que ha provocat 
un augment del 904,33 % en el flux d’immigració cap a la Comunitat Valenciana, així com a 
l’increment del flux d’immigració procedent de Colòmbia, que ha crescut un 184,7 %.
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13.4. ALTRES INDICADORS: NATALITAT I 
FECUNDITAT, MORTALITAT, CREIXEMENT 
VEGETATIU I MODELS DE RELACIÓ FAMILIAR I 
UNITATS FAMILIARS4

Al llarg d’aquest apartat es mostren dades relacionades 
amb diversos indicadors de l’Objectiu de 
Desenvolupament Sostenible número 3, relatiu a la 
Salut i el Benestar, com ara l’edat mitjana de 
maternitat, la taxa de fecunditat, l’esperança de vida en 
nàixer o les defuncions per suïcidi, entre altres.

13.4.1. Natalitat, fecunditat, mortalitat i 
creixement vegetatiu

Dels 329.251 naixements registrats a Espanya l’any 
2022, el 10,81 % es van produir a la Comunitat 
Valenciana, amb un total de 35.604 (63 menys que en 
2021), dels quals 18.380 van ser xiquets i 17.224 xiquetes. 
Pel que fa a l’estat civil de la mare, 18.289 naixements van 
correspondre a mares casades i 17.315 a mares no 
casades..  

Per províncies, a València es van registrar 18.164 
naixements, dels quals 9.403 van ser xiquets i 8.761 
xiquetes; a Alacant, un total de 13.262 naixements, amb 
6.842 xiquets i 6.420 xiquetes; i a Castelló, 4.178 
naixements, amb 2.135 xiquets i 2.043 xiquetes. 

Gràfic 13.4

4
Les dades són de l'any 2022, els últims disponibles.
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Quadre 13.9

A la Comunitat Valenciana, l’edat mitjana de maternitat se situa en 32,44 anys

Quadre 13.10
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El Quadre 13.11 recull una comparativa del nombre de naixements, per comunitats autònomes i per a diferents 
períodes.

Quadre 13.11
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A la Comunitat Valenciana, la taxa de mortalitat va ser 
del 9,65. Les taxes de mortalitat més elevades es van 
observar, l’any 2022, en regions com el Principat 
d’Astúries, amb 13,86 persones mortes per cada 1.000 
habitants; Castella i Lleó, amb 13,03 persones mortes per 
cada 1.000 habitants, i Galícia, amb 12,98 persones 
mortes.

La taxa de mortalitat postneonatal a la Comunitat 
Valenciana va ser del 0,76, xifra idèntica a la de l’any 
anterior.

Quadre 13.12

El Quadre 13.13 recull el nombre de defuncions per comunitats autònomes i diversos períodes.

Quadre 13.13

De l’anàlisi de les dades de mortalitat de 2022, van morir 
a Espanya 464.417 persones, de les quals 234.362 van 
ser homes i 230.055 dones, un 3,03 % més que en 2021. 
Cal tindre en compte que, dels 464.417, 31.697 
defuncions han sigut per la COVID-19, de les quals 
16.756 eren homes i 14.941 dones.

La taxa bruta de mortalitat es va situar, en 2022, en 
9,67 persones mortes per cada 1.000 habitants. La taxa de 
mortalitat infantil es va situar en 2,6 defuncions per cada 
1.000 naixements.
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A la Comunitat Valenciana van morir 49.836 persones 
l’any 2022. Per províncies, a Alacant van morir 18.027 
persones, de les quals 9.623 eren homes i 8.404 dones; a 
Castelló, 5.854 persones, de les quals 3.117 eren homes i 
2.737 dones; i a València van morir 25.955 persones, de 
les quals 12.955 eren homes i 13.000 dones.

A la Comunitat Valenciana, l’any 2022, es van produir 
1.926 defuncions per causes externes, 275 més que 
l’any anterior. Per sexes, van morir per aquestes causes 
1.226 homes i 700 dones. El suïcidi, igual que en el 
conjunt d’Espanya, va ser la primera causa de 
mort externa, amb 445 defuncions, un 10,42 % més 
que en 2021. Per darrere, es van situar l’ofegament, la 
submersió i la sufocació (amb 442 morts), i les caigudes 
accidentals (amb 383 morts). Per accident de trànsit van 
morir 195 persones.

En els Quadres següents es detallen les defuncions per suïcidi que van tindre lloc a Espanya i a la Comunitat Valenciana 
l’any 2022.

Per sexes, les principals causes de mort externa en els 
homes van ser el suïcidi (amb 328 morts), l’ofegament, la 
submersió i la sufocació (233), i les caigudes accidentals 
(223). En el cas de les dones, les principals causes van ser 
l’ofegament, la submersió i la sufocació (209), les caigudes 
accidentals (160) i els suïcidis (117).

L’any 2022, el suïcidi continuà sent 
la primera causa de mort per causes 
externes a la Comunitat 
Valenciana, amb un increment del 
10,42 % respecte a l’any anterior, 
una xifra molt preocupant. Per 

aquest motiu, el CES CV recomana accelerar la 
implantació del Pla Valencià de Salut Mental i 
Addiccions 2024-2027, presentat el 8 de gener de 
2024.

Quadre 13.14
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El Cuadro 13.16 ofrece datos sobre la esperanza de vida de la población valenciana, que alcanzó los 82,47 años en 2022. 

Quadre 13.15
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L’esperança de vida en nàixer més alta (Gràfic 13.5) 
es troba a la Comunitat de Madrid, amb 84,76 anys, 
seguida de la Comunitat Foral de Navarra amb 83,85; 
Castella i Lleó amb 83,68, i Catalunya i el País Basc amb 
83,69.

En l’extrem oposat es troben les ciutats de Ceuta i Melilla, 
amb 79,71 i 81,55 anys respectivament, i Canàries amb 
81,78. La Comunitat Valenciana, amb 82,47 anys, se 
situa per davall de la mitjana estatal, concretament 0,61 
punts.

Gràfic 13.5
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El creixement vegetatiu de la població a la Comunitat Valenciana va continuar en valors negatius l’any 2022, amb 
una xifra de -14.232 persones.

Quadre13.16 

Gràfic 13.6
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13.4.2. Models de relació familiar i unitats 
familiars

Matrimonis

A la Comunitat Valenciana es van celebrar 19.079 
matrimonis entre parelles de diferent sexe, un 19,86 % 
més que l’any anterior, i 861 matrimonis entre persones 
del mateix sexe: 471 entre dones i 390 entre homes.

Per províncies, a Alacant es van celebrar 6.663 
matrimonis: 6.332 entre persones de diferent sexe i 331 
entre persones del mateix sexe (147 entre homes i 184 
entre dones). A Castelló, dels 2.261 matrimonis, 2.204 
es van celebrar entre persones de diferent sexe i 57 entre 
persones del mateix sexe (23 entre homes i 34 entre 
dones). Finalment, a València es van registrar 10.155 
matrimonis: 9.682 entre persones de diferent sexe i 473 
entre persones del mateix sexe (220 entre homes i 253 
entre dones).

Gràfic 13.7
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La Comunitat Valenciana compta amb una taxa de nupcialitat del 3,9, una xifra superior a la registrada a Espanya. 

Quadre 13.17 
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Nul·litat, separació i divorcis

Durant l’any 2022, a Espanya es van produir 84.551 
casos de nul·litat, separació i divorci, la qual cosa va 
suposar una taxa d’1,8 per cada 1.000 habitants. El total 
de casos va representar una disminució del 6,7 % respecte 
a l’any anterior.

La ciutat autònoma de Ceuta (2,6) va registrar la taxa 
més alta per cada 1.000 habitants. Per contra, Castella i 
Lleó (1,4) va presentar la més baixa. A la Comunitat 
Valenciana, l’any 2022, es van registrar 9 nul·litats, 408 
separacions i 9.702 divorcis.

Dels 9.702 divorcis registrats l’any 2022 a la Comunitat 
Valenciana, 3.575 es van produir a Alacant, 1.004 a 
Castelló i 5.123 a València.

Quadre 13.18

L’any 2022, a la Comunitat Valenciana, de les 408 
separacions que hi va haver, 362 van ser de mutu acord 
i 46 contencioses. Pel que fa a la duració del matrimoni, 
304 separacions es van produir en matrimonis que havien 
durat 10 anys o més.
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Tipus de llars

El nombre de llars a la Comunitat Valenciana va 
disminuir un 1,03 %, passant de 2.043.494 l’any 2021 a 
2.022.501 l’any 2022.

Les llars més freqüents el 2022 van tornar a ser les 
formades per dues persones (28,61 % del total), seguides 
de les unipersonals (27,6 %).

Per la seua banda, les llars de cinc o més persones van 
constituir el 6,51 % del total, amb un increment del 24,58 
% respecte a 2021.

A la Comunitat Valenciana, el tipus de llar més 
freqüent l’any 2022 també va ser el format per una família 
sense altres persones addicionals i amb un únic nucli, amb 
un 57,8 %. En segon lloc es troben les llars unipersonals, 
amb un 27,7 %.

Quadre 13.19

A Espanya, el tipus de llar més freqüent l’any 2022 va 
ser el format per una família sense altres persones 
addicionals i amb un únic nucli, amb un 57,9 %. El segon 
tipus més comú van ser les llars unipersonals, amb un 27 
%.

Quadre 13.20



545III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

A Espanya, les parelles casades van suposar el 62,9% del total en 2022 i les parelles de fet el 13,5%, el 23,6% restant 
formen un nucli de llar que no és parella.

En la Comunitat Valenciana, les parelles casades van suposar el 63,4% del total en 2022 i les parelles de fet el 13,2%, el 
23,4% restant formen un nucli de llar que no és parella.

Quadre 13.21

Cuadro 13.22
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A Espanya hi havia 5.001.166 persones que vivien soles l’any 2022. D’aquesta xifra, 2.089.175 (un 41,77 %) tenien 65 
anys o més. I, d’aquestes, 1.479.441 (un 70,81 %) eren dones.

A la Comunitat Valenciana hi havia 559.478 persones que vivien soles l’any 2022. D’aquesta xifra, 231.957 (un 41,45 
%) tenien 65 anys o més. I, d’aquestes, 164.088 (un 70,74 %) eren dones.

Quadre 13.23 

En el següent quadre es fa una comparativa autonòmica del nombre de llars segons el nombre de persones que els habiten.

Quadre 13.24
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14 Habitatge

Aquest capítol està dividit en dos apartats: el 
primer està dedicat al pressupost i a les polítiques 
públiques en matèria d'habitatge, mentre que el 
segon versa sobre els principals indicadors 
relacionats amb l'accessibilitat a aquest, amb una 
referència especial a la taxa d'emancipació 
residencial i altres dades relatives a la població 
jove.

• L’any 2023, cal destacar el descens de les 
compravendes i del nombre d'hipoteques a la 
Comunitat Valenciana, tot i que l’import d’aquestes 
ha augmentat.

• L’any 2023 continua marcat pel deteriorament 
dels indicadors d’accessibilitat, derivat de la 
pujada dels tipus d’interés, ja que la quota 
hipotecària mensual mitjana —que ha sigut de 554,6 
euros— ha augmentat un 13,2 %, i el percentatge que 
representa aquesta quota respecte al cost salarial, del 
28,5 %, ha experimentat un increment anual de 2,35 
punts percentuals.

14.1 POLÍTIQUES PÚBLIQUES EN MATÈRIA 
D’HABITATGE
La Llei 2/2017, de 3 de febrer, de la Generalitat, per la 
Funció Social de l’Habitatge, té com a objectiu fer efectiu 
el dret a un habitatge assequible, digne i adequat, així com 
donar resposta a la demanda ciutadana mitjançant la 
generació de polítiques públiques d’habitatge, l’ampliació 
del parc públic i la prevenció, dins de les competències de 
la nostra autonomia, dels desnonaments que afecten els 
sectors més desfavorits de la societat. Tot això s’emmarca 
en el Pla Estatal d’Habitatge 2022-2025, regulat pel 
Reial decret 42/2022, de 18 de gener1, i en el Conveni 
amb la Comunitat Valenciana per a l’execució del mateix, 
aprovat per la Resolució de 12 de juliol de 2022, de la 
Direcció General d’Habitatge i Sòl2.

El 25 de maig de 2023 es va publicar la Llei 12/2023, de 
24 de maig, pel Dret a l’Habitatge3. El propòsit 
d’aquesta llei és regular les condicions bàsiques que 
garantisquen la igualtat en l’exercici dels drets i deures 
constitucionals relacionats amb l’habitatge, especialment 
el dret a un habitatge digne i adequat i al seu gaudi en 
condicions assequibles, d’acord amb el que disposen els 
instruments internacionals ratificats per Espanya i amb 
respecte, en tot cas, a les competències de les comunitats 
autònomes i, específicament, a les que tenen atribuïdes en 
matèria d’habitatge.

¹ Els diferents programes en què s’estructura el Pla Estatal 2022-2025 poden consultar-se en el següent enllaç:
«Programes d’ajuda» | Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana (mitma.gob.es).
2
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2022-14328

3 
Llei 12/2023, de 24 de maig, pel Dret a l’Habitatge.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-12203
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14.1.1. Pressupost dedicat a habitatge i 
principals mesures adoptades

L’any 2023, el pressupost de la Vicepresidència Segona i 
Conselleria d’Habitatge i Arquitectura Bioclimàtica, amb 
competències en la matèria, va ser de 402.322,5 milers 
d’euros, un 12,51 % superior al de l’any 2022.

Quadre 14.1

Els programes pressupostaris amb una major participació 
en el pressupost de 2023 d’aquesta Vicepresidència 
Segona són el programa 431.99 «MRR Habitatge i 
Rehabilitació per a la Recuperació Econòmica i 
Social», amb un percentatge del 28,3 %, i el programa 
431.10 «Habitatge i Regeneració Urbana», amb una 
participació del 31,1 %. D’altra banda, els programes que 
experimenten un major creixement relatiu respecte al 
pressupost anterior són el programa 431.70 
«Coordinació i Avaluació», amb un increment del 
78,7 % —encara que la seua participació en el pressupost 
total de la secció no arriba a l’1,1 %—, i el programa 
431.40 «Emergència Residencial i Funció Social», 
amb un creixement del 47,9 %.
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Gràfic 14.1

L’Entitat Valenciana d’Habitatge i Sòl (EVha) i 
l’ampliació del parc públic d’habitatge

La Vicepresidència Segona i Conselleria de Serveis 
Socials, Igualtat i Habitatge, a través de l’Entitat 
Valenciana d’Habitatge i Sòl (EVha)4, ha adjudicat, al 
llarg de 2023, un total de 402 habitatges públics de la 
Generalitat a la Comunitat Valenciana. D’aquests, 
166 corresponen a la província de València, 157 a la 
d’Alacant i 79 a la de Castelló.

L’any 2023 s’ha adjudicat a l’EVha la reparació de 19 
habitatges del parc públic de la Generalitat, que es 
destinaran a dones víctimes de violència de gènere (al 
gener de 2023 es va finalitzar la reparació de 23 habitatges 
més). Es tracta d’immobles propietat d’EVha o adscrits a 
aquesta, ubicats en 13 municipis de la Comunitat 
Valenciana. La inversió total d’aquestes obres va ascendir 
a 216.810 euros (sense IVA), dins de la partida 
pressupostària que l’EVha té reservada a inversions en 
habitatge per a dones víctimes de violència.

14.1.2. Principals programes d’ajuda a la 
Comunitat Valenciana5

La Vicepresidència Segona i Conselleria de Serveis 
Socials, Igualtat i Habitatge concedeix dos tipus 
d’ajudes: d’una banda, les relatives a l’accés a 
l’habitatge i a les solucions davant l’emergència 
residencial, i de l’altra, les relacionades amb la 
rehabilitació i la innovació en arquitectura.

Accés a l’habitatge i solucions davant 
l’emergència residencial6

1- Ajudes al lloguer 2023.

Les ajudes al lloguer tenen dues línies diferents. La 
primera línia de lloguer jove, que es dissenya com una 
ajuda de 250 euros mensuals per a les persones joves que 
no superen els 35 anys, a fi de facilitar la seua 
emancipació. Es tracta d’una ajuda total de 6.000 euros, 
repartida en 24 mensualitats, amb la qual es pretén 
facilitar l’emancipació d’aquest col·lectiu.

4 Entitat Valenciana d’Habitatge i Sòl (EVha
5Convocatoria de ayudas convocadas en 2023.
6El CES CV no disposa de la quantia de les ajudes ni el nombre de beneficiaris al no haver-se enviat des de la Vicepresidència segona i Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge les dades 
sol·licitades.

https://www.evha.es/portal/castellano/index.php
https://habitatge.gva.es/es/ajudes
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En la segona línia de lloguer d’habitatge, la quantia 
de l’ajuda es calcularà en funció dels ingressos i 
comprendrà entre el 40 % i el 50 % de la renda de lloguer 
o cessió de l’habitatge o habitació. Aquestes ajudes van 
dirigides principalment:

• Afectades per desnonament, execució hipotecària o 
dació en pagament en els últims 5 anys.

• Famílies monoparentals amb fills, els ingressos de les 
quals no superen 1 IPREM; famílies nombroses; 
persones joves extutelades i persones expresidiàries, 
dins dels 5 anys anteriors a la sol·licitud.

• Víctimes de violència de gènere i de terrorisme en els 
últims 10 anys.

• Persones amb diversitat funcional sensorial o 
cognitiva amb un grau de discapacitat igual o 
superior al 33 %.

• Afectades per situacions catastròfiques en els últims 
5 anys.

• Unitats de convivència en què alguna persona 
assumisca la pàtria potestat, com ara la tutela o 
l’acolliment d’un menor orfe per violència de gènere.

• Dones en situació de necessitat o en risc d’exclusió, 
especialment quan tinguen fills menors 
exclusivament a càrrec.

• Persones que visquen soles i els seus ingressos 
provinguen exclusivament de prestacions 
d’administracions públiques i, en conjunt, no 
superen anualment 1 IPREM.

La quantia total màxima de les ajudes corresponents al 
Programa d’Ajudes al Lloguer d’Habitatges a 
concedir en l’exercici 2023, amb càrrec a la línia 
S1531000, amb la denominació «Ajudes al lloguer 
d’habitatge. Pla estatal d’accés a l’habitatge 2022-2025», 
prevista en la Llei de Pressupostos de la Generalitat per a 
2023, va ascendir, inicialment, a la quantitat de 
18.436.600,00 euros, corresponent a l’aportació del 
Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana la 
quantitat de 13.981.800 euros i 4.454.800 euros a la 
Generalitat.

L’any 2023, la quantia total màxima de les ajudes 
corresponents al Bo Lloguer Jove, a concedir en el 
mateix exercici, va ser inicialment de 22.800.000,00 
euros, a càrrec de l’aportació del Ministeri de Transports, 
Mobilitat i Agenda Urbana.

A 31 de juliol de 2023, la Comunitat Valenciana comptava 
amb 2.841 habitatges en lloguer assequible. D’aquests, 
32 es troben a Castelló, 2.184 a València i 685 a Alacant. 
Del total d’aquests habitatges, 1.667 pertanyen al Pla de 
Recuperació d’Habitatges.

2- Ajudes a la compra d’habitatges per a joves en 
municipis menuts i/o en risc de despoblació 2023

Són ajudes que es concedeixen, mitjançant un procediment de 
concurrència competitiva, a persones físiques menors de 35 anys, 
amb escassos mitjans econòmics, per a l’adquisició d’un habitatge 
en règim de propietat, situat en un municipi de menys de 10.000 
habitants a la Comunitat Valenciana, i que constituirà la seua 
residència habitual i permanent durant almenys cinc anys.

3- Ajudes per al foment d’allotjaments i 
habitatges model Cohousing7 del Programa 8 del 
Pla Estatal per a l’Accés a l’Habitatge 2022-2025

El model de cohousing és una forma de convivència en 
què els seus integrants comparteixen espais comunitaris, 
però disposen d’allotjaments o habitatges totalment 
independents (unitats residencials), on és possible una 
privacitat completa. Aquestes ajudes estan destinades a 
arrendaments, cessions d’ús o gaudi temporal no turístic 
d’unitats residencials.

4- Pla ADHA. Ajudes a entitats locals per a 
l’adquisició d’habitatges

El programa d’increment del parc públic d’habitatge té 
com a objectiu ampliar el parc públic mitjançant 
l’adquisició d’habitatges, de manera individual o en bloc, 
per a ser destinats al lloguer o a la cessió d’ús durant un 
termini mínim de 50 anys, amb la determinació d’una 
renda o d’un preu màxim de cessió en ús. Addicionalment, 
i en cas que siguen necessàries obres d’habitabilitat, 
adequació o accessibilitat en aquests habitatges, es podrà 
rebre una ajuda per a dur-les a terme. Amb això es pretén, 
fonamentalment, que les entitats locals incrementen el seu 
parc públic d’habitatge per a atendre situacions 
d’emergència residencial i que l’augment de l’oferta 
d’aquest tipus d’habitatge contribuïsca a moderar els preus 
del lloguer per al conjunt de la ciutadania.

7 Habitatges col·laboratius
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5- Ajudes directes a col·lectius vulnerables a 
través d’entitats locals. Pla 2022-2025

Aquestes ajudes es concedeixen, amb caràcter excepcional i 
singularitzat, a les entitats locals perquè faciliten una 
solució residencial immediata a les persones víctimes de 
violència de gènere, de tràfic amb finalitats d’explotació 
sexual, de violència sexual; a persones desnonades del seu 
habitatge habitual, sense llar, asilades, refugiades, apàtrides, 
acollides al règim de protecció temporal o amb altres 
estatuts de protecció subsidiària, així com a altres persones 
especialment vulnerables que complisquen les condicions 
establides en les presents bases, dins de l’àmbit territorial de 
la Comunitat Valenciana.

6- Ajudes directes per a solució residencial 
d’urgència

Són ajudes destinades a garantir l’efectiva satisfacció 
del dret a un habitatge assequible, digne i adequat. 
Es podran concedir ajudes directes per a solució residencial 
d’urgència a aquelles persones que es troben en els supòsits 
de l’article 2.2 de la Llei 2/2017, de 3 de febrer, per la 
Funció Social de l’Habitatge a la Comunitat Valenciana, i 
hagen obtingut o puguen obtindre el reconeixement del dret 
a l’allotjament d’un habitatge.

Rehabilitació i innovació en arquitectura

1- Ajudes per a la implantació de l’IEEV.CV 2023

Són ajudes que tenen per objecte establir el procediment per 
a la concessió, en règim de concurrència competitiva, de les 
ajudes en matèria d’habitatge per a la realització de 
l’Informe d’Avaluació de l’Edifici d’Ús Residencial 
Habitatge (IEEV.CV), amb la finalitat d’impulsar-ne 
l’elaboració, especialment per part de les comunitats de 
propietaris, com a pas previ per a emprendre actuacions de 
rehabilitació. L’any 2023, es van presentar telemàticament 
2.616 sol·licituds d’ajuda i l’import total concedit va ser de 
906.004,50 euros.

2- Ajudes Pla Renhata 2023

Són ajudes per a facilitar la intervenció a l’interior dels 
habitatges, per a millorar-ne l’estat de conservació —
especialment en cuines i banys—, així com per a millorar-
ne l’accessibilitat i dinamitzar el sector de la construcció i 
la producció de materials. L’any 2023, es van presentar 
telemàticament 1.735 sol·licituds d’ajuda i l’import total 
concedit va ser de 5.652.685,77 euros.

3- Ajudes Recuperem Llars 2023

Aquestes ajudes estan destinades a incrementar l’oferta 
d’habitatges amb finalitats socials, prioritàriament en 
municipis amenaçats per la despoblació, per a la 
recuperació del patrimoni i per a reduir la bretxa creixent 
entre el món urbà i el món rural. Les sol·licituds totals 
presentades telemàticament l’any 2023 ascendeixen a 56, 
de les quals només 36 són vàlides i 20 no ho són, ja que es 
tracta de sol·licituds improcedents o duplicades d’altres ja 
presentades. L’any 2022 es van concedir ajudes per un 
total de 5.476.526,00 euros.

4- Ajudes Pla Conviure 2023

Són ajudes per a la concessió de subvencions a entitats 
locals per a la rehabilitació d’edificis i l’adequació de 
l’entorn construït en municipis de la Comunitat 
Valenciana. Les sol·licituds totals presentades 
telemàticament ascendeixen a 251, de les quals 242 són 
vàlides i 9 no ho són, ja que són sol·licituds improcedents 
o duplicades. L’any 2023 es van concedir ajudes per un 
total de 6.700.000 euros, repartides de la manera següent: 
2.993.255,67 euros a València, 1.972.669,92 euros a 
Alacant i 1.734.074,41 euros a Castelló.

5- Pla IRTA 2023

Són ajudes per a l’impuls de la innovació i la 
investigació per a la transició ecològica en 
l’arquitectura. L’import de les ajudes concedides l’any 
2023 ha sigut de 221.383,52 euros.
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6- Pla Verdea 2023

Són ajudes per al foment d’actuacions SbN (solucions 
basades en la naturalesa), dirigides a la renaturalització 
i la resiliència de l’entorn urbà a la Comunitat Valenciana. 
Aquestes ajudes tenen per objecte contribuir a reduir les 
conseqüències del canvi climàtic i mitigar l’efecte illa de 
calor, amb la finalitat de millorar l’habitabilitat i la qualitat 
de vida de les persones que habiten en entorns urbans, 
tant per a les generacions actuals com per a les futures. 
L’any 2023 es van presentar 84 sol·licituds, de les quals 
se’n van admetre 11 i se’n van denegar 73. Es van 
concedir ajudes per un total de 200.000 euros.

7- Pla Astrea 2023

El Pla Astrea naix amb la vocació de col·laborar amb 
micropimes i persones autònomes en la renovació 
sostenible d’espais, fomentant la hipocarbonització de 
l’entorn construït i la necessària transformació dels espais 
que habitem en una arquitectura que promoga la igualtat i 
el benestar.

Quadre 14.2

14.2. ACCESIBILITAT A L'HABITATGE

4.2.1.  Principals indicadors relacionats amb 
l’accessibilitat a l’habitatge

Compravenda d’habitatges

Al Quadre 14.2 es detalla el nombre total de 
compravendes registrades als anys 2022-2023. A la 
Comunitat Valenciana s’han registrat un total de 96.490 
compravendes d’habitatge. En habitatge usat, s’han 
registrat 81.930 compravendes, i en habitatge nou s’han 
assolit 14.560 compravendes. El nombre de 
compravendes ha descendit l’any 2023 un 3,95 %, a causa 
del decrement de l’habitatge usat, que ha caigut un 6,28 
%.
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Quadre14.3 
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Quadre 14.4

Habitatges en estoc

Pel que fa a l’estoc d’habitatges nous sense vendre, a 31 de desembre de 2022, a la Comunitat Valenciana hi havia 78.277 
habitatges disponibles. El 17,6 % de l’estoc total nacional d’habitatges nous sense vendre es troba a la nostra 
comunitat, sent la segona autonomia amb major excedent d’habitatges. Alacant és la tercera província d’Espanya amb el 
percentatge més alt d’estoc sobre el parc d’habitatges, amb un 7,5 %.
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Règim de tinença d’habitatges

Segons les dades de l’INE, a la Comunitat Valenciana un 78,1 % de les persones residents tenen l’habitatge en 
règim de propietat.

Quadre 14.5
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A la Comunitat Valenciana existeixen 2.022.501 habitatges principals, dels quals un 14,15 % es troben en règim de 
lloguer (286.129 habitatges).

El lloguer d’habitatge a la Comunitat Valenciana ha disminuït un 1,1 % respecte a l’any anterior.

Certificats d’Eficiència Energètica a la Comunitat Valenciana

Durant l’any 2023 s’ha publicat, en dades obertes, la informació pública dels certificats d’eficiència energètica registrats:
(https://gceedadesobertes.aven.es/dadesobertes/) seguint les directrius establides per la Resolució de 24 de novembre de 
2021, de la Direcció General de Política Energètica i Mines, per la qual es desenvolupa el procediment, el contingut i el 
format d’enviament d’informació al Registre Administratiu Centralitzat d’informes d’avaluació energètica dels edificis en 
format electrònic.

L’estadística d’edificis residencials i terciaris (locals, naus industrials, hotels, complexos d’oficines, centres 
comercials, hospitals…) registrats i la seua qualificació energètica, a data de desembre de 2023, es detalla en el quadre 
següent.

Quadre14.6

https://gceedadesobertes.aven.es/dadesobertes/
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El CES CV recomana que es continuen potenciant i facilitant les ajudes a l’eficiència energètica, 
per tal de reduir significativament el consum d’energia en les llars. Un 89 % dels habitatges 
existents tenen una qualificació energètica entre les lletres E i G, que són les que presenten un 
consum més elevat.

Hipoteques

L’any 2023, a la nostra comunitat s’ha reduït un 18,46 % el nombre d’hipoteques constituïdes i un 13,54 % l’import 
d’aquestes.

Quadre 14.7 

Quadre 14.8
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Quadre 14.9

A la Comunitat Valenciana, l’any 2023 es van cancel·lar 78.818 hipoteques, un 3,37 % més que l’any anterior. Pel que 
fa a les hipoteques amb canvis registrals, el nombre ha sigut de 14.668, un 37,72 % menys que l’any anterior.

Quadre 14.10
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Gràfic 14.2

Quadre 14.11 

Tipus d’interés

La mitjana dels tipus d’interés, en el conjunt d’entitats a més de 3 anys, era, l’any 2022, del 2,058 %, mentre que l’any 
2023 se situava en el 3,987 %, la qual cosa suposa un increment d’1,929 punts.

Pel que fa al tipus interbancari Euribor (European Interbank Offered Rate) a un any, ha experimentat un augment de 
2,777 punts, passant de l’1,088 % l’any 2022 al 3,865 % l’any 2023.
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Quadre 14.12

Índex de preus de l’habitatge8

Enguany s’introdueixen com a novetat les dades sobre l’índex de preus de l’habitatge (IPV). L’IPV a la Comunitat 
Valenciana, l’any 2023, ha augmentat un 4 % respecte a l’any 2022: un 9 % en habitatge nou i un 3,1 % en habitatge de 
segona mà.

Preu mitjà de l'habitatge

8 L’Índex de Preus de l’Habitatge (IPH) té com a objectiu mesurar l’evolució dels preus de compravenda dels habitatges de preu lliure, tant nous com de segona mà, al llarg del temps.
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El preu mitjà per metre quadrat de l’habitatge lliure s’ha situat en 1.391,8 euros a la Comunitat Valenciana, la qual cosa 
ha suposat un augment de 75 euros respecte a l’any 2022 (un 5,7 % en termes relatius). A Espanya, el preu mitjà ha 
crescut un 3,91 %, fins a assolir els 1.809,1 euros. Enguany, l’increment ha sigut generalitzat en totes les comunitats 
autònomes.

Per províncies, el preu mitjà per m² de l’habitatge lliure s’ha situat a Alacant en 1.488,2 euros, amb un augment del 5,81 
% respecte a l’any anterior; a Castelló, el preu mitjà ha sigut d’1.112,1 euros, un 3,28 % superior al 2022; i a València 
ha arribat als 1.379,8 euros, un 6,2 % superior a l’any anterior.

A la Comunitat Valenciana, el preu mitjà per m² de l’habitatge protegit és de 1.110,8 euros l’any 2023, 10,4 euros 
superior al de l’any anterior. La Comunitat es troba per davall de la mitjana nacional, que és de 1.165 euros.

Quadre 14.13
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Quota hipotecària mensual i percentatge respecte al cost salarial

La Comunitat Valenciana es troba per davall de la mitjana nacional pel que fa a la quota hipotecària mensual mitjana, 
amb 554,6 euros. El percentatge que representa aquesta quota respecte al cost salarial mitjà mensual també està per davall 
de la mitjana nacional, tot i haver experimentat un increment del 13,2 % respecte a l’any 2022. No obstant això, el tipus 
d’interés se situa per damunt de la mitjana nacional, sent el tercer més elevat, només per darrere de Canàries i la Regió de 
Múrcia.

A Espanya, la quota hipotecària mensual mitjana s’ha situat, l’últim any, en 706,3 euros, amb un increment del 5,8 %, 
mentre que el percentatge d’aquesta quota respecte al cost salarial s’ha situat en el 32,2 %, amb un augment interanual 
d’1,2 punts.

En totes les comunitats autònomes s’han registrat increments interanuals en la quota hipotecària mensual mitjana, excepte 
a La Rioja. D’altra banda, el percentatge d’aquesta quota respecte al cost salarial ha presentat augments en quinze 
comunitats autònomes. En conseqüència, la deterioració territorial ha sigut generalitzada.

Quadre 14.14
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Execucions hipotecàries

El nombre d’habitatges amb execució hipotecària iniciada a la Comunitat Valenciana és de 2.503, la qual cosa suposa un 
descens del 25,1 % sobre el total d’habitatges amb execució hipotecària. La dada d’execucions hipotecàries sobre habitatges 
de persones físiques, tot i que ha disminuït un 21,7 % respecte a l’any anterior, continua sent preocupant, ja que representa 
el 89,33 % del total d’habitatges amb execució hipotecària.

Les comunitats amb un major nombre de certificacions per execucions hipotecàries sobre el total de finques l’any 2023 van 
ser Andalusia (4.862), Catalunya (3.757) i la Comunitat Valenciana (3.637).

Així mateix, Andalusia (3.436), Catalunya (2.713) i la Comunitat Valenciana (2.503) van registrar el nombre més elevat 
d’execucions sobre habitatges l’any 2023.

El nombre total d’inscripcions de certificacions per execucions hipotecàries a Espanya, iniciades l’any 2023, va ser de 
19.270, la qual cosa va suposar una disminució del 24,58 % respecte a 2022.

Quadre 14.15 
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Quadre 14.16

Malgrat que el nombre de certificacions per execucions hipotecàries ha disminuït un 25,1 % en el 
total d’habitatges l’any 2023, la Comunitat Valenciana es troba en tercera posició, per darrere 
d’Andalusia i Catalunya.
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Visats de direcció d’obra

Pel que fa als habitatges visats pels col·legis oficials d’Aparelladors, Arquitectes Tècnics i Enginyers d’Edificació 
d’Alacant, València i Castelló, la Comunitat Valenciana ha registrat un augment del 21,63 % en el total d’habitatges. 
Pel que fa als habitatges nous visats, aquests han augmentat un 28,9 %, mentre que els habitatges rehabilitats visats han 
experimentat un lleuger descens del 0,09 %.

Quant a les obres de rehabilitació, els habitatges visats en actuacions de reforma i restauració pels col·legis oficials 
d’Aparelladors, Arquitectes Tècnics i Enginyers d’Edificació d’Alacant, València i Castelló van representar, l’any 2023, el 
20,59 % del total d’habitatges visats. El 14,04 % dels habitatges rehabilitats a Espanya es localitzen a la 
Comunitat Valenciana, mentre que les unitats noves representen el 12,34 % del total nacional.

Les dades d’obres acabades, a 31 de desembre, segons els certificats finals d’obra dels col·legis oficials d’Aparelladors, 
Arquitectes Tècnics i Enginyers d’Edificació d’Alacant, València i Castelló, van registrar un descens del 26,7 %, passant 
de 9.965 a 7.304 certificats finals d’obra, respecte a les dades de 31 de desembre de 2022.

Quadre 14.17

Davant el constant increment dels problemes d’accés a l’habitatge, el CES CV considera necessari 
intensificar la col·laboració entre les administracions públiques competents, amb la finalitat d’adoptar 
mesures de polítiques públiques centrades en l’estímul de l’oferta d’habitatges —sobretot de lloguer— i 
en l’assignació de recursos als col·lectius més vulnerables. Aquestes mesures es troben recollides en la Llei 
12/2023, de 24 de maig, pel dret a l’habitatge, com ara el foment de l’habitatge protegit, l’habitatge 
assequible incentivat o la declaració de zones de mercat residencial tensionades, entre altres.

En aquest sentit, el Banc d’Espanya recomana la col·laboració de la iniciativa privada per tal d’aconseguir un augment 
significatiu del parc de lloguer social o a preu assequible, així com l’increment de la participació del sector privat 
institucional en el mercat de lloguer, la millora dels procediments administratius relacionats amb les polítiques de sòl i 
urbanisme, l’impuls de la rehabilitació d’habitatges, juntament amb altres reformes estructurals relacionades amb la 
productivitat i l’ocupació, reformes tributàries i millores en les polítiques de transport metropolità.
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14.2.2 .Especial referència a l’accés de la joventut a l’habitatge lliure i protegit

Taxa d’emancipació residencial

Segons l’informe de l’Observatori de l’Emancipació del Consell de la Joventut d’Espanya, en el primer semestre de 2023, 
la taxa d’emancipació a la Comunitat Valenciana se situava a mitjan 2023 en el 15,5 %, nou dècimes per davall de la 
mitjana estatal i més de dos punts per damunt de la xifra registrada un any abans. De fet, és el percentatge de persones 
joves emancipades més alt des de 2020.

El CES CV recomana la creació de polítiques transversals que vagen més enllà de les ajudes puntuals 
al lloguer juvenil i contribuïsquen a la inserció estable de les persones joves en el mercat laboral, davant 
la preocupant situació d’emancipació juvenil a la Comunitat Valenciana.

Gràfic 14.3 Font: Observatori d’Emancipació del Consell de la Joventut d’Espanya.

Segons aquest informe, a Espanya, després d’un any 2022 en què la taxa d’emancipació es va estancar en el 15,9 %, en el 
primer semestre de 2023 el percentatge de persones joves que vivien fora de la llar familiar va augmentar fins al 16,3 %. 
Això sí, encara es trobava per davall dels percentatges registrats abans de la crisi ocasionada per la pandèmia de la 
COVID-19, i molt lluny dels resultats anteriors a la gran recessió de 2008, quan es superava el 25 % de persones joves 
emancipades. A més, la taxa d’emancipació continuava molt per davall de la mitjana de la Unió Europea, que era del 31,9 
% l’any 2022.
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SALARI NET D’UNA PERSONA JOVE ASSALARIADA DE 16 A 34 ANYS

COST D’ACCÉS A LA COMPRA D’UN HABITATGE LLIURE PER A UNA PERSONA 
ASSALARIADA DE 16 A 34 ANYS

Gràfic 14.4 Font: Observatori d’Emancipació del Consell de la Joventut d’Espanya.

Gràfic 14.5 FFont: Observatori d’Emancipació del Consell de la Joventut d’Espanya.
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En el conjunt d’Espanya, pel que fa a l’emancipació, a 
mitjan 2023 el 16,3 % de tota la població jove resident al 
país estava emancipada. Aquesta dada suposa una millora 
molt lleugera, de 0,37 punts percentuals respecte a l’any 
anterior, encara que pot indicar que, des de 2021 —quan 
la taxa d’emancipació va caure més de tres punts—, la 
independència domiciliària de les persones joves a 
Espanya s’està recuperant.

Amb tot, continua lluny dels nivells assolits abans de 
l’inici de la pandèmia causada per la COVID-19 (18,7 %) 
i del màxim registrat abans de l’esclat de la crisi 
econòmica de 2008 (26,1 %). També ha augmentat el 
nombre de persones joves que vivien en solitari: el 23,1 %, 
tres punts percentuals més que en el mateix semestre de 
2022.

Pel que fa al gènere, les dones han continuat 
emancipant-se més que els homes, com és habitual 
històricament. De fet, l’increment de la taxa 
d’emancipació s’ha produït només —i exclusivament— 
entre les dones joves, ja que entre els homes del mateix 
grup d’edat la independència residencial ha experimentat 
un lleuger retrocés, de 0,07 punts percentuals. Així, era 
més habitual que fa un any que els homes joves visqueren 
en la llar familiar que no les dones. Malgrat això, la 
proporció d’homes joves que s’han emancipat en solitari 
era el doble que la de dones.

Quadre 14.18



569III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Cost d’accés a l’habitatge en règim de propietat

A Espanya, el preu mitjà d’un habitatge nou lliure és de 214.480 euros, mentre que el preu mitjà d’un habitatge 
lliure de segona mà és de 178.260 euros, i el d’un habitatge protegit és de 104.229 euros.

Quadre 14.19
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Cost d’accés a l’habitatge de lloguer

A Espanya, els lloguers van augmentar un 9,3 % en un any. Llogar un habitatge lliure suposava un esforç econòmic 
del 93,9 % del salari net si el llogava una persona assalariada, i del 45,9 % si el lloguer el realitzava una llar jove9 (vegeu 
Quadre 14.20).

Quadre 14.20

9Nombre de persones joves que consten com a «persona de referència» d’un habitatge en l’EPA.



571III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Superfície màxima d’una llar jove

La superfície màxima d’una llar jove a Espanya és de 127,0 m², un 1,4 % inferior a la de l’any anterior. Els ingressos 
mínims per a poder adquirir un habitatge lliure a Espanya són de 30.266,80 euros bruts anuals, i els ingressos mínims 
mensuals se situen en 2.522,23 euros.

Quadre 14.21

Para regular y ajustar el límite de precios de alquiler según las condiciones de la juventud en cada 
zona específica, el CES CV considera necesario disponer de estadísticas oficiales fiables, con el 
mayor nivel de desglose territorial posible en relación con la población joven y el nivel de varia-
ción del precio medio de alquiler y sus ingresos.

El primer semestre de 2023 revela algunes dades sobre la joventut espanyola que, tot i ser positives, 
deixen una sensació agredolça si es considera la situació en el seu conjunt. En primer lloc, hi ha hagut un augment en la 
taxa d’emancipació, una disminució de l’atur en comparació amb l’any 2008 i un increment del 5 % en el salari mitjà jove. 
En canvi, no totes les comunitats autònomes han percebut aquestes millores, i el preu dels lloguers —la forma més comuna 
d’emancipació entre la joventut— ha augmentat més que els salaris.
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15 Educació

El capítol d’Educació està dividit en tres apartats. 
El primer apartat contempla el pressupost, la 
despesa i les inversions en educació. El segon 
apartat, sobre ensenyances no universitàries, es 
divideix en cinc punts dedicats a les dades relatives 
a ensenyances de règim general, ensenyances de 
règim especial, ensenyances de persones adultes, 
alumnat que ha finalitzat els estudis, abandó 
escolar i assetjament i ciberassetjament. En el 
tercer apartat es detallen les dades referides a 
ensenyances universitàries i s’ofereix informació 
sobre l’evolució de l’alumnat, el professorat, el 
nombre de màsters i les accions afavoridores de 
l’accés a aquestes.

• Els pressupostos, tant de la Conselleria 
d’Educació, Cultura i Esport com de la 
Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i 
Societat Digital, han augmentat, l’any 2023, un 
6,11 % i un 2,35 %, respectivament.

• L’alumnat en Ensenyances de Règim 
General ha augmentat un 2,01 %. En aquest 
curs s’ha incrementat l’alumnat en totes les 
ensenyances, en un total de 8.763 alumnes.

• En el curs 2022-2023, el professorat ha 
augmentat en 1.979 persones, la qual cosa 
suposa un increment del 2,48 %.

• L’abandó primerenc de l’educació i la 
formació en la Comunitat Valenciana, l’any 
2023, ha disminuït, passant d’una taxa del 15,7 
% l’any 2022 a un 14,3 % l’any 2023, però 
continua estant, un any més, per damunt de la 
mitjana nacional.

• Durant el curs 2022-2023 s’han comunicat un 
total de 1.413 incidències en centres escolars, 
amb un descens del 72,03 % respecte al curs 
anterior. 

1Les matèries d’Educació i Universitats s’unifiquen en una única conselleria pel Decret 126/2023, de 4 d’agost, del Consell, de modificació de determinats aspectes del Decret 112/2023, 
de 25 de juliol, del Consell, pel qual s’estableix l’estructura orgànica bàsica de la Presidència i de les conselleries de la Generalitat.

• El nombre total d’alumnes en les universitats 
públiques i privades de la Comunitat Valenciana 
en el curs 2022-2023 és de 134.425, un augment de 
2.757 persones, la qual cosa representa, 
percentualment, un increment del 2,09 %.
•
• En el curs 2022-2023 s’han matriculat en doctorat un 
total de 10.874 alumnes, dels quals el 51,5 % eren 
dones.

15.1. PRESSUPOST, DESPESA I INVERSIONS 
EN EDUCACIÓ1 

En l’apartat de pressupost i despesa es detallen els 
programes de les dues conselleries que inclouen els 
programes d’Educació. D’una banda, es detallen els 
programes de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport 
i, d’altra banda, els de la Conselleria d’Innovació, 
Universitats, Ciència i Societat Digital.

El pressupost inicial de la Conselleria d’Educació, 
Cultura i Esport, en l’exercici de 2023, va ascendir a 
5.520.573,6 milers d’euros, la qual cosa suposa un 
augment del 6,11 % respecte als pressupostos de 2022. 
Aquesta conselleria té competències en matèria 
d’educació, formació professional reglada, cultura i 
promoció cultural, política lingüística i esport.

En relació amb la classificació funcional de la despesa, els 
programes pressupostaris amb una major participació en 
el pressupost de 2023 són: el programa 422.20 
Ensenyança Primària, amb un pes relatiu en el pressupost 
de la citada secció del 43,5 %, i el programa 422.30 
Ensenyança Secundària, amb un pes relatiu del 40,2 
%.

D’altra banda, el programa que experimenta el major 
creixement relatiu respecte del pressupost anterior és el 
programa 422.40 Formació Professional i Ensenyances de 
Règim Especial (31 %), si bé la seua participació en el 
pressupost total de la secció no arriba a l’1 %.

Cal destacar el creixement dels programes 421.20 
Administració de Personal (27 %) i 453.50 Museu de 
Belles Arts (19 %).

https://dogv.gva.es/datos/2023/08/04/pdf/2023_8803.pdf
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Quadre 15.1

La Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i 
Societat Digital té competències en matèria 
d’universitats, ciència, investigació i innovació 
tecnològica. Per a l’execució de les seues competències, la 
Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat 
Digital compta, per a 2023, amb un pressupost 
d’1.285.182,8 milers d’euros, un 2,35 % superior al 
pressupost de l’any 2022.

En relació amb la classificació funcional de la despesa, cal 
destacar, quant a la participació en el pressupost de 2023, 
l’heterogeneïtat entre els diferents programes 
pressupostaris, atés que només el programa 422.60 
Universitat i Estudis Superiors posseeix un pes relatiu en 
el pressupost de la citada secció del 80 %.

D’altra banda, en relació amb els programes 
pressupostaris que experimenten el major creixement 
relatiu respecte del pressupost anterior, cal ressaltar, en 
primer lloc, el programa 121.50 Lluita Bretxa Digital 
(50,8 %), que treballa per a fer front als reptes que 
planteja la nova societat digital i reduir la bretxa digital, 
apostant per una transformació digital sostenible on ningú 
quede arrere; i, en segon lloc, el programa 121.71 Societat 
Digital (25,3 %), destinat a afrontar els objectius d’una 
Unió Europea plenament immersa en una transformació 
digital, sent, en aquests moments, una peça clau per a la 
transformació social i econòmica de la Unió.

En els quadres següents s’observa la comparació del 
pressupost de les dues conselleries, per programes, entre 
els anys 2022 i 2023.
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Quadre15.2

Entre els anys 2021 i 2023, s’han invertit a la Comunitat Valenciana 40,5 milions d’euros en formació i capacitació del 
personal docent i investigador universitari, mitjançant les ajudes gestionades per l’Administració General de l’Estat amb 
els fons del Mecanisme de Recuperació i Resiliència.

Quant als fons REACT2, s’han executat 87.519.560 euros en infraestructures educatives a la Comunitat Valenciana, dels 
88.055.428 programats en els programes operatius FEDER REACT.

2El Fons REACT-EU forma part d'un paquet d'ajudes europeu més ampli, aprovat per la Comissió Europea al juliol de 2020, denominat Next Generation EU, que aconsegueix una xifra total de 
750.000 milions d'euros per al conjunt d'Estats membres, que contribuirà a reparar els danys econòmics i socials immediats causats per la pandèmia de coronavirus. La major part d'eixos 
recursos s'emmarquen en el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, amb una assignació estimada per a Espanya de 140.000 milions. 



575III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Gràfic 15.2

Gràfic 15.1
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Els Gràfics 15.1 i 15.2 contenen el pressupost del 
departament d’Educació, per capítols de despesa i nivell 
d’ensenyament, en el període de 2019 a l’any 2023. El 
primer gràfic arreplega les dades referides a l’ensenyança 
primària, i s’observa que la major part del pressupost es 
destina a despeses de personal, seguida de la partida de 
transferències corrents. En el segon gràfic s’arreplega la 
informació relativa a l’ensenyança secundària i 
s’observa, també, que la partida principal es destina al 
personal, seguida igualment de les transferències corrents.

En els Quadres 15.3 i 15.4 s’introdueixen les dades 
següents: en el primer, les dades sobre l’execució 
pressupostària per projectes d’inversió en ensenyança 
primària; i en el segon, les mateixes dades en educació 
secundària i d’ensenyances de règim especial a la 
Comunitat Valenciana, durant els anys 2022 i 2023.

El pressupost inicial dels projectes d’inversió en 
ensenyança primària és de 51.234,6 milers d’euros i, per 
modificació pressupostària, va augmentar a 53.685,5. La 
mitjana del nivell d’execució del pressupost va ser del 64,4 
%.

La major part del pressupost inicial s’ha dedicat a la 
construcció de centres d’educació infantil i primària, 
amb una xifra de 31.555 milers d’euros (que, per 
modificació pressupostària, va augmentar a 36.555 milers 
d’euros), i el nivell d’execució va ser del 67,4 %. El 
pressupost destinat a la reforma de centres d’educació 
infantil i primària és el segon en el qual més s’ha invertit, 
amb 7.300 milers d’euros (que, per modificació 
pressupostària, es va augmentar a 9.950 milers d’euros) i 
amb un nivell d’execució del 61,2 %.

El pressupost inicial dels projectes d’inversió en 
ensenyança secundària i d’ensenyaces de règim 
especial a la Comunitat Valenciana, l’any 2023, va ser de 
69.610,1 milers d’euros (que, per modificació 
pressupostària, es va reduir a 51.043,5 milers d’euros). La 
mitjana d’execució del pressupost va ser del 49,7 %. Del 
pressupost, la major part s’ha destinat a l’equipament de 
centres d’educació secundària, amb una xifra de 
19.548,2 milers d’euros.

El CES CV considera que, en un àmbit tan rellevant com és l’educació, l’execució del pressupost 
dels projectes d’inversió ha de continuar avançant fins a aconseguir nivells òptims en relació amb els 
pressupostos inicialment aprovats. En aquest sentit, encara que es produïx una millora respecte a 
l’any anterior, el CES CV constata que l’execució del pressupost destinat a projectes d’inversió en 
ensenyament secundari i d’ensenyances de règim especial a la Comunitat Valenciana es troba en 
nivells per davall del 50 % i, en qualsevol cas, inferiors als d’altres nivells educatius. Per això, insta 
que s’execute en la major proporció possible.
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Quadre 15.3

Quadre15.4
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15.2.   ENSENYANÇES NO UNIVERSITÀRIES3

15.2.1.  Ensenyançes de Règim General

Les dades sobre ensenyançes de règim general del curs 2022-2023 es destaquen en els quadres següents4.

15.2.1.1. Educació infantil 

En el Quadre 15.5 s’observa que l’alumnat matriculat en educació infantil, en el curs 2022-2023, ascendeix a 
166.528 persones. Això suposa una taxa de variació positiva de l’1,54 %. En el curs 2022-2023 s’han matriculat 2.570 
alumnes més en educació infantil que en el curs acadèmic anterior.

Quadre 15.5

En el Quadre 15.6 s’observa l’alumnat matriculat en ensenyança infantil, per edats i per centres. 

Quadre 15.6

3
Com en anys anteriors, no es disposa de dades desagregades entre l’alumnat de centres privats i centres concertats, ja que no han sigut enviades per part de la Conselleria.

4
Els centres concertats estan inclosos dins de l’estadística dels centres privats.



579III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El total de l’alumnat matriculat en educació infantil es 
distribueix de la manera següent: 47.930 alumnes de 0 a 2 
anys (44.071 en el curs 2021-2022), sent l’únic tram en 
què els centres privats superen els centres públics en 
nombre de matrícules; 37.758 alumnes de 3 anys, i 83.410 
alumnes de 4 a 5 anys (37.421 i 85.036, respectivament, 
en el curs anterior). Han augmentat tots els cicles, excepte 
el cicle de 4 a 5 anys, que ha disminuït en 1.626 alumnes.

En l’exercici 2023, cal tindre en compte que s’han 
convocat ajudes econòmiques destinades a 
l’escolarització en centres autoritzats d’educació 
infantil i escoles infantils municipals de primer cicle, per al 
curs escolar 2023-2024.

15.2.1.2. Educació primària

L’alumnat matriculat en ensenyança primària a la Comunitat Valenciana, en el curs acadèmic 2022-2023, ascendeix a 
296.323 persones, la qual cosa suposa un augment de 3.294 alumnes respecte al curs anterior, trencant la tendència de 
descens iniciada en el curs 2017-2018.

En particular, són beneficiaris d’aquestes ajudes:

a) L’alumnat de 0 a 3 anys matriculat en centres, i 
l’alumnat de 0 a 2 anys matriculat en escoles 
municipals de la Comunitat Valenciana.
b) Les escoles municipals de la Comunitat Valenciana, 
tant de gestió directa com indirecta, per a 
l’escolarització de l’alumnat de 2 a 3 anys.

Quadre 15.7

5Resolució de 29 de maig de 2023, de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport, per la qual es convoquen les ajudes econòmiques destinades a l’escolarització en els centres autoritzats 
d’educació infantil i escoles infantils municipals de primer cicle de la Comunitat Valenciana per al curs escolar 2023-2024.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/06/05/pdf/2023_6045.pdf
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El nombre de centres d’educació infantil és de 2.181, i 
el de centres d’educació primària és de 1.367. Així, el 
nombre de centres d’educació infantil ha augmentat en 4, 
mentre que el nombre de centres d’educació primària es 
manté igual que en el curs anterior.

Quant a les unitats, en educació infantil s’ha passat de 
9.961 unitats en 2022 a 10.204 en aquest curs; i, pel que 
fa a les unitats de primària, s’ha passat de 13.633 en el 
curs anterior a 13.592 en 2023.

Quadre 15.8
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15.2.1.3. Educació Secundària

Quant a l’educació secundària, a continuació es presenten 
les dades relatives a l’Educació Secundària Obligatòria 
(ESO), el Batxillerat i la Formació Professional, tant 
bàsica com de grau mitjà i superior.

A) Educació Secundària Obligatòria (ESO)

En el Quadre 15.9 s’indica l’alumnat matriculat en 
ensenyança secundària obligatòria en el curs 2022-2023. 
El total d’alumnes matriculats és de 225.424 (219.109 en 
el curs anterior).

S’ha produït un augment del 2,89 % de l’alumnat 
matriculat en el curs d’ESO respecte a l’any anterior, amb 
6.315 alumnes més que en el curs 2021-2022.

Quadre 15.9

B) Batxillerat

L’alumnat matriculat en ensenyança de Batxillerat en el curs 2022-2023 se situa en 63.761, la qual cosa suposa 847 
alumnes més que en el curs anterior.

Quadre 15.10
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C) Alumnat que cursa estudis en sistema estranger

Quant a l’alumnat que cursa els seus estudis amb el sistema estranger, en el curs 2022-2023 s’han matriculat un total de 
22.577 alumnes. Per nivells educatius, s’han matriculat 4.035 alumnes en ensenyança infantil, 9.568 en primària, 6.279 en 
ensenyança secundària obligatòria i 2.695 en batxillerat. Per províncies, 9.313 alumnes s’han matriculat a Alacant, 1.050 a 
Castelló i 12.214 a València.

Quadre 15.11
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D) Formació Professional

A la Comunitat Valenciana hi ha implantats més de 170 cicles formatius, agrupats en 25 famílies professionals6, que 
s’organitzen en els nivells següents:

• Cicles de Formació Professional Bàsica, que condueixen al títol de professional bàsic corresponent i són 
ensenyançes d’oferta obligatòria i gratuïta.

• Cicles Formatius de grau mitjà, que condueixen al títol de tècnic i que formen part de l’educació secundària 
postobligatòria.

• Cicles Formatius de grau superior, que condueixen al títol de tècnic superior i formen part de l’educació 
superior.

Formació Professional Bàsica

El nombre d’alumnes matriculats en programes de qualificació professional bàsica ha augmentat en 26 alumnes.

6Oferta de Formació Professional (cicles formatius) en la Comunitat Valenciana, curs 2022-2023
7Substitueixen als programes de qualificació bàsica. Són cicles formatius d'una duració de 2 anys acadèmics destinats a persones que no han finalitzat l'ESO i vol prosseguir els 
seus estudis cap a a un camp de la Formació Professional. Formen part de l'educació obligatòria i gratuïta. 

Quadre 15.12

En el curs 2022-2023 s’han matriculat en formació professional bàsica7 11.724 alumnes, 100 més que en el curs 
anterior, la qual cosa representa un increment del 0,86 %.

Quadre 15.13
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Formació Professional de grau mitjà i grau superior

En el Quadre 15.14 s’observa que, en el curs 2022-2023, s’han matriculat en cicles formatius de formació professional 
o mòduls professionals 107.812 persones, 4.215 més que en el curs anterior.

Quadre 15.14



585III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El Gràfic 15.3 mostra la comparació entre les taxes brutes d’escolarització de grau mitjà (36,9 %) i les de batxillerat 
(64,6 %), superant aquesta última a la primera per 27,7 punts. En l’anàlisi per comunitat, s’observa, en alguns casos, una 
certa compensació entre les dues taxes. Per exemple, la Comunitat de Madrid, que presenta una de les taxes 
d’escolarització més baixes en grau mitjà (31,1 %), té en contrast una taxa elevada en batxillerat (72,3 %); en canvi, 
Ceuta, amb la taxa més alta en grau mitjà (48,2 %), presenta una taxa inferior a la mitjana en batxillerat (57,1 %). La 
Comunitat Valenciana compta amb una taxa d’escolarització en grau mitjà (44,9 %) superior a la mitjana nacional.

Gràfic 15.3
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Formació Professional Dual

En el curs acadèmic 2022-2023, el nombre total 
d’alumnes en centres de formació professional dual va ser 
de 4.062: 2.265 hòmens i 1.797 dones. D’aquest total, 
2.439 estaven matriculats en centres públics i 1.623 en 
centres privats. La distribució entre hòmens i dones és la 
següent:

• En centres privats: 821 hòmens i 802 dones (total: 
1.623).

En centres públics: 1.444 hòmens i 995 dones (total: 
2.439).

Gràfic 15.4 

L'explicació de per quina raó hi ha tanta diferència de 
proporció entre hòmens i dones en els centres públics i 
privats radica en la naturalesa dels cicles formatius en 
els quals se centra la major part de l'oferta de places d'FP 
DUAL. En la família de servicis socioculturals i a la 
comunitat, en els centres privats, hi ha 432 dones en FP 
DUAL, mentre que en aquesta mateixa família, en els 
centres públics, només hi ha 148 alumnes (són cicles 
anomenats «feminitzats»); mentre que en els centres 
públics, l'oferta de places per a hòmens és, 
majoritàriament, de les famílies professionals d'electricitat i 
electrònica, informàtica i comunicacions, i d'instal·lació i 
manteniment (en concret tenen 160, 259 i 148 hòmens, 
enfront de 7, 41 i 15 dones).



587III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Quant a les ajudes per a finançar pràctiques formatives en 
el nivell de formació professional, així com els convenis de 
col·laboració en aquesta matèria, l’any 2023 hi va haver 
tres partides pressupostàries.

La primera són ajudes destinades a finançar els 
programes de qualificació bàsica d’ajuntaments, centres i 
institucions destinataris d’aquests programes; en concret, 
es van pagar 3.359.621,34 euros en 2023.

En segon lloc, es van pagar ajudes per al transport i la 
manutenció de l’alumnat de formació professional que 
realitza els seus estudis allunyats del seu domicili, 
corresponents a convocatòries anteriors que estaven 
pendents de pagament, per valor de 977.400 euros.

En tercer lloc, es van pagar beques a dones per a 
incrementar la matrícula en cicles amb escassa presència 
femenina, per valor de 99.998 euros

8Aquest concepte és el més pròxim a l'utilitzat en les estadístiques d'afiliació que elabora la Tresoreria General de la Seguretat Social, en concret en les sèries d'afiliació mitjana mensual.

Gràfic 15.5

Inserció laboral dels graduats en formació 
professional

En relació amb la inserció laboral dels graduats i 
graduades en ensenyançes de formació professional 
a la Comunitat Valenciana, s’ha estudiat la situació 
d’afiliació de les cohorts de graduats i graduades al llarg 
de diferents períodes posteriors a la graduació, així com 
en el període immediatament anterior a la graduació (o en 
la matriculació, per a la cohort més recent). Per a això, 
s’ha utilitzat el concepte de «taxa mitjana d’afiliació8», 
entés com el percentatge de persones de la població de 
referència que es troben en alta laboral.

Com es pot observar en els Gràfics 15.4, 15.5 i 15.6, a 
major grau de formació, major és la taxa mitjana 
d’afiliació. En el grau bàsic, el 43,5 % dels hòmens i el 
35 % de les dones estan afiliats a la Seguretat Social el 
tercer any després d’acabar el grau. En el grau mitjà, 
aquesta situació es dona en el 58,3 % dels hòmens i el 
57,5 % de les dones; i, en el grau superior, en el 63,6 % 
dels hòmens i el 59,1 % de les dones.
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Gràfic 15.6

Gràfic 15.7
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E) Ensenyançes de règim general per sexe de l’alumnat

En el Quadre 15.15 es mostra la informació relativa a les ensenyançes de règim general, desglossada per sexe de l’alumnat.

Quadre 15.15
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F) Alumnat estranger

En el Quadre 15.16 s’observen les dades referents a l’alumnat estranger matriculat en centres de la Comunitat 
Valenciana. En el curs 2022-2023, l’alumnat matriculat ha augmentat en 21.941 alumnes, un 19,91 % respecte al curs 
anterior. S’ha passat de 110.208 en el curs 2021-2022 a 132.149 en el curs 2022-2023. Com en cursos anteriors, la 
majoria de l’alumnat estranger matriculat es concentra en centres públics (83,61 %).

En el Quadre 15.17 es detalla el lloc de procedència geogràfica de l’alumnat estranger, així com la titularitat dels 
centres. S’observa que, dels 132.149 alumnes estrangers, un 26,17 % procedeix de la Unió Europea, un 25,12 % d’Àfrica i 
un 23,85 % d’Amèrica del Sud.

Quadre 15.16

Quadre 15.17 
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En el cuadro 15.18 se detalla la distribución del alumnado extranjero por nivel educativo.

Quadre 15.18
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G) Centres d’ensenyança secundària

En el Quadre 15.19 es mostra la informació relativa als centres i unitats d’ensenyança secundària.

Quadre 15.19
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H) Professorat

En el Quadre 15.20 s’inclouen les dades relatives al professorat segons el nivell d’ensenyançes que imparteix. Comparant 
les dades d’aquest curs amb les del curs anterior, s’observa un augment del nombre total de professors i professores, que 
ha passat de 79.795 en el curs 2021-2022 a 81.774 en aquest curs acadèmic, la qual cosa suposa un increment del 2,48 %.

L’any 20239 s’han convocat 1.695 places corresponents al torn d’ingrés lliure i 154 places que es convocaran per a la seua 
provisió mitjançant els processos corresponents al torn d’accés a cos superior.

9Decret 103/2023, de 7 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova l’oferta d’ocupació pública de personal docent no universitari dependent de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport de la 
Generalitat Valenciana per a l’any 2023.

Quadre 15.20

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/07/11/pdf/2023_7783.pdf
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En els Quadres 15.21 i 15.22 es mostren les dades estadístiques sobre les formacions realitzades pel professorat en el 
curs 2022-2023.

Quadre 15.21

En el següent quadre es detallen les dades dels programes d’immersió lingüística del professorat de la Comunitat 
Valenciana en el curs 2022-2023.

Quadre 15.22
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I) Ajudes en ensenyançes de règim general

Enguany s’introdueixen com a novetat les dades desagregades per tipus de centre i tipus d’ajudes en les ensenyançes de 
règim general.

Quadre15.23
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Quadre15.24

Quadre 15.25
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15.2.2. Ensenyançes de Règim Especial

Es consideren ensenyançes de Règim Especial les artístiques i les d’idiomes. En les primeres s’inclouen les de música, 
dansa, art dramàtic, arts plàstiques i disseny.

15.2.2.1.  Ensenyançes Artístiques

En el Quadre 15.26 s’observen les dades relatives a ensenyançes de música a la Comunitat Valenciana. Es detallen les 
dades de l’alumnat matriculat, dels centres i del professorat. En el curs 2022-2023 s’han matriculat 17.629 alumnes i es 
compta amb un total de 2.536 docents. Respecte al curs anterior, enguany s’han matriculat 1.096 estudiants menys, i el 
nombre de professorat ha disminuït en 197.

Quadre15.26
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S’observen, en el Quadre 15.27, les dades referents a ensenyançes de dansa a la Comunitat Valenciana. En el curs 
2022-2023, 1.830 alumnes s’han matriculat en dansa, amb un augment de 17 estudiants respecte al curs anterior. 
Existeixen 21 centres de dansa de grau elemental, 13 centres de grau professional i 2 de grau superior. Els centres de grau 
professional poden impartir també grau elemental; els centres de grau elemental i de grau superior només poden impartir 
els seus graus específics. El nombre de docents que imparteixen les classes de dansa és de 250, 16 docents més que en el 
curs anterior.

Quadre 15.27
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En el Quadre 15.28 s’observen les dades referents a ensenyançes d’art dramàtic. A la Comunitat Valenciana existeix 
només un centre, ubicat a València, que compta amb 132 alumnes matriculats i 28 docents que imparteixen les classes. En 
2023 hi ha 8 estudiants i 6 docents menys que en el curs anterior.

Quadre 15.28

En el Quadre 15.29 es detallen les dades de les ensenyançes d’arts plàstiques i disseny per al curs 2022-2023. En 
aquest curs acadèmic s’han matriculat 4.354 alumnes entre els cicles formatius i els estudis superiors, 94 menys que en el 
curs anterior. Existeixen 18 centres a tota la Comunitat i hi ha 559 docents, 18 menys que el curs anterior.

Quadre 15.29
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15.2.2.2.  Ensenyançes d’idiomes

En el curs 2022-2023, a la Comunitat Valenciana, l’alumnat matriculat en ensenyançes d’idiomes ha augmentat, 
passant de 50.830 alumnes en el curs anterior a 52.355 en aquest curs, la qual cosa suposa un increment de 1.525 
estudiants. Existeixen 26 Escoles Oficials d’Idiomes on es poden cursar idiomes, dues més que en el curs anterior, i hi ha 
841 docents contractats, 9 més que en el curs anterior.

Quadre 15.30
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En el quadre següent, encara que es tracte de dades provisionals del curs 2022-2023, s’observa que la Comunitat 
Valenciana continua sent l’autonomia amb el major nombre d’alumnes matriculats en idiomes a les Escoles Oficials 
d’Idiomes d’Espanya.

Quadre 15.31

15.2.3.  Enseyances de persones adultes

Com s’observa en el Quadre 15.30, l’alumnat matriculat en ensenyançes de persones adultes a la Comunitat 
Valenciana és de 19.629 alumnes. Respecte al curs anterior, s’han matriculat 1.788 estudiants menys, repartits en 209 
centres, el mateix nombre que en el curs anterior. Quant al professorat, existeixen un total de 1.826 docents que 
imparteixen les classes, 42 més que en el curs 2021-2022.

Quadre 15.32
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En el Quadre 15.33 es detallen les dades d’educació de persones adultes quant a la modalitat d’estudis en què estan 
matriculats.

Quadre 15.33
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15.2.4. Resultats acadèmics i abandonament escolar

Resultats acadèmics

En el curs 2021-2022 van finalitzar ensenyançes no universitàries un total de 160.519 alumnes a la Comunitat 
Valenciana, amb un augment de 1.330 persones respecte a les dades del curs 2020-2021. Per províncies, en el curs 
2021-2022, a Alacant van finalitzar 56.103 persones, a Castelló 18.374 i a València 86.042.

Quant a les ensenyançes de règim especial, en el curs 2021-2022 van finalitzar un total de 18.566 estudiants, 2.315 menys 
que en el curs 2020-2021. Per províncies, a Alacant van finalitzar 5.908 estudiants, a Castelló 2.262 i a València 
10.396.

Quadre 15.34



604

Quadre 15.35
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Abandó escolar

L’abandó primerenc de l’educació i la formació a la 
Comunitat Valenciana, l’any 2023, ha disminuït, 
passant d’una taxa del 15,7 % l’any 2022 a un 14,3 % 
l’any 2023, però continua situant-se per damunt de la 
mitjana nacional.

L’any 2023, l’abandó primerenc de l’educació i la 
formació a Espanya se situa en el 13,6 %, la qual cosa 
suposa, respecte a l’any anterior, una disminució de 0,3 
punts percentuals (13,9 % en 2022).

Comparant amb l’any 2013, fa una dècada, quan el 
percentatge d’abandó era del 23,6 %, s’ha produït una 
reducció de 10 punts, havent-se reduït el pes del col·lectiu 
d’abandó en un 42,2 % i deixant en 4 punts la distància 
respecte a la mitjana de la Unió Europea (9,6 % en 2022), 
quan la distància en 2013 era de 11,8 punts.

L’any 2023, la diferència entre la dada dels hòmens (15,8 
%) i la de les dones (11,3 %) continua sent molt 
significativa (4,5 punts percentuals), encara que s’ha 
reduït respecte als 7,4 punts percentuals de diferència 
existents en 2013. No obstant això, considerades les 
proporcions entre els dos sexes, el percentatge d’abandó 
dels hòmens supera el de les dones en un 39,7 % en 2023, 
mentre que en 2013 ho feia en un 37,3 %.

L’any 2023, la Direcció General d’Inclusió Educativa ha 
implementat el programa d’Unitats d’Acompanyament 
i Orientació (UAO)10, finançat amb fons europeus i 
dirigit a l’alumnat educativament vulnerable. Les 
intervencions realitzades per les UAO tenen com a 
finalitat evitar l’abandó escolar prematur de l’alumnat de 
les etapes d’educació primària, secundària obligatòria, 
formació professional bàsica i cicles formatius de grau 
mitjà i batxillerat que pateix una major vulnerabilitat; 
promoure el seu aprenentatge i èxit escolar; col·laborar en 
el disseny i implementació de mesures per a la inclusió; i 
garantir l’accés, la participació i l’aprenentatge de 
l’alumnat beneficiari del programa.

En aquest component s’aborden, entre altres objectius, la 
prevenció de l’absentisme, de l’abandó primerenc de 
l’educació i la millora dels resultats educatius, en 
particular de l’alumnat amb més dificultats. En concret, la 
fita C21.13 desenvolupa la creació d’Unitats 
d’Acompanyament i Orientació Personal i Familiar de 
l’alumnat educativament vulnerable.

Objectius del programa 422.99 C21.13 
UAO (Unitats d’Acompanyament i 
Orientació Escolar) 

1. Previndre l’absentisme escolar des de l’educació 
primària obligatòria, mitjançant accions coordinades 
d’acompanyament.

2. Contribuir a la reducció de l’abandó escolar abans 
de finalitzar l’educació secundària postobligatòria, 
mitjançant el disseny de propostes formatives 
personalitzades i activitats de tutorització i orientació 
acadèmica i professional en el context comunitari.

3. Acompanyar les famílies d’aquest alumnat, oferint-
los ferramentes i recursos perquè puguen aconseguir 
una millor comprensió i una major implicació en els 
processos educatius dels seus fills i filles.

4. Fomentar la presa de decisions educatives basades 
en dades, i enfortir les xarxes de col·laboració entre les 
persones membres i recursos de la comunitat educativa 
extensa.

Tots els objectius del programa van dirigits a 
intervencions que complementen i secunden, des d’una 
perspectiva socioeducativa, la intervenció que realitzen els 
equips i departaments d’orientació dels centres on es 
detecta alumnat vulnerable, així com a les seues famílies, 
perquè reben una resposta que garantisca l’accés, la 
participació i l’aprenentatge en igualtat de condicions.

El CES CV valora positivament 
que, l’any 2023, haja disminuït 
l’abandó escolar primerenc a la 
Comunitat Valenciana fins al 
14,3 %. No obstant això, 
continua sent superior al registrat

per la mitjana nacional, que se situa en el 13,3 %, per la 
qual cosa cal continuar treballant per a reduir l’abandó 
escolar primerenc per davall del 10 %, objectiu fixat per 
a la mitjana de la Unió Europea per a l’any 2030.

10
Resolució del secretari autonòmic d’Educació i Formació Professional, per la qual s’ordena la creació de les Unitats d’Acompanyament i Orientació.
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Quadre 15.36
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Quadre 15.38 
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15.2.5.  Assetjament escolar

El Registre Central d’Incidències és un instrument en 
línia, regulat per l’Orde de 12 de setembre de 2007, 
dissenyat perquè tots els centres educatius no universitaris 
sostinguts amb fons públics de la Comunitat Valenciana 
comuniquen totes aquelles incidències que 
perjudiquen greument la convivència del centre.

En el curs 2022-2023 s’han comunicat un total de 1.413 
incidències per part de centres educatius de les tres 
províncies de la Comunitat Valenciana, un 72,03 % 
menys que en el curs anterior, en el qual se’n van 
comunicar 5.051 incidències.

El CES CV valora positivament el descens del 72,03 % en les incidències notificades als centres 
escolars valencians durant l’any 2023. Al mateix temps, emfatitza la importància de continuar 
enfortint les mesures educatives que consciencien l’alumnat sobre la prevenció de la violència a les 
escoles. Això reflecteix un progrés significatiu i posa de manifest la necessitat de mantindre i reforçar 
els esforços per a garantir entorns educatius segurs i positius per a totes les persones.

Quadre 15.39
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15.3. ENSENYANÇES UNIVERSITÀRIES11

15.3.1. Evolució del nombre d’alumnes, 
professorat i alumnat en màsters, i finalització 
d’estudis.

L’alumnat total de grau en les universitats públiques i 
privades de la Comunitat Valenciana, en el curs 
2022-2023, és de 134.425, cosa que suposa 2.757 més 
que en el curs anterior i representa, percentualment, un 
augment del 2,09 %.

En el curs 2022-2023, l’alumnat matriculat en les cinc 
universitats públiques de la Comunitat Valenciana va 
ascendir a 103.835 persones, com es pot apreciar en el 
Quadre 15.34, un 0,032 % més que en el curs anterior.

Pel que fa a les universitats privades, en el curs 
2022-2023, l’alumnat total matriculat ha sigut de 30.590, 
amb un augment del 8,61 % respecte al curs anterior.

Quant a l’alumnat matriculat en màsters, ha sigut de 
39.496 en aquest curs, amb un increment del 0,75 % 
respecte al curs anterior.

El professorat ha augmentat tant en les universitats 
públiques com en les privades: s’ha passat de 15.202 
docents en el curs 2021-2022 a 15.889 en el curs actual.

11 Les ensenyançes de grau proporcionen una formació general, d’una o diverses disciplines, orientada a l’exercici d’activitats de caràcter professional. Les ensenyançes de màster ofereixen una 
formació avançada, de caràcter especialitzat o multidisciplinari, orientada a l’especialització acadèmica o professional, o bé a promoure la iniciació en tasques investigadores. Les ensenyançes 
de doctorat aporten una formació avançada en tècniques d’investigació, que inclou l’elaboració i presentació de la corresponent tesi doctoral, consistent en un treball original d’investigació.
Els títols obtinguts després de la superació d’aquestes ensenyançes tenen caràcter oficial i validesa en tot el territori nacional, tenen efectes acadèmics plens i habiliten, si escau, per a la 
realització d’activitats de caràcter professional regulades, d’acord amb la normativa que en cada cas resulte d’aplicació

Quadre 15.40
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Quadre 15.42

Alumnat universitari que finalitza els seus estudis

Quant a l’alumnat que va finalitzar els seus estudis, tant en graus com en màsters, el total va ser de 38.756 alumnes entre 
totes les universitats de la Comunitat Valenciana, 1.230 menys que en el curs anterior.

Ensenyançes de màster i doctorat

El nombre total de màsters realitzats en el curs 2022-2023 a les universitats valencianes va ser de 45.824, un 16,89 % més 
que en el curs anterior. Les universitats públiques han augmentat un 2,48 % i les privades un 38,79 % el nombre de 
màsters. En valors absoluts, l’increment ha sigut de 585 màsters en les públiques i 6.038 en les privades.

En el curs 2022-2023, s’han matriculat en doctorat a les universitats valencianes un total de 10.874 alumnes, dels quals el 
51,5 % eren dones, cosa que suposa 573 menys que en el curs anterior.
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En el quadre següent es detallen les dades de l’alumnat matriculat en graus i màsters d’enginyeria i arquitectura i de 
ciències, tant en modalitat presencial com a distància, així com el percentatge de dones matriculades en cadascun d’ells.

Quadre 15.43
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Quadre 15.44
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15.3.2. Accions afavoridores de l’accés a les ensenyançes 
universitàries

Entre els factors que faciliten l’accés a l’educació 
universitària destaquen les ajudes econòmiques que es 
regulen anualment per part de l’Administració.

Ajudes per a la realització d’estudis universitaris

L’any 2023 destaca la Resolució de 27 de desembre 
de 2022, de la Conselleria d’Innovació, 
Universitats, Ciència i Societat Digital, per la qual 
es convoquen beques per a la realització d’estudis 
universitaris –exempció de taxes– durant el curs 
acadèmic 2022-2023 en les universitats que 
integren el Sistema Universitari Valencià.

Es tracta d’ajudes amb les quals la Generalitat pretén 
facilitar l’accés als estudis superiors, i tenen un caràcter 
complementari a les que presta l’Administració de l’Estat.

En el Quadre 15.45 s’inclouen les beques de la 
Generalitat per a la realització d’estudis universitaris a la 
Comunitat Valenciana. En el curs 2022-2023, s’han 
concedit 4.692 beques, un 29,22 % més que les 
concedides en el curs anterior.

L’import total de les beques concedides ha ascendit a 
4.125.128 euros, un 27,29 % superior a l’import del curs 
2021-2022.

Quadre 15.45
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En relació amb l'educació a distància, l'import de les beques de la UNED12, s'han beneficiat 67 alumnes, per un valor de 
34.258,47 euros. 

Ajudes al transport13

Quadre 15.46 

¹ Resolució de 23 de març de 2023, de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital, per la qual es convoquen beques per a l’alumnat que vaja a realitzar estudis en els 
centres associats de la Universitat Nacional d’Educació a Distància a la Comunitat Valenciana durant el curs acadèmic 2022-2023.
² Resolució de 21 de febrer de 2023, de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital, per la qual es convoquen subvencions per al transport universitari a la Comunitat 
Valenciana per al curs 2022-2023.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/03/27/pdf/2023_3174.pdf
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Durant el curs 2022-23 s'han beneficiat 179 municipis i 8.650 alumnes de la Comunitat Valenciana. L'import de les 
ajudes va ser 451.884 euros. 

Quadre 15.48

Ajudes a Erasmus14

Quadre 15.47

Beques finalització d'estudis15

14 Resolució de 19 de desembre de 2022, de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital, per la qual s’adjudiquen les ajudes per a complementar les beques 
complementàries a les beques per a l’activitat de mobilitat d’estudiants per estudis del Programa ERASMUS+, corresponents a entitats d’educació superior de la Comunitat Valenciana.
15 Resolució de 27 de desembre de 2022, de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital, per la qual es convoquen beques per a l’alumnat que finalitze els seus estudis 
universitaris durant el curs 2022-2023 en les universitats que integren el Sistema Universitari Valencià.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/02/08/pdf/2022_12940.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/01/25/pdf/2023_522.pdf
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Quadre 15.49

Quadre 15.50

Beca Salari16

Beques per a l'exempció completa de taxes acadèmiques17

¹⁶ Resolució de 3 d’octubre de 2023, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual es complementa l’import de les beques salari vinculades a la renda per a la realització d’estudis universitaris en el curs acadèmic 
2022-2023 en les universitats que integren el Sistema Universitari Valencià.
¹⁷ Resolució de 11 d’octubre de 2023, de la Conselleria d’Educació, Universitats i Ocupació, per la qual es compensa, a les persones beneficiàries de les universitats de la Comunitat Valenciana, la part no finançada amb càrrec als 
pressupostos generals de l’Estat de les beques de matrícula de la convocatòria aprovada per la Resolució de 10 de març de 2022, de la Secretaria d’Estat d’Educació, per la qual es convoquen beques de caràcter general per al curs 
acadèmic 2022-2023 per a estudiants que cursen estudis postobligatoris.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/10/18/pdf/2023_10183.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/10/16/pdf/2023_10331.pdf
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16 Sanitat

El capítol de Sanitat1 s'estructura en quatre 
apartats: en el primer d'ells, denominat «El 
sistema de salut en la Comunitat Valenciana», 
s'arrepleguen les dades relatives al pressupost, 
despeses i inversions en aquesta matèria, així com 
les relatives a la percepció de la ciutadania sobre 
els serveis sanitaris públics; en el segon dels 
apartats s'arrepleguen les dades de l'assistència 
sanitària (indicadors d'atenció primària i atenció 
especialitzada); en el tercer s'estudien les dades de 
l'atenció farmacèutica; i en l'últim apartat 
s'arrepleguen les dades de Salut Pública, analitzant 
les principals malalties i causes de mortalitat, així 
com els programes de salut en la Comunitat 
Valenciana.

• El pressupost de Sanitat ha augmentat un 5,4 % en 
2023.
• El nombre de consultes realitzades en medicina 
familiar i comunitària ha sigut un 2,81 % inferior al de 
2022, i en pediatria un 7,12 % inferior.
• El nombre de parts ha disminuït un 0,61 %.
• Les llistes d'espera per a una primera consulta han 
augmentat un 20,09 % respecte a l'any anterior, mentre 
que les llistes d'espera quirúrgica han disminuït un 2,72 
%.
• Les despeses farmacèutiques en atenció primària han 
augmentat en 96,5 milions d'euros, i les despeses en 
atenció especialitzada s'han incrementat en 96,9 
milions d'euros.

1 Enguany no es disposa de les dades referents als programes de prevenció del càncer de mama i del càncer de pròstata, atés que no han sigut remeses per la Conselleria de Sanitat.

16.1.  EL SISTEMA DE SALUT EN LA 
COMUNITAT VALENCIANA

16.1.1.  Pressupost, despesa i inversions

A la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública li 
corresponen les competències en matèria de sanitat, salut 
pública, farmàcia, avaluació, investigació, qualitat i atenció 
a la persona pacient. Per a l'exercici de les seues 
competències, aquesta secció compta, per a 2023, amb un 
pressupost de 8.258,83 milions d'euros, un 5,4 % 
superior al pressupost de l'any anterior, i amb una 
estructura pressupostària composta per quatre serveis 
pressupostaris: Secretaria Autonòmica de Salut Pública i 
del Sistema Sanitari Públic, Secretaria Autonòmica 
d’Eficiència i Tecnologia Sanitària, la Subsecretaria i el 
corresponent al Mecanisme de Recuperació i Resiliència. 

Quant a la classificació funcional de les despeses, els 
programes pressupostaris amb una major participació en 
el pressupost de 2023 són el programa 412.22 
«Assistència Sanitària», amb un pes relatiu del 69,5 % en el 
pressupost de la secció esmentada, i el programa 412.23 
«Prestacions Farmacèutiques», amb un percentatge del 15 
%.

Juntament amb els anteriors, els programes que 
experimenten un major creixement respecte a 2022 
són el 411.60 «Planificació i Atenció a la Persona 
Pacient» (31 %), el 412.24 «Prestacions externes» amb un 
creixement del 27,1 %, i el programa 412.26 «Personal 
Sanitari Resident» (24,8 %).

D'altra banda, els pressupostos participatius, que en 
aquesta secció es concreten en 1,15 milions d'euros, s'han 
destinat a diferents actuacions com la posada en marxa de 
centres de detecció i diagnòstic dels trastorns del 
neurodesenvolupament, la construcció del pàrquing per a 
l'hospital d'Alcoi i la finalització de la planta de 
rehabilitació comarcal del centre de salut de Navarrés.
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2 El Fons React-EU forma part d’un paquet d’ajudes europeu més ampli aprovat per la Comissió Europea al juliol de 2020, denominat Next Generation EU, que ascendeix a un total de 750.000 
milions d’euros per al conjunt dels Estats membres. Aquest fons contribuirà a reparar els danys econòmics i socials immediats causats per la pandèmia de coronavirus. La major part d’aquests 
recursos s’emmarquen en el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, amb una assignació estimada per a Espanya de 140.000 milions d’euros.

Quadre 16.1

Finalment, els fons del Mecanisme de Recuperació i 
Resiliència es concentren, en aquesta secció, en el 
programa 412.99 «MRR. Assistència Sanitària», amb un 
import de 23,13 milions d'euros, i el programa 413.99 
«MRR. Salut Pública», amb un pressupost de 641,68 mil 
euros.

Entre els anys 2021 i 2023 s'han concedit ajudes per valor 
de 81,17 milions d'euros a la Comunitat Valenciana, 
provinents dels fons gestionats per la Generalitat 
Valenciana del Mecanisme de Recuperació i Resiliència, 
per a l’adquisició i posada en funcionament de 79 equips 
d’alta tecnologia en 22 centres sanitaris de la Comunitat 
Valenciana, per al diagnòstic i tractament en estadis 
primerencs de patologies cròniques, oncològiques, rares o 
neurològiques, que ajudaran a optimitzar la qualitat de 

l’assistència que reben les persones pacients. L’any 2023, 
el 72 % de les infraestructures necessàries per a la posada 
en marxa dels equips ja estaven instal·lades. El 33 % dels 
equips estaven instal·lats i el 28 % ja estaven en 
funcionament. 

Quant als fons React2, s'han executat 356.811.058 euros 
en reforç de la capacitat de resposta a la crisi sanitària 
provocada per la COVID-19 a la Comunitat Valenciana, 
dels 346.412.730 programats en els programes operatius 
Feder React (una execució del 103 %), i s'han executat 
176.357.174 euros en el desenvolupament del Pla 
d’Emergència d’Infraestructures Sanitàries 
postCOVID-19, dels 180.335.327 programats.
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Quadre 16.2
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Gràfic 16.1

16.1.2. Percepció de la ciutadania sobre el 
sistema sanitari, servei d’atenció i informació a 
la persona pacient i voluntats anticipades

Enquesta de satisfacció de la Conselleria de 
Sanitat Universal i Salut Pública3

Els diferents plans estratègics de la Conselleria de Sanitat 
Universal i Salut Pública incorporen indicadors per a 
mesurar la satisfacció de les persones pacients, com a 
element per a l’avaluació de la qualitat i la identificació 
d’àrees d’actuació orientades a millorar l’atenció prestada.

Des que es van iniciar les enquestes de satisfacció de les 
persones pacients a la Comunitat Valenciana, s’han 
realitzat 685.711 enquestes, de les quals 12.361 
corresponen a l’any 2022.

En aquest estudi es valora el percentatge de persones que 
es declaren «molt satisfetes», «satisfetes» o bé «ni satisfeta 
ni insatisfeta» amb l’atenció sanitària rebuda en cadascun 
dels àmbits assistencials analitzats: atenció hospitalària, 
atenció primària, servei d’atenció i informació a la persona 
pacient (SAIP) i hospital d’assistència a la cronicitat i 
llarga estada (HACLE). En 2022, el 96 % de les 
persones enquestades van expressar una valoració 
positiva de l’atenció sanitària rebuda.

Les persones que valoren l’atenció rebuda amb una 
puntuació d’entre 9 i 10, en una escala de 0 a 10, 
representen un 53 %, mantenint-se per damunt del rang 
òptim establit entre el 40 % i el 50 %.

Un altre dels aspectes rellevants és la valoració de la 
insatisfacció. En l’any 2022 es va observar una lleugera 
disminució, situant-se en un 3,2 %.

3Aquesta ferramenta de gestió s’utilitza des de l’any 2001 i, excepte en el bienni 2014-2015, en què el procés es va dur a terme conjuntament per a les dues anualitats, aquests estudis s’han 
realitzat sobre persones ateses en un o més períodes dins de la mateixa anualitat. Dades de l’any 2022
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Gràfic 16.2

Gràfic 16.3
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Activitat dels Serveis d’Atenció i Informació a la 
Persona Pacient (SAIP)

L’any 2022 es van registrar un total de 363.015 
gestions d’atenció a persones pacients, entre 
sol·licituds, peticions d’informació, suggeriments, queixes, 
etc., la qual cosa suposa un increment de l’11,24 % 
respecte a 2021. S’han mantingut i millorat les facilitats de 
comunicació tecnològica implementades durant l’any 
2021, pel que fa als canals de comunicació amb la 
ciutadania per a aquests tràmits.

Aproximadament el 80,37 % de les gestions corresponen 
als SAIP dels hospitals, i el 19,63 % a la resta de 
dispositius. Disminueixen les gestions en atenció 
especialitzada respecte a 2021, mentre que augmenten les 
d’atenció primària i hospitals, sent l’increment més 
destacat en atenció primària, amb un 31,24 %.

El nombre absolut de queixes ha sigut de 35.463, la qual 
cosa representa un increment del 28,46 % respecte a l’any 
anterior. El nombre absolut d’agraïments ha sigut de 
11.829, amb un increment del 5,73 % en relació amb les 
dades de 2021.

Voluntats anticipades4

El nombre d’inscripcions en el Registre de Voluntats 
Anticipades durant l’any 2022 ha sigut de 2.838, la qual 
cosa suposa un augment del 26,41 % respecte a 2021.

El total de persones vives amb voluntats anticipades 
inscrites en el Registre de la Comunitat Valenciana, a data 
de 31 de desembre de 2022, és de 31.753.

En el Registre de Voluntats Anticipades, a més d’inscriure 
l’atorgament, es poden dur a terme modificacions, 
substitucions o revocacions, així com canviar la persona 
representant o introduir qualsevol modificació o nous 
criteris.

L’any 2022 s’han registrat un total de 4.385 actuacions en 
el Registre de Voluntats Anticipades, la qual cosa 
representa un increment de 830 actuacions respecte a 
l’any 2021, equivalent a un 23,3 % d’augment en relació 
amb l’any anterior.

Oficina Autonòmica de Coordinació i Integració 
Sociosanitària de la Comunitat Valenciana

Mitjançant la Resolució de 3 d’octubre de 2023, del 
conseller de Sanitat, es crea l’Oficina Autonòmica 
de Coordinació i Integració Sociosanitària de la 
Comunitat Valenciana, l’objectiu principal de la qual és 
la culminació i avaluació d’una estratègia valenciana de 
coordinació sociosanitària.

Per a dur a terme aquest objectiu, l’Oficina podrà exercir 
les funcions següents:

a) Promoure l’organització i definició d’instruments 
de participació dels diferents departaments de la 
Generalitat, municipis, operadors econòmics i 
representants de la societat.

b) Realitzar el seguiment i la dinamització del projecte 
«Història Sociosanitària», destinat a ser utilitzat 
pels diferents agents de l’àmbit sociosanitari.

c) Establir, en col·laboració amb els diferents actors, un 
quadre de comandament integral que permeta el 
monitoratge i l’avaluació dels diversos àmbits de gestió 
en què participen diferents departaments i operadors 
del sector.

d) Potenciar i dinamitzar la interoperabilitat dels 
recursos sanitaris amb l’àmbit de les residències de 
persones majors i de persones amb diversitat funcional, 
incorporant-hi, entre altres, els recursos d’atenció 
hospitalària a domicili i en residències.

e) Potenciar i establir, juntament amb els operadors 
econòmics i els departaments competents de la 
Generalitat en matèria d’investigació i innovació, un 
marc específic d’R+D destinat al col·lectiu de 
persones majors i amb diversitat funcional, entre 
altres.

f) Proposar i participar en l’elaboració d’un portal 
d’atenció sociosanitària que done visibilitat a la 
població, professionals i gestors.

g) Promoure i monitorar l’elaboració d’un mapa de 
recursos sociosanitaris per part dels diferents 
departaments de Salut.

4Mitjançant el document de voluntats anticipades, una persona major d’edat o menor emancipada, amb capacitat legal suficient, pot manifestar lliurement les instruccions que s’han de 
tindre en compte sobre les actuacions mèdiques quan es trobe en una situació en què les circumstàncies concurrents no li permeten expressar la seua voluntat de manera lliure.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dogv.gva.es/datos/2023/10/05/pdf/2023_10063.pdf
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16.2.  ASSISTÈNCIA SANITARIA

16.2.1.  Atenció Primària5

El dispositiu més pròxim a la ciutadania per a atendre les seues necessitats de salut són els serveis d’atenció primària, que 
constitueixen el primer nivell d’accés al sistema sanitari. La cobertura6 en la Comunitat Valenciana és del 94,77 % de les 
persones incloses en el SIP.

5 
Les dades d’aquest apartat fan referència tant a l’any 2023 com, en alguns casos, a 2022.

6
 No es considera dret a l’assistència sanitària pública gratuïta el mutualisme administratiu privat (MUFACE, MUGEJU i ISFAS), ni tampoc les modalitats de «no assegurats/ades»..

Quadre 16.3
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A 31 de desembre de 2023, la Comunitat Valenciana comptava amb 42 centres sanitaris integrats, 244 centres de salut, 
570 consultoris auxiliars, 32 consultoris auxiliars de temporada, 526 unitats de salut i 5 punts d’atenció sanitària, repartits 
entre els 24 departaments de salut.

L’any 2022, els departaments d’atenció primària comptaven amb 3.159 professionals de medicina familiar i 
comunitària, xifra que representa un increment del 7,48 % respecte al nombre de professionals de l’any anterior, és a 
dir, 220 professionals més en nombres absoluts. La ràtio mitjana de targetes SIP assignades per professional se situava en 
1.319, un 5,52 % inferior a la de l’any anterior.

Quadre16.4
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L’any 2022, en l’àmbit de la pediatria, el nombre de professionals en atenció primària era de 873, nou més que l’any 
anterior. Aquests professionals tenien assignades 666.431 targetes SIP, amb una ràtio de 763 targetes per pediatra, la qual 
cosa representa una disminució de l’1,43 % respecte a l’any anterior.

Quadre 16.5 
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L'any 2022, en pediatria, el nombre de professionals en atenció primària és de 3.604 i tenen assignades 4.975.938 
targetes SIP i la ràtio per targeta és de 1.381 targetes per infermeria.

Quadre 16.6 



628

Quadre 16.77

7L'any 2022, tant en infermeria obstètrico-ginecològica i en professionals auxiliars d'administració, falten les dades de 3 hospitals pel que no es poden comparar amb els de l'any anterior
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Quadre 16.8
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En relació amb l’anàlisi de l’activitat desenvolupada en el nivell d’atenció primària a la Comunitat Valenciana durant l’any 
2023, els quadres següents detallen les consultes realitzades en medicina familiar i comunitària i en pediatria d’atenció 
primària, les consultes en atenció continuada d’infermeria i medicina, així com el nombre de consultes per persona.

El nombre de consultes realitzades en medicina familiar i comunitària ha sigut de 21.787.801, un 2,81 % inferior al 
de 2022, i en pediatria, de 3.832.765, un 7,12 % inferior. En atenció continuada, el nombre de consultes ha sigut 
d’1.757.838 en infermeria (un 7,05 % superior) i de 4.099.479 en medicina general (un 30,23 % superior). El nombre 
de consultes per persona en atenció primària ha sigut de 9,20.

Quadre 16.9 

Quadre 16.10



631III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Quadre 16.11 
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Quadre 16.12
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16.2.2  Atenció Especialitzada

A 31 de desembre de 2023, la Comunitat Valenciana disposava de 24 hospitals de referència i d’àrea, 4 hospitals 
complementaris, 22 centres d’especialitats i 6 hospitals d’atenció a persones cròniques i de llarga estada.

Pel que fa a l’àrea d’hospitalització, el nombre mitjà de llits instal·lats durant l’any 2023 ha sigut de 10.054 en el 
conjunt dels hospitals, cosa que suposa una disminució de 207 llits respecte a l’any 2022, quan n’hi havia 10.261. Els 
indicadors de gestió dels centres d’atenció especialitzada es mostren en el quadre 16.14.

Quadre 16.13
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Al CES CV li preocupa el descens produït en la mitjana de llits instal·lats als hospitals públics 
valencians, que l’any 2023 ha sigut de 10.054 en el conjunt dels hospitals, és a dir, 207 llits menys 
respecte a l’any 2022, quan n’hi havia 10.261. Aquesta disminució repercuteix en la qualitat i 
l’accessibilitat de l’atenció mèdica, per la qual cosa és necessari establir un sistema de monitoratge 
continu del nombre de llits disponibles i de l’ocupació hospitalària, amb l’objectiu d’ajustar 
ràpidament les estratègies segons les necessitats..

Quadre 16.14
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L’any 2023 hi havia 3.492 persones contractades en les diferents branques de l’administració en atenció especialitzada, 
un 8,14 % més que l’any 2022, en què hi havia 3.222 professionals.

Quadre 16.15

La plantilla d’infermeria i de fisioterapeutes ha augmentat un 2,64 % respecte a l’any anterior, en què era de 12.856 
professionals.

Quadre 16.16
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La plantilla de facultatius i facultatives sense via MIR ha augmentat un 4,25 % respecte a l’any anterior, en què era de 869 
professionals.

Quadre 16.17

La plantilla de facultatius especialistes ha augmentat un 2,88 % respecte a l’any anterior, en què era de 6.973 
professionals.

Quadre 16.18 
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L’any 2023, el nombre de primeres consultes externes va ser un 3,87 % inferior al de l’any anterior, amb un total de 
3.373.863 consultes. Pel que fa a les consultes externes successives, es va registrar un increment del 5,12 % respecte a 
l’any 2022, amb un total de 5.614.241 consultes.

Quadre16.19
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Enguany s’introdueixen com a novetat les dades d’intervencions quirúrgiques en hospitals públics de la Comunitat 
Valenciana. L’any 2023 es van realitzar un total de 379.813 intervencions quirúrgiques en aquests centres. Respecte a 
l’any anterior, s’ha produït un augment en el nombre d’intervencions realitzades, amb un increment del 9,82 % en 
comparació amb les efectuades en 2022.

Quadre 16.20
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També s’introdueixen com a novetat les dades d’urgències registrades. L’any 2023 s’han registrat 2.548.069 urgències, 
un 3,97 % més que les registrades l’any anterior, que van ser 2.450.772. El nombre d’urgències amb ingrés ha sigut de 
299.272, un 1,07 % superior a les ingressades en 2022, que van ser 296.124.

Quadre 16.21
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L'any 2023, el nombre de parts en la Comunitat Valenciana va ser de 27.388, un 0,61 % inferior a la dada de l'any 
anterior, en el qual va haver-hi un total de 27.556. 

Quadre 16.22
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Enguany s’introdueixen com a novetat les dades relatives a la interrupció voluntària de l’embaràs (IVE). El nombre 
absolut d’IVE notificades durant l’any 2022 al registre va ser de 8.755, de les quals 8.680 es van realitzar a la Comunitat 
Valenciana, i 8.556 van correspondre a dones residents en aquesta comunitat.

Quadre 16.23

L’any 2022, el 90,2 % de les interrupcions voluntàries de l’embaràs (IVE) es van realitzar en centres privats i el 9,8 % en 
centres públics, percentatge que augmenta respecte a l’any anterior. El finançament amb càrrec als pressupostos de la 
Conselleria de Sanitat —tant per les IVE realitzades en centres públics com en centres privats concertats— ha representat 
el 71,1 % del total d’IVE.

Quadre 16.24
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En cuanto a la morbilidad hospitalaria en 2022, el Cuadro 16.23 establece la distribución de las altas de las 25 categorías 
diagnosticadas más frecuentes. El mayor número de altas por categorías diagnosticadas ha correspondido a partos con 
19.621, lo que representa un 4,7 %. Las infecciones e inflamaciones pulmonares mayores con 19.485 casos, lo que representa 
el 4,6 % del total general. La insuficiencia cardiaca ocupa el tercer lugar, con 12.071 casos, el 2,9 % del total de altas. 

Quadre 16.25
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Quadre 16.26
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L’any 2023 hi havia 310.273 persones en llista d’espera per a una primera consulta. L’especialitat amb major 
nombre de persones en espera era Oftalmologia, amb 60.133, seguida de Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia, amb 
58.511. Respecte a l’any anterior, hi ha 51.904 persones més esperant una primera cita en atenció especialitzada, la qual 
cosa suposa un increment del 20,09 %.

Gràfic 16.4

En el Gràfic 16.8 es mostren els percentatges de la llista d’espera quirúrgica per especialitats a la Comunitat Valenciana. 
En valors absoluts, l’any 2023 hi havia 65.008 pacients en llista d’espera quirúrgica, un 2,72 % menys que l’any anterior. 
L’especialitat amb més pacients en espera va ser Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia, amb 17.874 pacients i una demora 
mitjana de 97 dies, la qual cosa suposa una disminució de l’1,66 % respecte a l’any 2022. La següent especialitat va ser 
Oftalmologia, amb 14.519 pacients i una demora de 72 dies, un 10,96 % inferior. La tercera especialitat amb major 
nombre de pacients en espera va ser Cirurgia General, amb 12.604 pacients i una demora mitjana de 81 dies, una 
reducció del 2,71 %. L’especialitat amb la demora mitjana més alta és Cirurgia Plàstica, amb 147 dies.

Davant la repercussió negativa que representa l’increment continuat de les llistes d’espera per a una 
primera consulta en la salut de les persones, el Comitè manifesta la seua preocupació per la 
possibilitat que aquestes es convertisquen en estructurals. Per aquest motiu, recomana a la 
Conselleria que adopte totes les mesures al seu abast, incloent-hi el redimensionament de les 
plantilles, per tal de resoldre aquesta carència del sistema.
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16.2.3. Emergències extrahospitalàries

El Sistema d’Emergències Sanitàries de la Comunitat Valenciana està constituït pel conjunt d’unitats i serveis de caràcter 
públic de la Conselleria de Sanitat, encarregats de la planificació, gestió, coordinació i avaluació de l’atenció a les 
urgències i emergències extrahospitalàries en tot l’àmbit de la Comunitat. Aquest sistema s’estructura en un servei central, 
un Servei d’Atenció Sanitària a les Urgències i les Emergències (SASUE) i un Servei d’Emergències Sanitàries (SES).

Les diferents categories professionals que integren el sistema d’emergències sanitàries són les següents:

Quadre 16.27

A la Comunitat Valenciana hi ha 1.813 professionals en emergències sanitàries repartits entre les tres províncies, un 
4,14 % més que l’any anterior, en què es comptava amb 1.741 professionals.

En el següent Quadre es detalla, per províncies, l’activitat registrada durant l’any 2023 dels diferents tipus de serveis 
gestionats als Centres d’Informació i Coordinació d’Urgències.
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Quadre 16.28
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16.2.4.  Salut Mental

En el Quadre 16.21 es detallen les dades de la plantilla de professionals dels dispositius de salut mental l’any 2023, que 
va ser de 1.477 professionals repartits entre tots els departaments de salut, un 0,89 % més que l’any 2022, quan la plantilla 
era de 1.464 professionals.

Quadre16.29
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En el Quadre 16.30 es detallen les consultes en salut mental, tant en psiquiatria i psicologia com en infermeria i treball 
social. L’any 2023, el nombre total de consultes ha augmentat un 4,58 % respecte a l’any anterior.

9 Pla de Salut Mental i Addiccions 2024-2027

Línia
Estratègica

5

Nombre d' 
Accions

10

80

1 10

2 14

3 8

4 12

6 16

7 4

8 3

9 3

Denominació

Promoure una salut mental positiva i prevenir la malaltia mental, els 
trastorns addictius i el suïcidi

Model assistencial equitatiu i basat en les necessitats reals de la població

Atenció a la infància i a l’adolescència

Atenció al trastorn mental greu

Drets i qualitat dels serveis

Formació sanitària especialitzada, activitat investigadora i docent

Accés a ajudes socials, ocupació i habitatge

Estructures de coordinació

Cooperació internacional

Totals

Quadre 16.30 

Al gener de 2024 es va presentar el nou Pla de Salut Mental i Addiccions 2024-20279, que compta amb diversos eixos 
i línies estratègiques i comprén un total de 80 accions:

http://9 Plan de Salud Mental y Adicciones 2024-2027
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La Generalitat destinarà 283,8 milions d’euros addicionals a l’execució del Pla Valencià de Salut Mental i Addiccions 
2024-2027.

El CES CV considera necessari que les mesures del nou Pla de Salut Mental 2024-2027 
s’enfoquen a millorar l’atenció a les persones amb malalties mentals. L’any 2023, les plantilles de 
personal han romàs pràcticament sense canvis, mentre que el nombre de consultes ha augmentat 
aproximadament un 5 %. Davant d’aquestes mancances, que es consideren estructurals, és crucial 
adaptar les plantilles de personal a les necessitats actuals per tal d’assegurar una atenció adequada i 
efectiva.
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16.3.  ATENCIÓ FARMACÈUTICA 

16.3.1. Despesa farmacèutica

En el Quadre 16.31 es recull una comparativa de la despesa farmacèutica i sanitària per comunitats autònomes. L’any 
2023, la Comunitat Valenciana continua ocupant la quarta posició, amb un augment del 7,26 % en la despesa respecte 
a l’any 2022, passant de 3.183.045 milers d’euros a 3.414.170 milers d’euros.

Quadre 16.31



651III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El Quadre 16.32 recull la despesa farmacèutica per habitant i àrea de salut en atenció primària a la Comunitat Valenciana 
l’any 2023. L’import de la despesa ascendeix a 1.640,5 milions d’euros (96,5 milions d’euros més que l’any 2022), i la 
despesa farmacèutica mitjana per habitant ha sigut de 328 euros, la qual cosa suposa 15 euros més que l’any 2022, quan 
era de 313 euros.

Quadre 16.32 
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La despesa farmacèutica en atenció especialitzada ha sigut de 238 euros per habitant l’any 2023, és a dir, 16 
euros més que l’any 2022. La despesa farmacèutica total per departaments ha ascendit a 1.138.106.430 euros.

Quadre 16.33

L’import de les receptes dispensades per les oficines de farmàcia de la Comunitat Valenciana, desglossat per 
províncies i diferenciant entre persones pensionistes i actives, es recull en el Quadre 16.30.

L’any 2023 s’han facturat quasi 128,2 milions de receptes (4,4 milions més que en 2022), per un import de 1.838,1 
milions d’euros (72,7 milions més que en 2022) i una despesa de 1.680,1 milions d’euros (57,9 milions més). Cal 
recordar que el terme import inclou l’aportació del pacient, mentre que el terme despesa fa referència al cost assumit per 
la Conselleria.

Quadre 16.34



653III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

En el següent Quadre s’observen les prestacions complementàries que s’han dut a terme durant l’any 2023. El nombre 
total de reintegraments de despesa per assistència sanitària ha sigut de 175 (26 estimats i 149 desestimats), amb un import 
total de 62.936,42 euros. D’altra banda, la despesa en ortopèdia externa ha ascendit a 33,4 milions d’euros i la d’ortopèdia 
interna a 160,9 milions d’euros.

Quadre 16.35
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16.3.2. Mesures de control i racionalització dels 
increments de la despesa farmacèutica

La despesa farmacèutica és un dels apartats amb més pes 
en els pressupostos de la Generalitat Valenciana i 
requereix una gestió que permeta oferir la màxima 
cobertura de prestacions i, alhora, contindre el 
creixement.

La Conselleria de Sanitat, compromesa amb l’eficiència i 
la sostenibilitat del sistema sanitari, desenvolupa accions 
orientades a promoure un ús racional i eficient dels 
medicaments i productes sanitaris.

En matèria de farmàcia, la Conselleria ha impulsat i 
incrementat l’autonomia i la responsabilitat de les 
persones pacients en la gestió dels seus tractaments 
farmacològics. Per a això, es requereix una millora 
substancial en la flexibilitat de les dispensacions dels 
tractaments prescrits. En aquest sentit, s’ha implantat un 
nou model de planificació de receptes que elimina els 
calendaris rígids de dispensació i anul·la la caducitat de les 
receptes dins del seu període de vigència. Així, el model 
ha estat dissenyat perquè les persones pacients tinguen 
disponibles els seus tractaments i els retiren quan els 
necessiten.

D’altra banda, cal destacar les accions orientades a la 
prescripció basada en protocols i guies, fonamentades en 
l’avaluació dels medicaments segons criteris de 
cost-efectivitat i impacte pressupostari, així com les 
actuacions de revisió i seguiment de pacients. Altres 
iniciatives s’han dirigit a l’optimització dels sistemes 
d’informació.

A mode de resum, es detallen a continuació les accions i 
iniciatives, la competència de les quals recau totalment o 
parcialment en la Conselleria de Sanitat, desenvolupades 
durant l’any 2023:
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MESURES ESTRUCTURALS EN SISTEMES D'INFORMACIÓ 

a. Modificació de la planificació del calendari de dispensació de medicaments.
b. Promoció, dins del sistema d’informació, de la prescripció per principi actiu.
c. Identificació i oferta, durant la prescripció, dels productes amb preu més baix en els casos en què, per a una mateixa 
presentació farmacèutica, existisquen diferents productes a preus diferents.

MESURES QUE GARANTIXEN LA QUALITAT I L’HOMOGENEÏTAT DE LES PRESCRIPCIONS I VINCULEN LA 
RESOLUCIÓ DE LA COMISSIÓ INTERMINISTERIAL DE PREUS (CIPM) A LA PRESCRIPCIÓ ADEQUADA

d. Prescripció electrònica que relaciona obligatòriament el medicament amb un diagnòstic.
e. Formularis específics de prescripció.

AJUDES I ASSISTENTS A LA PRESCRIPCIÓ 

f. Guia farmacoterapèutica SEMFYC (Societat Espanyola de Medicina Familiar i Comunitària) i guia sociosanitària de 
la Comunitat Valenciana, incloses en l’assistent de prescripció.
g. Algoritmes de prescripció corporatius per a diferents patologies, consensuats per comissions multidisciplinàries 
d’experts.
h. Altres assistents de prescripció.

INDICADORS DE CALITAT DE PRESCRIPCIÓ INCLOSOS EN L'ACORD DE GESTIÓ DE 2023 (Retribució 
variable anual en funció dels objectius fixats l’any anterior):

i. Índex de qualitat de prescripció de fàrmacs.
j. Consum d’antibiòtics d’ús sistèmic (J01).
k. Evolució de la despesa en adquisicions de farmàcia hospitalària i evolució del cost mitjà d’intervenció 
d’endopròtesi ponderat.

SEGUIMENT I OPTIMITZACIÓ FARMACOTERAPÈUTICA

l. Programa de revisió farmacèutica a càrrec de professionals farmacèutics i personal mèdic d’atenció primària.

m. Intervencions corporatives.
n. Informes específics sobre patologies d’interés.
o. Informes de gestió de la prestació farmacèutica i d’utilització de medicaments biosimilars.

PLANS D'EDUCACIÓ SANITÀRIA A LA POBLACIÓ:  

p.Campanya «Coneix el teu principi actiu».
q.  Web «Medicamentic».
r. Aplicació mòbil +Salut.
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En el marc del Programa d’Optimització i Integració 
Terapèutica (POIT), durant l’any 2023 es van dur a 
terme set reunions ordinàries de la Comissió Permanent 
Coordinadora de Farmàcia i Terapèutica (CPFT). Al 
llarg d’aquestes reunions, es van establir noves estratègies 
per a abordar diferents grups terapèutics i/o patologies, 
així com es van informar els acords rellevants adoptats en 
les subcomissions assessores. Destaquen les estratègies 
relacionades amb salut mental, analgèsics i ús segur de la 
medicació en pacients amb múltiples tractaments. També 
es van actualitzar cinc estratègies iniciades l’any anterior: 
Alzheimer, dermatitis atòpica, fàrmacs per a malalties 
respiratòries obstructives, inhibidors de la bomba de 
protons i ostomies.

En compliment de l’Ordre 2/2021 de la Conselleria de 
Sanitat, cal destacar l’activitat de les subcomissions 
assessores per al tractament de l’esclerosi múltiple, la 
utilització de l’hormona del creixement, les teràpies 
hematològiques i les teràpies oncològiques. A més, l’any 
2023 es va constituir la subcomissió de Medicaments 
Òrfens i Malalties Rares, i es va aprovar la creació de les 
subcomissions d’Immunomodulació i de Salut Mental, 
amb l’objectiu d’optimitzar la utilització de teràpies d’alt 
impacte sanitari i/o econòmic en l’àmbit hospitalari.

D’altra banda, enguany s’ha continuat amb l’assessoria 
dels grups d’experts clínics en l’ús de determinats 
medicaments d’alt impacte i en hepatitis víriques. Així 
mateix, s’han conformat nous grups d’experts per a 
l’abordatge de medicaments o patologies amb una major 
necessitat d’intervenció corporativa a nivell ambulatori 
(salut mental, asma i MPOC, medicaments subjectes a 
visat, ACO, queratitis actínica i osteoporosi).
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16.4. SALUT PÚBLICA

16.4.1. Malalties de declaració obligatòria i principals causes de defunció a la Comunitat Valenciana

Malalties de declaració obligatòria

En el Quadre 16.32 s’observa el nombre total de Malalties de Declaració Obligatòria (EDO), que ha sigut de 189.186, 
amb un descens del 83,81 % respecte a les notificades l’any 2022. Aquesta reducció s’explica pel descens dels casos de 
COVID-19, que han passat d’1.090.560 casos en 2022 a 92.551 en 2023, encara que aquesta malaltia continua sent la 
primera en nombre de casos. En segon lloc, es troba la grip, amb 57.181 casos; en tercer lloc, l’herpes zòster10, amb 
18.677 incidències; i en quart lloc, la campilobacteriosi11, amb 5.114 casos.

10L'herpes zòster és una malaltia infecciosa freqüent, dolorosa i debilitant.
11Els bacteris del gènere Campylobacter són una de les principals causes de gastroenteritis en els països 
desenvolupats.

Quadre 16.36 

http://fisabio.san.gva.es/web/fisabio/noticia/-/asset_publisher/1vZL/content/estudio-herpes-zoster
http://chguv.san.gva.es/documents/10184/189524/Campilobacteriosis.pdf/7821b3c4-5321-44d4-85dd-e627a0a8de0c
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Causes de Defunció

En els següents Quadres es mostren les tres primeres causes de defunció en dones, homes i en el conjunt de la població a 
la Comunitat Valenciana12, segons els XXI grans grups de la Classificació Internacional de Malalties (CIM-10), així com 
les deu primeres causes de mortalitat a la nostra Comunitat.

12Les dades comentades són de l'any 2021, que són les últimes dades disponibles.

Quadre 16.37

http://fisabio.san.gva.es/web/fisabio/noticia/-/asset_publisher/1vZL/content/estudio-herpes-zoster
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Quadre 16.38 
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Quadre 16.39 
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Quadre 16.40
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Segons les dades facilitades per la Direcció General de 
Salut Pública de la Conselleria de Sanitat, a la Comunitat 
Valenciana, la psicosi orgànica senil i presenil i les 
malalties isquèmiques del cor han sigut les dues 
primeres causes de defunció amb major nombre de 
casos l’any 2022, amb un total de 3.995 i 3.351 
defuncions respectivament. La COVID-19 ocupa el 
tercer lloc, amb 2.772 casos registrats.

Per grups d’edat i en ambdós sexes, de 0 a 4 anys, les 
afeccions originades en el període perinatal i les 
malformacions congènites, deformacions i anomalies 
cromosòmiques són les dues primeres causes de defunció 
en aquest grup d’edat. De 5 a 14 anys, les causes 
externes de mortalitat, els tumors i les malalties del 
sistema nerviós constitueixen les tres primeres causes de 
mortalitat en 2022. En el rang d’edat de 15 a 44 anys, les 
causes externes i els tumors són les dues primeres causes 
de defunció. En els grups de 45 a més de 75 anys, els 
tumors i les malalties del sistema circulatori són les dues 
primeres causes de mortalitat, tant en dones com en 
homes.

13http://www.sp.san.gva.es/sscc/opciones4.jsp?Opcion=VACCALVACUNA&MenuSup=VACUNAS&Seccion=VACCADULTOCALV&Nivel=2

16.4.2. Programes de vacunació

Els programes de vacunació a la Comunitat Valenciana es 
dirigeixen tant a la població infantil com a la població 
adulta13.

Les cobertures vacunals a la Comunitat Valenciana es 
monitoren en tres etapes de la vida: infantil, adolescència i 
adulta. L’etapa infantil comprén des del naixement fins 
a l’any de vida, per a l’administració de les pautes 
vacunals de primovacunació, i des de l’any de vida fins als 
5-6 anys, per a l’administració de les vacunes de reforç. 
L’etapa d’adolescència, des dels 12 fins als 14 anys, 
inclou l’administració de les vacunes contra la varicel·la, 
meningococ A, C, W, Y, tètanus-diftèria i el virus del 
papil·loma humà (aquesta última només en xiquetes). En 
l’etapa adulta, entre les cobertures que es monitoren 
destaca la vacunació contra la grip, dirigida als grups de 
risc.Les defuncions per tumors malignes continuen 
afectant més els homes que les dones, amb 7.487 casos en 
ells davant dels 4.994 en elles. No obstant això, les 
malalties del sistema circulatori afecten més les dones, 
amb 7.731 casos, davant dels 6.573 registrats en homes.

http://www.sp.san.gva.es/sscc/opciones4.jsp?Opcion=VACCALVACUNA&MenuSup=VACUNAS&Seccion=VACCADULTOCA
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Vacunació Infantil 2023 

En el Quadre 16.37 es detallen les vacunes incloses en el calendari de vacunació infantil de l’any 2023.

Quadre 16.41
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Les cobertures de vacunació infantil l’any 2023 (segons 
el calendari vigent per Resolució d’1 de gener de 2017) 
són superiors al 95 % per a les dosis de primovacunació. 
Pel que fa a les dosis de reforç administrades entre el 
primer i el segon any de vida, presenten valors inferiors.

Quant a la vacunació en persones adolescents, les tres 
vacunes recomanades són: la vacuna contra tètanus-
diftèria, la vacuna contra la varicel·la, la vacuna contra el 
meningococ ACWY i, en el cas de les xiquetes 
adolescents, la vacuna contra el virus del papil·loma humà 
(VPH).

La cobertura vacunal contra la varicel·la en 2023, per als 
nascuts i nascudes l’any 2011 que no havien sigut 
vacunats amb dues dosis (a l’edat de 12 anys), i que bé 
havien passat la malaltia o bé no havien completat la 
pauta vacunal, ha sigut del 21,21 %. Aquesta cobertura 
s’explica pel fet que la varicel·la és una malaltia freqüent 
en edats anteriors a l’adolescència i, per tant, entre el 80 i 
el 90 % de les xiquetes i els xiquets ja han patit la malaltia 
o han sigut vacunats amb anterioritat. 

Vacunacions de grip 2022-2023

Les cobertures de les vacunacions contra la grip durant la campanya 2022-2023 a la Comunitat Valenciana es poden 
consultar en el Quadre 16.38.

La cobertura de la vacunació contra el VPH per a les 
xiquetes nascudes l’any 2009 ha sigut del 85,56 % per a la 
pauta completa de dues dosis. A la tardor de 2023 es va 
iniciar una campanya d’immunització contra el virus 
respiratori sincicial mitjançant un anticòs monoclonal, 
dirigida als nadons nascuts entre l’1 d’abril de 2023 i el 31 
de març de 2024, seguint les recomanacions aprovades per 
la Comissió de Salut Pública del Consell Interterritorial del 
Sistema Nacional de Salut. Els nascuts fins al mes de 
setembre, inclòs, s’han immunitzat als centres de salut, 
mentre que els nascuts a partir d’aquesta data han sigut 
immunitzats a les pròpies maternitats.

Les cobertures aconseguides per als nascuts entre abril i 
setembre han sigut del 87,18 %, mentre que les cobertures 
dels nascuts a partir d’octubre han assolit el 92,85 %.

Quadre 16.42

Durant la campanya de vacunació contra la grip 2023-2024 s’ha incorporat la vacunació de les persones menors de 5 
anys i s’ha ampliat la cobertura a partir dels 60 anys (en campanyes anteriors s’oferia a partir dels 65 anys).
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Vacunació contra la COVID-19, 2023

Pel que fa a la vacunació contra la COVID-19, la 
campanya ha consistit en l’administració d’una dosi de 
vacuna a les persones residents en centres d’atenció a 
persones majors, al personal sanitari i a les persones de 60 
anys o més, posposant la vacunació almenys tres mesos en 
cas d’haver patit la malaltia.

La cobertura aconseguida en residents ha sigut del 
70,31 %, mentre que en el personal de residències i en el 
personal dels centres sanitaris ha sigut del 44,98 % i del 
41,8 %, respectivament.

El 48,98 % de les persones de 60 anys o més van rebre 
una dosi de vacuna durant la campanya.

Vacunació contra l’herpes zòster 2023

Finalment, l’any 2023 es va iniciar la vacunació contra 
l’herpes zòster en les persones de 65 i 80 anys, seguint 
l’estratègia aprovada per la Comissió de Salut Pública, 
amb una pauta de dues dosis. Les cobertures 
aconseguides de vacunació completa han sigut del 23,32 
% per a les persones de 65 anys i del 24,85 % per a les de 
80 anys.

16.4.3. Programes de prevenció 

En els programes de prevenció del càncer de mama i del 
càncer de còlon no es disposa de dades corresponents a 
l’exercici 2023, i es reprodueixen les dades recollides en la 
memòria de l’any anterior.

Programa de Prevenció del Càncer de Mama

L’any 2022 es va citar un total de 329.858 dones d’entre 
45 i 69 anys de la Comunitat Valenciana, i a 228.525 
dones se’ls va realitzar un estudi mamogràfic com a prova 
de cribratge del càncer de mama. Aquesta xifra representa 
una participació del 69,28 %, una adhesió al 
programa del 88,04 % i una taxa de detecció de 
càncer de 5,47 casos per mil dones estudiades. 
Aquests indicadors aconsegueixen els nivells acceptables 
establits per les Guies Europees de Cribratge.

Durant l’any 2022, el Programa de Prevenció del 
Càncer de Mama va celebrar una jornada 
commemorativa pel seu 30é aniversari, des de l’inici del 
programa l’any 1992. Aquest programa, altament 
consolidat entre la població, s’anirà adaptant a l’evidència 
científica amb l’objectiu de millorar la qualitat de l’atenció 
prestada a les dones.

Quadre 16.43
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Programa de Prevenció del Càncer de Còlon

El Programa de Prevenció del Càncer Colorectal de 
la Comunitat Valenciana (PPCCR-CV) té com a 
objectiu disminuir la incidència i la mortalitat per càncer 
colorectal en homes i dones d’entre 50 i 69 anys, 
mitjançant la detecció precoç de lesions que encara no 
han manifestat símptomes i que, per tant, són susceptibles 
de ser tractades amb procediments menys agressius, amb 
menys efectes secundaris i una major taxa de 
supervivència.

Les dades corresponents a l’any 2022 són provisionals i 
estan pendents d’actualització. Durant aquest any, en el 
marc del PPCCR, es va convidar un total de 600.795 
homes i dones de 50 a 69 anys de la Comunitat 
Valenciana, dels quals van participar 259.175, la qual 
cosa representa un 43,14 % de la població convidada 
(homes: 40,89 %, dones: 45,24 %). El 4,93 % de les 
mostres de TSOH remeses van resultar positives (homes: 
5,91 %, dones: 4,09 %), amb una taxa d’acceptació per a 
la realització de la colonoscòpia diagnòstica del 97,79 %. 
Es van detectar 4.642 persones amb adenomes, amb una 
taxa del 17,55 % (homes: 23,87 %, dones: 12,16 %). Així 
mateix, es van diagnosticar 280 casos de càncer en 
diferents estadis, amb una taxa de detecció de l’1,06 % 
(homes: 1,42 %, dones: 0,75 %).

Les dades provisionals disponibles per a l’any 2022 
permeten observar una recuperació dels principals 
indicadors fins a nivells previs a la crisi sanitària 
provocada per la COVID-19, destacant l’increment tant 
en els nivells d’invitació com en el nombre total de 
participants respecte a l’any 2021. Pel que fa a la detecció 
d’adenomes i de càncers, s’espera un augment de les taxes 
a mesura que es complete la informació diagnòstica dels 
episodis corresponents a 2022. Per a l’any 2023 es preveu 
continuar amb la recuperació progressiva fins a 
aconseguir els valors assolits abans de la pandèmia..

Quadre 16.44
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Programa de Salut Sexual

El Programa d’Intervenció en Educació Sexual 
(PIES) té com a objectiu general promoure l’educació en 
valors que afavorisquen una vivència positiva de la pròpia 
sexualitat i uns comportaments sexuals concordes amb les 
opcions més saludables.

Durant el curs 2022-2023, un total de 467 centres 
docents d’ESO de la Comunitat Valenciana es van adherir 
al programa, la qual cosa representa el 65,41 % del total.

Prevenció d’infeccions de transmissió sexual

En les estratègies de prevenció de les infeccions de 
transmissió sexual (ITS), és fonamental el diagnòstic 
primerenc i el tractament precoç, ja que, juntament 
amb les estratègies orientades a reduir l’exposició al risc 
d’infecció, contribuïxen significativament a disminuir la 
incidència de la malaltia. Les ITS —entre les quals 
destaca de manera significativa el VIH per la seua gravetat 
i impacte social— constitueixen un problema de salut 
pública de creixent incidència i prevalença, tant a escala 
mundial com en el nostre entorn. Cal destacar que, en 
l’últim lustre, la gran majoria de les noves infeccions per 
VIH diagnosticades a la Comunitat Valenciana són 
atribuïbles a la via de transmissió sexual.

A la Comunitat Valenciana hi ha tres unitats de 
referència, una per província, per a la prevenció del VIH i 
de les infeccions de transmissió sexual (les denominades 
Unitats de Prevenció de la Sida i Infeccions de 
Transmissió Sexual –UPS-ITS–, també conegudes 
com a CIPS), que lideren la coordinació de l’activitat 
preventiva comunitària, així com l’atenció a les poblacions 
amb elevada vulnerabilitat davant de les ITS i el VIH.

En el Quadre 16.45 es detallen les proves per a ITS realitzades en les UPS-ITS durant l’any 2023.

Quadre 16.45

L’any 2023 s’ha registrat un 
increment de les malalties de 
transmissió sexual, com ara la 
infecció gonocòccica o els casos de 
sífilis. Per aquest motiu, el CES 
CV recomana continuar 

 implementant programes d’educació sexual integral, 
promoure l’accés universal a proves de detecció i 
tractament oportú, així com fomentar l’ús consistent i 
correcte dels mètodes de protecció. Només mitjançant un 
enfocament integral i col·laboratiu és possible abordar, de 
manera efectiva, el repte que representen les ITS i avançar 
cap a comunitats més saludables i segures.
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Programa de Salut Bucodental Infantil (PSBI) en 
Centres Docents

L’objectiu del Programa de Salut Bucodental 
Infantil de la Comunitat Valenciana és millorar l’estat 
de salut bucodental infantil mitjançant activitats de 
promoció de la salut, prevenció dels problemes 
bucodentals més freqüents (càries, malaltia periodontal, 
etc.) i l’atenció sanitària corresponent, dirigides a xiquets i 
xiquetes de 0 a 14 anys.

El PSBI centra la seua actuació en:

• Promocionar la salut bucodental entre 
l’alumnat, intensificant les accions en els grups d’edat 
amb major impacte preventiu, especialment en menors 
de 6 anys (Educació Infantil), i incidint en l’alumnat 
dels centres docents amb major risc de càries dental, 
amb la participació activa de les famílies.

• Mantindre un bon nivell de salut bucodental en 
la dentició permanent (Educació Primària i ESO).

• Prevenir la patologia oral, especialment les càries, 
mitjançant l’adquisició d’hàbits higiènics per part de 
l’alumnat.

La participació dels centres docents en les activitats de 
promoció de la salut bucodental, realitzades pel professorat 
a l’aula, ha sigut del 33 % durant el curs 2022-2023, 
enfront del 7 % del curs anterior, afectat per la situació 
d’emergència sanitària derivada de la COVID-19.

Per a la realització d’aquestes activitats, s’han 
proporcionat als centres docents i a les Unitats de Salut 
Bucodental diversos materials com raspalls dentals, 
pasta dental fluorada, arcades retallables, fantomes, 
infografies i material didàctic.

La participació de l’alumnat en les activitats del 
Programa de Salut Bucodental ha sigut més elevada en 
Educació Infantil i en els centres d’Educació Especial 
(amb un 28 % i un 27 % de l’alumnat respectivament), 
seguida per Educació Primària (20 %) i, finalment, l’ESO 
(només un 5 %).

El personal higienista dental, d’acord amb el que estableix 
el programa, realitza la detecció de riscos i problemes de 
salut bucodental mitjançant exploracions orals a l’alumnat 
de l’últim curs d’Educació Infantil (5 anys). En els centres 
docents amb major risc de càries dental, es realitzen 
exploracions en tots els cursos del segon cicle d’Educació 
Infantil.

La cobertura de la revisió oral durant el curs 
2022-2023 ha sigut del 74 % de l’alumnat de 3r d’Infantil, 
enfront del 66,35 % del curs anterior, i s’ha remés a la 
Unitat de Salut Bucodental (USBD) el 58 % de l’alumnat 
explorat.

El CES CV destaca la participació 
desigual de l’alumnat en les 
activitats de promoció de la salut 
bucodental, observant-se una major 
implicació en Educació Infantil i en

 els centres d’Educació Especial (amb un 28 % i un 27 % 
de l’alumnat respectivament), seguida per Educació 
Primària (amb un 20 %) i, finalment, Educació 
Secundària Obligatòria (ESO), amb només un 5 % de 
participació. És essencial promoure de manera més 
efectiva la participació i la implementació d’activitats de 
promoció de la salut bucodental en tots els nivells 
educatius.

Programa de Prevenció de la Violència en la 
Infància

El Servei de Programes de Salut i Avaluació de Polítiques 
de Salut ha recollit i analitzat la informació sobre les 
situacions de violència en la infància i 
l’adolescència detectades des de l’àmbit sanitari a la 
Comunitat Valenciana durant l’any 2023, a partir del Full 
de Notificació per a l’Atenció Sociosanitària Infantil i la 
Protecció de Menors (FNASIPM).

A la Comunitat Valenciana, durant aquest període, s’han 
registrat 2.509 notificacions sobre situacions de 
violència en la infància i l’adolescència, amb una taxa de 
notificació de 280,7 per cada 100.000 menors-any. 
Aquesta taxa és significativament superior en les xiquetes 
i adolescents (329,9 per 100.000 menors-any) en 
comparació amb els xiquets i adolescents (234,5 per 
100.000 menors-any).
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El país d’origen de la mare es coneix en el 53 % de les 
notificacions, de les quals el 63 % corresponen a dones 
espanyoles.

Les taxes de notificació més elevades s’observen en el 
grup d’edat de menors d’1 any, i són superiors en les 
xiquetes i adolescents en tots els grups d’edat, excepte en 
el grup d’1 a 4 anys. Destaquen la taxa de 911,3 per 
100.000 en xiquetes menors d’1 any i la de 481,7 per 
100.000 en adolescents d’entre 15 i 17 anys.

Control sanitari de productes químics i biocides

El nombre total d’incidències generades sobre el control 
sanitari de productes químics i biocides durant l’any 2023 
ha sigut de 2.391. D’aquestes incidències, es van avaluar 
2.203 productes químics, obtinguts majoritàriament a 
partir de les inspeccions realitzades per les Unitats de 
Salut Laboral dels centres de Salut Pública.

Les sol·licituds d’informes d’avaluació de productes 
químics per a autoritzacions ambientals integrades 
han continuat augmentant durant l’any 2023. En total, el 
Servei de Prevenció en l’Entorn Laboral ha rebut 58 
sol·licituds i s’han analitzat 547 productes químics.

D’altra banda, es van rebre 38 alertes de seguretat 
química originades en la Xarxa Nacional d’Inspecció i 
Control de Productes Químics espanyola i es van notificar 
37 alertes procedents de la Comunitat Valenciana a altres 
comunitats autònomes.

Vigilància dels problemes de salut d’origen 
laboral en les persones que treballen

El Sistema d’Informació Sanitària i Vigilància 
Epidemiològica Laboral (Sisvel) és un sistema 
informatitzat des de l’any 2010 que permet interconnectar 
el sistema públic de salut amb els serveis de prevenció de 
riscos laborals, les mútues col·laboradores amb la 
Seguretat Social i l’Institut Nacional de la Seguretat 
Social. Té com a finalitat facilitar el diagnòstic de les 
malalties professionals (MMPP), el reconeixement del 
mal laboral i l’avanç de l’acció preventiva en les empreses.

A la Comunitat Valenciana, durant l’any 2023 es van 
comunicar a través del Sisvel un total de 7.432 casos de 
sospita de malalties professionals (MMPP). Això es 
tradueix en una taxa global de 164,39 casos per cada 
100.000 habitants, la qual cosa representa un increment 
del 6,5 % respecte a l’any anterior. Desglossant per sexe, 
les taxes de comunicació, derivació i acceptació van ser 
superiors en les dones (193,76; 160,05 i 20,64) respecte 
als homes (133,28; 103,72 i 14,80).

Un total de 3.941 casos van ser estudiats per les Unitats 
de Salut Laboral dels centres de Salut Pública, a petició 
dels metges d’atenció primària o hospitalària, abans de ser 
derivats a les mútues corresponents perquè s’encarregaren 
de l’atenció sanitària. Els 3.491 casos restants van ser 
enviats directament a aquestes entitats col·laboradores de 
la Seguretat Social.

L’increment en la declaració de sospites de MMPP 
es va traduir en un augment de les declaracions al sistema 
nacional (Cepross). Durant l’any 2023 es van declarar un 
total de 5.462 casos de malalties professionals, amb una 
pujada interanual del 4,82 %.

L’augment en la declaració de sospites de malalties 
professionals (MMPP) es traduïx en un increment de les 
declarades al sistema nacional (Cepross), cosa que 
significa que s’ha continuat millorant la detecció 
d’aquestes malalties, no que haja augmentat aquest tipus 
de mal laboral.
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17 Medi ambient, recursos 
naturals i canvi climàtic

El Capítol 17 de la Memòria, distribuït en set 
apartats, aborda el medi ambient, els recursos 
naturals i el canvi climàtic a la Comunitat 
Valenciana. El capítol s’inicia amb l’anàlisi de 
l’evolució del clima, mitjançant l’estudi de les 
temperatures i precipitacions durant l’últim any. 
En segon lloc, es presenta l’estat de l’aigua, 
incloent-hi la qualitat global de les masses d’aigua, 
l’estat de les reserves, els usos de l’aigua, les aigües 
residuals i de bany, així com la contaminació 
aqüífera.A continuació, s’ofereixen les dades 
relatives a la qualitat de l’aire i la qualitat acústica, 
per continuar amb un apartat dedicat a l’energia i 
al canvi climàtic. El cinqué apartat analitza la 
biodiversitat i el patrimoni natural, per a abordar 
tot seguit la situació dels residus a la Comunitat 
Valenciana. El capítol finalitza amb un apartat 
dedicat a la participació i conscienciació ciutadana.

A principis de desembre de 2022, es publicà i entrà en 
vigor la Llei 6/2022, de 5 de desembre, de la 
Generalitat Valenciana, del canvi climàtic i la 
transició ecològica a la Comunitat Valenciana. 
L’objectiu d’aquesta norma és establir un marc jurídic, en 
coherència amb la legislació estatal1 i la normativa de 
desenvolupament, per a l’adopció de mesures dirigides a 
la mitigació i adaptació al canvi climàtic, que garantisquen 
una transició ordenada cap a un model social, econòmic i 
ambiental resilient i neutre en carboni. No obstant això, 
cal assenyalar que els desenvolupaments reglamentaris 
previstos en la llei no s’han posat encara en funcionament, 
així com tampoc les modificacions del Títol VI de la 
mateixa.

1 Llei 7/2021, de 20 de maig, de canvi climàtic i transició energètica, l’objecte de la qual és assegurar el compliment dels objectius de l’Acord de París, adoptat el 12 de desembre de 2015 i 
signat per Espanya el 22 d’abril de 2016.

L’anàlisi de les dades d’aquest capítol es pot resumir en 
els punts següents:

• Increment mitjà de les temperatures de 1,3 
graus centígrads des que hi ha registres i una 
disminució del 33 % en la precipitació 
acumulada durant l’últim exercici, considerant-se 
2023 com un any extremadament sec a la Comunitat 
Valenciana.

• Descens del 18,9 % en el nivell dels 
embassaments pertanyents a la Confederació 
Hidrogràfica del Xúquer, situant-se, a finals de 2023, 
al 45,96 % de la seua capacitat.

• Increment dels resultats de producció i 
abocaments de les plantes dessaladores en 
funcionament a la Comunitat Valenciana, expressats 
en metres cúbics.

Qualitat excel·lent de les aigües de bany durant 
l’últim exercici.

Reducció del 2 % en les tones de CO₂ assignades 
i disminució del 16,7 % en les emissions totals.

Bona qualitat de l’aire segons les dades de les 
estacions de mesurament de la Comunitat Valenciana.

Increment del 0,2 % en la potència elèctrica 
instal·lada a la Comunitat Valenciana.

Augment de l’1,2 % en la potència instal·lada 
d’energies renovables i increment del 13,7 % en 
l’energia generada durant l’últim any. 
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• Increment de les inversions i ajudes destinades a 
programes d’estalvi i eficiència energètica, així com a 
l’impuls de la mobilitat sostenible i el vehicle elèctric.

• En matèria de biodiversitat, augment del 51,2 % en 
les inversions destinades als Espais Naturals 
Protegits (ENP) i de l’1,7 % en les inversions en la 
Xarxa Natura 2000, hàbitats naturals i espècies 
protegides.

• En relació amb els ENP, no s’ha produït cap 
modificació respecte a 2022 pel que fa al nombre de 
zones humides, monuments naturals, paisatges 
protegits i paratges naturals.

• Increment del 45,5 % en el nombre d’incendis 
forestals registrats a la Comunitat Valenciana, tot i 
que amb una reducció significativa del 80,5 % en 
les hectàrees afectades. La intencionalitat continua 
sent la principal causa, juntament amb la negligència, 
representant conjuntament el 60 % de les causes dels 
incendis ocorreguts durant 2023.

• Increment del 6 % en el nombre de consultes 
rebudes pel Centre d’Informació i Documentació 
Ambiental de la Comunitat Valenciana, la qual cosa 
reflecteix una millora en la participació i la 
conscienciació ciutadana en matèria de medi 
ambient.
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Quadre 17.1

17.1. EVOLUCIÓ DEL CLIMA A LA 
COMUNITAT VALENCIANA

17.1.1.  Temperatures

En els últims 20 anys, les temperatures a la Comunitat 
Valenciana s’han mantingut majoritàriament per damunt 
dels valors normals per a la regió. En concret, l’any 2023 
ha sigut un any extremadament càlid i 
extremadament sec a la Comunitat Valenciana, amb 
una temperatura mitjana 1,3 graus centígrads superior a la 
mitjana climàtica normal i una precipitació un 33 % 
inferior. Es tracta, després del 2022, de l’any més càlid des 
que hi ha registres (1950) i el més sec dels últims 40 anys, 
des de 1983.

El Quadre 17.1 recull la temperatura mitjana registrada 
per mesos i la mitjana anual, que s’ha situat 1,3 graus per 
damunt de la mitjana normal. L’any 2023 va registrar 
una temperatura mitjana estimada de 16,8 graus en el 
conjunt del territori de la Comunitat Valenciana. En 
aquest període, es va registrar un mes extremadament 
càlid (novembre), huit mesos molt càlids (març, abril, 
juny, juliol, agost, setembre, octubre i desembre), dos 
mesos amb caràcter normal (gener i maig) i un mes fred 
(febrer), que va presentar l’anomalia tèrmica freda més 
acusada des de febrer de 2018.
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17.1.2.  Precipitacions

En el Quadre 17.2 figura la precipitació mitjana 
acumulada l’any 2023 (334,4 l/m² fins al 19 de 
desembre), que ha sigut un 33 % inferior a la mitjana 
climàtica del període 1991-2020 (498,6 l/m²). Aquestes 
xifres qualifiquen el 2023 com un any extremadament 
sec, el més sec dels últims 40 anys, des de 1983, i el 
sisé més sec des de 1950.

El Quadre 17.2 recull les precipitacions acumulades per 
mesos. La meitat dels mesos de l’any han tingut un 
caràcter molt sec o extremadament sec (gener, març, abril, 
octubre, novembre i desembre); agost va ser un mes sec, 
febrer va presentar un caràcter normal, i maig, juny, juliol 
i setembre es van classificar com a molt humits.

Quadre 17.2
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Per la seua part, el Quadre 17.3 conté l’estadística de precipitació mitjana en cadascuna de les comarques de la nostra 
Comunitat, incloent-hi la precipitació acumulada, la quantitat considerada normal i l’anomalia registrada (dèficit o 
superàvit), ordenades de major a menor superàvit. Totes les comarques han registrat dèficit pluviomètric durant 
l’any 2023, amb valors superiors al 10 %, i amb un dèficit que supera el 50 % en el Camp de Morvedre

Quadre 17.3 Font: Agència Estatal de Meteorologia (AEMET). Ministeri per a la Transició Ecològica i el Repte Demogràfic.
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Quadre 17.4

17.1.3.  Insolació

D’acord amb les dades del producte SDU (sunshine duration) del Servei d’Aplicacions Satel·litàries d’EUMETSAT per a 
la vigilància del clima (CM SAF), l’any 2023 va concloure amb un total de 3.172 hores de sol de mitjana al territori de la 
Comunitat Valenciana, una quantitat un 5,4 % superior al valor mitjà del període 1991-2020 (3.010 hores de sol).

El Quadre 17.4 recull les dades estadístiques dels nivells d’insolació en les tres províncies de la Comunitat Valenciana 
durant l’any 2023, així com el seu percentatge d’anomalia respecte a la mitjana del període 1991-2020. S’aprecien 
anomalia positives en totes tres províncies, sent la més elevada la registrada a Castelló, que supera en un punt 
percentual les de València i Alacant.

En coherència amb el caràcter extremadament sec de l’any i amb els llargs períodes sense precipitacions, el 2023 ha 
presentat una anomalia positiva d’insolació destacada, sent el tercer any més assolellat a la Comunitat Valenciana des de 
1983, només superat per 2012 i 2017, ambdós amb més de 3.200 hores de sol.



676

Per la seua part, el Quadre 17.5 presenta els nivells d’insolació per mesos. Destaca el mes d’abril, que va ser el més 
assolellat de tota la sèrie històrica, fet que coincideix amb el seu caràcter extremadament sec. També cal destacar els 
mesos de març, novembre i gener, que se situen entre els cinc mesos amb més hores de sol registrades. En l’altre extrem, 
el final de la primavera i l’inici de l’estiu van presentar nivells d’insolació inferiors a la mitjana climàtica normal, com a 
conseqüència de la nuvolositat i les arruixades que van afectar aquests mesos.

Quadre 17.5

El CES CV torna a destacar la necessitat de reafirmar el compromís amb la transició cap a una 
economia sostenible, resilient, climàticament neutra i eficient en l’ús dels recursos, que permeta fer 
front a l’amenaça del canvi climàtic en què estem immersos, amb una intensificació de l’aridesa del 
nostre clima.

Per això, insta la Generalitat a adoptar totes les mesures necessàries per a situar la salut de les
persones en el centre de l’acció climàtica, a la vista de les conseqüències del canvi climàtic i de l’augment de les 
temperatures en els índexs de mortalitat i en la deterioració de la salut.

Així mateix, reitera la necessitat de posar en marxa, de manera àgil, totes les ferramentes per a una transició ecològica 
ordenada dels sectors productius, que prioritze les persones i la protecció de l’entorn ambiental.
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17.2. AIGUA

17.2.1.  Estat global de la qualitat de les masses d’aigua2

A continuació, es presenten les dades sobre l’estat de les masses d’aigua subterrànies corresponents al període 2013-2019, 
recollides en l’últim Informe de Conjuntura 2017-2020. Estat del Medi Ambient a la Comunitat Valenciana, així com 
l’estat qualitatiu de les masses d’aigua superficials per a l’any 2023.

Gràfic 17.1

Gràfic 17.2

2 L’avaluació de l’estat de les masses d’aigua superficials implica l’anàlisi del seu estat químic (composició i nivells de contaminació) i del seu estat ecològic (capacitat per a complir la seua 
funció com a hàbitat o dins d’un ecosistema). Es considera que una massa d’aigua superficial es troba en estat bo o millor només si tant l’estat químic com l’ecològic són qualificats com a 
bons. N’hi ha prou que un dels dos no siga valorat com a bo perquè l’estat global siga classificat com a «pitjor que bo».
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El Quadre 17.6 recull l’estat qualitatiu de les masses d’aigua a la Comunitat Valenciana per a l’any 2023. Segons les dades 
procedents de les Confederacions Hidrogràfiques del Xúquer, del Segura i de l’Ebre, emeses en els esborranys dels plans 
hidrològics per al cicle 2022-2027, les dades no han variat respecte a l’exercici 2021.

Quadre 17.6
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17.2.2.   Estat de les reserves d’aigua embassada

A continuació, s’ofereixen les dades corresponents a 
l’estat dels embassaments a la Comunitat Valenciana a 
data 25 de desembre de 2023.

Els embassaments de la Confederació Hidrogràfica 
del Xúquer (CHX) es trobaven, a finals de 2023, 10,7 
punts percentuals per davall del nivell registrat l’any 2022, 
en el qual estaven al 56,66 % de la seua capacitat. El 
volum d’aigua embassada ha sigut 305,34 hectòmetres 
cúbics inferior respecte a l’exercici anterior.

El Gràfic 17.3 mostra la precipitació mitjana anual a la CHX per anys naturals, durant el període 2004-2023.

Gràfic 17.3
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Per part seua, el Gràfic 17.4 arreplega la situació de l'aigua embassada per a cada un dels sistemes per als dos últims 
exercicis.

Gràfic 17.4
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Durant els últims anys s’han produït constants 
oscil·lacions en el nivell d’aigua embassada, tant a l’alça 
com a la baixa. A data 25 de desembre de 2023, els 
embassaments de la Comunitat Valenciana es trobaven 
per davall del 46 % de la seua capacitat mitjana. Els dos 
embassaments més importants del sistema Xúquer, 
Alarcón i Contreras, presentaven nivells del 52,07 % i 
63,72 %, respectivament, enfront del 53,83 % i 90,53 % 
registrats l’any 2022.

Malgrat aquestes variacions, no es pot ignorar la situació 
deficitària estructural que afecta la Comunitat Valenciana, 
marcada per la irregularitat de les pluges i la seua 
distribució territorial. A més, la concentració de les 
precipitacions en determinats períodes de l’any, que no 
coincideixen amb els moments de major demanda hídrica, 
dificulta la satisfacció de les necessitats d’aigua. A això cal 
afegir el fenomen de la DANA, que en moltes ocasions 
impedeix l’emmagatzematge de l’aigua per al seu ús 
posterior i pot provocar greus perjudicis, especialment per 
a l’agricultura.

Segons dades de la Confederació Hidrogràfica del Xúquer 
(CHX), i de la seua xarxa SAIH (Sistema Automàtic 
d’Informació Hidrològica) amb 182 pluviòmetres, durant 
l’any 2023 es va registrar, en el seu àmbit territorial, una 
precipitació mitjana de 333 mm, equivalent a 13.562 hm³. 
En comparació, l’any 2022 es van registrar 513 mm 
(20.893 hm³), fet que suposa un descens del 35,1 % en el 
volum de precipitació.

El volum disponible en els embassaments a 1 de gener de 
2024 era de 1.313 hm³, una xifra un 19,4 % inferior al 
volum emmagatzemat a l’inici de l’any anterior (1.629 
hm³) i només un 3,2 % superior a la mitjana del primer de 
gener dels últims 10 anys naturals (1.272 hm³). Això situa 
el volum de 2024 com el nové més alt dels últims 30 anys.

Si es consideren només els embassaments gestionats 
directament per la CHX, el volum disponible a 1 de gener 
de 2024 era de 1.163 hm³, un valor un 21,2 % inferior al 
registrat a l’inici de 2023 (1.476 hm³) i només un 3,8 % 
superior a la mitjana de l’última dècada (1.120,8 hm³).

L’any 2023 ha sigut excepcionalment escàs en 
precipitacions, tal com es pot observar en el Gràfic 17.3, 
que mostra la precipitació mitjana anual dels últims vint 
anys. Les dades reflecteixen un comportament cíclic, amb 
alternança de períodes de diversos anys amb altes 
precipitacions i altres amb valors molt baixos. El 2023 
ocupa el tercer lloc més baix per precipitació mitjana en 
els embassaments de la CHX, sent l’any més humit 2018, 
amb 580 mm, i el més sec 2017, amb 320 mm.

El Quadre 17.6 recull la situació de cadascun dels 
embassaments de la Confederació Hidrogràfica del 
Xúquer.
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Per la seua part, el Quadre 17.7 presenta una comparativa anual de l’estat dels embassaments de la CHX per als dos 
últims exercicis, amb indicació de la taxa de variació.

Quadre 17.7
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Quadre 17.8
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Segons dades facilitades per la CHX, els certificats de les 
actuacions en infraestructures hidràuliques durant 
l’any 2023 en la Comunitat Valenciana, per part de la 
Direcció Tècnica (actuacions ordinàries), han ascendit a 
11.642.856 euros, un 41,2 % més que en 2022, any en 
què es va comptabilitzar un total de 8.243.111 euros.

En el Quadre 17.9 es pot apreciar la distribució 
provincial, tant de la inversió ordinària com de les obres 
d’emergència.

A aquest import cal afegir les actuacions i inversions 
en neteja de llits i obres d’emergència, destinades a la 
reparació dels danys ocasionats per les pluges torrencials. 
El desglossament es realitza en funció de si es tracta de 
treballs de manteniment o conservació ordinària, o bé 
d’obres d’emergència per a reparar els danys produïts en 
els llits com a conseqüència de les avingudes generades 
durant episodis de precipitacions torrencials. L’import de 
les obres d’emergència s’ha reduït molt significativament 
respecte a 2022, any en què va quedar situat en 2.301.741 
euros.

Quadre 17.9  
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El Cuadro 17.10 detalla las actuaciones e inversión llevada 
a cabo en las tres provincias de nuestra Comunitat, en 
conservación de cauces para el ejercicio 2023.

Con relación al ejercicio 2022, el número de actuaciones 
en restauración se ha reducido en una unidad, si bien la 
inversión ha aumentado un 30,1 %.

Por lo que respecta a actuaciones en conservación 
ordinaria, su número se ha reducido casi a la mitad (68 en 
2022), reduciéndose en un 6 % la inversión.

Por último, el número de actuaciones en obras de 
emergencia se ha reducido en 10, disminuyendo la 
inversión en un 3,3 %.

Quadre 17.10

El CES CV mostra la seua preocupació davant un nou dèficit en el nivell d’aigua dels 
embassaments integrats en la Confederació Hidrogràfica del Xúquer, que ha comportat una reducció 
de les reserves en més de deu punts percentuals, situant-se, a la fi de 2023, en el 45,96 % de la seua 
capacitat.

Davant aquesta greu i reiterada situació en el nivell d’aigua emmagatzemada en els embassaments 
de la Confederació Hidrogràfica del Xúquer, el CES CV insta a potenciar mesures encaminades a una adaptació dels 
sectors productius a la situació d’escassetat hídrica, garantint el dret humà a l’aigua.
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17.2.3.  Usos de l’aigua. Consum en el sector 
agrari i en les llars

L’agricultura és una de les activitats amb major consum 
d’aigua en la nostra Comunitat, fet que fa necessària la 
utilització del sistema de reg localitzat i la reutilització de 
l’aigua procedent de plantes depuradores.

Segons l’última modificació de l’Enquesta sobre l’ús 
d’aigua en el sector agrari de l’INE, de data 16 de juliol de 
2020, la Comunitat Valenciana va augmentar el 
consum d’aigua en regadiu en 2018 (última dada 
disponible) un 8,3 %, enfront de l’1,4 % de 2016 respecte 
al seu precedent. Al llarg de l’últim decenni, s’han 
registrat, any rere any, descensos continus en el consum 
d’aigua en regadiu, amb l’excepció dels exercicis 2014, 
2016 i 2018. Així doncs, amb un consum en regadiu de 
1.337,4 milions de m³ d’aigua en 2018, la Comunitat 
Valenciana ocupa el sisé lloc en consum d’aigua de 
regadiu a Espanya, representant el 8,6 % del total 
nacional.

D’aquests 1.337,4 milions de m³, la distribució de l’aigua 
per tipus de cultiu va ser de 688.768 milers de m³ per a 
fruiters, 433.322 milers de m³ per a herbacis, 133.741 
milers de m³ per a creïlles i hortalisses, 78.907 milers 
de m³ per a vinya i olivar, i 2.675 milers de m³ per a 
altres tipus de cultius.

Pel que fa a la tècnica de reg, la distribució d’aigua en 
les explotacions agrícoles de la Comunitat Valenciana va 
ser de 684.513 milers de m³ per la tècnica de la gravetat, 
645.914 milers de m³ per degoteig i 6.986 milers de m³ 
per aspersió.

Fins a l’any 2005, en cada comunitat autònoma el consum 
d’aigua per hectàrea estimat en la mostra s’elevava a la 
superfície total de regadiu de l’Enquesta sobre Superfícies 
i Rendiments de Cultiu a Espanya (ESYRCE). En anys 
posteriors, s’han utilitzat com a variables auxiliars 
d’elevació les superfícies de regadiu per les tres tècniques: 
aspersió, degoteig i gravetat.

A la justificada importància del regadiu en la Comunitat 
Valenciana, necessari per a la seua competitivitat, s’hi 
uneix l’escassetat dels recursos hídrics existents. Per això, 
el mètode utilitzat en el funcionament del nostre regadiu 
constitueix un element rellevant. D’ací ve que, en gran 
part, els projectes de modernització del regadiu vagen 
dirigits a optimitzar l’ús d’un recurs tan escàs i, en 
conseqüència, tan valuós com és l’aigua.

Cal assenyalar que el consum mitjà d’aigua requerit és 
d’aproximadament 4.200 m³/ha i any en el cas del reg 
localitzat (tenint com a dada de referència el consum mitjà 
d’aigua en el cultiu de cítrics). En el cas del reg a manta, 
els consums varien molt en funció de l’estat de les 
conduccions, l’anivellament del terreny, les 
característiques edafològiques, etc., però, en tot cas, són 
molt superiors als del reg localitzat.

La Generalitat Valenciana dona suport al sector del 
reg3 mitjançant dues vies d’inversió. D’una banda, s’han 
atorgat subvencions del 50 % a les inversions en 
racionalització de l’ús de l’aigua per a reg, efectuades per 
les comunitats de regants. D’altra banda, s’han executat 
inversions directes, finançades al 100 % per la via de la 
declaració d’interés general.

Un tercer pilar, de creació més recent, és el finançament 
d’operacions de modernització de regadius en el marc del 
Programa de Desenvolupament Rural (PDR) de la 
Comunitat Valenciana 2014-2020, per a inversions 
proposades per les comunitats de regants, amb l’objectiu 
d’incrementar la rendibilitat de les explotacions del 
regadiu valencià, disminuir el consum d’aigua, redotar els 
cultius infradotats i reduir tant els costos de cultiu com la 
contaminació. Les inversions es financen amb una 
aportació pública del 70 %, i el 30 % restant és assumit per 
les pròpies comunitats de regants.

Mitjançant aquestes actuacions, s’ha aconseguit, en 2023, 
la modernització de 2.350 ha amb reg localitzat i 
l’adequació i instal·lació de conduccions a tota la 
Comunitat Valenciana, amb una longitud total de 20,4 
km.

3La política de la Generalitat en matèria de gestió de recursos hídrics per a usos agrícoles té com a objectius, a més d’un millor aprofitament dels recursos hídrics i l’estalvi d’aigua de reg, la 
millora de la qualitat de vida de l’agricultor i de l’agricultora, la reducció dels costos de cultiu, el manteniment de l’activitat agrària i l’estabilització de la població rural, així com la preservació 
de les aigües subterrànies —gràcies a una menor sobreexplotació dels aqüífers— i la disminució de la contaminació dels sòls per excés d’adob, i de les costes mitjançant la reutilització d’aigües 
residuals.
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En el Quadre 17.11 pot apreciar-se la inversió generada i aprovada per a aquestes actuacions en 2023 (Capítol 
VII, transferències de capital), la qual s’ha reduït un 32,4 % respecte a l’any anterior. En el mateix quadre figuren les 
actuacions en matèria de modernització del regadiu, de la Conselleria d’Agricultura, Ramaderia i Pesca per a l’exercici 
2023, contemplades en el Capítol VII del pressupost de la Generalitat aplicat a aquest departament.

Quadre 17.11
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En el Quadre 17.12 figuren les actuacions executades, tenint en compte tant les incloses en el Capítol VI (inversions 
reals), finançades al 100 % per la Generalitat, com les contemplades en el PDR 2014-2020. La inversió generada en 
2023 s’ha reduït un 19,8 % respecte a l’any anterior, en què es va comptar amb 23,23 milions d’euros.

S’ha aconseguit adequar i instal·lar conduccions a tota la Comunitat Valenciana, amb una longitud de 22 km. En 
l’actualitat, existeixen en la Comunitat Valenciana més de 204.245 ha amb reg localitzat, la qual cosa suposa el 73 % 
de la superfície de reg d’aquesta.

Quadre 17.12

Els Quadres 17.13 i 17.14 contenen els resultats de les huit plantes dessaladores amb què compta la nostra 
Comunitat. El primer arreplega les dades de producció i el segon, les d’abocaments.

Quadre 17.13  
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Quadre 17.14

17.2.4. Tractament de les aigües residuals

L’Entitat Pública de Sanejament d’Aigües Residuals de la 
Comunitat Valenciana (EPSAR) té per objecte la gestió i 
explotació d’instal·lacions i serveis, així com l’execució 
d’obres d’infraestructura en matèria de proveïment 
d’aigua, tractament, depuració i, si escau, reutilització de 
les aigües depurades, així com de totes aquelles mesures 
que puguen contribuir a la millora de l’eficiència dels 
recursos hídrics de la Comunitat Valenciana. També li 
correspon la gestió tributària del cànon de sanejament.

Gràfic 17.5

Construcció d'instal·lacions

Pel que fa a les actuacions realitzades en les instal·lacions 
durant l’any 2023, el Gràfic 17.5 arreplega el volum 
d’inversió dels últims cinc anys.

Pel que respecta a l’estat de les diverses actuacions del Pla 
d’obres gestionades al llarg de l’exercici 2023, el Gràfic 
17.6 mostra’n el detall i presenta un estudi comparatiu 
dels dos últims exercicis.
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Gràfic 17.6

Explotació d’instal·lacions de sanejament i proveïment

El Quadre 17.15 recull, per als anys 2022 i 2023, el finançament amb què s’ha comptat per a l’explotació i 
funcionament de les EDAR, la variació del qual s’ha incrementat un 3,5 %. El 55,02 % del finançament és gestionat 
per la pròpia entitat, un 32,16 % correspon a finançament ordinari, i el 12,82 % restant prové de convenis.

Quadre 17.15
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El Quadre 17.16 conté el nombre d’instal·lacions de sanejament i depuració en servei durant els dos últims exercicis, així 
com els percentatges de distribució de les despeses d’explotació segons la modalitat de finançament.

Quadre 17.16

Quadre 17.17
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En relació amb els indicadors de depuració en la 
Comunitat Valenciana, la ràtio del consum energètic 
(energia comprada a la xarxa) manté la tendència a la 
baixa dels últims anys, encara que s’ha produït un lleuger 
increment en 2023 respecte a l’any anterior, a causa de la 
inclusió de xicotetes instal·lacions que disposen d’un 
sistema de tractament antiquat (primari). De la mateixa 
manera, el tractament d’un cabal menor ha provocat una 
reducció en la quantitat de biogàs generat per a la 
cogeneració. No obstant això, el valor mitjà assolit ha sigut 
de 0,34 kWh/m³ d’aigua tractada, fruit de les actuacions 
d’optimització energètica que es duen a terme en les 
depuradores de la Comunitat Valenciana, com ara la 
cogeneració i l’ús d’energies renovables com la 
fotovoltaica.

Pel que fa a la producció de llots per metre cúbic 
depurat, es manté en valors similars als registrats en anys 
anteriors, tot i que s’ha detectat un lleuger repunt respecte 
a l’any anterior, amb un valor mitjà de 0,16 kg de 
matèria seca per metre cúbic (kg MS/m³) d’aigua 
tractada.

Quant al cost de l’aigua depurada per metre cúbic, el 
cost mitjà del tractament en tota la Comunitat Valenciana 
durant l’any 2023 ha sigut de 0,37 euros/m³, lleugerament 
superior al cost específic registrat en l’exercici anterior, a 
conseqüència de l’increment dels costos d’explotació i el 
descens del cabal tractat.

Pel que fa a la qualitat de les aigües i al compliment de la 
Directiva 91/271/CEE, sobre el tractament de les aigües 
residuals urbanes, cal destacar la bona qualitat de les 
aigües depurades en la nostra Comunitat, amb valors 
inferiors als límits establits en la normativa comunitària. 
Aquest resultat és fruit de les inversions dutes a terme en 
els últims anys i de l’elevat grau d’especialització de les 
empreses encarregades de l’operació i el manteniment de 
les depuradores. En aquest sentit, el 99,43 % dels he 
màxims setmanals tractats compleixen amb els requisits 
d’abocament establits en la citada Directiva durant l’any 
2023.

Finalment, durant l’any 2023 s’han realitzat 106 
intervencions de reforma, millora o reparació en les 
instal·lacions (78 en 2022), amb una inversió un 36,4 % 
superior a la de l’any anterior (9,662 milions d’euros), 
dels quals 8,09 milions s’han destinat a l’execució de 78 
millores amb càrrec als contractes d’explotació.

El CES CV vol constatar els esforços de tots els agents implicats per a reduir el consum d'aigua i el 
seu millor aprofitament.
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Gràfic 17.7

En el Quadre 17.18 figuren les depuradores que han registrat un major nombre d’incidents per la recepció d’abocaments 
amb alta càrrega contaminant, i que representen quasi el 55,4 % del total d’incidències reportades (6,3 punts percentuals 
menys que en 2022). La major part d’aquestes incidències s’han produït per conductivitat elevada i per 
abocaments procedents d’indústries agroalimentàries, localitzant-se principalment a la província d’Alacant. Es 
tracta de plantes amb un nombre elevat d’incidències, la qual cosa no implica necessàriament una major gravetat 
d’aquestes.

Quadre 17.18
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El Comitè crida l’atenció sobre la baixa taxa registrada a la província de Castelló en la distribució de 
l’aprofitament d’aigües depurades (un 2,6 %, enfront de més del 46 % a la província d’Alacant i del 
50 % a la de València).

Així mateix, subratlla el nombre d’incidències de les EDAR (quasi 1.300 en les 10 amb major 
nombre) per recepció d’abocaments amb alta càrrega contaminant, tot i que ha sigut un 31,6 % 
inferior respecte a l’exercici precedent.

Autorización Ambiental Integrada (AAI)

L’EPSAR emet els corresponents informes relatius a la 
generació d’abocaments d’aigües residuals dels 
diferents establiments industrials afectats per la Llei 
6/2014, de 25 de juliol, de prevenció, qualitat i control 
ambiental d’activitats de la Comunitat Valenciana.

En el Gràfic 17.8 es pot comprovar l’evolució anual del 
nombre d’inspeccions d’abocaments durant els 
últims cinc exercicis. Ara bé, el resum general de les 
actuacions d’inspecció en tot el territori de la Comunitat 
Valenciana durant l’any 2023 és el següent: 

S’han realitzat 2.237 inspeccions, i han sigut supervisades 
1.435 empreses valencianes, de les quals 34 van cessar la 
seua activitat al llarg de l’any i 53 més van ser detectades 
com a noves activitats. Així mateix, es van prendre 1.414 
mostres i es va comptar amb 15.322 paràmetres analítics 
caracteritzats.

Aquestes dades varien sensiblement respecte a 2022, any 
en què es van realitzar 2.383 inspeccions i es van 
supervisar 1.413 empreses valencianes, de les quals 59 
van cessar la seua activitat al llarg de l’any i 76 van ser 
detectades com a noves activitats. Es van prendre 1.488 
mostres i es va comptar amb 15.392 paràmetres analítics 
caracteritzats.

Gràfic 17.8
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El Quadre 17.19 recull les instal·lacions de cogeneració existents (biogàs), així com l’energia generada durant els anys 
2022 i 2023.

Quadre 17.19
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En l’actualitat, 19 EDAR de la Comunitat Valenciana 
disposen de sistemes de cogeneració per a l’aprofitament 
del biogàs generat en el procés de digestió anaeròbia. De 
l’estudi comparatiu d’aquest quadre, es pot apreciar que la 
potència instal·lada ha disminuït un 1,9 %, mentre que 
l’energia generada en 2023 ha augmentat un 16,5 %.

El Quadre 17.20 conté les dades relatives a la generació 
d’energia a partir de plaques solars. Durant 2023, la 
producció d’energia fotovoltaica s’ha incrementat un 118 
%, i el nombre d’instal·lacions ha augmentat fins a les 49, 
amb una potència superior als 5.000 kWh, la qual cosa 
corrobora l’interés per la implantació d’energies 
renovables.
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Quadre 17.20

Per la seua banda, el Quadre 17.21 conté dades estadístiques sobre l’avaluació de la petjada de carboni associada a la 
depuració de les aigües residuals, corresponents al període 2018-2022.

Quadre17.21
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17.2.5.  Qualitat de les aigües de bany4

La Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i 
Territori, a través de la Direcció General de l’Aigua, és 
l’organisme competent per al control i la vigilància de la 
qualitat de les aigües de bany de la Comunitat Valenciana.

Novament, per a la temporada de bany de 2023, es troben 
censades 243 zones de bany en la Comunitat Valenciana 
(229 zones de bany marítimes i 14 zones de bany 
continentals), que es controlen mitjançant 274 
punts de mostreig (260 marítims i 14 continentals).

La temporada de bany en zones de bany marítimes 
comprén el període entre l’1 de juny i el 15 de setembre, i 
els mostrejos es realitzen amb la següent periodicitat: un 
mostreig previ abans de l’inici de la temporada, entre el 15 
i el 30 de maig; mostreig quinzenal durant la primera 
quinzena de juny; i mostrejos setmanals durant les 
segones quinzenes de juny, juliol, agost i la primera 
quinzena de setembre. En el cas de les zones de bany 
continentals, el període comprén de l’1 de juliol al 31 
d’agost, amb un mostreig previ entre el 15 i el 30 de juny, 
i mostrejos setmanals durant els mesos de juliol i agost.

S’han realitzat un total de 4.800 anàlisis d’aigües de bany, 
430 anàlisis de punts de control ambiental en aigües de 
bany i 370 anàlisis d’efluents que aboquen a la mar i que 
podrien tindre una influència en la qualitat de les platges.

En el Quadre 17.22 es resumeixen les qualificacions 
actualment vigents per a les 229 zones de bany marítimes 
censades l’any 2023. De l’estudi d’aquest quadre es 
dedueix que el 93,45 % de les zones de bany 
marítimes tenen una qualitat excel·lent, un 5,24 % 
posseeixen una qualitat bona i un 1,31 % una qualitat 
suficient. No s’ha classificat cap zona de bany com de 
qualitat insuficient.

Igualment, s’hi recullen les qualificacions actualment 
vigents per a les 14 zones de bany continentals censades 
l’any 2023. En aquestes zones, un 21,43 % s’han 
classificat com de qualitat excel·lent, un 42,86 % com 
a bona i un 14,3 % com a suficient. Tres zones, que 
representen el 21,43 % del total (el riu de Bolbaite, a 
Bolbaite; la Platgeta de Chelva; i el Gorgo de l’Escala, a 
Anna), s’han classificat com de qualitat insuficient.

4 La qualitat de les aigües es determina conforme a la Directiva 2006/7/CE, transposada a la legislació espanyola mitjançant el Reial decret 1341/2007, d’11 d’octubre, sobre la gestió de la 
qualitat de les aigües de bany. L’objectiu d’aquest Reial decret és establir els criteris sanitaris que han de complir les aigües de bany per tal de garantir-ne la qualitat, amb la finalitat de protegir 
la salut humana dels efectes adversos derivats de qualsevol tipus de contaminació; conservar, protegir i millorar la qualitat del medi ambient; i establir disposicions mínimes per al control, 
classificació, adopció de mesures de gestió i subministrament d’informació al públic sobre la qualitat de les aigües de les zones de bany..

Quadre17.22
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17.2.6.  Contaminació aqüífera5

En la Comunitat Valenciana, els rius només aporten la 
meitat dels recursos hídrics, i el 50 % restant prové dels 
aqüífers. D’ací la importància que tenen les aigües 
subterrànies en la nostra Comunitat, especialment a 
la província de Castelló, on representen el 75 % dels 
recursos, arribant fins al 85 % en períodes de sequera, la 
qual cosa les converteix en una reserva estratègica.

Un dels problemes principals que presenta l’estat de les 
aigües subterrànies és la seua sobreexplotació, intensa i 
sostinguda, especialment en els aqüífers situats a la 
costa. En aquests casos, el descens del nivell freàtic a 
causa de la sobreexplotació ha provocat la intrusió marina 
i la consegüent salinització. És el cas de les aigües 
subterrànies de Vinaròs, Orpesa, Castelló i Alacant, que 
han hagut de recórrer a plantes dessalinitzadores.

Un altre dels principals problemes d’aquestes masses 
d’aigua és la contaminació causada per l’activitat 
agrícola, tant per nitrats com per plaguicides. La 
contaminació per nitrats constitueix un dels problemes 
més greus de les aigües subterrànies, amb un origen 
divers: activitats industrials i urbanes (abocaments líquids 
i lixiviats de 

residus sòlids), així com l’activitat agrícola i ramadera. 
D’altra banda, els productes químics utilitzats en 
l’agricultura intensiva poden acabar filtrant-se al subsol i 
arribar fins al nivell freàtic. El risc que presenten aquests 
compostos és que, en dissoldre’s en l’aigua de consum 
humà, poden passar a la cadena tròfica. 

La Comunitat Valenciana és la comunitat autònoma 
espanyola on la fase subterrània del cicle hidrològic 
adquireix major importància qualitativa i on l’explotació 
de les aigües subterrànies és més intensa. La major part 
del territori valencià pertany a la conca hidrogràfica del 
Xúquer, que és, al seu torn, la conca amb major 
explotació quantitativa d’aigües subterrànies.

La intensa explotació dels aqüífers planteja nombrosos 
problemes, com ara la sobreexplotació d’aquests, les 
afeccions als rius i brolladors, o la degradació de la 
qualitat de les aigües subterrànies.

5S'entén per contaminació aqüífera com la presència de productes químics tòxics i o agents biològics en l'aigua, tant subterrània com superficial. Es tracta de la contaminació de l'aigua 
generalment causada per activitats humanes que impliquen un canvi en les propietats físiques, químiques o biològiques de l'aigua, amb conseqüències perjudicials per a qualsevol organisme 
viu..
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El Quadre 17.23 recull l’estat de les masses d’aigua subterrània en la Comunitat Valenciana corresponents al cicle del Pla 
Hidrològic de la Demarcació Hidrogràfica del Xúquer 2021-2025. S’hi indica l’estat quantitatiu, químic i global.

El Consell de Ministres, en la seua reunió del 24 de gener de 2023, va aprovar el Pla Hidrològic de Conca de la 
Demarcació del Xúquer6, corresponent al tercer cicle (2022-2027), i actualment es troba en fase d’elaboració el I 
Informe de seguiment d’aquest cicle. Per això, les dades disponibles i que figuren en el Quadre 17.23 corresponen al 
segon cicle (2016-2021). Per a la Memòria de l’any 2024 es preveu disposar del I Informe de seguiment del tercer cicle, i 
es podran actualitzar les dades relatives a l’estat qualitatiu de les masses d’aigua.

6Real Decret 35/2023, de 24 de gener, pel qual s'aprova la revisió dels plans hidrològics de les demarcacions hidrogràfiques del Cantàbric Occidental, Guadalquivir, Ceuta, Melilla, Segura i 
Xúquer i de la part espanyola de les demarcacions hidrogràfiques del Cantàbric Oriental, Miño-Sil, Duero, Tajo, Guadiana i Ebre.
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Quadre 17.23
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17.3. ATMÒSFERA 

17.3.1. Qualitat de l'aire

En relació amb la contaminació atmosfèrica, i tenint en 
compte la normativa europea i estatal sobre qualitat de 
l’aire, es presenten les dades recollides per les estacions 
automàtiques de control de contaminació atmosfèrica, 
integrades en la Xarxa Valenciana de Vigilància i 
Control de la Contaminació Atmosfèrica7.

A continuació figuren els quadres corresponents a l’anàlisi 
dels paràmetres de contaminació durant l’any 2023 en les 
diferents estacions de control de la nostra Comunitat.

En el Quadre 17.24 s’arrepleguen les estacions 
automàtiques de control de contaminació atmosfèrica 
en servei a la Comunitat Valenciana8 durant l’exercici 
2023.

Els Quadres 17.25 a 17.31 analitzen els diferents 
paràmetres de contaminació (arsènic, benzé, cadmi, 
diòxid de sofre, diòxid de nitrogen, monòxid de carboni, 
níquel, ozó, partícules en suspensió i plom), la presència 
dels quals per damunt dels nivells legalment establits pot 
tindre greus conseqüències per a la salut.

Torna a constatar-se, per a l’any 2023, segons els Quadres 
17.25 i 17.26, que els nivells d’arsènic, cadmi, níquel i 
benzé es troben molt per davall dels llindars establits 
en la normativa europea.

Les estacions Borriana-Residència i Vila-real PM 
presenten els nivells més elevats d’arsènic, tot i que molt 
lluny dels límits legals, oferint dades inferiors a les 
registrades en 2022, quan es va arribar a superar el valor 
objectiu d’1 ng/m³. En el cas del cadmi, no se supera el 
llindar d’1, i tan sols l’estació d’Agost registra, pel que fa 
al valor mitjà de níquel, la dada més significativa, tot i 
que continua molt per davall del llindar permés, encara 
que superior al valor de 2022, que va quedar situat en 
4,51 ng/m³ de mitjana.

7L’avaluació de la qualitat de l’aire ambient es realitza sobre la base de la normativa derivada de la Directiva 2008/50/CE, relativa a la qualitat de l’aire ambient i a una atmosfera més neta a 
Europa, transposada a l’ordenament jurídic estatal mitjançant el Reial decret 102/2011, de 28 de gener, relatiu a la millora de la qualitat de l’aire.
Aquesta normativa estableix valors límit i llindars d’alerta per als diferents paràmetres, amb l’excepció de l’ozó, per al qual s’estableixen valors objectius, llindars d’informació i d’alerta. També 
s’hi regula l’avaluació, el manteniment i la millora de la qualitat de l’aire en relació amb aquestes substàncies.
8Totes les estacions automàtiques de control de la contaminació atmosfèrica es troben equipades amb monitors de mesura i un sistema d’adquisició de dades que recull la informació 
registrada per cada monitor. Les dades es transmeten al Centre de Contaminació Atmosfèrica —adscrit a la Conselleria d’Agricultura, Desenvolupament Rural, Emergència Climàtica i Transició 
Ecològica fins al mes de juliol de 2023, i a la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori des d’eixa data—, on s’analitza i s’avalua la informació rebuda.
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Quadre 17.24 
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Quadre 17.25

Quadre 17.26
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Quadre 17.27
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Quadre 17.28
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Quadre 17.29
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Quadre 17.30
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Quadre 17.31

De l’anàlisi dels quadres anteriorment exposats, es 
constata que, per a l’exercici 2023, els nivells dels 
paràmetres es troben, un any més, per davall dels 
llindars establits en la normativa corresponent.

Com a conseqüència de la disminució de partícules 
contaminants durant l’any 2023, s’ha produït una 
millora en la qualitat de l’aire, la qual cosa ha fet que 
els valors de tots els paràmetres es mantinguen novament 
molt per davall de la mitjana.

Un any més, es confirma que els nivells de contaminació atmosfèrica se situen dins dels llindars 
tolerats per la normativa. No obstant això, el CES CV considera necessari continuar en la senda de 
la reducció de partícules contaminants per tal de preservar la qualitat de l’aire. Per tant, des 
d’aquesta institució s’insta la Generalitat i les entitats locals a implantar de manera eficaç zones de 
baixes emissions en els nuclis urbans obligats per la normativa.
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17.3.1. Qualitat acústica

La contaminació acústica s’ha convertit en un dels 
problemes mediambientals més importants en l’actualitat.

Entre els instruments de planificació i gestió acústica, el 
Decret 104/2006, de 14 de juliol, de planificació i gestió 
en matèria de contaminació acústica, preveu el Pla 
Acústic d’Acció Autonòmica i els Plans Acústics 
Municipals (PAM)10.

Un total de 23 municipis de la Comunitat 
Valenciana han presentat un PAM: Onda, Vinaròs, 
Castelló de la Plana, Petrer, Pilar de la Horadada, Llíria, 
València, Vila-real, Xàtiva, la Vila Joiosa, Almassora, 
Torrent, la Vall d’Uixó, Dénia, Elx, Burjassot, Elda, 
Alzira, Sagunt, el Campello, Gandia, Xàbia i Alboraia, 
aquest últim aprovat pel seu ple municipal al desembre de 
2022.

Dins d’aquestes actuacions, figura la declaració de Zones 
Acústicament Saturades (ZAS)11. En la Comunitat 
Valenciana s’han declarat 15 zones: a Peníscola, la zona 
platja i el carrer Major i el seu entorn; a Benicàssim; 
Formentera del Segura; Cullera; a València, les zones 
Woody, Juan Llorens i del Carme; a Castelló, les zones de 
les Tavernes i Lagasca (modificada en 2017); a Calp, el 
carrer Castelló i el seu entorn; al Perelló (Sueca), el carrer 
Isaac Peral i altres; a Xàtiva, la plaça del Mercat; a Dénia, 
el carrer Loreto; i a Gandia, la plaça del Castell i zones 
adjacents (al novembre de 2019).

Pel que fa a la comprovació sonora de vehicles12, el Decret 
19/2004, de 13 de febrer, de la Generalitat, pel qual 
s’estableixen normes per al control del soroll produït pels 
vehicles de motor, disposava, en el seu article 5.5, que els 
centres d’inspecció tècnica de vehicles (centres ITV) 
havien de remetre anualment a la conselleria competent 
un informe relatiu als resultats obtinguts en les 
comprovacions sonores realitzades. Fins a la Memòria 
socioeconòmica del CES CV de l’exercici anterior es va 
poder comptar amb les dades facilitades per les diferents 
concessionàries.

Tanmateix, i de conformitat amb l’article 161 de la Llei 
8/2022, de 29 de desembre, aquest article queda suprimit. 
Per tant, les ITV, que només realitzen les comprovacions 
sonores de motos i motocicletes, tal com estableix la 
legislació estatal, ja no remeten els resultats corresponents 
a la direcció general competent de la Generalitat 
Valenciana, per la qual cosa ja no és possible disposar-ne.

9L’objectiu del Pla Acústic d’Acció Autonòmica és coordinar les actuacions de les administracions públiques en la lluita contra el soroll, fomentar l’adopció de mesures per a la seua prevenció i 
la reducció d’emissions sonores per damunt dels màxims legalment establits, conscienciar i formar la ciutadania, i potenciar la investigació i la implantació de noves tecnologies per a 
aconseguir la reducció o eliminació de la contaminació acústica.
10L’objectiu del Pla Acústic Municipal és la identificació de les àrees acústiques existents en el municipi, en funció de l’ús que sobre aquestes existisca o estiga previst, i de les seues condicions 
acústiques, així com l’adopció de mesures que permeten la progressiva reducció dels seus nivells sonors fins a situar-los per davall dels previstos en la Llei 7/2002.
11Segons l’article 28 de la Llei 7/2002, es tracta de zones on es produeixen nivells sonors elevats a causa de la presència de nombroses activitats recreatives, espectacles o establiments públics, 
l’activitat de les persones que les freqüenten, el soroll del trànsit en aquestes zones, així com qualsevol altra activitat que contribuïsca a la saturació del nivell sonor d’aquestes.
12Decret 43/2008, d’11 d’abril, del Consell, pel qual es modifica el Decret 19/2004, de 13 de febrer, del Consell, pel qual s’estableixen normes per al control del soroll produït pels vehicles a 
motor.
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17.4. ENERGIA I CANVI CLIMÀTIC

17.4.1. Evolució de les emissions de gasos 
d’efecte d’hivernacle

El terme efecte d’hivernacle fa referència a la retenció 
de la calor solar en l’atmosfera terrestre per part d’una 
capa de gasos, entre els quals es troben el diòxid de 
carboni, el metà, l’òxid nitrós, els hidrofluorocarbons, els 
perfluorocarbons i l’hexafluorur de sofre. Sense aquests 
gasos, la vida no seria possible, ja que el planeta seria un 
lloc fred i erm.

L’efecte d’hivernacle és el responsable que el clima de la 
Terra siga apte per a la vida. Aquest fenomen és provocat 
pels anomenats GEH o gasos d’efecte d’hivernacle13, que 
són aquells components gasosos de l’atmosfera, tant 
naturals com d’origen antropogènic, que absorbeixen i 
tornen a emetre radiació infraroja procedent de la fracció 
d’energia solar prèviament absorbida per la superfície 
terrestre i posteriorment emesa cap a l’atmosfera, 
provocant un escalfament addicional de l’escorça terrestre 
i de la troposfera.

L’emissió de GEH causa alteracions duradores en tot el 
sistema climàtic, amb impactes importants tant sobre les 
persones com sobre els ecosistemes. La Comunitat 
Valenciana es troba en un territori altament 
vulnerable al canvi climàtic provocat pels GEH, 
amb evidències com ara l’augment de les temperatures, la 
disminució de les precipitacions, l’aridificació del territori, 
l’augment del nivell de la mar, l’aparició de noves espècies 
invasores i malalties, així com l’increment en la intensitat 
d’esdeveniments extrems com les onades de calor.

Segons dades de l’Informe de Conjuntura 2017-2020 
sobre l’Estat del Medi Ambient a la Comunitat 
Valenciana, les emissions de gasos d’efecte d’hivernacle 
van experimentar una forta disminució amb la crisi 
econòmica i financera de 2008. Per al període 2015-2019, 
es van mantindre estables entorn de les 25.000 tones de 
CO₂ equivalents anuals. L’any 2019, últim exercici del 
qual es disposen dades, es va registrar una disminució 
del 4 % respecte a l’any anterior, mentre que a escala 
estatal la reducció va ser del 6 %.

D’acord amb aquest informe, el sector que més 
contribueix a les emissions de GEH a la Comunitat 
Valenciana és el sector de l’energia, responsable de quasi 
el 80 % de les emissions el 2019. Aquest sector, juntament 
amb el de residus, són els únics que no han experimentat 
una reducció respecte a l’any de referència (1990). En 
canvi, els sectors de l’agricultura i dels processos 
industrials (IPPU) van experimentar una reducció del 
10 % respecte a les emissions de 1990. El sector agrícola 
ha sigut l’únic que ha reduït les seues emissions de manera 
sostinguda des de l’any 2008.

13Des de l’època de la Revolució Industrial, la quantitat de GEH presents en l’atmosfera ha augmentat considerablement, provocant una intensificació de l’efecte d’hivernacle i una alteració de 
les condicions climàtiques de la biosfera. Així doncs, la concentració de CO₂ ha augmentat un 40 % des de l’era preindustrial, principalment a causa de les emissions procedents de l’ús de 
combustibles fòssils i, en segon lloc, per les emissions netes derivades dels canvis en els usos del sòl. L’oceà ha absorbit aproximadament el 30 % del diòxid de carboni antropogènic emés, fet 
que ha provocat l’acidificació oceànica.

Gràfic 17.9
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17.4.2. El comerç de drets d’emissió

El règim de comerç dels drets d’emissió14 de gasos 
d’efecte d’hivernacle és un instrument de mercat previst 
en el Protocol de Kyoto, la finalitat del qual és fomentar 
la reducció d’aquest tipus de gasos d’una manera 
eficaç i econòmicament eficient. Es basa en 
l’establiment d’un sistema cap and trade15.

El comerç de drets d’emissió es va posar en marxa a 
Espanya l’any 200516. Aquesta normativa va ser 
modificada per la Llei 13/2010, de 5 de juliol17, que va 
ampliar de 9 a 28 les activitats afectades pel règim de 
comerç de drets d’emissió. Aquestes activitats 
pertanyen a diversos sectors industrials, entre els quals es 
troben la producció d’energia elèctrica de servei públic, la 
fabricació de paper, vidre, clínquer, materials ceràmics i 
refineries de carburs, entre altres.

Després d’aquesta modificació, es van incloure en el 
règim de comerç les instal·lacions de fabricació de 
productes ceràmics mitjançant enfornat, amb una 
capacitat de producció superior a 75 tones/dia18, fet que 
va suposar que en la nostra Comunitat es duplicara el 
nombre d’instal·lacions incloses en aquest règim.

El balanç de resultats del conjunt dels exercicis de 
verificació de l’actual període de comerç (2014-2023) 
apareix en el Quadre 17.32. En relació amb l’any 2022, el 
nombre de tones de CO₂ assignades ha disminuït 
un 2 %, i les tones de CO₂ emeses s’han reduït 
significativament en un 16,7 % durant aquest últim 
exercici.

14Llicència per a emetre una determinada quantitat de gasos d’efecte d’hivernacle (GEH).
15Recurs administratiu utilitzat per al control d’emissions de GEH. Una autoritat central (govern o organisme internacional) estableix un límit sobre la quantitat de gasos contaminants que 
poden ser emesos. Per la seua banda, un esquema cap and trade és un mecanisme de mercat per a incentivar la reducció d’emissions de GEH al mínim cost. El funcionament d’aquest 
esquema es basa en dos conceptes clau: la fixació d’un topall d’emissions i la transferència, amb valor econòmic, dels drets d’emissió entre agents.
16Llei 1/2005, de 9 de març, per la qual es regula el règim del comerç de drets d’emissió de GEH.
17Llei 13/2010, de 5 de juliol, per la qual es modifica la Llei 1/2005, de 9 de març, per tal de perfeccionar i ampliar el règim general de comerç de drets d’emissió i incloure-hi l’aviació.
18Fins a l’any 2012, només s’hi incloïen les instal·lacions que complien un triple llindar: una capacitat de producció superior a 75 t/dia, una capacitat d’enfornat superior a 4 m³ i una densitat 
de càrrega per forn major de 300 kg/m³.

Quadre 17.33 
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Per la seua banda, el Quadre 17.33 recull la distribució de les emissions verificades de CO₂ per sectors productius durant 
el període 2015-2023.

Quadre 17.34
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Des de l’any 2018, pot apreciar-se un descens continu 
en el total de les emissions verificades. El sector 
ceràmic és el que presenta el major volum d’emissions de 
CO₂, representant el 30,63 % del total en 2023, amb una 
reducció d’1,2 punts percentuals respecte a l’exercici 
2022. El segueix el sector del clinker (ciment), amb un 
21,2 % del total.

Balanç d’emissions de gasos d’efecte d’hivernacle 
2023, de les instal·lacions de la Comunitat 
Valenciana amb autorització administrativa 
d’emissió de GEH19

Enguany, han sigut 172 les instal·lacions de la 
Comunitat Valenciana (10 menys que en 2022) 
obligades a presentar l’informe verificat d’emissions 
corresponent a l’any 2023, de les quals 103 són 
instal·lacions subjectes al Règim de Comerç de Drets 
d’Emissió (RCDE)20 i 69 es troben en règim d’exclusió21.

De l’anàlisi de les emissions de CO₂ de l’any 2023 
s’extrauen les conclusions següents:

• Les emissions verificades han sigut de 6.527.806
tones. Si es té en compte el preu de l’EUA (59,98 €/t
de CO₂) a data de 28 de març de 202422, aquestes
emissions equivalen a unes transaccions de 685,81
milions d’euros en el Registre de la Unió per al
Comerç dels Drets d’Emissió de GEH, la qual cosa
representa un increment del 42,9 % respecte a 2022.
Aquestes emissions verificades han sigut un 34 %
superiors a la quantitat assignada gratuïtament per a
l’exercici, adoptada pel Consell de Ministres per a les
instal·lacions de la Comunitat Valenciana (4.884.709
t).

• Tenint en compte aquestes dades, s’observa un
dèficit de 1.643.097 tones de CO₂ respecte als drets
assignats. Els drets d’emissió assignats constitueixen la
quantitat global de tones equivalents de diòxid de
carboni que l’Estat permet emetre gratuïtament a les
instal·lacions afectades pel comerç de drets d’emissió,
amb l’objectiu de complir els compromisos de reducció
de GEH assumits en el marc del Protocol de Kyoto.
Cal assenyalar que, en el nou període 2021-2030, quan
el nivell d’activitat d’una instal·lació —avaluat segons
una mitjana mòbil de dos anys— haja augmentat o
disminuït més del 15 % respecte al nivell d’activitat
utilitzat inicialment per a determinar l’assignació
gratuïta, s’ajustarà la quantitat de drets d’emissió
assignats d’acord amb el que establisca la normativa de
la Unió Europea..

• Si es transforma aquest dèficit de drets, que haurà
de ser assumit per les empreses valencianes, en unitats
monetàries, s’obté un valor de 98.552.958 euros, un
60,5 % inferior al de 2022.

19D’acord amb la Llei 1/2005, de 9 de març, cada anualitat, abans del 28 de febrer, les instal·lacions afectades han de presentar un informe amb les emissions de l’any precedent, que ha de ser 
verificat per una entitat de verificació independent. Aquesta entitat s’encarrega de comprovar que les emissions s’han calculat segons el que ha establit l’empresa en el seu Pla de Seguiment 
d’Emissions. El Reglament (UE) 600/2012 regula la verificació dels informes d’emissions de GEH i dels informes de dades sobre tones-quilòmetre, així com l’acreditació dels verificadors, de 
conformitat amb la Directiva 2003/87/CE del Parlament Europeu i del Consell.
20La Directiva 2018/410 del Parlament Europeu i del Consell, de 14 de març de 2018, per la qual es modifica la Directiva 2003/87/CE, estableix el marc legislatiu de la UE per al període de 
comerç 2021-2030 (quarta fase) del Règim de Comerç de Drets d’Emissió de la Unió Europea (RCDE UE), i es configura com un dels principals instruments de la UE per a assolir l’objectiu de 
reduir les emissions de GEH almenys en un 40 % l’any 2030 respecte als nivells de 1990, d’acord amb els compromisos assumits pel Consell Europeu el 2014 i com a part de la contribució de la 
UE a l’Acord de París, adoptat el 2015.
21Instal·lacions amb emissions inferiors a 25.000 i superiors o iguals a 2.500 tones equivalents de CO₂, subjectes a mesures equivalents en termes de reducció d’emissions de diòxid de carboni 
equivalent a la participació en el RCDE UE, i instal·lacions amb menys de 2.500 tones equivalents de CO₂, que no estan obligades a aplicar mesures equivalents de mitigació.
22Es pren com a referència el valor del preu de l’EUA (evolució dels preus dels drets d’emissió) del dia següent a la data límit per presentar l’informe verificat i anterior a l’obligació de lliurar els 
drets corresponents a les emissions verificades en el Registre de la Unió.
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A continuació, en el Quadre 17.34 figura la distribució de les emissions verificades de CO₂ per sectors productius.

Quadre 17.35
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El Gràfic 17.10 detalla el balanç de les emissions de GEH per a l’any 2023 a la Comunitat Valenciana.

Gràfic 17.10

Per tal de fer el seguiment de les emissions de GEH i 
planificar les polítiques de mitigació, la recent Llei de 
Canvi Climàtic i Transició Ecològica de la 
Comunitat Valenciana preveu l’elaboració d’un 
Inventari de GEH com a instrument de suport en la lluita 
contra el canvi climàtic. Aquest inventari tindrà caràcter 
anual i s’elaborarà d’acord amb els criteris definits per la 
Unió Europea i el Grup Intergovernamental d’Experts 
sobre Canvi Climàtic. Haurà d’incloure tant les emissions 
naturals com les d’origen antropogènic per fonts 
d’emissió, així com les absorcions per embornals. Serà 
públic i accessible per via telemàtica. Actualment, és 
possible accedir a l’inventari d’emissions de GEH per 
municipi.

L’article 18 de la Llei 6/2022, de 5 de desembre, de Canvi 
Climàtic i Transició Ecològica de la Comunitat 
Valenciana disposa que els municipis de la Comunitat 
Valenciana, en el marc de les seues competències, hauran 
d’aprovar plans d’acció pel clima i l’energia 
sostenible (PACES), d’acord amb la metodologia 
adoptada en l’àmbit de la Unió Europea. En cas que 
existisca una entitat de gestió territorial supramunicipal, 
aquesta podrà elaborar els plans tenint en compte el 
conjunt de municipis que integren l’entitat, així com les 
mancomunitats de municipis o les àrees metropolitanes.

https://mediambient.gva.es/es/web/cambio-climatico/inventari-emissions-geh-per-municipi
https://mediambient.gva.es/va/web/cambio-climatico/inventari-emissions-geh-per-municipi
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En aquest context, les diputacions són les principals entitats dedicades a aquesta tasca de coordinació, suport i assessorament.

L’estudi dels avanços i de l’efectivitat dels PACES es duu a terme mitjançant l’anàlisi de l’evolució d’uns determinats 
indicadors, amb l’elaboració d’informes de seguiment cada dos anys, tal com estableix el Pacte de les Alcaldies per a l’Energia i 
el Clima.

Cal assenyalar que les convocatòries d’ajudes publicades per la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i 
Territori, i dirigides a l’elaboració i actualització dels PACES, així com a l’execució de les actuacions que hi estan contingudes, 
es financen amb fons propis. En l’actualitat, aquestes ajudes no inclouen la redacció dels informes de seguiment; tanmateix, 
l’Orde 1/2024, de bases reguladores, sí que en preveu la inclusió en la respectiva convocatòria quan siga procedent (enllaç a les 
convocatòries al web de la Conselleria: Subvencions – Canvi Climàtic – Generalitat Valenciana (gva.es).

El CES CV desitjaria poder comptar, en futures memòries, amb dades sobre el nombre de municipis 
adherits als plans d’acció pel clima i l’energia sostenible (PACES), així com sobre els seus 
indicadors de seguiment.

https://mediambient.gva.es/es/web/cambio-climatico/subvencions
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17.4.3. Consum energètic: energia primària i 
final. Eficiència energètica: objectius d’energies 
renovables

Dins de l’Estratègia Territorial de la Comunitat 
Valenciana, l’objectiu 15 consisteix a afavorir la posada 
en valor de les noves potencialitats energètiques del 
territori, sent els punts més importants els següents:

17.4.3.1. Generació elèctrica23

A l’espera de confirmació oficial, encara continua vigent el 
rècord de 2007 de potència màxima demanada en la 
nostra Comunitat, que era de 5.680 MW. No obstant 
això, esta continua sent inferior a la que aporta el parc 
generador situat en ella, amb una potència instal·lada 
de 8.341 MW l’any 2023. Esta potència elèctrica 
actualment instal·lada garanteix, així mateix, la connexió i 
el subministrament amb les Illes Balears, deixant de ser 
una «illa elèctrica».

Quadre 17.36

23La política energètica de la Generalitat en matèria de generació elèctrica es desenvolupa entorn de l’objectiu d’aconseguir i mantindre un equilibri entre la capacitat de generació elèctrica i la 
demanda elèctrica en l’àmbit geogràfic de la Comunitat. Açò és el que es denomina «autosuficiència energètica». El fet que la generació elèctrica siga pròxima al seu consum (denominada 
«generació distribuïda») redueix l’impacte de la construcció de línies elèctriques i les pèrdues energètiques ocasionades en el transport elèctric, així com el risc de patir talls de 
subministrament elèctric. Així mateix, redueix els costos de manteniment d’estes infraestructures, que repercuteixen en el cost i la qualitat del servei.
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Respecte a l’energia demanada, segons les dades de Red Eléctrica de España, operador del sistema elèctric nacional, per a 
l’any 2023 la ràtio entre generació i demanda en la Comunitat Valenciana es situa en el 67,34 %, sent l’energia 
demanada de 26.366,65 MWh i la generada pel parc situat en el territori de 17.755,79 MWh.

Gràfic 17.11
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L’any 2023, el 46,9 %24 d’esta potència instal·lada va correspondre a la generació mitjançant l’ús d’energies renovables, 
i un 34,2 % a la generació amb tecnologia de cicle combinat, l’energia utilitzada del qual és el gas natural.

El Quadre 17.36 recull els percentatges de potència instal·lada de generació elèctrica durant els últims tres exercicis. El 
cicle combinat presenta la major representativitat, seguit de la turbina per bombament (bombament hidràulic) i la 
generació eòlica.

24Inclou el bombament hidràulic (turbina per bombament).
25Segons la informació disponible en el visor de l’Institut Cartogràfic Valencià, pel que fa a les plantes solars en tramitació i la seua superposició amb la cartografia de capacitat agrològica del sòl, 
actualment s’estan tramitant sol·licituds per a la instal·lació de plaques solars sobre cultius que ocuparien 16.438.693 m² (16.439 ha), de les quals 669 ha estarien ubicades sobre sòls de Molt 
Elevada Capacitat Agrològica (MECA), 3.995 ha sobre sòls d’Elevada Capacitat Agrològica (ECA) i 11.775 ha sobre sòls de Moderada Capacitat Agrològica (MCA).

Quadre 17.37

Aquestes tecnologies de generació elèctrica, donat el seu 
elevat rendiment, són altament eficients. Igualment, des 
del punt de vista de l’emissió de gasos d’efecte 
d’hivernacle (GEH), són o bé gens contaminants —com 
és el cas de l’ús de les energies renovables—, o bé 
notablement menys contaminants que les centrals 
tèrmiques convencionals, com ocorre amb els cicles 
combinats, per l’ús de gas natural, que és el recurs 
energètic actual d’origen fòssil menys contaminant.

Durant el període 2020-2030, es preveu que el parc 
generador de la Comunitat Valenciana s’amplie amb la 
nova generació elèctrica prevista (principalment 
mitjançant instal·lacions eòliques, fotovoltaiques sobre 
sòl25 i de biomassa, entre altres), a més de l’augment de 
les instal·lacions d’autoconsum sobre cobertes. Si es 
compleix esta previsió, es contribuirà a garantir la situació 
d’autosuficiència energètica, tenint en compte els 
increments de la demanda previstos per a este període.

Davant el previsible augment d’instal·lacions fotovoltaiques o d’energies renovables en municipis del medi 
rural, és necessària una coordinació entre les administracions estatal i autonòmica, per tal d’avaluar el 
nombre total d’hectàrees de terreny agrícola ocupades per aquestes instal·lacions en un mateix municipi o 
en municipis confrontants.

Així mateix, des del CES es recomana continuar incidint en polítiques dirigides a incrementar 
l’autoconsum i la instal·lació de plaques fotovoltaiques sobre les envolupants de les edificacions, amb la 

finalitat de preservar el territori.
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17.4.3.2. Proveïment de gas natural

La Comunitat Valenciana es manté entre les 
autonomies amb un major consum de gas natural de 
l’Estat, segons dades del gestor tècnic del sistema, Enagás.

Així mateix, disposa d’una xarxa gasista robusta, amb un 
alt grau de seguretat i amb la capacitat suficient 
per atendre la demanda en els pròxims anys, no sols de 
la nostra regió, sinó també de les Illes Balears, que estan 
connectades singularment a través d’un gasoducte que ix 
del municipi de Dénia.

Cal tindre en compte que el vector energètic del gas 
natural ha detingut el seu creixement en l’últim lustre com 
a conseqüència de les polítiques de descarbonització de 
l’economia. Açò ha tingut com a resultat no sols que la 
demanda haja deixat de créixer, sinó que, lògicament, el 
ritme de construcció d’infraestructures també haja quedat 
alentit.

17.4.3.3. Qualitat i continuïtat del 
subministrament energètic

Un principi estratègic bàsic del model energètic consistix 
a millorar contínuament la qualitat del 
subministrament energètic, especialment l’elèctric, en 
tot l’àmbit territorial de la Comunitat, homogeneïtzant els 
nivells de qualitat, de manera que es puga disposar de 
l’energia necessària en les millors condicions.

Un dels paràmetres que permeten determinar la qualitat 
del servei elèctric és el TIEPI (temps d’interrupció 
equivalent de la potència instal·lada, en hores), mitjançant 
el qual es mesura la duració de les interrupcions del 
subministrament i, per tant, la continuïtat del mateix. 
Com s’aprecia en el gràfic facilitat per l’empresa 
distribuïdora i-DE Xarxes Elèctriques Intel·ligents, SAU, 
distribuïdora majoritària en la Comunitat Valenciana, 
l’evolució històrica del TIEPI ha anat disminuint 
de manera constant durant els últims anys, malgrat 
l’augment moderat durant l’any 2017, degut a 
l’excepcional onada de fred, vent i neu que va assotar la 
Comunitat Valenciana el mes de gener d’aquell any. El 
valor corresponent a l’any 2023 es xifra en 30 minuts, 
mantenint-se pràcticament invariable respecte als 37,9 
minuts de 2022. Aquests valors es troben molt per davall 
dels límits exigits per la seua regulació.

Gràfic 17.12
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17.4.3.4.  Energies renovables26

Fins al mes de desembre de 2023, segons les últimes 
dades publicades disponibles, la potència elèctrica en 
servei instal·lada mitjançant l’ús d’energies renovables en 
la Comunitat Valenciana va ser de 3.912 MW, que 
generaren 3.451.043 MWh, cosa que suposa un 
augment del 13,7 % respecte a l’any anterior.

Les fonts utilitzades van ser: hidràulica (inclou 
bombament hidràulic), amb 2.154 MW; eòlica, amb 
1.243 MW; solar fotovoltaica, amb 453 MW; solar 
tèrmica, amb 50 MW, i altres renovables, amb 13 MW. 
L’any 2023 es posaren en explotació 15 instal·lacions 
singulars de generació, amb una potència total de 
66,88 MW.

El Gràfic 17.13 recull l’evolució de la potència elèctrica en 
servei instal·lada mitjançant l’ús d’energies renovables: 
hidràulica, eòlica, fotovoltaica, termosolar i biomassa. Es 
pot constatar que ocupa el primer lloc l’energia 
hidràulica, actualment amb 2.154 MW, que 
experimentà un increment significatiu entre 2012 i 2014.

Gràfic 17.13 

26El desenvolupament de les energies renovables com a forma de generació energètica constituïx un factor clau per al desenvolupament sostenible de la nostra societat, i comporta nombrosos 
avantatges: són fonts inesgotables, aprofiten els recursos autòctons, disminueixen la dependència energètica de l’exterior i milloren la balança de pagaments, a més d’incidir en la generació 
d’ocupació i en el desenvolupament tecnològic en l’àmbit regional, alhora que compten amb un alt grau d’acceptació i demanda social.
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17.4.3.5. Estalvi i eficiència energètica27

Les actuacions realitzades en els diferents objectius 
estratègics han sigut:

A. Autosuficiència en la generació elèctrica

Les energies renovables han de jugar un paper rellevant 
per al compliment dels objectius de reducció d’emissions 
compromesos per Espanya, per la qual cosa s’imposa el 
seu impuls i desenvolupament en els pròxims anys. S’ha 
fet referència a aquestes en el punt 17.4.3.4.

La generació elèctrica que utilitza energia d’origen no 
renovable ha de basar-se principalment en centrals de 
cicle combinat (règim ordinari), per presentar elevats 
nivells de rendiment energètic i per consumir gas natural. 
Actualment, en la Comunitat Valenciana hi ha instal·lades 
dues centrals amb aquesta tecnologia: una ubicada al port 
de Sagunt i una altra al port de Castelló, que 
sumen una potència conjunta de 2.854 MW.

Segons les últimes dades disponibles per a la Comunitat 
Valenciana, l’any 2023 la demanda en barres de central —
és a dir, abans de les pèrdues fins al punt de consum— va 
ser de 26.366.647 MWh. Tenint en compte que l’energia 
produïda pel nostre parc generador va ser de 17.755.788 
MWh, i que el bombament hidràulic per a 
l’emmagatzematge energètic va suposar un consum de 
2.840.793 MWh, la Comunitat Valenciana va 
necessitar una aportació addicional de 11.451.652 
MWh procedent de la resta del sistema elèctric.

Les energies renovables han de jugar un paper rellevant per al compliment dels objectius de reducció 
d’emissions compromesos per Espanya, per la qual cosa, des del CES CV, es fa una nova crida per al seu 
impuls i desenvolupament en la nostra Comunitat durant els pròxims anys.

Gràfic 17.14 

27L’impuls tant de l’estalvi energètic (deixar de consumir quan aquest consum no és necessari) com de l’eficiència energètica (optimitzar el consum d’energia per a disminuir-ne l’ús, però obtenint els 
mateixos resultats finals) són objectius estratègics de la Generalitat. Per això, es duen a terme una sèrie de mesures horitzontals i sectorials, dirigides als diversos consumidors i consumidores finals, 
amb la finalitat d’aconseguir una reducció del consum energètic, millorar la competitivitat de les empreses valencianes i reduir l’impacte mediambiental, facilitant així el compliment dels compromisos 
adquirits per la UE en la Cimera de Kyoto de 1997 i en el més recent Acord de París, que va entrar en vigor el 4 de novembre de 2016, mitjançant un ús més racional de l’energia.
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Menció a banda mereix el fort increment de les 
instal·lacions d’autoconsum. A finals de l’any 2023, 
s’havien inscrit 76.676 instal·lacions d’autoconsum 
en la Comunitat Valenciana, cosa que suposa un 
augment del 65,54 % respecte a l’any anterior. La 
potència instal·lada en aquella data era d’1.067,58 MW. 
La distribució provincial de l’autoconsum es pot observar 
en els gràfics adjunts28.

28
Veure informe estadístic de la Comunitat Valenciana de l'any 2023, disponible enhttps://cindi.gva.es/es/web/energia/autoconsum-electric

En els tres gràfics següents s’hi mostra, per a les 
províncies de Castelló, Alacant i València, el nombre 
d’instal·lacions d’autoconsum i la potència instal·lada en 
cadascuna d’elles.

Font: Informe estadístic 4t trimestre de 2023. Direcció General d’Energia i Mines

Gràfic 17.15, 16, 17

https://cindi.gva.es/es/web/energia/autoconsum-electric
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B. Garantia del proveïment de gas natural

Les polítiques de descarbonització de l’economia han tingut com a resultat la desacceleració de la demanda. Per tant, i 
malgrat l’actual conjuntura geopolítica, les infraestructures gasistes actuals (especialment la planta regasificadora de 
Sagunt) possibiliten disposar d’una major diversitat de països d’origen del gas natural i, per tant, una millor garantia de 
proveïment.

C. Millora de la qualitat i de l'accés al 
subministrament energètic per a tota la ciutadania

Les actuacions més importants durant l’any 2023 han sigut 
les següents:

1) Xarxes de gas

Les infraestructures gasistes més pròximes a la ciutadania són 
les extensions de ramals de distribució a partir del gasoducte 
de la xarxa de transport.

Durant l’any 2023, s’han realitzat extensions de xarxes de 
distribució en diversos municipis de la Comunitat. 

2) Xarxes elèctriques

A continuació, es presenten les actuacions més destacades 
en infraestructures elèctriques que s’han autoritzat durant 
l’exercici 2023:

• Modificació per ampliació de la transformació i dels 
sistemes de 20 i 132 kV a la «ST Alcúdia».
• Modificació per ampliació de la transformació a la 
«ST Betxí»
• Renovació amb ampliació de la transformació i dels 
sistemes de 66 i 132 kV a la «ST Alcoi».
• Renovació i adequació dels sistemes de 66 i 132 kV 
de la «ST Corral del Cuervo».
• Ampliació del sistema de 220 kV per a l’evacuació 
d’energia renovable del parc de transformació «ST 
Beneixama».
• Renovació i ampliació de la transformació del parc de 
distribució «ST Sagunt».

El CES CV considera que s’hauria de disposar de dades que permeteren constatar la garantia del 
proveïment de gas natural en la nostra Comunitat..

D’altra banda, les infraestructures elèctriques la posada 
en servei de les quals ha sigut autoritzada durant 
l’exercici 2023 han sigut les següents:

• Repotenciació de la línia aèria a 132 kV «ST 
Rocamora - ST Carrús».

• Renovació amb ampliació de la transformació a la 
«ST Castelló El Ingenio».

• Nova subestació transformadora de 220/20 kV «ST 
Sancho Llop».

• Nova subestació transformadora de 220/66 kV «ST 
El Serrallo».

• Renovació del sistema de 132 kV «ST Elx Sud».

Així doncs, considerant aquestes actuacions significatives, 
les inversions en infraestructures elèctriques autoritzades 
per a la seua execució l’any 2023 han ascendit a més de 
10,1 milions d’euros, i el cost de les infraestructures 
elèctriques autoritzades per a la seua posada en servei ha 
sigut de 13,3 milions d’euros. A aquestes quantitats cal 
sumar les inversions realitzades en la resta d’actuacions a 
les xarxes de distribució i transport.
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La Planificació Elèctrica en l’Horitzó 2026, aprovada 
l’any 2022, inclou per a la Comunitat Valenciana 
actuacions orientades a un reforç estructural de la xarxa, 
amb l’objectiu d’optimitzar-ne la robustesa i la fiabilitat en 
el conjunt del territori. D’una banda, aporta un impuls 
decidit a la transició ecològica en facilitar la integració de 
nous projectes d’energies renovables. D’una altra, 
fomenta el desenvolupament econòmic lligat a la demanda 
industrial i als corredors ferroviaris.

Pel que fa a les actuacions previstes a la Comunitat 
Valenciana en la xarxa de transport per a aquest període 
regulador, la planificació contempla una inversió 
superior als 332 milions d’euros.

D) Promoció de les energies renovables29

Pel que fa a les actuacions més importants en la 
promoció de les energies renovables, cal destacar la 
promoció de les instal·lacions d’autoconsum d’energia 
elèctrica, els programes d’ajudes per al foment de les 
energies renovables, les deduccions fiscals a les 
instal·lacions d’energies renovables en l’àmbit domèstic, la 
promoció de les comunitats energètiques d’energies 
renovables i la gestió dels fons de compensació i promoció 
vinculats al Pla Eòlic de la Comunitat Valenciana.

1) Promoció de les instal·lacions d’autoconsum 
d’energia elèctrica

L’autoconsum constitueix un pilar fonamental en el nou 
model energètic impulsat per la Generalitat.

L’Institut Valencià de Competitivitat Empresarial (Ivace), 
amb l’objectiu d’impulsar l’autoconsum en la Comunitat 
Valenciana, va desenvolupar, l’any 2017, un Pla per al 
Foment de l’Autoconsum, integrat en el Pla d’Energia 
Sostenible (PES) de la Comunitat Valenciana.

Entre les actuacions contemplades en aquest pla 
destaquen:

• Aplicació de deduccions fiscals en l’IRPF per a les 
persones que compten amb instal·lacions domèstiques 
d’autoconsum, consistent en una deducció del 20 % de les 
inversions realitzades, amb una base màxima de deducció 
de 8.800 euros anuals. Va entrar en vigor en la campanya 
de 2017 i continuava vigent per a la campanya de 2023. 
Durant l’any 2023 es van emetre 15.459 certificats 
acreditatius (un 113,1 % més que en 2022) per a la 
deducció fiscal en l’IRPF.

•  Establiment d’una línia de finançament «blana» 
destinada als ajuntaments que opten per aquesta modalitat 
de producció energètica. L’any 2023 va comptar amb un 
pressupost de 3 milions d’euros. Préstecs bonificats al 0 % 
d’interés, amb un màxim de 300.000 euros a retornar en 8 
anys, en quotes semestrals.

•Línia d’autoconsum per a empreses i entitats. 
L’any 2021 es va llançar una convocatòria destinada a 
donar suport a projectes d’autoconsum d’energia elèctrica 
a partir d’energies renovables. La convocatòria romania 
oberta fins al 31 de desembre de 2023. El pressupost 
d’aquesta convocatòria és de 110.408.950 euros, tenint en 
compte les ampliacions pressupostàries aprovades o en 
tramitació. Aquesta línia està cofinançada amb el 
Mecanisme de Recuperació i Resiliència establit pel 
Reglament (UE) 2021/241. Més avant, en aquest 
document, es mostren els resultats.

•Línies d’ajudes a comunitats locals per a 
instal·lacions d’autoconsum col·lectiu. L’objecte 
d’aquest programa és impulsar actuacions d’instal·lació 
d’energia solar fotovoltaica per a la generació i 
autoconsum col·lectiu d’energia elèctrica en règim de 
comunitats d’energies renovables. S’estableix un màxim 
d’ajuda de 200.000 euros per projecte. El pressupost per a 
la convocatòria de 2023 ha sigut de 5 milions d’euros.

• Instal·lacions d’energies renovables tèrmiques en 
diferents sectors de l’economia. Convocatòria oberta 
fins al 31 de desembre de 2023, amb un pressupost de 
12.689.125 euros. Aquesta línia està cofinançada amb el 
Mecanisme de Recuperació i Resiliència, establit pel 
Reglament (UE) 2021/241.

•Instal·lacions d’autoconsum elèctric en edificis de 
la Generalitat.

•Actuacions de difusió mitjançant el desenvolupament 
d’una plataforma web per a la promoció i difusió de 
l’autoconsum en tots els sectors econòmics i productius de 
la Comunitat Valenciana.

29Les energies renovables representen l’única possibilitat d’autoabastiment en energia primària a la Comunitat Valenciana. El seu ús suposa una reducció dels impactes mediambientals 
associats als processos de generació i transformació energètica. Això els confereix un especial interés dins del disseny de polítiques de desenvolupament energètic sostenible. Per al seu 
desplegament es tenen en compte factors com ara els recursos existents (hidràulics, biomassa, residus sòlids urbans, solar fotovoltaica, solar tèrmica, eòlica i geotèrmica), les tecnologies 
disponibles i els requeriments de consum, conjugant diferents polítiques com ara l’energètica, la mediambiental, la industrial i l’agrícola.
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2) Programes d’ajuda al foment de les energies 
renovables

Actualment, Ivace-Energia disposa d’una línia d’ajudes 
dins del Programa d’Energies Renovables, l’objectiu de la 
qual és impulsar actuacions encaminades a l’explotació 
dels recursos energètics renovables. Amb aquest programa 
es pretén facilitar l’assoliment dels objectius autonòmics 
establits en l’Estratègia Valenciana d’Energia i Clima 2030 
i, a escala nacional, dels contemplats en el Pla Nacional 
Integrat d’Energia i Clima (PNIEC) 2021-2030.

El Quadre 17.37 recull el resum global de les ajudes 
concedides en la convocatòria de 2023. Només es van 
incloure en la convocatòria les actuacions de tractament 
en el camp de la biomassa i les actuacions de producció 
de biomassa. Açò va ser perquè estava previst llançar una 
convocatòria específica per a altres sectors de l’economia 
amb fons PRTR, que incloïa la resta d’actuacions 
destinades al foment de l’ús d’energies renovables en 
aplicacions tèrmiques.

Per a aquest exercici es va comptar amb el mateix nombre 
de projectes, però amb una inversió associada inferior a la 
de 2022, que va ser d’1,52 milions d’euros. L’import de la 
subvenció ha sigut pràcticament el mateix que el de 2022, 
que va ser de 749.520 euros.

Quadre 17.38
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El Gràfic 17.18 mostra la distribució percentual dels projectes presentats en energies renovables per províncies l’any 
2023.

Gràfic 17.18

Per la seua banda, el Gràfic 17.19 mostra la distribució percentual dels projectes presentats per tecnologies.

Gràfic 17.19 



729III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

A continuació, es presenten les línies d’ajudes següents:

• Línia d’ajudes a comunitats locals en instal·lacions d’autoconsum col·lectiu. S’han executat 56 projectes 
més que en 2022, amb una inversió superior en un 126,5 %.

Quadre 17.39

• Línia d’ajudes destinades al foment d’instal·lacions d’autoconsum per a empreses i entitats de la 
Comunitat Valenciana, a l’emmagatzematge amb fonts d’energia renovable i a la implantació de 
sistemes tèrmics renovables en el sector residencial. S’ha comptat amb 1.182 projectes més, i la inversió s’ha 
incrementat un 74,8 % en relació amb 2022, any en què va ser de 101,27 milions d’euros.

Quadre 17.40
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Quadre 17.42

Quadre 17.41

• Línia d’ajudes destinades al foment d’instal·lacions d’autoconsum en ajuntaments. L’any 2023 es va 
comptar amb 34 projectes menys, i la inversió es va reduir un 66,5 % respecte a l’any anterior, en què la inversió va 
ser de 2.205.399 euros.
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• Línia d’ajudes destinada a la implantació d’instal·lacions d’energies renovables tèrmiques en diferents 
sectors de l’economia. Aquesta convocatòria es va aprovar a l’octubre de 2022, però no es va arribar a emetre 
cap resolució de concessió d’aquestes ajudes. L’any 2023 es va comptar amb 36 projectes menys i una inversió 
pròxima als sis milions d’euros.

Quadre 17.43

3) Gestió dels fons de compensació i promoció vinculats al Pla Eòlic de la Comunitat Valenciana30

Durant l’any 2023 es va gestionar la convocatòria del Fons de Compensació corresponent als ingressos de 2022, 
mitjançant la publicació d’una resolució de l’Ivace, de data 6 de juliol de 2023, en la qual es convocava el Fons de 
Compensació per a l’exercici 2022, i que va comptar amb un pressupost de 7.378.324 euros, un 12,7 % inferior al de 2022 
(8.451.019 euros). El Quadre 17.43 mostra el nombre de projectes, la inversió induïda i l’ajuda concedida.

Quadre 17.44

30Aprovat per Acord de 26 de juliol de 2001, el Pla Eòlic de la Comunitat Valenciana és un Pla d’Acció Territorial de caràcter sectorial —en aquest cas, d’energia eòlica— promogut per 
l’aleshores Conselleria d’Indústria, Comerç i Energia, i coordinat conjuntament amb la Conselleria d’Obres Públiques i Urbanisme i la Conselleria de Medi Ambient.
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E. Impuls de l’estalvi i l’eficiència energètica

A continuació, es descriuen les actuacions més 
significatives realitzades per Ivace-Energia en matèria 
d’estalvi i eficiència energètica durant l’any 2023.

1. Programes d’ajudes a l’eficiència en els 
sectors productius

• Estalvi i eficiència energètica en els sistemes 
d’enllumenat públic exterior.
• Eficiència energètica en pimes i grans empreses del 
sector industrial.
• Programa d’ajudes per a actuacions de rehabilitació 
energètica en edificis existents en municipis de repte 
demogràfic (programa PREE5000).
• Eficiència energètica en explotacions agropecuàries.
• Eficiència energètica en les empreses.

Quadre 17.45

2. Programes d’ajuda a l’impuls de la mobilitat 
sostenible i la mobilitat elèctrica

• Programa de mobilitat sostenible i eficiència 
energètica en el transport.

• Programa MOVES III a la Comunitat Valenciana.
• Programa d’electrificació d’embarcacions adscrites als 

parcs naturals de la Comunitat Valenciana.

El Quadre 17.44 presenta el pressupost d’Ivace-Energia 
per a 2023 destinat a les ajudes a l’estalvi i l’eficiència 
energètica. Aquest pressupost és un 9,6 % superior al 
de 2022, que va ascendir a 133.347.314 euros.

Aquest increment és conseqüència de l’augment del 59,4 
% en els diferents programes i ajudes en matèria de 
mobilitat sostenible i foment del vehicle elèctric. Per 
contra, en els programes i ajudes d’eficiència energètica en 
els sectors productius s’ha produït un descens del 29,6 %, 
tenint en compte que el pressupost de 2022 va ser de 
74.546.470 euros.



733III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El Quadre 17.45 recull el resum de les ajudes d’Ivace per 
a l’any 2023 destinades a l’estalvi i l’eficiència energètica 
per províncies, amb dades sobre el nombre de projectes, 
la inversió i les ajudes concedides.

El nombre de projectes gairebé s’ha duplicat en 
relació amb 2022, any en què se’n van comptabilitzar 
6.530, la qual cosa ha comportat enguany un increment 
de la inversió del 44,8 % i de la subvenció corresponent, 
amb un augment del 24,3 % respecte a 2022.

Des del Comitè es valora positivament l’increment en el nombre de projectes i en la inversió dels programes 
d’estalvi i eficiència energètica a la nostra Comunitat, els quals han impulsat l’ús d’energies més 
respectuoses amb el medi ambient i han portat a gairebé duplicar el nombre de projectes, amb un increment 
de la inversió superior al 40 % en aquest últim any. Per això, el CES CV anima a executar les inversions 
i subvencions del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència per a afavorir la transició energètica en 
compliment dels objectius de descarbonització.

Així mateix, s’ha incrementat un 74,8 % la inversió en les línies d’ajudes al foment d’instal·lacions d’autoconsum per a 
empreses i entitats, i més d’un 125 % en la línia d’ajudes a comunitats locals amb instal·lacions d’autoconsum col·lectiu.
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Quadre 17.46
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Gràfic 17.20
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3) Pla d’impuls del vehicle elèctric i
desplegament de la infraestructura de recàrrega
a la Comunitat Valenciana

El Pla analitza la situació actual de la mobilitat elèctrica 
a la nostra Comunitat (nombre de vehicles elèctrics, 
estacions de recàrrega, gestors de càrrega, etc.), així com 
l’estat de la tecnologia associada i les barreres existents per 
al desplegament de la infraestructura del vehicle elèctric31.

Els indicadors de resultat de l’evolució del Pla, pel que fa a 
la implantació d’infraestructures l’any 2023, han sigut 
els següents:

• Nombre de punts de recàrrega ràpida l’any 2023:
767, enfront dels 737 de 2022.
• Objectiu de punts ràpids per a 2023: 168.

4) Assessorament en l’optimització de la tarifa elèctrica als edificis de l’Administració autonòmica

L’increment important experimentat per les tarifes elèctriques en els últims anys ha fet que l’optimització d’aquestes es 
convertisca en un dels objectius bàsics per a la contenció de la despesa per part de l’Administració. En aquest sentit, s’ha 
habilitat una línia d’assessorament per a l’optimització de la tarifa elèctrica, que es divideix en tres grans 
actuacions:

• Elaboració dels nous plecs de condicions tècniques per als concursos de contractació del
subministrament d’energia elèctrica.
• Assessorament als subministraments de la Generalitat Valenciana en l’actual acord marc.
• Anàlisi de l’execució del concurs de contractació del subministrament d’energia elèctrica.

• Estimació de compliment: 456 %.
• Nombre de punts de recàrrega semirràpida l’any
2023: un total de 1.882, enfront dels 2.015 de 2022.
• Objectiu de punts semirràpids per a 2023: 710,
enfront dels 480 de l’any anterior.
• Estimació de compliment: 265 %.

Durant l’exercici 2023, el nombre de matriculacions de 
vehicles elèctrics va ascendir a 15.392 unitats, amb una 
quota de mercat del 12,8 % i una estimació de 
compliment del 136 %.

A la vista de la ràpida evolució de la mobilitat elèctrica a la 
Comunitat Valenciana, des de l’Administració s’està 
modificant el Pla d’impuls del vehicle elèctric i 
desplegament de la infraestructura de recàrrega, 
incrementant-ne els objectius i harmonitzant-lo amb el Pla 
nacional desenvolupat posteriorment.

És molt positiu l’increment del 4,1 % en el nombre de punts de recàrrega ràpida durant enguany, fet que 
demostra una aposta decidida per la mobilitat elèctrica a la nostra Comunitat i fomenta l’ús d’energies 
netes. A més, aquesta línia d’actuació contribueix al compliment de l’ODS 11: «Ciutats i comunitats 
sostenibles i resilients amb el medi ambient».

31El Pla recull els objectius del Consell per als anys 2020, 2025 i 2030 en matèria de mobilitat elèctrica. Així, estableix que, l’any 2030, la quota de mercat del vehicle elèctric siga del 25 % del 
total de vehicles venuts en el nostre territori, amb una xarxa de carregadors ràpids que permeta disposar de dues estacions de recàrrega ràpida estàndard (tres mànegues) cada 50 km en les 
principals vies de circulació interurbana i en les àrees perifèriques de les ciutats principals. Aquesta xarxa es complementaria amb estacions semirràpides als principals nuclis urbans, 
distribuïdes segons factors socioeconòmics i en centres del sector terciari tractors de mobilitat.
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El Quadre 17.47 mostra els resultats de les licitacions dutes a terme. Durant l’any 2023 s’han realitzat 61 assessoraments a 
les diferents entitats que els han sol·licitat.

S’han assessorat 1.550 punts de subministrament, amb un consum anual estimat de 597.747.475 kWh. Aquest consum 
estimat ha sigut un 4,36 % superior al que es va estimar l’any 2022.

Quadre 17.47



738

17.5. BIODIVERSITAT I PATRIMONI 

NATURAL

17.5.1.   Hàbitats d’interés comunitari32

En aquest apartat es proporciona la informació 
corresponent a l’exercici 2023.

Durant l’any 2023 han estat contractades 15 brigades 
per a la gestió dels hàbitats, cinc més que en l’exercici 
anterior. Aquestes brigades estaven compostes per un 
capatàs i tres peons, amb l’objectiu principal de gestionar 
la Xarxa Natura 2000. S’han emprat un total de 9.377 
jornals, un 29,3 % més que en 2022, quan van ser 7.254.

El Gràfic 17.21 mostra la tipologia dels treballs realitzats per les brigades.

Gràfic 17.21

32La Directiva 92/43/CEE del Consell, de 21 de maig de 1992, relativa a la conservació dels hàbitats naturals i de la fauna i flora silvestres, defineix els hàbitats naturals com aquelles zones 
terrestres o aquàtiques diferenciades per les seues característiques geogràfiques, abiòtiques i biòtiques, tant si són enterament naturals com seminaturals. Vegeu també el Decret 33/2020 i 
el Decret 160/2020, del Consell.
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En el marc dels projectes FEDER, durant l’any 2023 s’han executat actuacions de restauració d’hàbitats com a part del 
Programa Operatiu FEDER 2014-2020 de la Comunitat Valenciana, amb la restauració d’un total de 139,37 hectàrees i 
una inversió de 282.372 euros. Això representa un descens significatiu tant en el nombre d’hectàrees restaurades com en 
l’import executat respecte a 2022, any en què es van restaurar 1.000 hectàrees amb una inversió de 2.189.296 euros.

El Quadre 17.47 recull les actuacions en execució durant 2023.

Quadre 17.48
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17.5.2.   Biodiversitat. Estat de conservació de la fauna i flora

En matèria de biodiversitat, la Comunitat Valenciana és un dels territoris amb més biodiversitat d’Europa, 
situant-se el nombre d’espècies per damunt de la mitjana de les regions d’Espanya.

El Banc de Dades de la Biodiversitat de la Comunitat Valenciana (BDBCV)33, creat l’any 2003 i administrat pel 
Servei de Vida Silvestre (Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climàtic i Transició Ecològica), és la principal 
plataforma de recopilació de dades sobre la distribució geogràfica de les espècies silvestres a la Comunitat Valenciana.

L’augment del coneixement registrat durant l’any 2023 es reflecteix en el Quadre 17.48 i en el Quadre 17.49.

El Quadre 17.48 recull, per als exercicis 2022 i 2023, el nombre d’espècies silvestres. Per a aquest últim exercici 
s’observa un increment de l’1,1 % en el nombre d’aquestes, sent els més significatius, en termes absoluts, els augments 
experimentats en fongs, líquens i invertebrats.

33http://bdb.cma.gva.es

Quadre 17.49

En el Quadre 17.50 figuren el nombre de cites per als exercicis 2022 i 2023. Aquestes s'han incrementat un 2,8 % per a 
l'últim exercici.

Quadre 17.50

http://bdb.cma.gva.es
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La Xarxa de Microreserves de Flora (MRF) està constituïda per 312 MRF (114 a Alacant, 83 a Castelló i 115 a 
València), que cobreixen una superfície total de 2.467,9 hectàrees. Aquesta superfície, que amb prou feines representa el 
0,1 % de la superfície regional, alberga 2.052 tàxons (espècies, subespècies i híbrids), la qual cosa equival al 58,1 % del 
total de la flora valenciana i al 70,4 % de la flora autòctona.

L’any 2023 no s’han declarat noves microreserves ni s’han introduït modificacions en els límits de les ja existents.

Flora

El Quadre 17.51 mostra les dades aconseguides durant l’any 2023. Aquesta xifra presenta una variació a l’alça respecte a 
la registrada el 2022 en tots i cadascun dels indicadors d’activitat.

Quadre 17.51

D’altra banda, la protecció de la flora amenaçada de la Comunitat Valenciana deriva del Decret 70/2009, els annexos 
del qual han sigut recentment actualitzats34. Aquest decret contempla 50 espècies en perill d’extinció, 44 vulnerables, 125 
protegides no catalogades i 192 en vigilància. El programa de seguiment de la flora amenaçada inclou un total de 156 
espècies en 1.092 unitats de seguiment. Durant la campanya de 2023, s’han censat un total de 149 espècies en 637 unitats 
de seguiment. Aquesta dada és lleugerament inferior a la de la campanya de 2022, en què es van censar 123 espècies en 
405 unitats de seguiment.

34Ordre de 16 de febrer de 2023, de la Conselleria d’Agricultura, Desenvolupament Rural, Emergència Climàtica i Transició Ecològica, per la qual s’actualitzen els llistats valencians d’espècies 
protegides de flora i fauna.
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El Quadre 17.52 recull les xifres del programa de seguiment de la flora amenaçada i les dades corresponents a la campanya de 2023.

Quadre 17.52

Fauna

De les 69 espècies de fauna catalogades (llistat 
actualitzat per Ordre 2/2022), l’any 2023 es va realitzar el 
seguiment d’un total de 54 (dues menys que en 2022), de 
les quals 25 pertanyien a la categoria en perill d’extinció 
(EPE, una més que en 2022) i 29 (tres menys que l’any 
anterior) a la de vulnerable (VU).

A més, durant l’any 2023 es van atendre 9.011 exemplars 
(la mateixa xifra que en 2022) als centres de 
recuperació de fauna, un 33,2 % menys que l’any 
anterior. D’aquests, 4.319 es van atendre al centre 
d’Alacant, 1.025 al de Castelló i 3.667 al de València.

Finalment, pel que fa a la cria en captivitat d’espècies 
amenaçades, la producció de 2023 ha ascendit a 5.940 
exemplars, un menys que en 2022. Les espècies amb 
major nombre d’exemplars han sigut el fartet, amb 2.039 
exemplars; l’espinós, amb 1.025, i el samaruc, amb 
1.568.

Xarxa Natura35

Al llarg de 2023, s’han aprovat les normes següents que 
afecten la Xarxa Natura 2000:

• Decret 12/2023, de 10 de febrer, del Consell, pel qual 
es declaren com a Zones Especials de Conservació 
(ZEC) els Llocs d’Importància Comunitària (LIC) 
Laguna de Salinas, Saler i Cabecicos de Villena, 
Maigmó i Serres de la Foia de Castalla, Arenal de 
Petrer i Sierra de Salinas, i s’aprova la norma de gestió 
d’aquestes ZEC i de les Zones d’Especial Protecció per 
a les Aus (ZEPA) Sierra de Salinas, Maigmó i Serres 
de la Foia de Castalla, Riu Montnegre i Cabeçó d’Or i 
la Grana.

Decret 67/2023, de 5 de maig, del Consell, pel qual es 
declaren com a Zones Especials de Conservació 
(ZEC) els Llocs d’Importància Comunitària (LIC) 
Serra de la Safor (ES5233041), Valls de la Marina 
(ES5213042), Aitana, Serrella i Puigcampana 
(ES5213019), Serres de Bèrnia i El Ferrer 
(ES5213020) i Riu Gorgos (ES5212004), i s’aprova la 
norma de gestió d’aquestes ZEC i de la Zona 
d’Especial Protecció per a les Aus (ZEPA) Muntanyes 
de la Marina (ES0000453).

35Ens remetem, per a aquest epígraf, al que es recull en la Memòria de 2020. Atés que no s’ha produït cap diferència significativa en la distribució provincial de la Xarxa Natura a la 

Comunitat Valenciana per a l’exercici 2022 respecte d’anys anteriors, es remet al contingut del Quadre III.5.23 de la Memòria de l’any 2017.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ces.gva.es/sites/default/files/2021-06/17.%20MEDIO%20AMBIENTE%202020_0.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ces.gva.es/sites/default/files/2018-06/III.5_2017.pdf
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Quadre 17.53

Amb l’aprovació d’aquests decrets, 44 dels 93 Llocs 
d’Importància Comunitària han sigut declarats Zones 
Especials de Conservació (ZEC), en disposar de 
normes de gestió aprovades. D’entre les 40 ZEPA inicials, 
17 compten també amb les corresponents normes de 
gestió.

De la mateixa manera, durant l’any 2023 es va continuar 
treballant activament en la redacció i tramitació de 
diverses normes de gestió. En aquest marc, s’ha completat 
la tramitació (pendent encara de l’aprovació pel Ple del 
Consell) d’una norma que afecta conjuntament quatre 
Llocs d’Importància Comunitària.

El Quadre 17.53 recull les inversions en la Xarxa Natura 
2000 (hàbitats naturals i espècies protegides) durant l’any 
2023, les quals s’han incrementat un 1,7 % respecte a 
l’any anterior, en què la inversió va ser de 6.212.500 
euros.

D’altra banda, dins de la Xarxa Natura 2000 es troben 
representats els 65 hàbitats que la Directiva Hàbitats 
identifica com d’interés comunitari a la Comunitat 
Valenciana, la qual cosa suposa prop del 10 % dels 634 
hàbitats d’interés comunitari identificats fins al 
moment a la regió mediterrània. D’aquests 65 
hàbitats, 18 estan classificats com a prioritaris en trobar-se 
en risc de desaparició a la Unió Europea.
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Espais cinegètics declarats

Pel que fa als espais cinegètics (EECC), el 82 % del 
territori valencià —incloent-hi la major part del terreny 
forestal— forma part d’algun espai cinegètic declarat i 
gestionat per una persona titular, conforme a un pla 
d’ordenació dels recursos cinegètics: vedats de caça, zones 
de caça controlada i reserves valencianes de caça. Així 
mateix, es practica la caça en les zones comunes, 
regulades conforme a l’Ordre anual de vedes. La figura 
més important, tant en nombre com en superfície, és el 
vedat de caça, que representa el 97,8 % dels espais 
cinegètics declarats. 

Per a l’any 2023, la superfície total inclosa dins d’algun 
EECC és d’1.914.216 hectàrees. El Quadre 17.53 detalla 
el nombre i l’extensió dels espais cinegètics declarats. 
Respecte a l’any 2022, la superfície cinegètica declarada 
ha augmentat en 3.941 hectàrees i el nombre d’espais 
cinegètics ho ha fet amb dos vedats més.

Pel que fa a la gestió dels espais cinegètics, en què 
s’inclouen els declarats com a reserva valenciana de caça o 
zona de caça controlada, tan sols el 3,6 % és de gestió 
pública, enfront del 96,4 % que correspon a gestió 
privada, el mateix percentatge que en els dos últims 
exercicis.

A continuació, s’ofereix la informació corresponent al servei de caça i pesca, facilitada per la Direcció General del Medi 
Natural, de la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori.

Quadroe 17.54

El 61,3 % de la superfície dels vedats és sòl forestal (un 
3,5 % més que en 2021), ocupant 1.172.815 hectàrees a 
tota la Comunitat Valenciana, amb una extensió un 0,2 
% inferior a la de 2022. Quant al tipus d’aprofitament, 
hi ha 779 vedats de caça menor (set menys que en 2022), 
147 de caça major (nou més que en 2022) i 54 de caça 
d’aus aquàtiques, la mateixa xifra que en 2022.
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Llicències de caça

Les llicències de caça expedides durant l’any 2023 han 
sigut 35.653, enfront de les 34.274 de l’any 2021. 
Considerant la vigència de les llicències expedides per a 
tres anys durant 2021 i 2022, el nombre total de llicències 
vigents de caça el 2023 ascendeix a 53.583, és a dir, 2.308 
llicències menys (un descens del 4,1 %) respecte de 2022. 
En els últims cinc anys, el nombre de llicències expedides 
(persones caçadores en actiu) s’ha reduït un 16,9 %, és a 
dir, 10.933 menys en termes absoluts.

El 29,6 % de les llicències de caça expedides el 2023 (29,8 
% en 2022) corresponien a persones titulars majors de 67 
anys. Pel que fa als ingressos en concepte de taxes per 
l’expedició de llicències de caça, l’any 2023 van ascendir a 
458.113 euros, un 12,4 % menys que el 2022, quan foren 
522.707 euros.

El valor total de les rendes cinegètiques en els espais 
cinegètics de la Comunitat Valenciana per a la temporada 
2022-2023 ha ascendit a 22.310.903 euros, un 19,2 % 
més que en l’exercici anterior, dels quals 17.865.940 
euros corresponen a caça menor (80,1 %, enfront del 78,6 
% de 2022) i 4.444.963 euros (19,9 %) a caça major (21,4 
% en 2022).

El nombre més gran de captures de caça major a la 
Comunitat Valenciana ha sigut el senglar, amb 48.189 
exemplars (13,9 % més que en 2022), seguit de la cabra 
muntesa, amb 1.909 exemplars (15,9 % menys).

En caça menor destaca el tord comú, amb 601.682 
exemplars (8,5 % més que en 2022), relegant al segon lloc 
el conill, amb 448.396 exemplars (14,7 % més), i altres 
espècies de caça menor, amb 172.029 exemplars (6,8 
% menys). El todó ocupa el quart lloc, amb 144.103 
exemplars, un 2,5 % menys que l’any anterior.

Pel que fa a l’evolució de les espècies objecte de caça, 
destaca el creixement intens de les poblacions de caça 
major, especialment del senglar, del qual se sacrifiquen 
ja més de 45.000 exemplars a l’any i les poblacions del 
qual superen els 170.000 individus a la Comunitat. En 
l’última dècada, les captures anuals d’aquesta espècie han 
crescut un 239 %, tot i que el nombre de persones 
caçadores es redueix de manera constant.
S’estima que en el 75 % dels municipis de la 
Comunitat Valenciana existeix una situació de 
sobreabundància de senglar36, entesa com l’existència 
de poblacions excessives que poden comprometre la 
conservació d’altres espècies o valors naturals, i generar 
un nivell d’impactes incompatible amb el 
desenvolupament normal de la resta d’usos legítims del 
territori. 

El CES CV aprofundeix novament en la necessitat d’intensificar els esforços per al control dels impactes 
de la fauna salvatge. En el cas del porc senglar, es corre el risc que les col·lisions amb vehicles, els danys a 
l’agricultura o la transmissió de malalties al bestiar arriben a magnituds molt elevades en algunes zones..

36Segons dades de la DGT, l’any 2022 es van registrar un total de 1.375 accidents amb animals a les carreteres valencianes, 993 
dels quals van ser provocats per senglars. Els sinistres causats per espècies cinegètiques s’han incrementat un 92 % en els últims 
cinc anys, la majoria relacionats amb senglars.
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Llicències de pesca

D’altra banda, a la Comunitat Valenciana hi ha declarades 
24 zones de pesca controlada (mateixa xifra que en 
2022), 46 zones de pesca vedades i 15 refugis o 
zones de reserva. Açò representa una part mínima de 
les aigües continentals de la Comunitat, que en la seua 
major part es classifiquen com a zones de pesca regulades 
exclusivament per la normativa de caràcter general i no 
subjectes a cap pla d’ordenació, seguiment i gestió. 
Aquesta situació contrasta amb la caça i amb els espais 
cinegètics declarats, la qual cosa suposa un problema per 
a la gestió del recurs.

Les llicències de pesca expedides el 2023 han ascendit a 
15.430, un 7,9 % més que l’exercici anterior (14.295). En 
els últims cinc anys, el nombre de llicències expedides ha 
augmentat un 12,7 %. Els ingressos en concepte de taxes 
per l’expedició de llicències de pesca en 2023 han ascendit 
a 208.283 euros, un 1,9 % menys que en 2022. El nombre 
de llicències de pesca vigents el 2023, considerant les 
expedides en anys anteriors, ha sigut de 30.041, enfront 
de les 29.934 vigents el 2022. El nombre de pescadors i 
pescadores amb llicència vigent el 2023 és un 6,9 % 
superior al de fa cinc anys.

El Quadre 17.55 recull el conjunt d’inversions realitzades pels titulars dels espais cinegètics declarats (EECC). Per a 
l’any 2023, la inversió s’ha situat en 16,5 milions d’euros, la qual cosa suposa una mitjana de 16.494 euros per espai 
cinegètic declarat i any (8,65 euros per hectàrea delimitada), dada inferior a la de l’exercici anterior, que va ser de 15.620 
euros. Considerant que el nombre de persones caçadores amb llicència vigent a la Comunitat Valenciana durant 2023 es 
va situar en 53.583, la inversió mitjana per caçador o caçadora en millores d’hàbitat i poblacions s’estima en 308,13 euros, 
un 10,3 % menys que en 2022.

Quadre 17.55
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Les inversions en matèria de caça i pesca continental per part del Servei de Caça i Pesca es detallen en el Quadre 
17.55, i registren un increment del 3,1 % en l’últim exercici. L’import corresponent a l’exercici 2022 va ser de 1.458.599 
euros.

Quadre 17.56
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17.5.3.   Espais Naturals Protegits (ENP)37

Segons dades de la Direcció General del Medi Natural i 
Animal, de la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, 
Infraestructures i Territori, actualment 1.004.177 
hectàrees (ha) —que equivalen al 41 % del territori 
valencià— estan protegides mitjançant alguna figura 
jurídica de protecció d’espais naturals (incloent-hi els 
espais de la Xarxa Natura 2000 i excloent-ne els 
solapaments entre ells), de les quals 939.316,93 ha són 
terrestres i 64.859,72 ha són marines.

En l’actualitat, la distribució dels ENP a la Comunitat 
Valenciana és la següent: 21 parcs naturals, 79 paratges 
naturals municipals, 9 paisatges protegits, 55 zones 
humides, 1 reserva natural, 3 reserves naturals marines, 5 
monuments naturals i 134 coves. Aquestes dades no 
varien respecte de l’exercici anterior, en què es van 
incrementar en un els paratges naturals municipals, 
concretament amb el Bec de l’Àguila a Mutxamel 

(Alacant), amb una extensió de 467 ha; també en un els 
paisatges protegits, amb la inclusió de la Serra Escalona i 
el seu entorn, amb una superfície de 48.119,65 ha; i es 
van sumar quatre monuments naturals, amb una superfície 
de 11.360,19 ha. Pel que fa a la resta d’ENP, ens remetem 
a les dades que figuren en la Memòria de 2020. El Decret 
65/2006, de 12 de maig, del Consell, desenvolupa el règim 
de protecció de les coves i aprova el Catàleg de Coves de 
la Comunitat Valenciana.

Pel que fa a les zones humides, tots els aiguamolls 
valencians estan protegits per la Llei 11/1994, d’Espais 
Naturals Protegits de la Comunitat Valenciana (article 15), 
i compten amb un Catàleg de Zones Humides de la 
Comunitat Valenciana, que inclou 55 aiguamolls amb una 
extensió de 46.553,18 hectàrees, corresponents a sis 
tipologies: embassament, fluvial, llacunes, litoral, brollador 
i saladar.

Atés que no s’ha produït cap modificació respecte 
d’exercicis anteriors, ens remetem al Quadre III.5.25 de la 
Memòria de 2017 per a la seua consulta.

Quadre 17.57

El Quadre 17.57 recull l’import de les inversions consignades en els Pressupostos de la Generalitat en matèria d’Espais 
Naturals Protegits (ENP). Pel que fa al total d’actuacions en espais naturals, la inversió per a 2023 s’ha incrementat 
un 51,2 %, enfront del 27,7 % d’increment registrat en 2022 respecte de l’any anterior, en què la inversió va ser de 
8.124.800 euros.

37D’acord amb el que es preveu en la Llei 4/1989, de 27 de març, de conservació dels espais naturals protegits i de la flora i fauna silvestres, i en la Llei 11/1994, de 27 de desembre, d’espais 
naturals protegits de la Comunitat Valenciana —que desenvolupa la llei bàsica estatal en matèria d’espais naturals protegits—, es defineixen a la Comunitat Valenciana diverses categories 
d’espais naturals protegits en funció dels seus recursos naturals o biològics i dels valors a protegir: parcs naturals, reserves naturals, monuments naturals, paisatges protegits, paratges naturals 
municipals i zones humides catalogades.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ces.gva.es/sites/default/files/2018-06/III.5_2017.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ces.gva.es/sites/default/files/2021-06/17.%20MEDIO%20AMBIENTE%202020_0.pdf


749III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Per la seua banda, el Quadre 17.58 recull la distribució provincial dels Espais Naturals Protegits (ENP) de la Comunitat 
Valenciana durant l’exercici 2023. No s’ha produït cap modificació respecte de l’any 2022.

Quadre 17.58

Un total de 140 empreses ja han obtingut la llicència d’ús de la marca Parcs Naturals (dues menys que en 2022), 
algunes d’elles amb diverses llicències i amb al voltant de 450 productes certificats conforme a la marca. La distribució 
d’aquestes empreses per tipus de producte és la següent: un 48,6 % es dedica al turisme de naturalesa, un 48,6 % al 
producte natural, i un 10,7 % al producte artesà. Per províncies, Alacant acull el 22,9 % d’aquestes empreses, 
Castelló el 30,7 %, i València el 46,4 %.
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17.5.4. Gestió forestal. Superfície forestal. Planificació i gestió forestal. Estat fitosanitari dels boscos. 
Danys forestals

El Quadre 17.59 recull la distribució de la superfície forestal (ha) de la Comunitat Valenciana corresponent a l’exercici 
2023.

Quadre 17.59

El Quadre 17.60 recull la distribució de la superfície forestal per ús a la Comunitat Valenciana.

Quadre 17.60
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En l’actualitat, la superfície gestionada per la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori ascendeix a 
430.157 hectàrees, la qual cosa suposa el 33,18 % de la superfície forestal contemplada en la cartografia del Pla 
d’Acció Territorial Forestal de la Comunitat Valenciana (PATFOR), amb un total de 1.296.428 hectàrees.

Quadre 17.61

El Quadre 17.62 recull les Muntanyes Catalogades 
d’Utilitat Pública. Tant aquestes com les vies pecuàries 
tenen la consideració de béns de domini públic, i és 
l’Administració qui té la competència sobre la seua 
conservació, millora, recuperació, tutela i defensa, 
competència que correspon al Servei d’Ordenació i 
Gestió Forestal.

Quadre 17.62

La correcta gestió i defensa d’aquests béns implica una 
sèrie de treballs el volum dels quals no és possible cobrir 
amb el personal fix existent, fet que ha requerit la 
tramitació d’una assistència tècnica amb l’ens 
instrumental VAERSA, amb un import que, per a l’any 
2023, ha ascendit a 1.090.522 euros (100 % finançat pel 
Fons Generalitat), un 8,1 % més que en 2022.
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El nombre de muntanyes catalogades ha augmentat en una 
unitat, sense que s’aprecie una variació significativa en el 
nombre total d’hectàrees.

El nombre total de projectes d’ordenació i plans tècnics de 
gestió forestal aprovats i vigents és de 381, 17 més que en 
2022, dels quals 287 ordenen terrenys de titularitat privada i 94 
ordenen terrenys de titularitat pública, tant catalogats com no 
catalogats d’utilitat pública. No s’hi inclouen els plans tècnics de 
gestió forestal simplificats.

A data 31 de desembre de 2023, el nombre de muntanyes 
gestionades per la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, 
Infraestructures i Territori que es troben ordenades era de 
116 (11 més que en 2022), amb una superfície de 144.622 
hectàrees, un 7,6 % més que en 2022. D’altra banda, les 
muntanyes privades amb plans tècnics de gestió forestal 
aprovats fins al 31 de desembre de 2023 eren 287 (15 més que 
en 2022), amb una superfície de 89.743 hectàrees, un 1,7 % 
més que en 2022.

L’import destinat a la prospecció fitosanitària prové 
de l’expedient de prospeccions d’organismes regulats per 
la Unió Europea i de la prospecció de l’estat fitosanitari de 
les muntanyes de la Comunitat Valenciana, 2021-2025 
(del 23/07/2021 al 22/07/2025). La totalitat de la inversió 
en sanitat forestal es realitza amb fons propis de la 
Generalitat.

L’import per a l’any 2023 s’ha reduït un 13,5 % respecte 
de l’any anterior, en què la inversió va ser d’1.711.631 
euros.

Quadre 17.63
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El Quadre 17.64 recull els vivers forestals dependents de la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i 
Territori per a l’exercici 2023. S’hi inclouen, a més, les inversions realitzades en cadascuna de les tres províncies, dirigides 
al cultiu en vivers i a les tasques de suport i manteniment. El nombre de vivers i les seues superfícies, tant productiva com 
total, no ha variat respecte d’exercicis anteriors. La inversió total per a l’exercici 2023 s’ha reduït un 30,9 % 
respecte de l’any 2022, en què va ser de 221.235 euros.

Quadre 17.64
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En relació amb les actuacions realitzades en la xarxa d’instal·lacions recreatives, durant l’anualitat 2023 s’ha invertit 
en Unitats Mòbils de Control de Senda Verda un 12,3 % menys que l’any anterior, en què la inversió va ser 
d’1.032.773 euros. El Quadre 17.65 recull les inversions en instal·lacions recreatives, totes elles finançades amb fons 
propis de la Generalitat. L’import de les subvencions ha sigut un 1,1 % superior al de 2022, any en què va ascendir a 
1.458.301 euros.

Quadre 17.65

Dins de les inversions en obres i treballs silvícoles, s’inclouen actuacions d’ajuda a la regeneració, repoblacions forestals, 
tractaments silvícoles, manteniment de camins, i accions per a la protecció de la fauna (abeuradors i mallades), així com 
de restauració hidrològicoforestal, com ara dics, parets seques i murs de maçoneria.

Les inversions per a l’any 2022 es detallen en el Quadre 17.65. S’ha comptat amb fons propis, Fons FEDER i els Fons 
MRR – NextGenerationEU. L’import de la inversió en 2023 s’ha incrementat un 9 %, amb una dotació de més de 
12,6 milions d’euros destinada a tractaments silvícoles i al voltant de 3 milions d’euros a ajudes per a la regeneració 
natural.

Quadre 17.66
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Per part seua, el Quadre 17.67 contempla les inversions destinades a la redacció de projectes de diversa índole forestal, 
servicis de coordinació en seguretat i salut, i suport a la direcció d'obra, realització d'estudis, així com investigació i 
publicitat de la gestió forestal i adquisicions generals L'import total de la inversió ha sigut finançat en un 91,9 % amb fons 
propis de la Generalitat, el 5,8 % a fons del MRR, un 2 % amb Fons Feder i la resta pel Ministeri d'Agricultura, Pesca i 
Alimentació.

Quadre 17.67
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Així mateix, cal assenyalar que, al llarg de 2023, s’han dut a terme treballs compensatoris al cànon d’ocupació dels 
parcs eòlics. La Llei 3/1993, Forestal de la Comunitat Valenciana, en el seu article 12.2, estableix la possibilitat 
d’autoritzar ocupacions en muntanyes de domini públic i catalogades d’utilitat pública. Així s’ha fet a les zones eòliques 
11 (Ayora) i 12 (la Matea-Enguera), on el cànon anual d’ocupació dels parcs eòlics ha sigut substituït per una brigada de 
treball en cadascuna de les zones.

El Quadre 17.67 recull les actuacions realitzades durant l’any 2023, la inversió de les quals ha sigut un 5,7 % superior a la 
de l’exercici anterior, en què es va situar en 577.829 euros.

Quadre 17.68

Durant l’any 2023 s’ha continuat amb l’execució de les actuacions del Servei d’Ordenació i Gestió Forestal incloses en el 
Programa de Desenvolupament Rural de la Comunitat Valenciana 2014-2020.

Inversions:

Operació 8.5.1. Instruments de gestió forestal sostenible. S’ha finalitzat l’execució de la redacció dels projectes 
d’ordenació de muntanyes d’utilitat pública de Castielfabib, Ademús i Cases Altes. Així mateix, s’ha completat la redacció 
dels projectes d’ordenació de les muntanyes d’Andilla.
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Ajudes:

Mitjançant Resolució de 27 d’abril de 2023, del director general de Medi Natural i Avaluació Ambiental, es va resoldre la 
convocatòria d’ajudes corresponent a l’any 2022 per a l’aplicació de mesures de gestió forestal sostenible en 
el marc del Programa de Desenvolupament Rural de la Comunitat Valenciana 2014-2020.

En aquesta convocatòria s’han acceptat un total de 365 sol·licituds, amb un import global de 6.921.240 euros, i s’han 
concedit 164 sol·licituds (el 45 % del total), per un import de 3.508.592 euros.

Cuadro 17.69

Mitjançant la Resolució de 16 d’octubre de 2023, del director general de Medi Natural i Animal, es van concedir 
determinades ajudes incloses en la llista de reserva de la Resolució de 27 d’abril de 2023, corresponent a la convocatòria 
d’ajudes per a l’any 2022 per a l’aplicació de mesures de gestió forestal sostenible en el marc del Programa de 
Desenvolupament Rural de la Comunitat Valenciana 2014-2020, amb una ajuda total de 63.894,23 euros.

Així mateix, es van resoldre favorablement els recursos presentats per diverses persones beneficiàries, en considerar-se 
mal valorats els seus expedients, la qual cosa va suposar un increment de 207.872 euros.
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El Quadre 17.70 recull el pressupost aprovat en la convocatòria 2022-2023, que ha comptat amb un total de 192 
expedients. No s’ha efectuat cap pagament en 2023 corresponent a aquesta convocatòria.

Mitjançant la Resolució de 22 de novembre de 2023, del director de l’Agència Valenciana de Foment i Garantia Agrària 
(AVFGA), es va convocar anticipadament per als anys 2024 i 2025 les ajudes finançades pel FEADER per a l’aplicació 
de mesures de gestió forestal sostenible, prorrogades mitjançant Resolució de 19 de desembre de 2023.

Quadre 17.70

El Programa Operatiu del Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional 2021-2027 de la 
Comunitat Valenciana va ser aprovat per Decisió de la 
Comissió Europea de data 16 de desembre de 2022. Al 
llarg de 2023, s’han dut a terme diversos projectes, entre 
els quals destaquen la continuació dels projectes de 
restauració ambiental de les muntanyes d’utilitat pública 
afectades pels incendis forestals de Chulilla, Cortes de 
Pallars i Andilla l’any 2012, i l’inici de la tramitació per a 
la redacció dels projectes de restauració ambiental dels 
incendis ocorreguts a la Vall d’Ebo, Bejís i Venta del 
Moro el 2022.

D’altra banda, les activitats realitzades durant el 2023 
relatives a l’aplicació del Reglament Europeu 
EUTR38 i al control de la legalitat de la fusta han 
donat com a resultat 178 declaracions registrades a la 
Comunitat Valenciana a través de l’aplicació del MAPA. 
D’aquestes, 44 contenien errors o omissions, que van ser 
esmenats. Del total d’empreses que van presentar la 
declaració responsable, una mica més del 85 % es van 
identificar com a importadores de fusta i productes 
derivats, mentre que poc menys del 15 % es van 
identificar com a productores nacionals de fusta.

Així mateix, es van emetre 43 informes de control (13 a 
Alacant, 9 a Castelló i 21 a València), amb el següent 
resultat: 3 informes no conformes, 3 informes amb 
notificació de mesures correctores i 37 informes 
conformes.

Pel que fa a la labor d’inspecció, cal destacar que durant 
el 2023 es va acordar l’inici de 31 expedients sancionadors 
nous, i es van finalitzar 30, alguns dels quals havien estat 
iniciats en l’anualitat anterior. A data 31 de desembre de 
2023, quedaven pendents de finalitzar 21 expedients 
sancionadors. Es van efectuar 44 controls, un més del 
mínim establit per a la Comunitat Valenciana segons el 
Pla Nacional elaborat pel MAPA.

38Reglament UE 995/2010, del Parlament Europeu i del Consell, de 20 d'octubre, pel qual s'estableixen les obligacions dels agents que comercialitzen fusta i productes de la fusta).
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17.5.5.  Incendis forestals. Prevenció d’incendis forestals

Durant l’any 2023, la superfície forestal de la Comunitat Valenciana s’ha vist afectada per 425 incendis forestals, 133 
més que en 2022, segons l’estadística provisional d’incendis tancada a 31 de desembre de 2023. El Quadre 17.70 recull la 
distribució del nombre d’incendis per províncies i la superfície afectada per aquests.

Quadre 17.71
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El Gràfic 17.22 mostra els percentatges dels incendis forestals i de la superfície afectada per províncies. Quasi un 60 % 
d’aquests incendis van tindre lloc a la província de València, si bé ha sigut la província de Castelló la més afectada, amb 
més del 58 % de la superfície arrasada.

Per la seua banda, el Quadre 17.71 recull l’evolució dels incendis forestals a la Comunitat Valenciana durant els últims deu 
anys. Durant l’any 2023 s’han comptabilitzat 133 incendis més que en l’exercici anterior, segons les dades provisionals dels 
dos últims exercicis. En termes relatius, això ha suposat un augment del 45,5 % en el nombre d’incendis respecte de 
2022, mantenint-se la tendència ascendent iniciada l’any anterior. En canvi, la superfície afectada s’ha reduït de manera molt 
significativa respecte de l’any anterior.

A partir de les dades exposades en l’esmentat quadre, es pot constatar que, per al període 2014-2023, l’any 2023 ocupa el 
segon lloc pel que fa al nombre d’incendis i el tercer lloc en superfície afectada.

Gràfic 17.22
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Quadre 17.72
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Convé ressaltar els resultats que es dedueixen del Quadre 17.72, en el qual s’analitzen de manera comparativa les causes 
dels incendis forestals durant els dos últims exercicis. Per a l’exercici 2023, la intencionalitat es manté com la primera 
causa dels incendis, representant més d’una tercera part del total, seguida pels raigs, el percentatge dels quals s’acosta al 
30 %. En tercer lloc es troba la negligència, amb un pes lleugerament inferior a una quarta part dels incendis produïts. 
Malgrat les modificacions introduïdes en la legislació penal, que sancionen amb penes severes els actes intencionats, els 
incendis d’origen intencionat continuen ocupant els primers llocs en la casuística dels incendis forestals. Aquest greu 
problema ve accentuant-se des de fa anys i sense aparents perspectives de solució.

La intencionalitat i la negligència representen, en 2023, el 60 % del total d’incendis, un percentatge superior al registrat 
l’any 2022, que va ser del 54,46 %.

Quadre 17.73



763III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El Gràfic 17.23 presenta la distribució percentual de les causes dels incendis forestals.

Per la seua banda, el Gràfic 17.24 mostra la superfície afectada per incendis forestals segons les causes. Es pot 
constatar que un 94,8 % correspon a altres causes accidentals. Concretament, en l’exercici 2023, aquest percentatge 
respon principalment a dos grans incendis (amb més de 500 hectàrees arrasades): l’incendi del 23 de març de 2023, 
iniciat al terme de Villanueva de Viver (Castelló), a causa d’un accident per ús autoritzat d’una desbrossadora manual 
durant treballs forestals, i l’incendi del 2 de novembre de 2023, iniciat al terme de Montitxelvo (València), provocat per 
un arc elèctric en una línia d’alta tensió sobre la vegetació.

Gràfic 17.23

Gràfic 17.24
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El Quadre 17.74 inclou el resum d’activitats de l’Agència de Seguretat i Emergències en matèria d’extinció d’incendis 
forestals, amb els objectius previstos i realitzats per a l’any 2023.

Quadre 17.74
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Per la seua banda, els Quadres 17.75 i 17.76 recullen l’evolució mensual del nombre d’incendis, registrant-se les xifres 
més elevades durant el mes d’abril, seguides dels mesos de juliol i maig. Els incendis que han ocasionat la major superfície 
afectada s’han produït durant el mes de març, en què es va cremar el 58,5 % de la superfície total afectada.

Quadre 17.75

Quadre 17.76
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Al Quadre 17.77 figuren els incendis forestals per comarques, destacant els que es van produir a l’Alt Millars, que 
representen el 57,4 % del total de la superfície afectada.

Quadre 17.77
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Així mateix, el Quadre 17.78 recull el nombre d’incendis produïts als parcs naturals de la Comunitat Valenciana. S’han 
registrat 11 incendis més que en 2022, amb una superfície afectada de tan sols 31,69 hectàrees, en contrast amb les 
1.359,65 hectàrees de l’any anterior.

Quadre 17.78
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El Quadre 17.78 recull, per al quinquenni 2019-2023, les xifres relatives a la superfície afectada i al nombre d’incendis 
produïts als parcs naturals de la Comunitat Valenciana. El nombre total d’incendis ha ascendit a 124, amb una 
superfície afectada de 985,56 hectàrees. El menor nombre d’incendis es va registrar durant l’exercici 2021, amb 15 
incendis, mentre que l’any 2019 va ser el que va comptabilitzar la menor superfície arrasada, amb 2,55 hectàrees.

Quadre 17.79

Dels valors acumulats a 31 de desembre per a l’últim decenni, l’any 2023 se situa molt per damunt de la 
mitjana en el nombre d’incendis forestals, establida en 272. La superfície afectada acumulada en aquest 
exercici és la tercera més elevada de l’últim decenni, a conseqüència de les hectàrees arrasades durant el 
mes de març en els incendis ocorreguts a la comarca de l’Alt Millars. Segons el parer del CES CV, ens 
trobem davant d’una situació d’increment del risc d’incendis forestals, agreujada per l’estrès hídric de les 
masses forestals, que fa aconsellable reforçar no sols els mitjans d’extinció, sinó també les actuacions de 
prevenció al llarg de tot l’any, així com ajustar els mitjans destinats a la temporada crítica a la realitat 

ctual.



769III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

17.6.  RESIDUS 

La generació i gestió dels residus constitueix un greu 
problema ambiental en les societats avançades, per la qual 
cosa la reducció en la generació i la gestió adequada dels 
mateixos són elements clau per a la consecució dels 
objectius climàtics de l’Acord de París.

El model de recollida selectiva de residus a la 
Comunitat Valenciana es basa fonamentalment en la 
recollida mitjançant contenidors ubicats a la via pública. 
Des que es va iniciar la recollida selectiva, s’ha anat 
fomentant la posada a disposició de la ciutadania d’un 
parc de contenidors, incrementant-se any rere any. Aquest 
augment respon a la voluntat d’oferir uns nivells òptims 
de qualitat del servei, afavorint una correlació positiva 
entre la població i el nombre de contenidors en servei.

Els Quadres 17.79 a 17.84 mostren la situació de la 
recollida selectiva de paper, vidre i envasos lleugers, 
oferint les dades corresponents als últims cinc exercicis 
(2019-2023). Les taules contenen el nombre de 
quilograms recollits i contenidors existents, així com la 
ràtio d’aquests per nombre d’habitants. Pel que fa als 
resultats del Centre d’Envasos de Vidre, des de l’entrada 
en vigor de la Llei 11/1997 d’Envasos i Residus 
d’Envasos, la responsabilitat en aquesta matèria correspon 
als Sistemes Integrats de Gestió: Ecoembes (envasos 
lleugers), Ecovidrio (vidre), Sigfito (envasos fitosanitaris) 
i Sigre (envasos de productes farmacèutics). De 
conformitat amb la llei esmentada, una vegada recollits 
aquests residus de manera selectiva, són enviats a les 
diferents plantes de classificació i selecció d’envasos 
(Castelló, Benidorm, Alzira, Villena) i, posteriorment, als 
recicladors.

Analitzant les dades d’aquests quadres, es pot apreciar que 
durant els últims cinc anys s’ha incrementat el parc 
de contenidors de paper un 15,2 %, de vidre un 11,5 % i 
d’envasos lleugers un 23,2 %. 

Per la seua banda, la recollida selectiva de paper, 
vidre i envasos lleugers s’ha vist incrementada un 
18,2 %, un 3,7 % i un 30,8 %, respectivament, durant el 
mateix període.

La recollida selectiva d’envasos de medicaments ha 
experimentat un increment del 7,7 % fins a l’any 
2022, i la d’envasos fitosanitaris ho ha fet en un 
grau més elevat, amb un augment del 28,2 %.

Els Quadres 17.79 a 17.84 contenen la ràtio entre el 
nombre de contenidors i els quilograms recollits 
anualment i el nombre d’habitants, prenent com a 
referència les dades de població de l’Estadística de 
Població Contínua de l’INE.

El parc de contenidors de paper en 2023 ha experimentat 
un increment del 7,5 % respecte de l’exercici 2022, si bé la 
ràtio de contenidors per habitant s’ha reduït en un 5,2 %, 
davant del 9,4 % menys registrat en 2022. Quant a la 
recollida selectiva, s’ha produït un increment del 2,5 % en 
el nombre de quilos recollits, sis dècimes menys que en 
2022, i s’ha registrat un augment del 0,5 % en la ràtio kg/
any per habitant, davant del 0,9 % de l’any anterior.

Pel que fa al vidre, s’ha produït un increment del 3 % en 
el parc de contenidors, quatre dècimes més que en 2022, 
mentre que la ràtio de contenidors per habitant ha 
disminuït un punt percentual. La recollida selectiva 
d’aquest material ha disminuït un 1 %, en contrast amb 
l’increment del 9,1 % registrat en 2022 respecte de l’any 
anterior. Així mateix, la ràtio de recollida selectiva ha 
descendit un 3 %, enfront de l’augment del 6,9 % registrat 
en 2022 respecte de 2021.

En el cas dels envasos lleugers, s’observa un increment 
del 7,1 % en el parc de contenidors, molt superior al 1,6 % 
de 2022, mentre que la ràtio contenidors/habitants ha 
descendit un 4,8 %, enfront de l’increment del 0,5 % de 
l’any anterior. Per la seua banda, la recollida selectiva s’ha 
incrementat un 3,3 %, passant la ràtio de quilograms per 
habitant i any de 14,77 en 2022 a 14,96 en 2023.

En un marc global de crisi 
ambiental i de consum de recursos 
naturals, resulta imprescindible 
apostar per un canvi d’hàbits tant 
en la societat com en els processos 
productius i de serveis. En aquest 
sentit, cal destacar que la nostra

Comunitat mostra tendències optimistes pel que fa a la 
quantitat de residus urbans recollits de manera separada 
(envasos, paper i cartó, vidre i, especialment, fracció 
orgànica).
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Quadre 17.83

Quadre17.82

Quadre 17.81

Quadre 17.80
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Quadre 17.84

Quadre 17.85

Quadre 17.86

Quadre 17.87
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El Quadre 17.87 conté les dades corresponents als residus municipals a la Comunitat Valenciana per als exercicis 2021 
i 2022, així com la seua variació percentual. Inclou tant el nombre de contenidors com les xifres relatives a la recollida 
selectiva, la recuperació total en les plantes de residus mesclats i el percentatge de rebuig a abocador dels residus 
municipals.

Quadre 17.88
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17.7. PARTICIPACIÓ I CONSCIÈNCIA CIUTADANA

17.7.1. Dret d’accés a la informació ambiental

La Llei 27/2006, de 18 de juliol, va establir el marc de regulació per a garantir els drets d’accés a la informació, la 
participació pública i l’accés a la justícia en matèria de medi ambient.

L’òrgan encarregat de canalitzar les consultes de la ciutadania en aquesta matèria és el Centre d’Informació i 
Documentació Ambiental (CIDAM)39.

Al Gràfic 17.25 es recull el nombre de consultes rebudes pel CIDAM, classificades segons el tipus de sol·licitant per a 
l’exercici 2023.

Gràfic 17.25

El nombre total de consultes ha sigut de 1.316, la qual cosa representa 74 més que l’any anterior, és a dir, un 
increment del 6 %. El 52,5 % de les consultes correspon a empreses (2,7 punts percentuals més que en 2022), mentre que 
el segon lloc l’ocupen les consultes realitzades per la ciutadania, amb un 37,1 %, tres dècimes de punt menys que en 
l’any precedent.

39Els objectius del CIDAM són els següents: donar una resposta eficaç a les demandes sobre l’estat del medi ambient en la Comunitat Valenciana; atendre els compromisos i peticions que en 
matèria d’informació ambiental li siguen requerits per les diferents administracions i institucions públiques; normalitzar el tractament de la informació ambiental en tot l’àmbit de la 
Comunitat Valenciana per tal de facilitar-ne la difusió i l’accés; donar a conéixer de manera sistemàtica la informació més rellevant sobre l’estat del medi ambient en la nostra Comunitat, 
col·laborant en les campanyes d’educació i participació pública; gestionar de manera conjunta i integrada tots els fons documentals de la conselleria competent en matèria de medi ambient 
i dels centres dependents d’aquesta.

https://www.boe.es/error/documentNotFound.php
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Per part seua, el Gràfic 17.26 contempla les consultes rebudes segons temàtica per a l'exercici 2023.

Gràfic 17.26

Finalment, el Gràfic 17.27 conté les consultes rebudes pel Cidam pel canal de consulta per a l'exercici 2023.

Gràfic 17.27
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17.7.2. Educació ambiental i participació pública

El Centre d’Educació Ambiental de la Comunitat Valenciana (CEACV) compleix amb aquesta funció posant a 
disposició de les persones usuàries diversos recursos i activitats formatives i de temps lliure40. A continuació, es presenten 
les principals xifres de les activitats del CEACV durant l’últim any.

Quadre 17.89

40Entre les seues activitats el CEAV ofereix: Itineraris guiats per a la divulgació i sensibilització sobre el medi ambient i la seua protecció; formació ambiental per a diferents sectors de la 
població; biblioteca d'accés públic especialitzades en temes de medi ambient; reunions tècniques, seminaris i jornades; activitats lúdiques i d'oci enfocades a conscienciar sobre la necessitat 
de conservació del medi ambient i els recursos naturals.
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El Quadre 17.89 arreplega les xifres de l'activitat duta a terme pel CEACV durant els cinc últims exercicis.

Quadre 17.90
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18 Consum

Aquest capítol presenta una síntesi de les 
actuacions realitzades durant l’any 2023 per les 
administracions públiques i les associacions en el 
marc del model de protecció i defensa de les 
persones consumidores i usuàries de la Comunitat 
Valenciana. La informació s’ha elaborat a partir de 
les dades estadístiques disponibles, procedents de 
la Conselleria d’Innovació, Indústria, Comerç i 
Turisme, de les associacions, de les oficines 
municipals d’informació, així com d’altres òrgans i 
institucions, com ara el Banc d’Espanya, la 
Comissió Nacional del Mercat de Valors i la 
Direcció General d’Assegurances i Fons de 
Pensions.

El consum ha augmentat al llarg de 2023 lleugerament per 
damunt del que s’havia previst, impulsat per l’increment 
de la renda disponible de les llars, malgrat l’augment 
generalitzat dels preus, especialment en el sector de 
l’alimentació. A continuació, es presenta una síntesi de les 
dades i de les actuacions més significatives 
desenvolupades durant l’any a la Comunitat Valenciana 
en aquesta matèria:

• Pel que fa a les accions de formació, destaquen, tant 
pel nombre d’actuacions com per la població a la qual 
arriben, les activitats desenvolupades per les 
associacions i les oficines municipals d’informació a les 
persones consumidores i usuàries.

• El 71 % dels productes retirats a través de la Xarxa 
d’Alertes de Productes No Alimentaris han sigut 
joguets.

• L’import assignat en ajudes econòmiques concebudes 
per la Conselleria a les corporacions locals, federacions 
i associacions de consum ha disminuït un 2 % 
interanual.

•  El nombre de consultes presentades davant els serveis 
territorials de consum de la Conselleria s’ha mantingut 
pràcticament constant respecte a l’any anterior, mentre 
que les reclamacions han disminuït un 10,2 %. La 
telefonia continua sent el sector més consultat i 
reclamat, també en les oficines municipals. Malgrat 
liderar el rànquing, el sector de les telecomunicacions ha 
registrat una important reducció tant en el nombre de 
consultes com de reclamacions en els dos darrers anys 
consecutius. El sector de bancs i entitats financeres ha 
sigut el més reclamat en les associacions, mentre que la 
telefonia ocupa el segon lloc.

• Les sol·licituds d’arbitratge presentades davant les 
Juntes Arbitrals de Consum han augmentat un 6 % 
interanual, i el 80 % dels laudes dictats per aquestes 
Juntes a la Comunitat Valenciana han resultat favorables 
per a la part reclamant (totalment o parcialment) o han 
sigut de caràcter conciliatori.

• Les persones consumidores valencianes són, entre 
totes les de l’Estat espanyol, les que donen més 
importància a la informació sobre la composició del 
producte que figura a l’etiquetatge.
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18.1. LA PROTECCIÓ I DEFENSA DE LES 
PERSONES CONSUMIDORES I USUÀRIES

La protecció i defensa de les persones consumidores i 
usuàries és una matèria sobre la qual la Comunitat 
Valenciana ostenta competència exclusiva, en 
incloure’s literalment la «defensa del consumidor i de 
l’usuari» entre les matèries recollides a l’article 49.1, 
ordinal 35, de l’Estatut d’Autonomia.

Dins de l’àmbit competencial de la Generalitat, 
correspon al Consell la planificació general de la política 
de protecció, defensa i promoció de les persones 
consumidores i usuàries, i, principalment, a la 
Conselleria d’Innovació, Indústria, Comerç i Turisme la 
seua gestió i execució, per ser l’òrgan que té atribuïda la 
competència específica en matèria de consum.

En l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana, a més 
de la Generalitat (i en particular, del Consell i de 
l’Administració de la Generalitat a través de les 
conselleries amb competència específica o concurrent en 
matèria de consum), formen part del sistema de 
protecció i defensa de les persones consumidores i 
usuàries els següents agents:

• El Consell de Persones Consumidores i 
Usuàries de la Comunitat Valenciana, òrgan de 
consulta i assessorament de la Generalitat en matèria 
de protecció i defensa de les persones consumidores i 
usuàries.

• Les Juntes Arbitrals de Consum, òrgans 
administratius creats mitjançant convenis entre 
l’Administració General de l’Estat i les administracions 
públiques de la Comunitat Valenciana competents en 
matèria de consum, a través dels quals s’articula i es 
gestiona l’arbitratge institucional de consum.

• Les entitats locals, especialment a través de les 
oficines d’informació a les persones consumidores i 
usuàries. La Generalitat, per mitjà de la conselleria 
competent en matèria de consum, coordina la tasca 
d’aquestes oficines i els ha de prestar el suport 
necessari. Les oficines acreditades han d’estar inscrites 
en un registre públic dependent d’aquesta conselleria.

• Les associacions de persones consumidores i 
usuàries, que poden integrar-se en unions, federacions 
o confederacions.

En qualsevol cas, la finalitat fonamental de les actuacions 
de les administracions públiques i de la resta d’agents del 
sistema de protecció i defensa de les persones 
consumidores i usuàries és garantir la seguretat, 
protegir la salut i salvaguardar els drets econòmics 
i socials de la ciutadania. A continuació, a partir de les 
dades disponibles, s’ofereix una anàlisi de les actuacions 
implementades durant l’any 2023 a la Comunitat 
Valenciana.
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18.1.1.  Informació, formació i consum

Pel que fa a les activitats més destacades en matèria 
d’informació, formació i consum dutes a terme per la 
Generalitat Valenciana, a través de la Direcció General de 
Comerç, Artesania i Consum durant l’any 2023, cal 
assenyalar la realització d’una nova edició del concurs de 
consum responsable Consumópolis 18: A internet, et 
creus tot el que veus? Aquest concurs promou l’educació 
de les persones consumidores mitjançant l’ús de les 
tecnologies i una metodologia cooperativa. Es 
desenvolupa gairebé íntegrament a través d’internet i 
ofereix diferents tipus d’activitats plantejades en diverses 
situacions relacionades amb el consum, com ara hàbits de 
consum, productes i serveis, transport, publicitat, noves 
tecnologies, alimentació o consum ètic. Es tracta d’una 
iniciativa de la Direcció General de Consum del Ministeri 
de Consum, amb la participació de les comunitats 
autònomes, i consta d’una fase autonòmica i una altra de 
caràcter estatal. L’objectiu del concurs és fomentar una 
reflexió conscient, crítica i solidària sobre diferents 
aspectes del consum responsable, i està adreçat a 
l’alumnat des del tercer cicle d’Educació Primària fins al 
quart curs d’Educació Secundària Obligatòria. En l’edició 
de 2023, un equip valencià del CEIP Vilamar del Port de 
Sagunt ha estat guardonat amb un dels tres premis 
nacionals. La Generalitat ha donat suport econòmic a 
aquest concurs amb una aportació de 6.000 euros.

Quant al Pla de Formació Contínua Interadministrativa de 
2023, s’han impartit dos cursos: La protecció de les 
persones consumidores en els sectors estratègics i Marc 
competencial de consum. Aquesta formació s’adreça al 
personal funcionari que treballa o col·labora en l’àmbit del 
consum en les diferents administracions públiques, com 
ara ajuntaments, diputacions i serveis territorials.

La Conselleria té en marxa l’Estratègia d’Educació per al 
Consum Sostenible de la Comunitat Valenciana (EECS) 
2021-2024, en el marc de l’Objectiu 12 de l’Agenda 2030: 
Producció i consum responsables. L’estratègia es 
fonamenta en tres pilars bàsics i set línies estratègiques: 
col·laboració institucional i entre entitats; formació i 
sensibilització; comerç; desenvolupament econòmic; 
producció agroalimentària i salut; eficiència energètica i 
canvi climàtic; i sostenibilitat ambiental i residus.

En compliment de la línia d'acció 2.2 «Organització de 
fires» d'aquesta Estratègia, al desembre de 2023 es va 
celebrar la 3a Fira de Consum Responsable en la 
Comunitat Valenciana, Consum responsable, vida 
saludable, amb la participació de les associacions de 
persones consumidores, entitats i empreses relacionades 
amb la venda de productes sostenibles i de proximitat, i la 
realització de tallers i conferències per a la sensibilització i 
conscienciació de la ciutadania.

Activitats de formació en associacions i oficines 
municipals d'informació a les persones 
consumidores i usuàries 

Respecte a la formació en matèria de consum, les 
associacions i organitzacions de persones consumidores i 
usuàries desenvolupen una tasca constant mitjançant 
campanyes informatives, jornades, tallers i xarrades sobre 
temes molt diversos.

En 2023, les associacions que han remés dades al 
Comitè1 han dut a terme activitats formatives molt 
diverses, majoritàriament de caràcter presencial, tot i que 
també s'han realitzat algunes en línia i a través de 
seminaris web. Els continguts han abordat temes com els 
drets de les persones consumidores i usuàries, economia 
domèstica, cura del sòl pelvià, ús responsable de pantalles 
i xarxes socials, consum responsable, hàbits alimentaris 
saludables, aliments ecològics, economia circular, factura 
elèctrica i estalvi energètic, etiquetatge de productes, 
elaboració de la declaració de la renda, estalvi per a 
xicotets inversors, educació financera, sector financer en 
línia i seguretat a internet, entre d’altres. Amb les dades 
disponibles al Comitè en el moment d’elaboració 
d’aquesta Memòria, les activitats formatives organitzades 
per les associacions durant 2023 ascendeixen a 286, amb 
una participació superior a les 5.100 persones2.

A més, les associacions publiquen tríptics, guies i fullets 
divulgatius, així com revistes i butlletins informatius tant 
en format paper com en línia, i participen diàriament en 
mitjans de comunicació (premsa, ràdio, televisió i 
internet). La difusió i la informació al consumidor per 
part de les associacions de la Comunitat Valenciana es 
realitza també a través de les xarxes socials i dels seus llocs 
web.

1
Les associacions d’àmbit autonòmic que han remés dades al Comitè són: Associació Valenciana de Consumidors i Usuaris (Avacu), Associació d’Usuaris de Bancs, Caixes i Assegurances de 

la Comunitat Valenciana (Adicae), Associació de Consumidors i Usuaris en Acció Facua Comunitat Valenciana, Unió Associativa de la Comunitat Valenciana especialitzada en consum i 
qualitat de vida (Unae), Consum Societat Cooperativa Valenciana, i Federació Autonòmica de Mestresses de Casa, Consumidors i Usuaris de la Comunitat Valenciana (Tyrius).
2
Les dades aportades per les associacions en matèria de formació no són homogènies.
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El Comitè considera molt important potenciar les activitats de formació i informació dirigides a les 
persones consumidores i usuàries, especialment als col·lectius més vulnerables (menors, adolescents, 
persones amb discapacitat, persones majors, etc.), especialment en temes relacionats amb les noves 
tecnologies i el comerç electrònic, amb la finalitat de millorar la seua capacitat de resposta en cas de 
ser víctimes de males pràctiques.

Així mateix, el foment de la formació en àmbits com el consum responsable, els hàbits alimentaris o 
el reciclatge, entre altres, contribuirà a desenvolupar actituds crítiques envers l’entorn i els hàbits de vida, així com una 
major consciència a l’hora de prendre decisions encaminades a un consum més responsable, sostenible i solidari, optant per 
alternatives amb un impacte positiu. Tot això permetrà, sens dubte, assolir uns estàndards de qualitat més elevats en els 
serveis i productes adquirits.

A més, les associacions participen en el sistema 
d’arbitratge de la Comunitat Valenciana, i algunes 
col·laboren entre si mitjançant convenis de cooperació, 
així com amb múltiples empreses, entitats socials, centres 
educatius, col·legis professionals, fòrums, fundacions, 
universitats i institucions públiques i privades d’àmbit 
local, autonòmic, nacional, europeu i internacional.

Així mateix, les OMIC dels ajuntaments també duen a 
terme una intensa activitat de formació. Les dades 
rebudes de 12 d’aquestes oficines mostren un total de 263 
activitats, algunes de les quals s’han realitzat en línia, i que 
han anat dirigides a unes 9.000 persones 
aproximadament. Les temàtiques tractades en aquestes 
activitats formatives han sigut, entre altres: ús responsable 
de l’aigua, alimentació i hàbits saludables, drets de les 
persones consumidores, consum responsable, cuida el teu 
planeta, eliminació de plàstics, reducció del consum de 
productes processats i foment del consum de productes 
locals.
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18.1.2. Seguretat i vigilància de productes de 
consum

La xarxa d’alertes és un sistema d’intercanvi ràpid 
d’informació entre les autoritats competents en matèria de 
consum de les comunitats autònomes, l’Estat i els països 
membres de la Unió Europea, davant l’existència d’un 
producte que puga suposar un risc greu per a les persones 
consumidores3.

El Quadre 18.1 recull la informació de la xarxa d’alertes 
de productes de consum no alimentaris corresponent a 
l’any 2023, en el qual s’observa que la xifra de productes 
retirats va ascendir a 51.087 (enfront dels 23.364 de l’any 
anterior). L’any 2023, el 71 % dels productes retirats 
van ser joguets.

3A Espanya existeixen diverses xarxes d’alerta en matèria de consum. En aquest epígraf s’ofereixen les dades relatives a les alertes de productes de consum no alimentaris. Altres xarxes 
d’alerta són la d’aliments de l’Agència Espanyola de Seguretat Alimentària i Nutrició (AESAN), la Xarxa d’Alerta Alimentària i la Xarxa d’Alerta Ràpida de Pinsos Nacional, regulada pel Reial 
decret 1471/2008, de 5 de setembre.

Quadre 18.1
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18.1.3.  Inspecció i control

La Direcció General de Comerç, Artesania i Consum, a 
més de desenvolupar programes en matèria de consum, 
exerceix també la funció del Servei d’Inspecció i 
Sancions. A continuació, en el Quadre 18.2, s’indiquen 
les dades relatives a les inspeccions realitzades durant 
l’any 2023, que van ascendir a un total de 29.347 actes, 
xifra que representa un increment interanual del 36 %.

En el quadre es distingeixen els tipus d’actes: positius, 
negatius i de presa de mostres, i s’observa que el 97 % 
van ser actes negatius. El detall per províncies pot 
consultar-se al mateix Quadre 18.2.

Els tipus d’infracció que van donar lloc a actes positius es 
concreten en les següents categories: normalització i 
condicions de venda, adulteració i frau en la qualitat, 
transaccions comercials, preus, i altres infraccions. La 
majoria dels actes positius —excepte els que fan referència 
a altres infraccions— van correspondre a la categoria de 
normalització i condicions de venda, amb un total de 114 
actes.

Quadre 18.2
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El Quadre 18.3 recull el nombre total d’expedients 
sancionadors tramitats durant l’any 2023 a la nostra 
Comunitat. En aquest exercici, la xifra total va ascendir a 
277 expedients (52 menys que l’any anterior), amb un 
import total de sanció de 667.035 euros (15.654 euros 
més que l’any anterior). El detall per províncies pot 
consultar-se en el mateix quadre.

Els tipus d’infracció recollits en aquests expedients 
sancionadors van ser: normalització i condicions de 
venda, adulteració i frau en la qualitat, preus i altres 
infraccions.

L’any 2023, la majoria dels expedients —sense comptar 
l’epígraf d’«Altres infraccions»— corresponien a la 
categoria de normalització i condicions de venda, 
amb 80 expedients i un import sancionador de 107.455 
euros. L’epígraf «Altres infraccions», amb 191 expedients 
(el 69 % del total) i un import de 554.280 euros (el 83 % 
del total), inclou infraccions no esmentades expressament 
en els punts anteriors, com ara conductes discriminatòries 
en l’accés als béns i la prestació dels serveis, especialment 
aquelles recollides en la Llei orgànica 3/2007, de 22 de 
març, per a la igualtat efectiva de dones i homes; la 
negativa a atendre les demandes de les persones 
consumidores o usuàries, siga quina siga la seua 
nacionalitat o lloc de residència, sempre que la seua 
atenció estiga dins de les possibilitats de l’empresari o 
empresària; així com qualsevol forma de discriminació en 
relació amb aquestes demandes; la resistència, negativa o 
obstrucció a facilitar les labors d’inspecció, i la 
manipulació o subministrament d’informació inexacta o 
incompleta, entre altres.

Quadre 18.3
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18.1.4. Foment de l'associacionisme i 
suport financer 
Segons la legislació vigent, correspon a la Generalitat, a 
través de la conselleria competent en matèria de consum, 
el foment de l’associacionisme en l’àmbit del consum.

En el Quadre 18.4 es presenten les associacions de 
persones consumidores i usuàries d’àmbit autonòmic que 
consten inscrites en el Cens d’Associacions de la 
Comunitat Valenciana, segons dades facilitades per la 
Direcció General de Comerç, Artesania i Consum.

El Quadre 18.5 recull la informació relativa al nombre 
d’actuacions subvencionades durant l’any 2023 i a 
l’import concedit. El nombre total d’accions secundades 
per la Conselleria va ser de 45 (3 més que l’any anterior), 
amb un import total de subvenció de 917.494,90 euros, 
un 2 % menys que l’any anterior.

Quadre 18.4

Una de les actuacions que duu a terme la Conselleria 
d’Innovació, Indústria, Comerç i Turisme per al foment 
de l’associacionisme, així com per a prestar el suport 
financer adequat a les entitats locals, d’acord amb els 
principis establerts en la legislació vigent, és la 
convocatòria anual de subvencions en matèria de consum.

Quadre 18.5
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D’altra banda, els fons Next Generation destinats al comerç van ser llançats amb la finalitat de reactivar el consum a la 
Comunitat Valenciana després de la COVID. En suport al comerç, la Generalitat ha gestionat ajudes en forma de 
subvenció dirigides a mercats, zones comercials, comerç no sedentari i canals curts de comercialització, per tal de finançar 
el desenvolupament de plans i projectes amb contingut tecnològic, innovador o relacionat amb la sostenibilitat. També 
s’han concedit ajudes per a la millora d’equipaments destinats al sector comercial i al foment de l’activitat comercial en 
zones rurals. En el període comprès entre 2021 i 2023, segons l’Informe d’Execució del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència en la Comunitat Valenciana de desembre de 2023, l’import total de les ajudes gestionades 
per la Generalitat ha sigut de 20,26 milions d’euros. Per la seua part, les inversions de l’Administració General de l’Estat a 
la Comunitat Valenciana en matèria de comerç han ascendit a 0,32 milions d’euros4.

18.2.  CONSULTES 

A la nostra Comunitat, les consultes en matèria de consum poden presentar-se davant les Oficines Municipals 
d’Informació al Consumidor (OMIC), davant els Serveis Territorials de la Generalitat Valenciana competents 
en matèries de turisme, comerç o consum, així com a les seus de les associacions i organitzacions de protecció i 
defensa de les persones consumidores i usuàries.

Consultes als Serveis Territorials de Consum (STC)

Als STC es van presentar, durant l’any 2023, un total de 8.682 consultes, la qual cosa representa un increment del 
0,64 % respecte a l’any anterior. Per províncies, les consultes van augmentar a Alacant un 39 % interanual i a Castelló 
un 17 %, mentre que a València van disminuir un 14 % interanual (Quadre 18.6).

Quadre 18.6

4La distribució anual dels 20,26 milions d'euros en subvencions ha sigut la següent: 5,94 milions d'euros en 2021, 14,32 milions d'euros en 2022 i 0 euros en 2023.
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El Quadre 18.7 mostra el nombre de consultes per sectors realitzades durant l’any 2023 per part de les persones 
consumidores davant els serveis públics autonòmics competents. Com en anys anteriors, el sector amb més consultes 
va ser el de telefonia, amb un total de 822 consultes, que representen el 9,5 % del total. En el Gràfic 18.1 es representa, 
ordenat de major a menor, el nombre de consultes per sectors i, al mateix temps, dins de cada sector, les consultes 
corresponents a cadascuna de les tres províncies de la Comunitat.

Quadre 18.7
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Gràfic 18.1
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Gràfic 18.2

Consultes en les oficines municipals d’informació a les persones consumidores i usuàries (OMIC)

Les dades rebudes de les OMIC dels municipis de la Comunitat Valenciana que han facilitat informació per a l’elaboració 
d’aquesta Memòria sumen un total de 18.602 consultes (Gràfic 18.2)5. El sector més consultat durant l’any 2023 ha 
sigut el de la telefonia, amb 2.857 consultes, seguit del sector d’Altres serveis públics, amb 918 consultes.

5El Comitè Econòmic i Social de la Comunitat Valenciana ha recopilat les dades de l’activitat de les OMIC corresponents a l’any 2023 mitjançant una enquesta en línia, enviada per correu 
electrònic a les oficines dels ajuntaments de tots els municipis de la Comunitat Valenciana amb més de 35.000 habitants. S’han rebut 12 respostes. La població dels municipis que han respost 
l’enquesta representa aproximadament una tercera part de la població total de la Comunitat Valenciana l’any 2023.
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Consultes en associacions 

Les consultes presentades durant l’any 2023 a les sis 
associacions d’àmbit autonòmic de persones 
consumidores i usuàries de la Comunitat Valenciana que 
han remés dades al Comitè van sumar un total de 
19.947.

Els sectors més consultats han sigut: Bancs i entitats 
financeres, amb 3.565 consultes (17,9 %); Telefonia, 
amb 1.360 consultes (6,8 %), i Assegurances, amb 
1.343 consultes (6,7 %). Aquestes dades, juntament amb 
la resta de sectors, es presenten en el Gràfic 18.3.

Gràfic 18.3

L’any 2023, l’atenció a les consultes per part de les associacions de persones consumidores i usuàries es va dur a terme 
principalment per correu electrònic o a través de les seues pàgines web, i en menor mesura per telèfon o de manera 
presencial. Algunes associacions han incorporat com a novetat la possibilitat de formular consultes mitjançant WhatsApp 
o a través d’un bot de conversa integrat als seus llocs web.
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18.3. RECLAMACIONS I DENÚNCIES

Reclamacions i denúncies als Serveis Territorials 
de Consum

El Quadre 18.8 mostra el nombre de reclamacions i 
denúncies per sectors a la Comunitat Valenciana. Durant 
l’any 2023 es van presentar un total de 11.546 denúncies 
i reclamacions, xifra que suposa una disminució del 8 % 
respecte a l’any anterior. Cal destacar en aquest epígraf 
que es tracta de dos procediments diferents. La denúncia 
té com a objectiu defensar els interessos generals —no 
individuals— i corregir o prevenir conductes il·lícites 
contràries a la normativa de consum; en cas que s’hi 
aprecie una infracció, pot derivar en la imposició d’una 
sanció. Per la seua part, la reclamació, a més de ser 
d’interès i caràcter individual, és el procediment 
mitjançant el qual una persona consumidora o usuària 
sol·licita a una empresa o professional una compensació o 
actuació determinada, en considerar que els seus drets no 
han sigut respectats.

Les reclamacions van ascendir a 10.578, un 10,2 % 
menys que l’any anterior, i es van distribuir de la manera 
següent: 2.259 a Alacant, 1.667 a Castelló i 6.652 a 
València. Per sectors, el més nombrós va ser el de 
Telefonia, amb 1.212 reclamacions (11,5 % del total); 
seguit de Bancs i entitats financeres, amb 1.015 
reclamacions (9,6 %), i Tallers de reparació de 
vehicles, amb 704 reclamacions (6,7 % del total). La 
participació de cada sector en el total es representa en el 
Gràfic 18.4.

Quant a les denúncies, que han augmentat un 21,5 % 
interanual, a la província d’Alacant se’n van registrar 497, 
a la de Castelló 160 i a la de València 311. Per sectors, el 
més denunciat va ser el d’Altres Béns, amb 245 
denúncies, que representen una quarta part del total. La 
distribució per sectors es mostra en el Gràfic 18.5.



791III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Quadre 18.8
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Gràfic 18.4

Gràfic 18.5
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Reclamacions i denúncies en les oficines municipals d’informació a les persones consumidores i 
usuàries (OMIC)

Les dades rebudes de les OMIC dels municipis de la Comunitat Valenciana que han facilitat informació per a l’elaboració 
d’aquesta Memòria sumen un total de 10.245 reclamacions (Gràfic 18.6) i 756 queixes i denúncies (Gràfic 18.7). Els 
sectors més reclamats han sigut: Telefonia, amb 2.512 reclamacions; Electricitat, amb 501; i Bancs i entitats financeres, 
amb 354.

Gràfic 18.6
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Gràfic 18.7
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Reclamacions i denúncies en associacions

Abans d’analitzar les dades, cal assenyalar que, quan una 
persona consumidora o usuària inicia un tràmit de 
reclamació a través d’una associació o organització per a 
qüestions individuals, la legislació estableix l’obligació 
d’associar-se. Aquesta obligació no s’aplica en el cas de les 
consultes, que poden ser realitzades de manera gratuïta 
per qualsevol persona consumidora, estiga o no vinculada 
a una organització.

6
Les dades rebudes de les associacions no són homogènies ni consistents.

Gráfico 18.8 

Durant l’any 2023, les reclamacions presentades davant les sis 
associacions de persones consumidores i usuàries d’àmbit 
autonòmic que han remés dades al Comitè van sumar un total 
de 4.555. Les reclamacions més nombroses van correspondre 
als sectors de Bancs i entitats financeres (17 %), Telefonia (11 
%) i Assegurances (9 %). Les dades facilitades es representen en 
el Gràfic 18.86.
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En les associacions, els motius més freqüents de reclamació en el sector de bancs i entitats financeres han sigut: 
problemes amb el funcionament intern dels bancs i el tancament de sucursals, cobrament de comissions, enduriment de 
les condicions i reclamacions relatives a les despeses dels préstecs hipotecaris. En el cas de les telecomunicacions, les 
reclamacions han estat motivades principalment per l’augment de les tarifes contractades, la inclusió indeguda en llistats 
de morositat, problemes amb les portabilitats i dificultats per exercir el dret de desistiment en contractes subscrits per 
telèfon o internet. Pel que fa a les assegurances, les reclamacions solen fer referència al rebuig del sinistre per part de les 
companyies asseguradores o a problemes amb la qualitat o execució de la reparació efectuada.

Encara que la Comunitat Valenciana lidera el rànquing a nivell global en consultes i reclamacions 
al sector de les telecomunicacions, aquestes han experimentat una reducció significativa respecte a 
l’any anterior. A més, aquesta disminució s’ha registrat de manera consecutiva en els dos últims 
anys, fet pel qual el Comitè considera que podria tractar-se de l’inici d’una tendència.

Una tendència que també s’observa a nivell estatal, segons l’últim Informe de 

l’Oficina d’Atenció a l’Usuari de Telecomunicacions i Serveis Digitals, de la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i 
Infraestructures Digitals. Per la seua part, el Defensor del Poble assenyala en el seu informe anual que les queixes rebudes 
durant el 2023 en aquest àmbit es van centrar principalment en discrepàncies en la facturació de la telefonia mòbil i en 
deficiències en el servei d’internet prestat pels operadors.

https://usuariosteleco.mineco.gob.es/quienes-somos/datos-informes-oficina/Paginas/datos-informes.aspx
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Reclamacions en el sector financer

El sector financer està exclòs del sistema 
d’arbitratge de consum i compta amb altres vies 
per a la resolució de conflictes: la via judicial, per 
descomptat, però també la possibilitat de presentar 
reclamacions davant el Banc d’Espanya o la Comissió 
Nacional del Mercat de Valors (CNMV) en qüestions de 
la seua competència. En el cas de les assegurances, es pot 
recórrer al Servei de Reclamacions de la Direcció General 
d’Assegurances i Fons de Pensions, del Ministeri 
d’Assumptes Econòmics i Transformació Digital.

Segons les dades provisionals del Departament de 
Conducta de Mercat i Reclamacions del Banc d’Espanya, 
durant l’any 2023 es van registrar 33.789 
reclamacions, xifra lleugerament inferior (1 % menys) a 
la de l’any anterior. Tres de cada quatre reclamacions 
(75,3 %) es van concentrar en incidències relacionades 
amb préstecs hipotecaris (30,8 %), targetes (29,2 %) i 
comptes i dipòsits (15,3 %) (Gràfic 18.9).

Les reclamacions sobre préstecs hipotecaris van estar 
motivades, en gran part, per la sol·licitud de reintegrament 
de les despeses de formalització assumides abans de 
l’entrada en vigor de la Llei 5/2019, de 15 de març, 
reguladora dels contractes de crèdit immobiliari. Dins de 
la categoria de targetes (de crèdit, de dèbit, revolving i 
prepagament), van destacar les reclamacions per 
operacions presumptament fraudulentes o per la manca 
de lliurament de documentació al client, especialment en 
el cas de les targetes revolving. Pel que fa als dipòsits i 
comptes bancaris, les reclamacions es van deure 
principalment al cobrament de comissions.

Gràfic 18.9
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La majoria de les reclamacions presentades van ser 
desistiments, inadmissions sobrevingudes o no van 
ser admeses a tràmit per diversos motius: perquè el 
Banc d’Espanya no era competent —com en alguns 
assumptes que corresponen a la CNMV—; per no haver 
presentat reclamació prèvia davant el servei d’atenció al 
client; per incompliment de terminis; o per no aportar la 
documentació addicional requerida.

Cal tenir en compte que el Banc d’Espanya actua també 
com a finestreta única, de manera que es poden presentar 
reclamacions sobre problemes relacionats amb contractes 
de valors perquè siguen traslladades a altres institucions, 
com la Comissió Nacional del Mercat de Valors 
(CNMV). També es traslladen expedients a la Direcció 
General d’Assegurances i Fons de Pensions i a l’Agència 
Espanyola de Protecció de Dades. A més, cal considerar 
que els informes emesos tenen un termini de resolució 
molt extens i que les decisions del Banc d’Espanya no són 
vinculants per a les entitats financeres. Tot i això, la 
majoria dels bancs sí que rectifiquen: el 84,2 % ho van fer 
l’any 2022 —última dada disponible—, incloent-hi tant les 
rectificacions després de l’informe com els aplanaments i 
desistiments previs.

Pel que fa al Servei de Reclamacions de la Direcció 
General d’Assegurances i Fons de Pensions del 
Ministeri d’Economia, Comerç i Empresa, les 
últimes dades disponibles corresponen a l’any 2022, amb 
un total de 10.797 expedients tramitats (un 8,6 % menys 
que l’any anterior), dels quals 1.005 van ser consultes, 
queixes i reclamacions procedents de la Comunitat 
Valenciana. Per províncies, 590 van correspondre a 
València, 345 a Alacant i 70 a Castelló. Els motius més 
habituals de reclamació van ser el rebuig del sinistre per 
part de l’entitat asseguradora i la disconformitat amb la 
valoració de la indemnització o amb la reparació 
efectuada, segons el ram de l’assegurança.

La Memòria anual de la Comissió Nacional del Mercat 
de Valors, publicada al juliol de 2023, recull un total de 
1.371 reclamacions durant l’any 2022 (un 9 % més que 
l’any anterior). Del total, 111 reclamacions (un 8 % del 
total nacional) van procedir de la Comunitat 
Valenciana: 28 d’Alacant, 11 de Castelló i 72 de 
València.
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18.4.  EL SISTEMA ARBITRAL DE CONSUM

El Sistema Arbitral de Consum es configura com 
una via àgil i senzilla per a la resolució dels conflictes en 
matèria de consum entre professionals o empreses i 
les persones consumidores o usuàries. Es tracta 
d’una forma extrajudicial de resolució de 
conflictes, de caràcter vinculant. És un sistema 
institucional, gratuït, voluntari, senzill, flexible, ràpid i, 
sobretot, antiformalista, que en la majoria dels casos es 
resol en equitat. La seua decisió rep el nom de laude, té 
caràcter executiu i la mateixa eficàcia que una 
sentència judicial.

El Decret legislatiu 1/2019, de 13 de desembre, del 
Consell, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de 
l’Estatut de les Persones Consumidores i 
Usuàries de la Comunitat Valenciana, regula en el 
seu article 84 el sistema arbitral de consum com a 
mecanisme de resolució de reclamacions i controvèrsies 
entre persones consumidores i empreses o professionals, 
sense necessitat de recórrer als tribunals ordinaris 
de justícia.

A la Comunitat Valenciana, les sol·licituds 
d’arbitratge es poden registrar en les Juntes Arbitrals 
de Consum, en les Oficines Municipals d’Informació al 
Consumidor (OMIC) i en els Serveis Territorials de 
Turisme, Comerç o Consum. La seu de la Junta 
Arbitral de Consum de la Comunitat Valenciana es troba 
a la ciutat de València, i les seus de les Juntes Arbitrals 
territorials estan situades a Alacant, Benidorm 
i Castelló.

Les sol·licituds d’arbitratge també poden presentar-
se davant les seus de les associacions i organitzacions 
de protecció i defensa de les persones consumidores i 
usuàries, sempre que es tracte de persones associades a 
aquestes entitats.

El Quadre 18.9 recull les estadístiques globals de les Juntes 
Arbitrals de Consum de la Comunitat Valenciana. L’any 
2023 es van presentar 2.632 sol·licituds d’arbitratge, la 
qual cosa suposa un augment interanual del 6 %. El 
detall corresponent a cada Junta Arbitral territorial, així 
com el desglossament per sexes, pot consultar-se en el 
Quadre 18.10. 

Del total de les sol·licituds, 982 (37 %) van ser presentades 
per les OMIC de la Comunitat Valenciana.

Les audiències arbitrals celebrades han disminuït un 14 
% interanual. El nombre d’expedients resolts mitjançant 
mediació prèvia en les Juntes Arbitrals de Consum ha 
augmentat un 1 % interanual, amb un total de 421 
mediacions durant l’any 2023. Destaca especialment 
l’activitat de la Junta Arbitral de Consum de Benidorm, 
amb 231 mediacions, que representen el 55 % del total.

Les dades rebudes pel Comitè de sis de les associacions 
d’àmbit autonòmic de persones consumidores i usuàries 
reflecteixen la seua participació en 125 audiències arbitrals 
celebrades a la Comunitat Valenciana.

Els expedients resolts durant l’any 2023 mitjançant laudes 
dictats per les Juntes Arbitrals de Consum han disminuït 
un 9 % interanual. Un any més, pel que fa a la modalitat 
dels laudes, en totes les Juntes Arbitrals de Consum el 
percentatge de laudes estimatoris —totalment o parcialment
— va ser superior al dels desestimatoris. En total, dels 972 
laudes dictats, el 68 % van ser favorables a la part reclamant 
(totalment o parcialment) i un 12 % van ser conciliatoris. 
La tipologia de vot en els laudes va ser, majoritàriament, 
per unanimitat, amb un percentatge del 98 %.

L’arbitratge virtual és el que sol·liciten les persones 
consumidores i usuàries a través d’internet. A la Comunitat 
Valenciana, la Generalitat desenvolupa el projecte 
Arbitratge Virtual de Consum, que permet dur a terme tot 
el procediment arbitral de consum per mitjans telemàtics, 
incloent-hi la fase d’audiència, amb citació de les parts i 
celebració per videoconferència.

El nombre d’arbitratges virtuals gestionats per la Junta 
Arbitral de Consum de la Comunitat Valenciana durant 
l’any 2023 va ascendir a 215, amb un augment interanual 
del 64 %. La distribució va ser la següent: 56 davant la JAC 
de Castelló, 51 davant la JAC d’Alacant, 29 davant l’OMIC 
d’Elx, 26 en la JAC de Benidorm, 15 en l’OMIC 
d’Ontinyent, 14 davant l’OMIC de Xàtiva, 12 en l’OMIC 
de Gandia, 6 davant l’OMIC de Cullera, 3 en la d’Alcoi, 3 
en la de Petrer, 2 en la de Carcaixent, 2 a Madrid, 1 a 
Alzira i 1 a Ibi, segons dades de la Direcció General de 
Comerç, Artesania i Consum.
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L’any 2023 es van registrar 251 noves adhesions empresarials al Sistema Arbitral de Consum, amb la qual cosa el 
nombre total d’adhesions va ascendir a 24.790 a final d’any.



801III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Quadre 18.9
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Quadre 18.10 

18.5. ELS HÀBITS DE CONSUM EN LA 
COMUNITAT VALENCIANA

L’Enquesta sobre Hàbits de Consum 2023 de la Mesa 
de Participació (MPAC)7 reflecteix que el 83 % de les 
persones consumidores ha modificat els seus hàbits 
de compra i consum durant l’any 2023 per adaptar-se 
al context d’inflació, una xifra nou punts per damunt de les 
dades de l’any anterior. Les persones consumidores de la 
Comunitat Valenciana són les que, en major mesura, 
indiquen haver canviat els seus hàbits aquest any.

La Comunitat Valenciana és un dels territoris on més es 
valora la qualitat i on es busquen menys les ofertes. És 
també la comunitat on més es tria el supermercat com a 
lloc de compra habitual, i una de les tres regions on l’elecció 
del mercat municipal com a espai de compra és més 
elevada. A més, les persones consumidores valencianes 
manifesten desconfiança envers la compra d’aliments en 
línia. No obstant això, internet i les xarxes socials són 
seleccionades com a fonts d’informació per a la compra per 
damunt de la mitjana estatal.

L’etiquetatge dels aliments continua sent un tema de 
debat rellevant, tant per la seua importància per a la salut 
com per l’exigència creixent del públic consumidor de 
disposar de més informació. Les persones consumidores 
valencianes són, entre totes les del territori espanyol, les que 
donen més importància a la informació sobre la 
composició del producte, i també són les més 
interessades a conéixer qui és el fabricant real. Alhora, és en 
aquesta comunitat on hi ha un major nombre de persones a 
les quals no els sembla rellevant la informació sobre 
al·lèrgens.

Les persones consumidores de la Comunitat Valenciana 
ocupen la tercera posició entre aquelles que afirmen 
mantindre hàbits alimentaris saludables, i destaquen 
també per mostrar escepticisme davant les al·legacions 
nutricionals que apareixen en alguns aliments (com light, 
baix en greixos, sense sucres afegits…), que consideren 
sovint poc creïbles.

Quant al desaprofitament alimentari, es tracta d’una 
preocupació creixent en la societat i que afecta tots els 
agents de la cadena alimentària. En el cas de la Comunitat 
Valenciana, la persona consumidora és assenyalada com a 
principal responsable d’aquesta problemàtica.

La Comunitat Valenciana destaca en el reciclatge com 
una de les regions on les persones consumidores utilitzen 
més de tres contenidors.

Finalment, un 33 % de les persones consumidores de tot el 
territori espanyol afirmen haver-se sentit vulnerables a 
causa d’un baix nivell de renda, per desconeixement en l’ús 
de les noves tecnologies, per variables psicosocials o per 
manca de formació.

7La Mesa de Participació és un fòrum de debat i grup de treball creat l’any 2015, format per les confederacions i federacions d’associacions de persones consumidores i usuàries (Avacu), la 
Federació d’Usuaris Consumidors Independents (FUCI), la Federació Unae i la Federació de Consumidors Ucauce, juntament amb Mercadona. L’objectiu dels seus debats és proposar solucions 
conjuntes en l’àmbit del consum i establir llaços de col·laboració entre l’Administració, les persones consumidores i usuàries i el teixit empresarial.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://mesaparticipacion.com/wp-content/uploads/2023/10/Dossier-Encuesta-habitos-de-compra-y-consumo-2023.pdf
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19 El sistema de seguretat Social 
a la Comunitat Valenciana

És el segon any que en la Memòria del CES CV el 
Capítol 19 porta per títol «El sistema de Seguretat 
Social en la Comunitat Valenciana», en el qual, en 
un primer moment, es fa una breu ressenya sobre 
la situació del sistema a Espanya, per a centrar-se, 
a continuació, en la situació del sistema de la 
Seguretat Social en la nostra Comunitat.

A la vista de les dades recollides, aquest capítol pot 
resumir-se en els punts següents:

• Saldo negatiu del dèficit del sistema de la Seguretat 
Social a Espanya de 8.627 milions d’euros, si bé 
s’incrementen els ingressos per cotitzacions socials en 
un 10,3 %. Les despeses en pensions pugen un 10,9 % 
a causa de diverses causes: l’augment en un 1,2 % del 
nombre de pensionistes; l’elevació, d’un 9,5 %, de la 
pensió mitjana, i la revaloració general, d’un 8,5 %, de 
les pensions contributives durant aquest exercici. Així 
mateix, es produeix un nou increment en l’afiliació, 
superant en cinc dècimes de punt el registrat en 2022, 
però en menor percentatge que en l’exercici anterior.

• Increment de l’afiliació en la Comunitat 
Valenciana per damunt de la mitjana d’Espanya, 
amb quatre punts percentuals per dalt. Major 
percentatge d’afiliació de persones estrangeres que de 
nacionals (en més de set punts percentuals), amb un 
nou increment de tres dècimes de punt en el nombre 
de persones afiliades al Règim General, en detriment 
del Règim Especial d’Autònoms.

• Augment, en la nostra Comunitat, de la recaptació 
en període voluntari, en més de nou punts percentuals, 
amb un percentatge superior al de l’any anterior. 
Increment també, encara que en menor mesura, en la 
recaptació executiva.

• Pujada de les pensions contributives en un 1,3 % en la 
nostra Comunitat, representant les pensions de 
jubilació quasi dos terços del total. Els imports mitjans 
d’aquestes es troben per davall de la mitjana 
d’Espanya.

• Major nombre de pensions i pensionistes en el règim 
de classes passives, amb increments percentuals 
superiors en una dècima de punt a la mitjana 
d’Espanya.

• Descens de l’1,3 % en el nombre de pensions amb 
complements per mínims i increment del 2 % en 
el nombre de pensions no contributives.

1Les fonts utilitzades per a la confecció d’aquest capítol han sigut les estadístiques d’afiliació i pensions del Ministeri d’Inclusió, Seguretat Social i Migracions, les estadístiques de les 
direccions provincials de la Tresoreria General de la Seguretat Social, la Delegació Territorial de la Inspecció de Treball i Seguretat Social en la Comunitat Valenciana, així com les 
estadístiques de l’INSS i de l’Imserso
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19.1    SITUACIÓ DEL SISTEMA DE 
SEGURETAT SOCIAL A ESPANYA

19.1.1.  Els comptes del sistema

La Seguretat Social va tancar l’any 2023 amb un dèficit de 
8.627 milions d’euros (en 2022 aquest dèficit es va situar 
en 7.160 milions), equivalent al 0,59 % del PIB. Aquest 
saldo pressupostari és resultat de la diferència entre uns 
drets reconeguts per operacions no financeres de 
201.317 milions d’euros, que reflecteixen un increment 
del 9,2 %, i unes obligacions reconegudes de 209.944 
milions, que creixen un 9,7 % interanual. Per la seua part, 
els Fons de la Seguretat Social, que inclouen, a més del 
sistema, el SEPE i el FOGASA, van registrar, a final de 
2023, un dèficit de 8.211 milions d’euros, equivalents al 
0,56 % del PIB, dues dècimes de punt més que en 2022.

Segons dades del Ministeri d’Inclusió, Seguretat Social i 
Migracions, durant els dotze mesos de 2023 i pel que fa 
als ingressos no financers, les cotitzacions socials han 
ascendit a 154.633 milions d’euros, la qual cosa suposa un 
increment del 10,3 % respecte als ingressos del mateix 
període de l’exercici 2022 (14.385 milions d’euros més). 
Aquest comportament ve impulsat novament per 
l’augment en l’evolució de les cotitzacions de les persones 
ocupades, que van experimentar un increment interanual 
del 10,5 %, un punt percentual superior al registrat en 
2022; la qual cosa es tradueix en 13.790 milions d’euros 
més, per un augment de l’afiliació a la Seguretat Social.

Gràfic 19.1

Quant a les despeses no financeres, les prestacions 
econòmiques a famílies i institucions van arribar als 
195.641 milions d’euros, incrementant-se un 10,1 % 
respecte a l’exercici anterior. Aquesta xifra representa un 
93,2 % de les despeses totals realitzades en el sistema de la 
Seguretat Social, 27 dècimes de punt més que en 2022. 
La partida més gran, 180.053 milions d’euros, correspon 
a pensions i prestacions contributives, amb un creixement 
interanual del 10 %. En 2022 aquest increment es va 
situar en el 2 %.

En una anàlisi detallada de les diferents prestacions 
contributives, les pensions (incapacitat permanent, 
jubilació, viduïtat, orfandat i a favor de familiars) van 
aconseguir un import de 161.077 milions d’euros, 
superior en un 10,9 % respecte a 2022 (sis punts més que 
aquest últim respecte al seu precedent), a causa de 
l’augment del nombre de pensionistes (1,2 %, tres dècimes 
de punt més que en 2022), a l’elevació de la pensió 
mitjana (9,5 % davant el 5,3 % de 2022), així com a la 
revaloració general del 8,5 % (2,5 % en 2022) per a les 
pensions contributives en l’exercici 2023.

El Gràfic 19.1 recull, per als últims cinc exercicis, el 
percentatge de representació de les despeses en pensions 
en el PIB.



805III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Respecte als subsidis per incapacitat temporal, les 
despeses totals augmenten un 3,9 % respecte al mateix 
període de l’any anterior, fins a arribar als 14.122 milions 
d’euros, mentre que les prestacions per naixement i cura 
de menor, corresponsabilitat en la cura del lactant, risc 
durant l’embaràs i durant la lactància natural, i cura de 
menors afectats per càncer o una altra malaltia s’han 
incrementat un 6,5 %, fins a aconseguir els 4.044 milions 
d’euros.

En matèria d’excedències per cura familiar, el Gràfic 19.2 
contempla la distribució per gènere de les excedències per 
a l’any 2023. Per comunitats autònomes, la Comunitat 
Valenciana se situa, en el cas dels homes, dos punts per 
davall de la mitjana d’Espanya, compartint el tretzé lloc 
amb Catalunya. La menor bretxa per a aquest exercici es 
dona novament a Canàries, amb una distribució del 
27 %-73 %. Respecte a l’any anterior, s’aprecia una 
bretxa més gran.

Així doncs, en la Comunitat Valenciana, de les 5.593 
excedències per cura de fill/a menor acollit o familiar, tan 
sols 783 van correspondre a homes i 4.810 a dones. Per a 
l’any 2022, de les 4.866 sol·licitades (un 14,9 % menys), 
1.508 van ser sol·licitades per homes.

Gràfic 19.2
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19.1.2.  Afiliació a la Seguretat Social

En matèria d'afiliació, la Seguretat Social va tancar l’any 
2023 amb un increment del 2,8 % en el nombre de 
persones afiliades, 0,5 punts percentuals més que en 
2022, i es reflectiren augments en totes les seccions 
d'activitat, amb l’excepció d’Administració pública, 
defensa i Seguretat Social, llars amb personal domèstic i 
indústries extractives (Quadre 19.2).

El Quadre 19.1 conté les xifres mitjanes de persones 
afiliades, així com les variacions interanuals en termes 
absoluts i relatius. La taxa de variació interanual 
d’afiliacions mitjanes ha crescut 2,7 punts percentuals, 
tres dècimes de punt més que en 2022 respecte al seu 
precedent.

Quadre 19.1
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El Quadre 19.2 mostra, per al Règim General, el nombre de persones afiliades a últim dia de l’any per seccions 
d’activitat i la seua variació mensual i anual. La variació percentual anual és quatre dècimes de punt superior a la 
registrada en 2022, que es va situar en el 3,34 %.

Quadre 19.2

Per la seua part, el Quadre 19.3 contempla l'evolució, per sexe, dels dos últims exercicis continuant amb la senda positiva 
d'anys previs al de la pandèmia.

Quadre 19.3
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En el Quadre 19.4 figura el nombre de persones estrangeres afiliades a la Seguretat Social, amb un nou repunt en 
2023 i superior al de l’any precedent. Les persones estrangeres treballadores representen actualment el 12,8 % del total de 
l’afiliació, set dècimes de punt més que en 2022. S’incrementa fins al 67,8 % el nombre de les procedents de països no 
comunitaris, mentre que el 32,2 % restant són originàries de països de la Unió Europea.

Quadre 19.4 

El Quadre 19.5 desglossa l’afiliació de persones estrangeres per règims durant els dos últims exercicis. S’observen 
variacions interanuals positives en tots els sistemes, amb l’excepció del Règim Especial de la Mineria i el Carbó, que 
presenta un descens significatiu.

Quadre 19.5
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El Quadre 19.6 recull, per als dos últims exercicis, l’afiliació de persones estrangeres per seccions d’activitat del Règim 
General. L’any 2023 ha registrat una taxa de variació positiva lleugerament inferior a la de 2022, que va ser d’11,81 punts 
percentuals. Els percentatges de variació són positius en totes les seccions d’activitat, amb l’excepció d’Administració 
Pública, Defensa i Seguretat Social, i els Organismes extraterritorials.

Quadre 19.6
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19.1.3.  El Fons de Reserva de la Seguretat 
Social

A continuació, es presenten les últimes dades disponibles 
sobre l’evolució del Fons de Reserva de la Seguretat 
Social, corresponents a 2022.

Quadre 19.7

El Quadre 19.7 recull les dotacions del Fons i la seua 
evolució en els set últims exercicis, juntament amb 
l’acumulat des de la seua constitució fins a l’any 2022. A 
data de tancament d’aquesta Memòria, no s’ha presentat 
l’Informe corresponent a l’exercici 2023.
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El Gràfic 19.3 mostra l’evolució general del Fons a preu total d’adquisició des de la seua constitució. Aquest Fons s’ha 
estabilitzat amb un lleuger increment en l’últim exercici.

Gràfic 19.3 

Per la seua part, el Gràfic 19.4 mostra l'evolució de la rendibilitat acumulada anualitzada a tancament de cada exercici, 
des de la primera dotació del Fons de Reserva aprovada pel Consell de Ministres l'any 2000.

Gràfic 19.4
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Finalment, el Quadre 19.8 presenta una comparativa de les magnituds més representatives del Fons de Reserva de la 
Seguretat Social (FRSS).

Quadre 19.8
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19.2  EL SISTEMA DE SEGURETAT SOCIAL A LA COMUNITAT VALENCIANA

19.2.1.  Afiliació

A desembre de 2023, el nombre de persones treballadores afiliades al Règim General de la Seguretat Social en la 
Comunitat Valenciana representava el 82,3 % del total, un percentatge superior en tres dècimes de punt respecte al recollit 
l’any 2022, mentre que el Règim Especial de Treballadors Autònoms descendia tres dècimes de punt respecte al seu 
anterior. El Règim Especial dels Treballadors de la Mar es manté sempre amb el mateix percentatge de representació.

El Gràfic 19.5 mostra l’evolució del percentatge de representació del nombre de treballadors i treballadores en alta durant 
el quinquenni 2019-2023.

Gràfic 19.5
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Les dades de persones afiliades a la Seguretat Social en la Comunitat Valenciana marquen xifres 
sense precedents en la sèrie històrica, amb increments superiors en dones i persones migrants. Per 
això, el CES CV anima a continuar amb aquesta tendència per a abordar els reptes demogràfics i 
avançar, des de les administracions i el diàleg social, en el foment del treball declarat.

Així mateix, atés que es constaten retrocessos en l’afiliació dels sistemes especials agrari i de la llar, 
caldria realitzar un seguiment de les causes que expliquen l’evolució en cada cas i aplicar mesures perquè l’afiliació 
reflectisca la situació real d’aquests sectors.

El Quadre 19.9 conté el nombre total de persones 
treballadores en alta per règims per als últims tres anys en 
la Comunitat Valenciana, a últim dia hàbil de l’any. De 
l’anàlisi de les dades es constata que 2023 ha registrat un 
increment del 3,2 % en el nombre total de persones 
treballadores afiliades a la Seguretat Social en la nostra 
Comunitat, 0,8 punts percentuals més que l’any anterior. 
L’increment de l’últim exercici ja és superior al de 2019, 
any immediatament anterior a la pandèmia i que es va 
situar en el 2,5 %, si bé encara per davall de 2018, que es 
va situar en el 3,9 %.

Per províncies, Alacant ha experimentat un increment 
del 3,3 % davant el 3,7 % de l’exercici 2022, i superior al 
de 2019, que va ser del 2,3 %. Castelló ha registrat un 
augment del 0,9 % davant el 0,1 % de 2022 i el 0,5 % de 
2019, any anterior a la pandèmia. Per la seua part, la 
província de València ha experimentat un increment del 
3,6 %, quinze dècimes de punt més que en 2022 i sis 
dècimes de punt més que en 2019.

Quadre 19.9
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El Gràfic 19.6 presenta l’evolució de l’afiliació en l’últim decenni en la Comunitat Valenciana, en què s’observa un 
increment progressiu d’aquesta, amb l’excepcionalitat que va suposar l’exercici 2020.

Gràfic 19.6
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Igual que en el volum global d’afiliació, les afiliacions de 
persones treballadores estrangeres a la Seguretat Social en 
la Comunitat Valenciana han experimentat un nou 
increment en 2023 (Quadre 19.10), que representa una 
taxa de variació de 10,7 punts percentuals, davant els 8,5 
punts percentuals en 2022 i els 6,2 punts percentuals en 
2019 en relació amb el seu precedent.

Del total d’afiliació de persones estrangeres, 115.335 
procedien de països membres de la Unió Europea (un 5,9 
% més que en 2022) i 191.332 eren originàries d’altres 
països (un 13,8 % més que en 2022). El nombre 
d’afiliacions de persones treballadores estrangeres en la 
Comunitat Valenciana per a l’any 2023 era vint-i-tres 
centèsimes de punt superior al de 2022, que va ser de 
l’11,36 %. Les persones treballadores estrangeres 
representen en la Comunitat Valenciana el 14,5 % del 
total de persones afiliades a la Seguretat Social, 
percentatge superior en un punt al de 2022, sent aquest 
últim huit dècimes de punt superior respecte a 2021, que 
va ser del 12,7 %.

Quadre 19.10
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El Quadre 19.11 recull l’afiliació de persones estrangeres a Espanya i en la Comunitat Valenciana per a l’últim dia 
hàbil dels exercicis 2022-2023. Com ja s’ha esmentat en Memòries precedents, el percentatge dels homes estrangers 
afiliats en la nostra Comunitat és superior al de les dones, si bé continua reduint-se, com en exercicis anteriors.

Quadre 19.11

Per règims, la major part de l’afiliació estrangera en la Comunitat Valenciana se situa en el Règim General (78,7 %, tres 
dècimes de punt més que en 2022), que engloba tant el Sistema Especial Agrari del Règim General com el Sistema 
Especial per a Empleats i Empleades de la Llar. Per la seua part, el Règim Especial de Treballadors Autònoms representa 
el 21,2 %, davant del 21,5 % de 2022. Tan sols un 0,13 % es troba afiliat o afiliada al Règim Especial de Treballadors de la 
Mar (0,14 % l’any 2022).

Quadre 19.12
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Los Cuadros 19.13, 19.14 y 19.15 recogen, mes a mes, el número de personas trabajadoras en alta por regímenes, en cada 
una de las provincias de nuestra Comunitat.

Quadre 19.13 

Quadre 19.14
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Quadre 19.15

El Quadre 19.16 conté la distribució per sectors 
d'activitat de les persones afiliades al Règim General de 
la Seguretat Social en la Comunitat Valenciana (exclosos 
els Sistemes Especials Agrari i per a Empleats de Llar), a 
últim dia hàbil de l'any. El nombre total de persones 
afiliades al Règim General s'ha incrementat un 3,7 % en 
2023 respecte al seu precedent, que va registrar una taxa 
de variació del 3,4 %. L'increment experimentat en 2023 
és quatre dècimes de punt superior al registrat l'any 
anterior a la pandèmia, que va ser del 3,3 % en relació 
amb 2018.

Per la seua part, el Quadre 19.17 recull per a l'últim 
quinquenni les afiliacions per sexe dels diferents sistemes 
del Règim General de la Seguretat Social:

• Sistema Especial Agrari. A últim dia del mes de 
desembre de 2023, hi havia un total de 51.286 
afiliacions (davant les 51.630 de 2022) a aquest 
Sistema Especial, de les quals 42.171 són homes, 
representant el 82,2 % de les afiliacions, nou dècimes 
de punt més que en 2022.
•
• Sistema Especial per a Empleats de Llar. A 
últim dia del mes de desembre de 2023, hi havia un 
total de 29.788 afiliacions (davant les 29.843 de 2022) 
a aquest Sistema Especial, de les quals 28.501 són 
dones, representant el 95,7 % de les afiliacions, una 
dècima de punt més que en 2022.

L'any 2022, el nombre de persones treballadores 
afiliades al Règim General, excloses les dades de 
persones afiliades als Sistemes Especials Agrari i per a 
Empleats de Llar, va ser d’1.601.421, situant-se en 
1.483.941 l’any 2019 i en 1.436.562 l’exercici 2018, anys 
immediatament anteriors a la pandèmia. 
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Quadre 19.16

Al llarg d’aquest últim quinquenni, s’observa, a partir de 2021, un creixement de persones beneficiàries en el Règim 
General, mentre que disminueixen les afiliacions en el Sistema Especial Agrari i en el Sistema Especial per a Empleats de 
Llar.

Per al total d’aquest règim, els Sistemes Especials Agrari i d’Empleats de Llar representen, en 2023, el 2,9 % i l’1,7 %, 
respectivament. En 2022, aquests percentatges eren del 3,1 % per al primer i de l’1,8 % per al segon.
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Quadre 19.17
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Per la seua part, en el Quadre 19.18 figura la distribució per seccions d'activitat de les persones afiliades estrangeres al 
Règim General en els dos últims exercicis. S’hi proporciona, així mateix, el percentatge de representativitat d’aquestes 
seccions per a l'últim dia hàbil dels anys 2022 i 2023, així com les taxes de variació percentual en el nombre de persones 
afiliades i en el de representació d’aquestes seccions d'activitat.

Durant l'any 2023, s'observen en la Comunitat Valenciana variacions a l'alça en totes les seccions d'activitat, amb 
l'excepció de les llars de personal domèstic.

Quadre 19.18
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El Quadre 19.19 recull el nombre de noves assignacions NAF/NUSS a la Seguretat Social durant els últims quatre 
exercicis. L'assignació del nombre d'afiliació és un acte administratiu únic i obligatori mitjançant el qual la Tresoreria 
General de la Seguretat Social (TGSS) reconeix la condició d'inclusió en el Sistema de la Seguretat Social a la persona 
física a l'efecte de drets i obligacions, però no implica necessàriament la condició de nova persona treballadora.

Per a l'últim exercici objecte d’anàlisi, s'aprecia un nombre més gran de noves assignacions a les províncies de Castelló i 
València, i una disminució significativa a la província d'Alacant, en contrast amb l'increment destacat registrat en 2022 
respecte del seu precedent.

Quadre 19.19



824

19.2.2.  Recaudació

En aquest subapartat es recullen les dades corresponents a la recaptació de les quotes pressupostàries en període voluntari, la 
recaptació executiva, el nombre de codis de compte de cotització mitjans en alta per al Règim General, el nombre d’empreses 
amb persones assalariades en la Seguretat Social i l’activitat duta a terme per la Inspecció de Treball i de la Seguretat Social en 
l’àrea de Seguretat Social. No és possible disposar, a data de tancament de la Memòria, de les dades del mes de desembre sobre 
recaptació de les quotes pressupostàries en període voluntari. Per aquesta raó, es procedeix a tancar els exercicis a mes de 
novembre per a aquest tipus de recaptació.

En el Quadre 19.20 figura la recaptació de les quotes pressupostàries en període voluntari per règims, en cadascuna 
de les províncies de la nostra Comunitat, per al període 2019-20232. Dels imports acumulats fins al mes de novembre de la 
recaptació pressupostària en període voluntari en la Comunitat Valenciana, es constata que, en 2023, s’ha produït un increment 
de 9,2 punts percentuals en relació amb l’exercici anterior, davant dels 6,4 punts en 2022 en relació amb el seu precedent.

Aquest increment supera ja el registrat en els anys anteriors a la declaració de la COVID-19, situant-se en el 8,2 % per a 2019 i 
en el 6,7 % per a 2018.

Amb l’excepció de 2020, des de l’exercici 2015 s’han anat produint increments progressius en la recaptació de caràcter 
voluntari, paral·lels a l’augment de l’afiliació, que —com s’esmentava anteriorment— ha sigut del 3,2 % en 2023, del 2,4 % en 
2022, del 4,6 % en 2021 i del -0,9 % en 2020. Durant els anys previs a la pandèmia, els increments es van situar en el 2,5 % en 
2019, el 3,8 % en 2018 i el 3,6 % per als exercicis 2017, 2016 i 2015.

Es pot observar que els increments en la recaptació voluntària són superiors als corresponents a l’afiliació, probablement com a 
conseqüència, entre altres factors, dels lliscaments salarials a l’alça en consonància amb l’IPC.

Quadre 19.20

2Per aplicació de la reforma de les pensions de 2022 (D.F. 4a de la Llei 21/2021, de 28 de desembre), a partir de 2023 es crea el Mecanisme d’Equitat Intergeneracional (MEI), consistent en una 
cotització finalista aplicable en tots els règims i en tots els supòsits en què es cotitze per la contingència de jubilació. Aquesta cotització addicional nodrirà el Fons de Reserva de la Seguretat 
Social.
La cotització es va fixar inicialment en 0,6 punts percentuals, corresponent el 0,5 % a l’ocupador o ocupadora i el 0,1 % a l’empleat o empleada. No obstant això, sobre el disseny original, el Reial 
decret llei 2/2023, de 16 de març (reforma de les pensions de 2023), ha establit una sèrie de pujades fins a arribar, en 2050, a l’1,2 %, corresponent l’1 % a l’ocupador o ocupadora i el 0,2 % a 
l’empleat o empleada.
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El Gràfic 19.7 mostra l'evolució de la recaptació de les quotes a la Seguretat Social en període voluntari per a cadascuna 
de les províncies de la Comunitat Valenciana.

Gràfic 19.7
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Els Quadres següents recullen la recaptació de les quotes 
pressupostàries en cadascuna de les tres províncies de la 
nostra Comunitat, per mesos (dades fins al mes de 
novembre).

Analitzant per separat cadascuna d’aquestes, la província 
d’Alacant ha registrat en aquest últim exercici un 
increment d’11,3 punts percentuals respecte al de 2022, 
que va ser del 8 %. Per als exercicis anteriors a la 
COVID-19, els percentatges es van situar en el 8,1 % per 
a 2019 i en el 7,0 % per a 2018.

La província de Castelló ha experimentat un increment 
del 6 % en 2023, davant el 4,9 % de 2022, percentatge 
encara inferior als exercicis anteriors a la COVID-19, que 
van ser del 7,7 % en 2019 i del 6,3 % en 2018.

Per la seua part, la recaptació de les quotes 
pressupostàries en període voluntari a València fins al 
mes de novembre s’ha vist incrementada en un 8,7 %, 
registre superior al de l’exercici anterior (5,8 %) i també ja 
per damunt dels recollits en els anys 2019 i 2018 (8,4 % i 
6,7 %, respectivament).

Quadre 19.21 
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Quadre 19.22

Quadre 19.23
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Quadre 19.24

Per la seua part, els ingressos a través de les Unitats de 
Recaptació Executiva (UREs) en la Comunitat 
Valenciana (Quadre 19.24) reflecteixen per a enguany un 
increment del 2,1 %, davant del -4,4 % experimentat en 
2022 i el 0,1 % registrat per a 2021. Per a l’exercici 2019 
es va registrar un increment del 4,2 %.

De l’estudi per separat de cadascuna de les tres 
províncies, es pot constatar que, per a la província 
d’Alacant, la recaptació executiva en 2023 ha sigut 
inferior en un 3,6 %, davant del -6 % en 2022 i del -3,3 % 
de 2021. Des de 2020 es venen recollint percentatges 
negatius.

A la província de Castelló, s’observa un descens en la 
recaptació executiva del 4,4 %, davant l’increment del 17,1 
% de 2022 i els decrements del 17,3 % en 2021, del -5,5 % 
en 2020 i del -1,6 % en 2019, tornant a la senda 
descendent d’exercicis anteriors amb l’excepció de 2022.

Per la seua part, per a la província de València, s’aprecia 
una taxa de variació positiva del 7,8 %, davant de la 
disminució de 6,6 punts percentuals en 2022 i l’increment 
del 6,7 % registrat en 2021. L’any 2019, immediatament 
anterior al de la pandèmia, es va experimentar un 
increment del 8,8 %.



829III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Pel que fa als moviments de codis de compte de cotització mitjans del Règim General (Quadre 19.25), s’aprecia un lleu 
increment a la província de Castelló, sent més accentuat a les províncies d’Alacant i València.

Quadre 19.25

El CES CV destaca l’increment en la recaptació, d’acord amb el nombre de persones afiliades, que 
permet generar una major solidesa del sistema i el creixement del Fons de Reserva per a 
contingències extraordinàries.
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El Quadre 19.26 recull el nombre d’empreses amb persones assalariades inscrites en la Seguretat Social per al 
quinquenni 2019-2023. Durant l’any 2023, la Comunitat Valenciana ha experimentat un increment d’1,1 punts 
percentuals, increment superior en tres dècimes de punt al registrat en 2022 en relació amb el seu precedent. A Espanya, 
també es constata una taxa de variació positiva del 0,6 % davant el descens del 0,2 % en 2022 i l’increment del 2,8 % 
registrat en 2021 en relació amb l’any anterior.

Quadre 19.26
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En el Gràfic 19.8 pot observar-se l'evolució del nombre d'empreses inscrites a més llarg temps.

Gràfic 19.8

El Quadre 19.27 detalla, per a l’any 2023, l’activitat de la Inspecció de Treball i de la Seguretat Social en matèria de 
Seguretat Social, contemplant tant el nombre d’actuacions com el d’infraccions, l’import de les sancions proposades, el 
nombre de persones treballadores afectades per les infraccions, els expedients liquidatoris i el nombre d’altes en la 
Seguretat Social promogudes per la Inspecció de Treball.

Quadre 19.27
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A continuació, s’analitzen les dades corresponents a les pensions del Sistema de Seguretat Social en la Comunitat 
Valenciana.

19.2.3. Pensions contributives

El Quadre 19.28 recull el nombre total de pensions contributives en vigor en la Comunitat Valenciana, a l’últim dia de 
cada exercici, per a les tres províncies de la Comunitat i per a Espanya. El nombre total de pensions contributives en la 
Comunitat Valenciana representa el 10,3 % del total estatal, una dècima de punt més que en els dos últims exercicis.

Quadre 19.28

És significativa la disminució en el nombre d’infraccions en actes de Seguretat Social (en 2023 van 
ser 8.846 davant les 21.322 de 2022), malgrat el manteniment estable en la quantia de les 
infraccions en aquesta matèria (en 2023 han sigut de 34,3 milions d’euros davant els 34,8 milions 
de l’exercici anterior).
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El Quadre 19.29 desglossa el nombre de pensions distribuïdes per sexe dels últims cinc exercicis. En analitzar les dades, 
any rere any, s’observa un increment progressiu en la diferència del nombre de pensions entre dones i homes a favor de 
les primeres, passant d’una diferència de 42.276 en 2019 a 60.457 en l’exercici 2023.

El 57 % de les quanties de les pensions contributives van destinades als homes mentre que el 43 % a les dones.

Per la seua part, el Quadre 19.30 conté els imports totals de pensions durant els cinc últims exercicis, representant la 
Comunitat Valenciana, per a l’exercici 2023, el 9,4 % del total de la despesa en pensions respecte d’Espanya, mateixa 
dada que en anys precedents.

Quadre 19.29

Quadre 19.30

A la vista de les dades, el CES CV constata l’existència d’una bretxa de gènere en les pensions 
contributives.
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El Gràfic 19.9 mostra l’evolució de les pensions en l’últim quinquenni en la nostra Comunitat, observant-s’hi increments 
continus en el nombre d’aquestes. La qual cosa manifesta el progressiu envelliment de la nostra població, sent oportú 
remetre’s al capítol de Demografia d’aquesta Memòria per a un estudi més detallat.

Gràfic 19.9
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Tant a Espanya com en la Comunitat Valenciana es 
pot observar un increment en el nombre de pensions 
durant aquest exercici, que en termes percentuals se situa 
en l’1,2 % i l’1,3 %, respectivament. Si s’analitza 
percentualment cadascun dels cinc exercicis, es pot 
constatar que, excepte en 2021, la variació percentual 
d’increment en el nombre de pensions és superior en la 
Comunitat Valenciana que a Espanya, llevat de 2022, en 
què en ambdós territoris es va recollir la mateixa dada 
d’increment percentual (0,9 %).

Dins de les pensions contributives, la característica 
més significativa en l’evolució del nombre de pensions en 
la nostra Comunitat és que més de la meitat del total, i 
incrementant-se any rere any, corresponen a prestacions 
per jubilació (63,5 %, quatre dècimes de punt més que en 
2022). Aquesta xifra és inferior en una dècima de punt a 
la registrada a Espanya, com es pot apreciar en el Quadre 
19.32.

El Quadre 19.31 recull l’import de la pensió mitjana 
total de nivell contributiu i per règims. L’import de la 
pensió mitjana en cadascun dels règims es troba en la 
Comunitat Valenciana per davall de la mitjana d’Espanya. 
Aquesta situació es ve arrossegant al llarg dels anys 
d’elaboració de la Memòria.

Quadre 19.31
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El Quadre 19.32 contempla l'import de la pensió mitjana total amb caràcter redistributiu i per províncies.

Quadre 19.32 

En el Quadre 19.33 figuren els percentatges de representació de les pensions contributives en la Comunitat Valenciana 
i a Espanya. Es constata que els percentatges de les pensions de jubilació i viduïtat són més alts a la província d’Alacant 
(fet que podria obeir, entre altres factors, a l’elecció d’esta província com a lloc de residència per als últims anys de vida), 
els d’incapacitat en la de València, els d’orfandat per igual en estes dues, i els a favor de familiars en la d’Alacant.

Quadre 19.33



837III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El Gràfic 19.10 mostra la representativitat de les pensions contributives en la Comunitat Valenciana per a cadascuna de 
les províncies.

Gràfic 19.10
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Tot seguit, es procedeix a analitzar per separat cadascuna 
de les diferents modalitats de pensions contributives. El 
Quadre 19.40 detalla el nombre total de pensions 
contributives per règims i tipus de pensió.

JUBILACIÓ. El 63,5 % de les prestacions contributives 
percebudes en la Comunitat Valenciana corresponen a 
este tipus de pensions, sent a Espanya el percentatge 
superior en una dècima de punt. El nombre d’eaquestes 
pensions s’ha incrementat en la nostra Comunitat un 2 %, 
sent de 646.363 per a l’any anterior (Quadre 19.34).

En la nostra Comunitat, l’import de la pensió mitjana de 
jubilació l’any 2023 es troba 114,90 euros per davall de 
l’import mitjà estatal.

Cada any és una constant l’increment continu en el 
nombre d’estes prestacions, fenomen lligat a una major 
esperança de vida i a un envelliment de la població, que 
comporta un augment de les despeses en prestacions. 
Això ha portat a la necessitat de fer ús, en diverses 
ocasions, del ja minvat Fons de Reserva de la Seguretat 
Social, esmentat anteriorment.

Quadre 19.35

Quadre 19.34

INCAPACITAT PERMANENT. Aquestes prestacions representen en la nostra Comunitat el 9 % del total, tres 
dècimes de punt per davall de la seua representativitat a Espanya. Pel que fa al seu import, són 51,60 euros inferiors a la 
mitjana d’Espanya (Quadre 19.31), degut principalment, igual que ocorre amb les pensions de jubilació, al fet que les 
bases de cotització són més reduïdes a escala autonòmica.
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PRESTACIONS PER VIDUÏTAT, ORFANDAT I A FAVOR DE FAMILIARS. Aquestes representen 
conjuntament el 27,5 % del nombre de pensions en la Comunitat Valenciana, sent la quantia mitjana de les pensions 
de viduïtat la més elevada del segment, si bé es troba 54,94 euros per davall de la mitjana d’Espanya (Quadre 19.31). A 
Espanya, les pensions de viduïtat representen el 23,3 % (Quadre 19.33).

Quadre 19.36

Pel que respecta a les pensions d’orfandat, el seu import mitjà en la Comunitat Valenciana se situa 28,57 euros per 
davall de la mitjana d’Espanya (Quadre 19.31). La representació de les pensions d’orfandat en la nostra Comunitat és 
dos dècimes de punt superior a la d’Espanya (Quadre 19.33).

Quadre 19.37
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El nombre més baix de prestacions continua corresponent a la categoria de pensions a favor de familiars, havent-se 
concedit en la Comunitat Valenciana quatre prestacions menys que en 2022. Pel que respecta als imports mitjans 
d’aquestes, s’evidencia igualment una diferència negativa en el conjunt de les tres províncies respecte a la mitjana 
nacional, de 14,37 euros (Quadre 19.31), si bé per a la província de València se situa 12,07 euros per damunt de la pensió 
mitjana d’Espanya (Quadre 19.32).

Quadre 19.38

Els quadres següents analitzen el nombre de pensions segons els diferents règims de la Seguretat Social, comparant les 
dades provincials i de la Comunitat Valenciana en relació amb Espanya. En el Quadre 19.39 es recull el nombre de 
pensions per règims en termes absoluts per a cadascuna de les tres províncies de la nostra Comunitat.

Quadre 19.39
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Por su parte, el Cuadro 19.40 desglosa las pensiones contributivas por regímenes y tipo de pensión.

Quadre 19.40

El Gràfic 19.11 reflectix que més de les tres quartes parts del total de pensions (76,3 %) es troben enquadrades en el 
Règim General.

Gràfic 19.11
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Per a l’exercici 2023, s’ha produït un increment de l’1,7 % 
en el nombre de pensions del Règim General, quatre 
dècimes de punt més que el registrat l’any anterior, en 
comptar amb 779.259 prestacions en 2022.

Quadre 19.41

El nombre total de prestacions del Règim Especial de Treballadors Autònoms s’ha incrementat un 1,3 % en relació 
amb l’any anterior (187.165), tres dècimes de punt més que en 2022. Quant a l’import de la pensió mitjana en la nostra 
Comunitat, aquest és superior en les pensions de viduïtat, jubilació i a favor de familiars, i inferior en les pensions 
d’incapacitat permanent i orfandat.

Quadre 19.42

Pel que fa a l’import de les pensions mitjanes d’aquest 
règim en la Comunitat Valenciana, la totalitat d’aquestes 
es troben per davall de la mitjana nacional, com es pot 
apreciar en el Quadre 19.41, sent novament les de 
jubilació i viduïtat les que presenten el percentatge més 
baix.
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Pel que fa al Règim Especial dels Treballadors de la 
Mar, any rere any s’observa un descens continu en el 
nombre d’aquest tipus de prestacions (74 menys en 
2023), la qual cosa suposa un descens de l’1,1 %, cinc 
dècimes de punt menys que en 2022.

Quant a l’import mitjà d’aquest tipus de prestacions en la 
nostra Comunitat, totes —excepte les prestacions a favor 
de familiars— es troben per damunt de la mitjana 
nacional (sent significatives les d’incapacitat permanent, 
que superen un 13,4 % la mitjana nacional), com es pot 
observar en el Quadre 19.43.

Quant a l'import de les pensions mitjanes en relació amb 
Espanya, es torna a constatar que totes les prestacions en 
aquest règim, amb l'excepció de les d'incapacitat 
permanent, es troben per davall de la mitjana nacional, 
sent les més baixes les d’a favor de familiars.

Quadre 19.43

En sintonia amb les prestacions del Règim Especial 
esmentat anteriorment, el nombre de prestacions del 
Règim Especial de Treballadors de la Mineria i del 
Carbó ha disminuït en 17 unitats, la qual cosa comporta 
un descens del 2,3 %, quinze dècimes de punt menys que 
en 2022 en relació amb el seu precedent.

Quadre 19.44
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El nombre total de prestacions per accidents de treball en la Comunitat Valenciana s’ha incrementat en 162 unitats 
en relació amb 2022 (0,9 %), davant l’increment de 84 unitats en 2022 respecte al seu precedent. En el Quadre 19.40 
apareix recollit el desglossament de les prestacions. Novament, queda constatat que l’import mitjà d’aquest tipus de 
prestacions es troba per davall de la mitjana nacional, sent els percentatges més baixos els corresponents a la pensió per 
jubilació i viduïtat.

Quadre 19.45 

En matèria de malalties professionals, es produïx un increment de 6 unitats en relació amb 2022 (0,3 %).

L'import de les pensions mitjanes de cadascuna de les prestacions d'aquest règim especial, amb l'excepció de les de 
viduïtat, es troba per davall de la mitjana nacional, destacant significativament les d’a favor de familiars, que es troben en 
el 37 % de la mitjana d’Espanya.

Quadre 19.46
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Finalment, pel que fa a l'Assegurança Obligatòria de Vellesa i Invalidesa, el nombre total de pensions contributives a la 
nostra Comunitat disminueix en 2.024 prestacions, un 6,5 % menys que l'any anterior, set dècimes de punt per sota de la 
reducció registrada el 2022. El 91,9 % d'aquestes prestacions corresponen a pensions de jubilació, el 7,3 % a pensions de 
viduïtat i el 0,8 % restant a pensions per incapacitat permanent. A data de 31 de desembre de 2023, el nombre total de 
pensions SOVI a la Comunitat Valenciana era de 29.285, distribuïdes de la manera següent: 10.481 a Alacant, 3.862 a 
Castelló i 14.942 a València. El grup més nombrós corresponia a les pensions de jubilació, amb 26.904 prestacions (91,9 
% del total), seguit per les de viduïtat, amb 2.153 (7,3 %). 

A diferència d'altres règims, en aquest cas els imports de les pensions mitjanes a la Comunitat Valenciana se situen per 
damunt de la mitjana estatal.

Quadre 19.47

Per a concloure, i a la vista de les dades registrades i 
exposades en aquest subapartat, podem constatar que el 
nombre total de pensions subjectes a Règims Especials 
durant l’any 2023 ha sigut de 246.534. Si a aquesta xifra li 
sumem les 792.253 pensions del Règim General, obtenim 
un total d’1.038.787 prestacions per al conjunt de les 
tres províncies de la Comunitat Valenciana. Aquesta 
xifra suposa un increment de 13.536 prestacions respecte 
a l’any anterior, és a dir, un augment del 1,3 %, quatre 
dècimes de punt més que l’increment registrat el 2022 en 
relació amb el seu precedent.

Quadre 19.48 

No podem concloure aquest subapartat sense fer esment 
d’un altre tipus de pensions: les Prestacions de Classes 
Passives. A desembre de 2023, el nombre total 
d’aquestes pensions a la nostra Comunitat s’ha 
incrementat en 1.698, mentre que el nombre de 
pensionistes ha augmentat en 1.673 respecte a l’any 2022. 

Al Quadre 19.48 es pot consultar la distribució provincial 
d’aquestes prestacions, així com el nombre de pensionistes 
de classes passives per als dos últims exercicis. La variació 
percentual, tant en el nombre de pensions com de 
pensionistes a la Comunitat Valenciana, ha sigut set 
dècimes de punt superior a la registrada a escala estatal.
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El Quadre 19.49 recull l'import de les pensions del Règim de Classes Passives de l'Estat a la Comunitat 
Valenciana i al conjunt d'Espanya per als anys 2022 i 2023. Igual com succeeix amb el nombre de pensions i de 
pensionistes, la variació en l'import de les pensions abonades és superior a la Comunitat Valenciana, destacant 
especialment l'increment registrat a la província d'Alacant, que presenta la pujada més elevada.

Quadre 19.49
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El Decret de Millora de Revaloració de Pensions del 
Sistema de la Seguretat Social3 estableix l’increment de les 
pensions contributives i inclou una taula de pensions 
mínimes segons el tipus de prestació i l’edat de la persona 
pensionista. Quan la pensió no arriba al nivell mínim 
establit, s’aplica el denominat “complement a mínims”, 
que pot ser individual o amb cònjuge a càrrec. Aquest 
complement s’abona en aquells casos en què la pensió 
contributiva no cobreix el mínim fixat, en funció d’un 
llindar determinat d’ingressos. El Quadre 19.50 recull el 
nombre d’aquestes prestacions a la Comunitat Valenciana 
per als anys 2022 i 2023.

A data de 31 de desembre de 2023, el nombre total de 
pensions en vigor amb complements per mínims 
s’havia reduït en 3.422 unitats respecte a l’any anterior, la 
qual cosa suposa un descens de l’1,4 %, cinc dècimes de 
punt inferior a la caiguda registrada el 2022 en relació 
amb 2021. El 57,9 % d’aquestes prestacions corresponen 
a pensions de jubilació, tres dècimes de punt més que 
l’any anterior. Les pensions de viduïtat representen el 28,5 
%, amb una disminució de tres dècimes. Les prestacions 
d’orfandat suposen el 7 %, una dècima de punt més, i les 
d’incapacitat permanent el 6,1 %, una dècima menys. 
Finalment, les prestacions a favor de familiars es 
mantenen estables amb un 0,5 %, dada invariable en els 
darrers cinc exercicis.

Pel que fa a la distribució per sexe, de les 250.224 
pensions amb complements per mínims vigents el 2023, 
79.907 corresponien a homes (32,38 %) i 166.893 a 
dones (67,62 %), representant més de dues terceres parts. 
En dos casos no constava el sexe de la persona 
perceptora. L’any 2022, les dades eren lleugerament 
diferents: 82.436 homes (32,95 %) i 167.786 dones 
(67,05 %), també amb dos casos sense registre de sexe.

Una vegada més, cal assenyalar que les variacions en el 
nombre de pensions estan estretament vinculades al 
creixement i envelliment de la població, a la taxa 
d’activitat i a l’entrada en vigor de noves disposicions 
legals que defineixen els requisits d’accés i inclouen 
mesures destinades a millorar el control del seu 
reconeixement.

3Reial Decret 1058/2022, de 27 de desembre, sobre revaloració de les pensions del sistema de la Seguretat Social, de les pensions de Classes Passives i d'altres prestacions socials 
públiques per a l'exercici 2023.

Quadre 19.50
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El Quadre 19.51 inclou els imports per complement a mínims en la Comunitat Valenciana per als anys 2022 i 2023.

Quadre 19.51

El CES CV avalua positivament la reducció del nombre de pensions amb «complement a mínims», 
que és conseqüència d’un augment en les quanties de les pensions. Aquest tipus de prestació és 
percebuda majoritàriament per dones, com a resultat de la bretxa salarial de gènere existent, de la 
seua dedicació a les cures i al treball no cotitzat. És per això que continua sent necessari aprofundir 
en mesures que permeten corregir aquesta bretxa de gènere.
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19.2.4 Pensions no contributives

Els sistemes de protecció social en la seua modalitat 
assistencial4 agrupen actualment pensionistes acollits a 
diferents normatives, que van des de les prestacions del 
Fons d’Assistència Social (FAS), passant per les derivades 
de la LISMI, fins a les Pensions No Contributives (PNC), 
implantades amb caràcter general mitjançant la Llei 
26/1990. Aquestes últimes tenen com a objectiu protegir 
la ciutadania que, trobant-se en situació de necessitat, 
manca de recursos propis suficients per a la seua 
subsistència.

A continuació, s’analitzen les dades relatives a les 
prestacions individuals i pensions no contributives 
de la Seguretat Social a la Comunitat Valenciana 
corresponents a l’exercici 2023.

El Quadre 19.52 recull, per als últims cinc exercicis, el 
nombre de pensions no contributives de la Seguretat 
Social —tant de jubilació com d’invalidesa— a la 
Comunitat Valenciana i a Espanya.

El Quadre 19.53 mostra l’evolució dels últims cinc anys 
en l’acumulat d’altes a la nòmina de pensions no 
contributives, tant en la modalitat d’invalidesa com en la 
de jubilació.

Quadre 19.52

Pel que fa a les pensions no contributives, es constata que 
el nombre de dones beneficiàries l’any 2023 (32.876) 
representava el 67,64 % del total, mentre que el nombre 
d’homes (16.566) suposava el 32,36 %. En comparació, 
l’any 2022 els percentatges eren del 66,86 % per a les 
dones (32.380) i del 33,14 % per als homes (16.051).

Quadre 19.53

4La protecció assistencial o no contributiva pot definir-se com un mecanisme col·lectiu de solidaritat, la cobertura del qual s’atorga amb independència de l’existència d’una cotització prèvia o 
de la pèrdua o reducció dels ingressos professionals. Està destinada a persones, famílies i grups que es troben en situació de necessitat i els recursos dels quals —materials, culturals o socials— 
són tan limitats que queden exclosos dels modes de vida mínims acceptables en l’Estat on resideixen.
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El Quadre 19.54 detalla, mes a mes, el nombre d’altes a la nòmina de pensions no contributives durant els dos últims 
exercicis. En l’exercici 2023, a diferència de l’any anterior, s’ha experimentat un descens tant en les altes per invalidesa 
com en les de jubilació.

Quadre 19.54

Així doncs, el nombre d’altes a la nòmina de PNC per invalidesa durant l’any 2023 s’ha reduït en 287 unitats, la qual cosa 
representa una variació del -19,5 %, en contrast amb el creixement del 45,1 % registrat el 2022 respecte a l’any anterior. 
Pel que fa a les altes de PNC per jubilació, aquestes s’han reduït en 279 prestacions, amb una taxa de variació del -7,3 
%. En canvi, l’any 2022 aquesta taxa havia sigut del 56,6 % en comparació amb 2021.

Quadre 19.55
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Pel que fa al total de persones beneficiàries de prestacions 
no contributives a la Comunitat Valenciana, a data de 31 
de desembre de 2023, el nombre d’aquestes ha sigut de 
50.434 persones, una xifra superior a la registrada 
l’exercici anterior, que va ser de 49.456. Aquesta dada 
resulta de la suma de persones beneficiàries de pensions 
assistencials, de les prestacions recollides en la Llei 
d’Integració Social de les Persones amb Discapacitat 
(LISMI) i de pensions no contributives (Quadre 19.55). 
Any rere any es constata un descens continuat en el 
nombre de prestacions assistencials.

En analitzar les dades per províncies, s’observa que, a 
Alacant, a diferència d’anys anteriors, el nombre de 
persones beneficiàries de la LISMI és lleugerament 
inferior al de la província de València, i molt superior al de 
Castelló, aquesta última amb només una unitat menys 
que l’any 2022. No obstant això, es confirma a totes les 
províncies que, anualment, decreix el nombre de persones 
beneficiàries tant de les pensions assistencials com de les 
de la LISMI, en tractar-se de prestacions a extingir. El 
nombre total de pensions no contributives s’ha vist 
incrementat enguany a la Comunitat Valenciana (49.518 
enfront de 48.458 en 2022 i 48.296 en 2021). S’ha 
produït un increment del 4,2 % en les pensions no 
contributives de jubilació i un decrement d’1,7 punts 
percentuals en les d’invalidesa.

L’import de les prestacions del Fons d’Assistència Social 
(FAS) i de la LISMI és una quantitat fixa de 149,86 euros 
mensuals (14 pagues), cosa que representa un total de 
2.098,04 euros anuals. Des de l’any 1992 no s’han aplicat 
revaloracions a aquest tipus de prestacions, ja que es 
consideren modalitats a extingir. Als seus beneficiaris i 
beneficiàries se’ls ofereix la possibilitat d’optar per les 
pensions no contributives (PNC) de jubilació o invalidesa 
corresponents.

Les prestacions socials econòmiques per a persones amb 
discapacitat (anteriorment denominades Llei d’Integració 
Social de Minusvàlids, LISMI) es subdivideixen, al seu 
torn, en tres subsidis (prestacions econòmiques), dels 
quals el Subsidi de Garantia d’Ingressos Mínims (SGIM, 
149,86 euros/mes – 14 pagues) i el Subsidi d’Ajuda a 
Tercera Persona (SATP, 58,45 euros/mes – 14 pagues) 
són prestacions a extingir, ja que van deixar de concedir-
se l’any 1992. En l’actualitat, només romanen vigents el 

Subsidi de Mobilitat i Despeses de Transport (SMGT, 
78,20 euros/mes – 12 pagues, enfront dels 72 euros de 
2022), que es revalora anualment, i la prestació tècnica  
d’Assistència Sanitària i Prestació Farmacèutica (ASPF), 
destinada a persones amb discapacitat que, en no 
desenvolupar cap activitat laboral, no estan compreses 
dins del règim de la Seguretat Social. 

•  Alacante 212 (SGIM 180, SATP 11 i SMGT 21)
• Castelló:  54 (SGIM 32, SATP 3 i SMGT 19)
•  València: 200 (SGIM 111, SATP 20 i SMGT 69)
• C. Valenciana 466 (SGIM 323, SATP 34 i SMGT 109)

El nombre total de subsidis abonats ha sigut de 466, 
enfront dels 511 de l’any anterior (un 8,8 % menys), 
tenint en compte que cada persona beneficiària pot ser 
perceptora de més d’un subsidi. No obstant això, el 
nombre total de persones beneficiàries de prestacions 
LISMI en 2023 ha sigut de 910 (un 4,7 % menys que en 
2022, amb 955), corresponent 427 a la província 
d’Alacant, 53 a la de Castelló i 430 a la província de 
València (Quadre 19.54).

Per la seua banda, l’import de les pensions no 
contributives (PNC) no és una quantitat fixa, sinó que 
depén dels ingressos econòmics de la persona beneficiària 
o dels de la seua unitat de convivència. En aquest sentit, la 
quantitat mensual màxima a percebre per una persona 
que no dispose de cap ingrés, ni propi ni de la unitat 
familiar amb què convisca, ha quedat establida per a l’any 
2023 en 484,61 euros mensuals (14 pagues). L’import 
anual íntegre ascendeix a 6.784,54 euros, amb un 
increment del 15 % respecte de 20225. En el cas que 
existisquen ingressos, la quantitat mínima a percebre seria 
el 25 % (121,16 euros mensuals) de l’import màxim 
indicat, fixant-se en 1.696,24 euros anuals. Aquest import 
màxim s’incrementarà un 50 % en aquelles persones 
beneficiàries de PNC d’invalidesa que necessiten ajuda de 
tercera persona i el grau de discapacitat de les quals siga 
igual o superior al 75 %. En aquest supòsit, la prestació 
mensual s’ha establit en 726,92 euros. L’import anual 
íntegre (14 pagues) per a aquest cas és de 10.176,88 
euros.

Pel que fa a la prestació d’Assistència Sanitària i Prestació 
Farmacèutica (ASPF), el nombre registrat a la Comunitat 
Valenciana l’any 2023 ha sigut de 502, davant les 508 de 
2022 (un 1,2 % menys) i les 516 de 2021 (un 1,5 % 
menys). Per províncies, el nombre de prestacions a 
Alacant ha sigut de 242 (una menys que en 2022), un 
total de 4 a Castelló (mateixa dada que l’any anterior) i 
256 a València (cinc menys que en 2022).

5La Llei 31/2022, de 23 de desembre, de Pressupostos Generals de l’Estat per a l’any 2023, i el Reial decret llei 20/2022, de 27 de desembre, de mesures de resposta a les conseqüències 
econòmiques i socials de la guerra d’Ucraïna i de suport a la reconstrucció de l’illa de La Palma i a altres situacions de vulnerabilitat, estableixen per a les pensions de la Seguretat Social en la 
seua modalitat no contributiva una revaloració del 15 % respecte de la quantia establida a 1 de gener de 2022. D’aquesta manera, l’import queda fixat en 6.784,54 euros anuals íntegres, que 
s’abonen en 12 mensualitats més dues pagues extraordinàries a l’any.
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El Gràfic 19.12 mostra l’evolució del nombre de persones beneficiàries de prestacions no contributives en els últims deu 
anys a la nostra Comunitat. S’observa una tendència ascendent sostinguda des de l’exercici 2014 fins a 2017, amb 
fluctuacions posteriors a la baixa i un repunt en 2019. Des d’aquesta data, torna a produir-se una tendència descendent, 
excepte en l’últim exercici, on es constata un nou increment.

S’observa un descens en el nombre de pensions no contributives, així com en el nombre de persones 
beneficiàries. Precisament, per a garantir el benestar de totes aquelles persones que es troben en 
situació de vulnerabilitat, l'actual reforma de les pensions estableix per llei que les quanties de les 
pensions mínimes i les pensions no contributives estaran vinculades al llindar de risc de pobresa, de 
manera que aquest actuarà com a garantia de suficiència de les pensions públiques.

Es tracta d’una mesura amb un fort impacte en la reducció de la bretxa de gènere, ja que dos terços de les pensions 
mínimes i les pensions no contributives estan reconegudes a dones.

Gràfic 19.12
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El Quadre 19.56 recull la distribució territorial dels imports bruts de les nòmines de jubilació i invalidesa de les pensions 
no contributives per comunitats autònomes. La Comunitat Valenciana ocupa novament el tercer lloc, precedida per 
Catalunya i Andalusia.

Quadre 19.56
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El Quadre 19.57 actualitza, per a l’exercici 2023, l’acumulat d’altes, baixes i oscil·lacions en nòmina de les pensions no 
contributives a Espanya, i ofereix així mateix les dades desglossades per comunitats autònomes. A la Comunitat 
Valenciana es registren oscil·lacions positives tant en les PNC de jubilació com en les d’invalidesa. En el conjunt 
d’Espanya, en canvi, es recullen oscil·lacions negatives en ambdues modalitats. Per comunitats autònomes, pràcticament 
en totes —excepte Andalusia, Extremadura i Galícia—, el total d’oscil·lacions ha resultat positiu. Cal assenyalar que no es 
disposa de dades sobre el moviment de persones beneficiàries en nòmina a les comunitats de Navarra i el País Basc..

Quadre 19.57
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Per la seua banda, el Quadre 19.58 recull les dades 
acumulades de gestió fins al mes de desembre de les 
sol·licituds de pensions no contributives a les tres 
províncies de la Comunitat Valenciana i a Espanya, 
corresponents als exercicis 2022 i 2023.

El nombre total de sol·licituds de pensions no 
contributives resoltes a la Comunitat Valenciana durant 
l’any 2023 ha sigut superior en 1.508 respecte a l’any 
anterior, la qual cosa representa un increment del 23 %, 
en comparació amb el 23,6 % registrat en 2022 respecte 
del seu precedent.

El nombre de sol·licituds presentades en l’exercici 
2023 també s’ha incrementat en 400, fet que suposa un 6 
% més que en 2022, davant de l’augment del 12,9 % 
registrat aquell any respecte del 2021.

Pel que fa a les sol·licituds pendents, es constata un 
descens de 1.036 expedients, és a dir, una reducció del 
25,9 %, en contrast amb l’increment de l’1,8 % registrat 
en 2022 respecte a l’any anterior.

A escala estatal, les sol·licituds presentades van augmentar 
un 6,5 % en 2023, davant l’1,2 % de 2022; les resoltes van 
créixer un 17,8 %, en comparació amb el 4,2 % de l’any 
anterior; i les pendents es van reduir un 20,7 %, mentre 
que en 2022 havien augmentat un 7,3 % respecte al seu 
precedent.

Quadre 19.58
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El Quadre 19.59 conté les dades acumulades de gestió corresponents a l'any 2023, fins al mes de desembre, de les 
pensions no contributives de la Seguretat Social per comunitats autònomes.

Quadre 19.59
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El nombre de prestacions no contributives de la 
Seguretat Social a la Comunitat Valenciana pendents 
de l’any anterior representa el 13,6 % del total 
d’Espanya, quatre dècimes de punt més que en 2022, 
mentre que el nombre de sol·licituds presentades 
representa l’11,2 %, mateixa dada que l’any anterior. Per 
la seua banda, el nombre de prestacions resoltes 
representa el 12,1 %, 0,6 punts percentuals més que en 
2022. Finalment, el nombre de prestacions pendents per a 
l’any següent a la Comunitat Valenciana representa l’11,7 
% del total d’Espanya, enfront del 12,5 % de l’any 
anterior.

De l’estudi del Quadre 19.59, per comunitats autònomes, 
es pot constatar que la Comunitat Valenciana ocupa el 
quart lloc tant en nombre de sol·licituds pendents de l’any 
anterior com en les presentades, resoltes i pendents per al 
pròxim exercici.

A més d’aquestes prestacions, dins de l’acció protectora 
del nostre sistema de Seguretat Social, figuren les 
prestacions familiars per fill o filla a càrrec, una 
prestació no contributiva que concedeix una assignació 
econòmica per cada fill o menor a càrrec de la persona 
beneficiària, menor de 18 anys o major d’edat afectat per 
una discapacitat igual o superior al 65 %.

El Quadre 19.60 recull el nombre de causants i de 
persones beneficiàries de l’assignació econòmica per fill o 
filla menor a càrrec a la Comunitat Valenciana, vigent a 
desembre de 2023. 

Quadre 19.60
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L’import de la nòmina de desembre de 2023 (pagament 
semestral) ascendia, a la nostra Comunitat, a 17.263 
milers d’euros per als causants menors de 18 anys, sent el 
total de causants 53.091. L’import en 2022 va ascendir a 
15.466,4 milers d’euros, tot i que el nombre de causants 
es va situar en 62.035 persones. L’import corresponent 
als menors de 18 anys sense discapacitat, al desembre de 
2023, va ser de 11.960,7 milers d’euros, mentre que per 
als causants amb una discapacitat del 33 % o superior, va 
ser de 5.302,3 milers d’euros.

L’import mensual vigent al desembre de 2023 per als 
causants majors de 18 anys va ser de 10.869,3 milers 
d’euros, dels quals 6.163,7 milers d’euros corresponen a 
aquells amb una discapacitat igual o superior al 65 %, i 
4.705,6 milers d’euros a aquells amb una discapacitat 
igual o superior al 75 %.

D’altra banda, durant l’any 2023, es van concedir a la 
Comunitat Valenciana 2.307 prestacions familiars a 
famílies nombroses, la qual cosa suposa un increment del 
35,2 % respecte a l’exercici anterior. Així mateix, es van 
concedir 478 prestacions familiars a famílies 
monoparentals, un 44,4 % més que en 2022, i 36 
prestacions familiars amb mares amb discapacitat, amb un 
increment del 157,1 % respecte a l’exercici 2022.

Per províncies, a Alacant es van concedir 1.141 
prestacions a famílies nombroses, 175 prestacions a 
famílies monoparentals i 9 prestacions familiars amb 
mares amb discapacitat.

A la província de Castelló es van concedir 308 
prestacions a famílies nombroses, 37 prestacions a 
famílies monoparentals i 7 prestacions familiars amb 
mares amb discapacitat.

Finalment, a la província de València es van concedir 858 
prestacions a famílies nombroses, 266 prestacions a 
famílies monoparentals i 20 prestacions familiars amb 
mares amb discapacitat.
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20Els serveis socials en la 
Comunitat Valenciana

Els serveis socials són el conjunt de serveis i 
actuacions orientats a millorar el benestar social de 
la ciutadania mitjançant la prestació d’informació, 
atenció i suport a les persones i col·lectius 
vulnerables. Constitueixen un acompanyament a 
situacions personals, familiars o socials que 
requereixen suport, mitjançant una valoració de la 
situació i la definició d’un pla de treball, i serveixen 
d’orientació sobre els recursos, les prestacions i els 
serveis més adequats a les necessitats concretes.

Els sistemes de serveis socials constitueixen un dels 
pilars de l’Estat social i democràtic de dret, sorgit a 
partir de l’aprovació de la Constitució de 1978, la qual 
atribueix, en l’article 148.1.20, la competència exclusiva 
en matèria d’assistència social a les comunitats 
autònomes. La Comunitat Valenciana va assumir aquesta 
competència l’any 1982, a través de l’article 31.24.a) del 
seu Estatut d’Autonomia.

A principis de 2019, s’aprovà la Llei 3/2019, de 18 de 
febrer, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat 
Valenciana, l’avantprojecte de la qual va ser prèviament 
dictaminat pel Comité Econòmic i Social de la Comunitat 
Valenciana, així com els seus posteriors decrets de 
desplegament. Amb aquest marc normatiu s’ha pretés 
revertir el deficient estat en què es trobava el sistema 
valencià de serveis socials, blindant-lo i declarant-lo servei 
públic essencial i d’interés general. Tot això amb la 
finalitat de construir el Sistema Públic Valencià de 
Serveis Socials.

L’anàlisi de les dades d’aquest capítol pot resumir-se en 
els punts següents:

• Nou avanç en l’execució de la Llei de 
Dependència a la nostra Comunitat, amb 
increments en els serveis prestats, reconeixements de 
prestacions, valoracions de grau, resolucions i persones 
ateses.

• Increments en el nombre de mesures 
executades en matèria d’infància i adolescència en 
medi obert, trucades d’atenció a la infància i 
adolescència, i finançament per a programes 
d’emancipació de joves extutelats i extutelades que han 
arribat a la majoria d’edat. Disminució constant en el 
nombre d’adopcions sol·licitades i constituïdes.

• Cert estancament en l’aplicació de la Renda 
Valenciana d’Inclusió, amb una reducció del 3,5 % 
en el nombre de sol·licituds, de l’1,9 % en el nombre de 
persones destinatàries i del 3,8 % en el de persones 
beneficiàries.

• Increment de les taxes de pobresa monetària en 
2 punts percentuals i de pobresa o exclusió social en 
2,1 punts percentuals a la nostra Comunitat, segons les 
últimes dades de l’Enquesta de Condicions de Vida 
2023 de l’INE.

• Increment de la renda mitjana anual per 
persona i per llar a la nostra Comunitat, si bé 
s’aprecia un nou augment en la diferència negativa 
respecte de la mitjana d’Espanya.

• Augment de la pobresa energètica a la 
Comunitat Valenciana, amb un increment de 4,4 punts 
percentuals en la taxa de persones i de 3,2 punts en la 
de llars que no poden mantindre l’habitatge a una 
temperatura adequada.
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20.1. DEPENDÈNCIA

Aplicació de la Llei de Dependència

L’aplicació de la Llei de Dependència a la Comunitat 
Valenciana oferia els següents resultats per a l’exercici 
2023.

El nombre total de sol·licituds actives durant l’any 2023 
va aconseguir la xifra de 204.151, un 10,4 % més que en 
2022 (184.919), i 11,8 punts percentuals més que eixe 
any respecte del seu anterior. Pel que fa a la seua 
distribució segons el grau de dependència, per a les 
sol·licituds amb dret en vigor, el nombre va ser de 
161.257, un 11,8 % més que en 2022; això suposa 0,5 
punts percentuals menys que l’increment registrat en 2022 
respecte a 2021. El nombre de sol·licituds sense grau (no 
dependents) va ser de 27.051, un 10,5 % més que en 
2022, huit dècimes de punt més que l’increment de l’any 
anterior.

Quadre 20.1

D’altra banda, el nombre de persones a les quals se’ls 
ha reconegut el dret a una prestació econòmica o un servei 
en el programa individual d’atenció a la dependència 
(PIA) ha sigut de 147.779, enfront de les 135.154 de 
2022, la qual cosa representa un augment del 9,3 % (el 
creixement en 2022 va ser del 12,1 % respecte al seu 
precedent). El total de persones beneficiàries amb dret a 
prestació ascendia a 161.791, un 12 % més que en 2022 
(144.410), amb un increment del 11,9 % en relació amb 
2021, segons la informació estadística del Sistema per a 
l’Autonomia i Atenció a la Dependència, a data de 31 de 
desembre de 2023.

Segons dades facilitades per la Direcció General de 
Dependència i de les Persones Majors, de la Conselleria 
de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge, el total de 
prestacions concedides ha sigut de 192.911, un 17,3 % 
més que en 2022, quan es van concedir 164.447 
prestacions, amb un increment del 25,6 % respecte a l’any 
anterior.

En el quadre següent figura el total de prestacions concedides per als exercicis 2022 i 2023 i el seu percentatge de 
variació, segons dades facilitades per la Direcció General de Dependència i de les Persones Majors.
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A data de 31 de desembre de 2023, el nombre de persones 
ateses amb un servei o una prestació econòmica de 
dependència ascendia a 147.779, un 13,5 % més que en 
2022 (130.154), mentre que la llista d’espera1 se situava 
en 18.580 persones, amb un increment del 46,4 % 
respecte de 2022 (12.695), trencant així la tendència 
descendent dels exercicis anteriors. Cal recordar que, 
l’any 2021, la llista d’espera era de 14.226 persones.

Segons informació facilitada per la conselleria 
corresponent, l’augment significatiu de la llista d’espera 
obeïa a la manca de crèdit durant els mesos de juny, juliol 
i agost de 2023, fet que va impedir la resolució de la major 
part de les prestacions. Aquesta situació va quedar 
esmenada a partir del mes de setembre, amb la tramitació 
d’una generació de crèdit addicional.

Al llarg de 2023, es van realitzar 190.864 valoracions de 
grau, un 11,9 % més que en 2022, i es van resoldre 
188.308, un 11,6 % més que l’any anterior. El 
desglossament segons grau de dependència és el següent: 
47.458 de grau III, 59.985 de grau II, 53.814 de grau I i 
27.051 sense grau (no dependents). Amb la finalitat de 
donar suport a les entitats locals en les noves funcions 
encomanades, s’han implementat tres espais d’intercanvi 
de coneixement en matèria de gravació, procediment i 
valoració de la situació de dependència2.

A continuació, s’aporta la informació estadística del 
Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la 
Dependència3, a data de 31 de desembre, corresponent 
als tres últims exercicis, tant a la Comunitat Valenciana 
com a Espanya.

El Quadre 20.2 recull l’estadística de sol·licituds registrades, resolucions, prestacions i persones beneficiàries durant els 
tres darrers exercicis, tant a la Comunitat Valenciana com a l’àmbit estatal. En ambdós casos s’observen increments en 
totes les variables.

Quadre 20.2

1Persones no ateses, entenent com a tals les persones actives que tenen una sol·licitud registrada i comprovada, menys aquelles que ja reben una prestació o servei, i menys les persones valorades com a no dependents.
2Pel que fa al Nou Sistema d’Informació de Dependència (NSISAAD), posat en funcionament a partir de juny de 2015, en el qual es certifiquen a l’Imserso les altes i baixes de sol·licituds, resolucions de grau i resolucions PIA, cal assenyalar 
que s’ha realitzat un important esforç d’adaptació i depuració de dades per part de la Direcció General des de la seua implantació. Actualment, continuen existint diferències entre les dades publicades per l’Imserso en les seues 
estadístiques i les que publica la Direcció General al web de la Vicepresidència Segona i Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge. Aquestes divergències es deuen, fonamentalment, als rebutjos habituals de dades (que també es 
produïen abans de la implantació del nou sistema) en els enviaments al NSISAAD, així com a la consideració d’expedients suspesos provisionalment per causes no imputables a l’Administració. Aquests expedients són remesos amb la 
funcionalitat que permet el sistema, però l’Imserso els comptabilitza igualment com a expedients actius no resolts.
3Malgrat l’esforç realitzat en la incorporació al nou sistema d’informació del SAAD, el volum de gestió encara no es reflecteix de manera fidel en la informació registrada. En l’actualitat, l’Imserso està desenvolupant les aplicacions 
informàtiques que permetran una correcta integració dels enviaments de dades per part de la Direcció General. Aquests desenvolupaments estan sent complementats pels serveis informàtics de la Direcció General de Tecnologia de la 
Informació i les Comunicacions, de la Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública.
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La Comunitat Valenciana, amb una població de 5.097.967 habitants l’any 2023, que representa el 10,74 % del total de 
la població d’Espanya (47.475.420), suposa el 10 % del total de sol·licituds registrades a Espanya, el 9,7 % de les 
resolucions, el 10,5 % de les prestacions, el 10,3 % de les persones beneficiàries amb dret a prestació, el 7,6 % de les 
prestacions per servei i el 17,4 % de les prestacions econòmiques per cura de familiars, essent pràcticament tots aquests 
percentatges superiors als recollits en 2022.

El Quadre 20.3 recull la informació estadística del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència (SAAD) en 
cadascuna de les comunitats autònomes a data de 31 de desembre de l’exercici 2023.

Quadre20.3

Cal destacar els avanços en l’aplicació i execució de la Llei de Dependència a la nostra Comunitat 
durant l’últim any. És per això que cal continuar avançant en aquesta direcció per a aconseguir la 
plena implantació de la Llei i la minimització de les llistes d’espera, de manera que totes les 
persones puguen rebre la prestació o el servei al qual tenen dret, sense demores.

Pel que fa al dret reconegut a les persones en situació de dependència a  percebre una prestació
econòmica o un servei, cal assenyalar que un 48,54 % (5,3 punts percentuals menys que en 2022) 

corresponen a prestacions per a cures familiars. Tenint en compte que la llei estableix el caràcter excepcional d’aquesta 
prestació, el Comité Econòmic i Social de la Comunitat Valenciana, tot i observar una certa millora durant aquest últim 
any, considera que s’hauria de continuar incrementant els recursos professionals per tal que les persones dependents puguen 
rebre ajuda professionalitzada en el propi domicili.



863III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

La Generalitat ha d’intensificar els esforços per a incrementar el nombre de places del sistema públic 
d’atenció a la dependència, amb la finalitat de donar una millor resposta a les necessitats de la 
població.

20.2 PERSONES MAJORS

20.2.1 Residències i centres de persones majors 
dependents

Pel que fa a les residències i centres per a persones majors, 
a data de 31 de desembre de 2023, la Comunitat 
Valenciana disposava de 27.576 places (42 més que 
en 2022) distribuïdes en 322 residències per a persones 
majors (una menys que l’any anterior) i de 6.382 places 
(un 2,2 % més que en 2022) en 189 centres de dia (dos 
més que l’any anterior).

Del total de places existents en residències per a 
persones majors, 3.703 corresponen a les 39 residències 
de titularitat de la Generalitat Valenciana, mentre que 
9.619 són places finançades en 160 residències de 
titularitat privada, del tercer sector o municipals 
(mitjançant contracte). A més, hi ha més de 5.315 places 
residencials ocupades per persones beneficiàries d’una 
prestació econòmica vinculada al servei residencial, 
contemplada en la Llei de Dependència (15 més que en 
2022). En conseqüència, si sumem les places públiques i 
aquelles que perceben algun tipus de finançament públic, 
cal destacar que, a finals de 2023, al voltant del 68 % de 
les places existents (mateix percentatge que en 2022) 
estaven adscrites a algun dels diversos sistemes de 
finançament públic d’estades residencials per a persones 
majors dependents. 

Quadre 20.4
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20.2.2 Centres especialitzats d'atenció a majors

Els Centres Especialitzats d’Atenció a Majors (CEAM), 
actualment denominats Centres d’Envelliment Actiu 
(CEA), són centres diürns, de caràcter ambulatori, que 
presten atenció professional especialitzada i preventiva a 
persones majors, promovent un envelliment actiu i 
saludable. Desenvolupen actuacions de prevenció, 
rehabilitació, assessorament i suport personal de manera 
periòdica, amb l’objectiu de contribuir a l’autonomia 
personal.

L’any 2023, es continuava comptant amb 34 centres a la 
Comunitat Valenciana: 12 ubicats a la província 
d’Alacant, 7 a la de Castelló i 15 a la de València.

El total de persones associades als CEAM era de 
237.000, un 22,8 % més que en 2022, mentre que el total 
de persones usuàries habituals ascendia a 50.000, davant 
les 15.409 de l’exercici anterior. Aquesta xifra comprén 
les persones usuàries inscrites a tallers i activitats (no 
inclou les usuàries habituals d’altres serveis com ara 
cafeteria, perruqueria o podologia).

Els centres compten amb personal de direcció, treball 
social, infermeria, fisioteràpia, monitors i monitores de 
tallers, personal de manteniment i auxiliars de serveis. 
Poden estar oberts de dilluns a divendres, de 9 a 21 hores, 
i excepcionalment els dissabtes. Pel que fa a les figures 
professionals que hi intervenen, durant 2023 s’han 
potenciat especialment els serveis d’infermeria, 
rehabilitació i orientació i informació social.

Les activitats que es desenvolupen en aquests centres 
inclouen: esports (97 % dels centres), noves tecnologies 
(94 %), estimulació cognitiva (88 %), art (85 %), música 
(82 %), idiomes (79 %), habilitats socials i benestar (76 
%), manualitats (76 %), formació en salut (73 %), lectura 
(67 %) i educació (48 %).

20.2.3 Estratègia Valenciana d’Envelliment Actiu i 
Lluita contra la Soledat no Desitjada (2023-2027)

A data de 23 de març de 2023 va tindre lloc, al Centre 
Cultural La Beneficència, la presentació de l’Estratègia 
Valenciana d’Envelliment Actiu i Lluita contra la Soledat 
no Desitjada (2023-2027), ratificada pel Consell a data de 
20 de desembre de 2022.

Pel que fa als programes d’envelliment actiu i promoció de 
la salut, d’una banda, cal destacar el Programa de 
Termalisme Valencià, orientat a promoure estades de 
persones que ho necessiten en establiments amb 
tractaments termals especialitzats. L’any 2023 en 
resultaren beneficiàries un total de 7.900 persones, un 
13,9 % més que l’any anterior (6.934 en termes absoluts).

Pel que fa al Programa Vacances Socials, els objectius 
del qual se centren en la promoció de l’oci i el temps lliure 
perquè les persones majors puguen compartir experiències 
i dinamitzar les relacions interpersonals, tot gaudint d’un 
període de descans a la costa valenciana i en zones 
d’interior durant la temporada baixa, cal assenyalar que no 
es va poder convocar en 2023, en quedar deserta la 
licitació del contracte en dues ocasions consecutives.

20.2.4 Línia de subvenció

L’any 2023 no es van convocar les línies de subvenció de 
la Direcció General de Dependència i de les Persones 
Majors, com a conseqüència de la insuficient consignació 
pressupostària en aquestes, arran de l’aprovació, el mes 
d’abril, d’una modificació pressupostària a favor de la 
Direcció General d’Infraestructures.

La consignació econòmica existent en les línies 
pressupostàries no afectades per aquesta modificació 
(S5233 i S2736) va permetre que el Consell, mitjançant 
acord de data 15 de desembre de 2023, autoritzara el 
pagament d’obligacions econòmiques derivades de 
subvencions d’exercicis anteriors, a l’empara de l’article 
106 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, d’Hisenda Pública, 
del Sector Públic Instrumental i de Subvencions. En 
concret, es tracta dels premis destinats a persones amb 
malalties neurodegeneratives i de les subvencions en 
matèria de supressió de barreres arquitectòniques.
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20.3  Infància i adolescència

20.3.1 Ajudes en infància i adolescència

El Quadre 20.5 recull les ajudes concedides en matèria d’infància i adolescència per la direcció general amb competències 
en la matèria.

Quadre 20.5 
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20.3.2.   Acolliment familiar

Pel que fa a l’acolliment familiar, el Quadre 20.6 recull, a data de 31 de desembre de 2023, el nombre d’acolliments 
familiars. Aquests s’han reduït en un 6,6 % en l’últim exercici (en 2022 van ser 2.209). El muntant del finançament s’ha 
reduït un 2 % respecte de l’any anterior, en què l’import va ascendir a 19.890.000 euros.

Quadre 20.6

Es constata un nou descens en el nombre d’acolliments familiars, amb una lleu disminució del 
pressupost. Aquesta situació respon al fet que cada vegada hi ha menys famílies extenses i 
educadores i, per tant, els menors romanen institucionalitzats, sense disposar d’aquesta mesura de 
protecció que implica la plena integració de la persona menor en un nucli familiar. Això també 
comporta una disminució en el nombre de menors que es troben sota la guarda o tutela de la 
Generalitat. Per aquest motiu, el Comité Econòmic i Social de la Comunitat Valenciana

considera imprescindible impulsar el foment de l’acolliment familiar, de manera que es prioritze com 
a mesura de protecció davant de l’acolliment residencial de les persones menors d’edat, la guarda de les quals és exercida 
per l’entitat pública protectora.
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20.3.3.  Adopcions

Pel que fa a les adopcions, el Quadre 20.7 presenta les adopcions constituïdes durant els dos últims exercicis. S’accentua 
de manera molt significativa el descens en el nombre de sol·licituds d’adopció (en 2022, la disminució va ser del 6 
%) i en el nombre d’adopcions constituïdes (amb un descens del 3,1 % respecte de 2021). Cal remuntar-se a l’any 2021 
per a trobar un saldo positiu en aquestes dades respecte al seu exercici precedent.

4Determinar el temps d’espera des que una família presenta un oferiment per a l’adopció fins que aquesta es constitueix judicialment és complex i requereix conéixer el procediment recollit 
en la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat.
En aquest sentit, i tal com s’apuntava en la memòria de l’any anterior, resulta difícil fer un pronòstic, ja que cal tindre en compte diversos intervals temporals: el temps que transcorre des que 
la família presenta el seu oferiment fins que s’incoa d’ofici la tramitació del seu expedient; el temps que passa des que es declara la idoneïtat de la família fins que rep l’assignació d’un xiquet o 
d’una xiqueta; i, finalment, el període que discorre des que l’entitat pública resol la delegació de la guarda amb finalitats d’adopció, eleva la proposta d’adopció al jutjat i aquesta es constitueix 
judicialment.

Quadre 20.7

Entre l’1 de gener de 2019 i el 31 de desembre de 2023 s’han constituït un total de 375 adopcions a la Comunitat 
Valenciana4.

D’altra banda, pel que fa a les adopcions internacionals, s’està observant actualment un canvi en les polítiques socials 
d’infància dels països oferents. La crisi econòmica posterior a la pandèmia, juntament amb els conflictes bèl·lics, està 
provocant el tancament progressiu dels processos d’adopció. Amb les guerres, s’esfumen les vides de generacions 
senceres, i països com Rússia i la Xina han girat les seues polítiques d’adopció, restringint o tancant completament la 
constitució de noves adopcions. Com a dada rellevant, cal assenyalar que, per a tota Espanya, durant l’any 2023 només es 
van constituir 153 adopcions internacionals.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2019-1986
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20.3.4. Acolliment residencial

Pel que fa a l’acolliment residencial, el Quadre 20.8 recull el nombre de centres d’acolliment residencial i el nombre de 
places disponibles. En relació amb 2022, es manté el nombre de centres, si bé s’incrementa en 40 el nombre de places 
oferides.

Dels 118 centres, 86 són de gestió privada, 20 de gestió indirecta, 11 de gestió pròpia i un de gestió pública. Pel que fa a 
la relació jurídica, 86 centres funcionen mitjançant concert, 20 mitjançant contracte, 9 mitjançant conveni amb la 
Generalitat, i 2 són de titularitat pròpia de la Diputació.

Quadre 20.8
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20.3.5 Centres d'atenció diürna

El Quadre 20.9 recull el nombre de centres i la seua 
financiació, distingint entre Centres de Suport 
Convivencial i Educatiu (SCE) i Centres d’Inserció 
Sociolaboral (ISL). Durant l’any 2023 es comptava 
amb tres centres més que l’any anterior, mantenint-se el 
mateix nombre de places disponibles. El finançament 
destinat als centres d’atenció diürna s’ha incrementat un 
19,1 % respecte de l’any anterior, en què va ser de 
8.867.490 euros.

Pel que fa a la tipologia de gestió, 40 centres funcionen 
mitjançant concert (2022-2026) i 24 mitjançant 
contracte-programa amb entitats locals. Pel que fa al tipus 
de servei, 42 centres són de Suport Convivencial i 
Educatiu (SCE) i 22 corresponen a Inserció Sociolaboral 
(ISL).

Quadre 20.9
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20.3.6. Programes de prevenció, protecció i inserció de xiquets, xiquetes i adolescents en situació de 
risc o amb mesures jurídiques de protecció, i programes d’emancipació i autonomia personal de joves 
extutelats que han aconseguit la majoria d’edat

Per a l’any 2023 es manté la línia de suport als processos d’emancipació mitjançant el programa denominat Programes 
d’emancipació i autonomia personal de joves extutelats que hagen aconseguit la majoria d’edat, comptant-se, 
així mateix, amb el programa de promoció dels drets de la infància i l’adolescència, i de prevenció, protecció i inserció de 
xiquets, xiquetes i adolescents en situació de risc o amb mesures jurídiques de protecció.

Quadre 20.10



871III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

El Quadre 20.11 detalla, per províncies, el nombre de llars d’emancipació, de places i d’unitats externes (Oficines 
Mentores i Oficines Mentores Plus). Pel que fa a les llars d’emancipació, es manté el mateix nombre que en l’exercici 
anterior, tot i que el finançament s’ha incrementat en un 8,1 % respecte de 2022. A més, el nombre de places s’ha ampliat 
en dues. Pel que fa a les unitats externes, s’ha comptat amb el mateix nombre tant d’Oficines Mentores com d’Oficines 
Mentores Plus.

El finançament total disponible l’any 2023 s’ha incrementat en un 28,6 % respecte de l’exercici anterior.

Quadre 20.11
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20.3.7 Àrea socioeducativa d’infància

En l'Àrea Socioeducativa d'Infància, el Quadre 20.12 arreplega les dades estadístiques sobre el nombre de mesures 
executades al mig obert, les quals s'han incrementat un 21,1 % respecte a l'any anterior, que va ser de 3.933. Les entitats 
executores locals i privades han sigut les mateixes, incrementant-se prop de 40.000 euros el seu finançament. 

Respecte al nombre de residències socioeducatives i places, es mantenen els mateixos que en els dos últims exercicis.

Quadre 20.12

De les 9 residències socioeducatives gestionades per diferents fundacions, 7 tenen una relació jurídica mitjançant 
contracte i 2 mitjançant concert.
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20.3.8 Telèfon d’atenció a la infància i 
l’adolescència

L’1 de juliol de 2022 es va iniciar el nou concert social, 
segons la Resolució de 25 de maig de 2022, de la 
Vicepresidència i Conselleria d’Igualtat i Polítiques 
Inclusives, per la qual es convocaven els acords d’acció 
concertada per als anys 2022 i 2023 del servei d’atenció 
telefònica a la infància i l’adolescència.

A l’empara de la Resolució de 17 de juliol de 2023, de la 
Vicepresidència Segona i Conselleria de Serveis Socials, 
Igualtat i Habitatge, es va prorrogar l’acord d’acció 
concertada d’aquest servei per al període comprés entre 
l’1 de novembre i el 31 de desembre de 2023, convocat 
inicialment mitjançant la Resolució de 25 de maig de 
2022.

El total de trucades rebudes durant l’any 2023 ha ascendit 
a 16.953, un 20,1 % més que l’any anterior (14.121). 
D’aquestes, 14.270 —el 84,2 % (en 2022 aquest 
percentatge era del 81,7 %)— han sigut trucades 
d’atenció general, mentre que 2.683 han sigut trucades 
d’orientació especial. En aquestes darreres, 
majoritàriament ha sigut necessària l’atenció psicològica, 
la derivació i/o la intervenció de caràcter social i/o jurídic.
De les trucades d’orientació especial, s’ha dut a 
termeorientació, derivació o intervenció en un total de 
1.819 casos, un 67,8 % del total (en 2022 era del 69,8 %), 
de les quals 770 han correspost a persones del sexe 
masculí i 1.049 a persones del sexe femení.

Per trams d’edat, el percentatge més elevat s’ha registrat 
en menors de 7 anys, amb un 22,4 %; seguit del tram de 
14 a 15 anys, amb un 20,7 %, i del de 16 a 17 anys, amb 
un 17,4 %. El percentatge més baix correspon als majors 
de 18 anys, amb un 0,4 %.

El CES CV advoca perquè es mantinga i s’intensifique l’esforç realitzat per a dotar la infància i 
l’adolescència de les millors prestacions econòmiques possibles, amb l’objectiu que puguen fer front a 
les situacions de vulnerabilitat en què es puguen trobar, fins a aconseguir la seua majoria d’edat.
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20.4 Actuacions en matèria de diversitat funcional

El Quadre 20.13 recull el finançament destinat a les actuacions en matèria de diversitat funcional per a l’any 2023, amb 
un import total que s’ha reduït un 4 % respecte de l’any anterior, en què es comptava amb un finançament de 
17.072.925 euros. Cal destacar, un any més, l’increment del finançament destinat al manteniment de programes, que ha 
augmentat un 2,3 %, mentre que el finançament per a ajudes individuals ha patit una disminució del 8,7 %. Igual que en 
els dos exercicis precedents, enguany no s’ha disposat de finançament per al manteniment ni per a inversions en centres.

Quadre 20.13
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Per la seua part, el Quadre 20.14 recull, per a l’exercici 2023, els programes destinats a la promoció de l’autonomia personal. 

Quadre 20.14

En relació amb l’exercici anterior, el nombre d’entitats ha crescut en 18, el nombre de programes ho ha fet en 31, i 
l’import s’ha incrementat en un 4,5 % respecte de 2022.
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Quadre 20.15

El Quadre 20.15 recull les ajudes per a la realització 
d’estades vacacionals per a persones amb diversitat 
funcional. L’import d’aquestes ajudes s’ha incrementat un 
4 % respecte de 2022, any en què la quantia destinada a 
aquesta línia fou de 1.067.076 euros.

Per a l’exercici 2023, el nombre d’entitats participants ha 
disminuït en 19 i el nombre d’activitats s’ha reduït en 45. 
Pel que fa al nombre de participants, s’ha passat de 3.875 
en 2022 a 3.294 en 2023, fet que representa una 
disminució del 15 %. Dins d’aquest col·lectiu, destaquen 
especialment les persones amb un grau de discapacitat 
igual o superior al 75 %, que representen el 76 % del total, 
un percentatge 7,5 punts superior al de 2022.
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Per la seua part, el Quadre 20.16 recull les ajudes per a 
la millora de les condicions d’accessibilitat al 
medi físic. En aquest cas, l’import de les ajudes ha 
augmentat un 1,1 %, havent-se comptabilitzat en 2022 
un import de 215.007 euros.

Les ajudes destinades a l’eliminació de 
barreres arquitectòniques han registrat un descens 
del 57,1 %, ja que en 2022 es disposava d’un import de 
86.942 euros.

Per a la promoció de l’accessibilitat comunicativa 
s’ha registrat en 2023 un augment del 53,5 % en l’import 
d’ajudes, augmentant en 1 el nombre d’entitats.

Respecte a les ajudes per a l’adaptació i equipament de 
platges i parcs, l’import ha augmentat un 39,6 %, al 
comptar en 2022 amb un import de 118.802 euros, 
havent descendit novament en 1 el nombre d’entitats.

Quadre 20.16
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20.5. Actuacions en matèria d'inclusió social 

Renda Valenciana d'Inclusió

La Llei 19/2017, de 20 de desembre, de la Generalitat, té 
per objectiu establir, en el marc del sistema públic de 
serveis socials de la Comunitat Valenciana, el règim 
jurídic de la Renda Valenciana d’Inclusió, garantint amb 
això el dret subjectiu a una prestació econòmica per a 
cobrir necessitats bàsiques a la unitat de convivència que 
manque dels recursos econòmics suficients per a la seua 
cobertura. Així mateix, és objecte de la llei la regulació 
dels instruments i de les actuacions orientades tant a 
previndre el risc d’exclusió social com a mitigar les 
situacions d’exclusió social i laboral.

En 2023 ha comptat amb un pressupost de 307.159.567 
euros, un 0,6 % superior al de 2022 i que va ser de 
305.436.734 euros. El pressupost executat pujava a 
301.319.863 euros, havent-se pagat, a data 31 de 
desembre de 2023, la suma de 283.804.251 euros.

Per a 2023 les quanties corresponents venen recollides en 
els Quadres següents:

Quadre 20.17
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Quadre 20.18

Quadre 20.20

Quadre 20.19

El Decret Llei 1/2022, de 22 d’abril, del Consell, de mesures urgents en resposta a l’emergència energètica i econòmica 
originada en la Comunitat Valenciana per la guerra a Ucraïna, introduïx modificacions legals, entre altres, en la seua 
Disposició huitena, modificant-se l’article 17.15 de la Llei 19/2017, de 20 de desembre, de la Generalitat.

En el Quadre següent figuren les quanties mitjanes de la prestació per a l’anualitat 2023 per a la Renda de Garantia 
d’Ingressos Mínims.

5En els termes que s’establisquen reglamentàriament, l’import a percebre en concepte de prestació econòmica de Renda Valenciana d’Inclusió es podrà incrementar fins al 30 % del seu import 
reconegut per aquestes prestacions, per a sufragar les despeses derivades del lloguer o del pagament de quota hipotecària de l’habitatge habitual de la persona titular de l’habitatge i per a 
garantir el seu accés als subministraments energètics bàsics, sempre que cap persona beneficiària reba cap quantia pel mateix concepte procedent de qualsevol administració.
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Per la seua part, les quanties mitjanes de la prestació per a la Renda Garantida d’Inclusió Social en l’anualitat de 2023 
han sigut les següents.

Quadre 20.21

En 2023, les quanties mitjanes de la prestació per a la Renda Complementària d’Ingressos per Prestacions han sigut les 
següents:

Quadre 20.22
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Respecte a la seua duració, la Llei de Renda Valenciana 
d’Inclusió (RVI) establix que aquesta renda és una 
prestació periòdica i de duració indefinida, sempre que es 
mantinguen en el temps els requisits i condicions que van 
originar el dret a la seua percepció i que permeten la seua 
renovació.

El nombre total de persones destinatàries de la RVI 
(titulars + beneficiàries) ha sigut de 163.101, un 19,9 % 
menys que en 2022, de les quals un 25,4 % eren homes 
(24,4 % en 2022), un 74,6 % dones (75,6 % en 2022), i 
en un 0,02 % no constava el sexe. Respecte a la seua 
distribució provincial, 67.333 estaven a Alacant (davant 
les 68.844 de l’any anterior), 11.490 a Castelló (davant 
les 12.327 de 2022) i 84.278 a la província de València 
(en l’any 2022 el còmput va pujar a 85.112).

El nombre de persones titulars ha ascendit en 2023 a 
54.164 (1.150 nous titulars), de les quals el 72 % són 
espanyoles i el 28 % restant, estrangeres. Atenent al sexe, 
18.265 homes eren titulars d’aquesta prestació (33,7 %), 
pujant a 35.881 les dones (66,2 %), i 18 estaven sense 
catalogar.

El nombre de persones beneficiàries ha ascendit a 
108.937, un 3,8 % menys que l’any anterior, de les quals 
85.757 (78,7 %) eren dones, 23.157 homes (21,3 %) i 23 
sense catalogar.

Al llarg de 2023, es van presentar 12.850 sol·licituds de 
Renda Valenciana d’Inclusió, un 3,5 % menys que en 
2022, de les quals un total de 9.069 van ser resoltes 
favorablement, 3.361 van ser denegades, 370 desistides i 
50 tancades.

Respecte al perfil de la persona demandant, atenent a 
l’edat de les persones sol·licitants, a 31 de desembre de 
2023, el 2,2 % eren menors de 25 anys, el 20,8 % estaven 
en la franja dels 25 a 40 anys, el 57,4 % es situaven entre 
els 41 i 64 anys, i el 19,6 % restant per damunt d’eixa 
edat. Aquestes dades són sensiblement diferents a les de 
2022, els percentatges de les quals eren del 2,2 %, 22,6 %, 
59,6 % i 15,6 %, respectivament.

El nombre de titulars de la Renda de Garantia 
d’Inclusió Social, en l’exercici 2023, ha aconseguit la 
xifra de 43.270, un 1,6 % menys que en 2022. El total de 
persones que s’han beneficiat d’aquesta prestació va pujar 
en 2023 (titulars + persones beneficiàries) a 103.959 
persones, un 31,8 % menys que l’any anterior, 21.388 de 
les quals eren homes, 82.571 dones i 16 estaven sense 
catalogar.

Per la seua part, el nombre de titulars de la Renda de 
Garantia d’Ingressos Mínims, durant 2023, va ser de 
1.282 i les persones beneficiàries van ser 1.170, davant els 
1.647 titulars i 2.332 persones beneficiàries de l’exercici 
2022. El total de persones que s’han beneficiat 
(destinatàries) d’aquesta prestació ha ascendit a 2.452 
persones (3.979 en 2022), 986 de les quals són homes i 
1.466 són dones.

I en l’última modalitat implantada, la Renda 
Complementària d’Ingressos per Prestacions, el 
nombre de titulars va ser de 9.594 (7.377 en 2022) i el de 
persones beneficiàries, 3.805 (3.189 en 2022), ascendint 
el nombre de persones destinatàries d’aquesta prestació a 
13.399, davant les 10.556 de 2022 (un 26,8 % més), de 
les quals 5.016 són homes (davant els 4.009 de 2022), un 
total de 8.383 (6.551 en 2022) són dones, i dos estan 
sense catalogar. En 2022 hi havia 6 persones sense 
catalogar.
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En matèria d’inclusió, el Servei d’Inclusió Social, Desenvolupament Comunitari i Voluntariat ha executat les següents 
línies pressupostàries durant l’exercici 2023:

• Programes de suport a entitats del tercer sector d’acció social per al desenvolupament de programes 
d’inclusió i desenvolupament comunitari. El seu objecte consistix en la concessió de subvencions a entitats del 
tercer sector d’acció social en la matèria d’inclusió i desenvolupament comunitari amb les persones o unitats de 
convivència que es troben en situació de vulnerabilitat, amb la finalitat de millorar l’atenció, protecció i qualitat de vida 
d’aquestes persones en l’àmbit de la nostra Comunitat. L’import total concedit per a aquest any ha sigut de 2.500.000 
euros, la mateixa quantitat que per a l’exercici 2022. El nombre d’entitats beneficiàries ha sigut de 63, incrementant-se 
en 8 respecte a l’any anterior.

• Desenvolupament del voluntariat, sent l’objecte de la convocatòria la concessió de subvencions a les entitats 
sense ànim de lucre per al finançament de projectes que tinguen com a finalitat la realització d’activitats de 
sensibilització, formació i intervenció social en matèria de voluntariat social referent a dependència, persones amb 
discapacitat, família, menors, dones i immigrants. L’import total concedit en 2023 ha ascendit a 1.000.000 euros, 
mateixa quantia que per a l’any 2022, i el nombre d’entitats beneficiàries ha sigut de 71, que han realitzat 74 projectes. 
Per a l’exercici 2022, el nombre d’entitats beneficiàries va ser superior en tres unitats, havent-se dut a terme 76 
programes.

És molt positiu que s’hagen resolt totes les sol·licituds de Renda Valenciana d’Inclusió presentades 
en 2023, ja que és una mesura que permet cobrir necessitats bàsiques a les unitats de convivència 
que manquen dels recursos econòmics suficients.
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20.6. EXCLUSIÓ SOCIAL I POBRESA

20.6.1. Risc de pobresa i exclusió social

Segons dades de l’Enquesta de Condicions de Vida 
(ECV) de l’INE, realitzada en la primavera de 2023, 
últimes dades publicades per l’INE, la taxa de risc de 
pobresa monetària a Espanya se situava en el 20,2 %, 
amb dades d’ingressos de 2022, davant el 20,4 % de l’any 
anterior (amb dades d’ingressos de 2021). Les dades per a 
la Comunitat Valenciana quedaven situades en el 24,3 
% per a l’any 2023, augmentant 2 punts respecte a l’any 
anterior, i mantenint el cinqué lloc per comunitats 
autònomes —excloses les ciutats autònomes de Ceuta i 
Melilla— amb la taxa més alta (Quadre 20.27).

Per la seua part, el percentatge de persones en risc de 
pobresa o exclusió social a Espanya respecte al total 
de la població (Indicador AROPE) se situava en el 26,5 
%, 0,5 punts percentuals menys que l’any anterior. En la 
Comunitat Valenciana, les persones en risc de pobresa o 
exclusió social representaven el 29,6 % de la població 
total, augmentant 2,1 punts percentuals respecte a l’any 
anterior.

El Quadre 20.23 arreplega les taxes de risc de pobresa 
monetària i les de persones en risc de pobresa o exclusió 
social en la Unió Europea, Espanya i les seues comunitats 
autònomes per als últims tres exercicis. Així mateix, 
contempla el percentatge respecte a la població total del 
nombre de persones menors de 60 anys que viuen en llars 
amb intensitat de treball molt baixa.

El percentatge de representació de les persones que viuen en llars amb intensitat de treball molt baixa se situava en la 
Comunitat Valenciana tres dècimes de punt per damunt de la mitjana d’Espanya, sent el sisé més elevat per comunitats 
autònomes, excloent-hi les ciutats autònomes.

Quadre 20.23
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Segons dades de l’Enquesta de Condicions de Vida 2023 de l’INE, en el Quadre 20.24 s’arreplega l’evolució de les 
taxes de risc de pobresa durant els últims cinc exercicis, en cadascuna de les comunitats autònomes.

Respecte a l’any anterior, huit són les comunitats que han augmentat la taxa de risc de pobresa (davant quatre en 2022), 
experimentant la variació més significativa Navarra, amb 2,9 punts, seguida de la Comunitat Valenciana amb 2 punts, i 
Andalusia i Galícia, amb 1,4 punts més. La nostra Comunitat es troba 4,1 punts per damunt de la mitjana d’Espanya, 
davant els 1,9 punts registrats l’any precedent.

Quadre 20.24
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Els Quadres 20.25 i 20.26 contemplen, per comunitats 
autònomes, els percentatges de persones i llars amb 
carència material, considerant set paràmetres.

Per a l’últim any objecte d’anàlisi, la Comunitat 
Valenciana ha registrat augments en quatre dels 
paràmetres, pel que fa als percentatges de persones amb 
carència material, amb les excepcions d’aquelles que no 
poden permetre’s anar-se’n de vacances almenys una 
setmana a l’any, retards en el pagament de despeses 
relacionades amb l’habitatge principal, i el no poder 
permetre’s disposar d’un ordinador personal.

Els percentatges de dos d’aquests tres paràmetres es 
troben per davall de la mitjana d’Espanya, destacant el 
de no poder permetre’s disposar d’un ordinador, 
amb un descens de 0,6 punts respecte a l’any anterior.
Pel que fa a les llars amb carència material en la Comunitat 
Valenciana, es produïxen augments en tots els paràmetres, 
situant-se quatre d’ells per damunt de la mitjana 
d’Espanya.

Per la seua part, en el Quadre 20.27 s’analitza el 
percentatge de llars amb dificultat per a arribar a fi 
de mes, per comunitats autònomes. Per a l’últim exercici 
objecte d’anàlisi (any de l’entrevista 2023), el 48,6 % de 
les llars de la Comunitat Valenciana (46,7 % l’any 
anterior) tenien dificultats per a arribar a fi de mes (molta 
dificultat, dificultat, certa dificultat), 2,2 punts 
percentuals més que a Espanya. A Espanya, la dada per a 
les llars amb dificultats econòmiques per a arribar a fi de 
mes, per a l’últim exercici, s’ha situat en el 46,4 %, davant 
el 46,5 % de 2022.

El Quadre 20.28 arreplega els percentatges de 
persones amb dificultats per a arribar a fi de mes, 
per comunitats autònomes.

Per a l’últim exercici, la Comunitat Valenciana oferix 
una tendència negativa en els percentatges de dificultat, 
situant-se en el 48,6 %, quatre dècimes de punt més que 
l’any anterior, davant el 46,4 % d’Espanya. En 
contraposició a la nostra Comunitat, s’aprecia per a 
Espanya un descens d’1,4 punts en el percentatge de 
persones amb dificultats per a arribar a fi de mes.

El CES CV manifesta la seua preocupació davant els elevats índexs de pobresa monetària i de 
pobresa i exclusió social recollits en la nostra Comunitat per a aquest últim exercici, que, lluny de 
reduir-se com ha succeït a Espanya, s’han vist significativament incrementats, ostentant el cinqué i 
sisé llocs per comunitats autònomes.
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Quadre 20.25

Quadre 20.27
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Quadre 20.28
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En el Quadre 20.29 s’arreplega l’import de la renda 
anual neta mitjana per persona i per llar dels dos 
últims exercicis, per comunitats autònomes.

L’import de la renda anual neta mitjana per persona en la 
Comunitat Valenciana, segons l’Enquesta de 
Condicions de Vida, Base 2013, elaborada per l’INE en 
2023, s’ha incrementat en 929 euros respecte a l’any 
anterior (7,8 %). Aquest increment resulta inferior en 
quatre dècimes de punt al registrat per a Espanya en 2023 
en relació amb el seu precedent.

La renda mitjana per persona amb lloguer imputat 
en la Comunitat Valenciana s’incrementava en 953 
euros (6,8 %), mentre que a Espanya l’increment era de 
1.094 euros. La renda mitjana per persona amb lloguer 
imputat en la Comunitat Valenciana, per a l’any 2023, se 
situava 7,7 punts per davall de la mitjana d’Espanya, 
incrementant-se la diferència en 0,4 punts percentuals 
respecte a l’any anterior.

La renda disponible total de la llar es compon dels 
ingressos del treball per compte d’altri, beneficis/pèrdues 
del treball per compte propi, prestacions socials, rendes 
procedents d’esquemes privats de pensions no relacionats 
amb el treball, rendes del capital i de la propietat, 
transferències entre altres llars, ingressos percebuts per 
menors i el resultat de la declaració per l’IRPF i per 
l’Impost sobre el Patrimoni. No s’inclouen els 
components no monetaris, excepte el cotxe d’empresa.

Segons aquesta mateixa Enquesta, la renda anual neta 
mitjana per llar en la Comunitat Valenciana 
s’incrementava en 2.298 euros, un 7,9 % respecte a 
l’any anterior, davant els 2.605 euros d’Espanya, amb un 
increment del 8,1 %. Aquesta renda es troba en la 
Comunitat Valenciana 10 punts per davall de la mitjana 
d’Espanya, havent augmentat en 0,1 punts respecte a 
l’any precedent.

Per la seua part, la renda anual neta mitjana per llar (amb 
lloguer imputat) augmentava en 2.364 euros en la 
Comunitat Valenciana (6,9 %), davant l’increment de 
2.646 euros d’Espanya, un 7,1 %.

Es constata un menor increment en el nivell de renda 
mitjana per llar amb lloguer imputat en la Comunitat 
Valenciana respecte a Espanya, trobant-nos 8,7 punts 
per davall de la mitjana nacional, augmentant novament 
en dues dècimes de punt la diferència respecte a l’any 
anterior.
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Quadre 20.29
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Quadre 20.30

Els Quadres 20.30 i 20.31 analitzen, per a la Comunitat Valenciana, els nivells de carència material i la renda 
anual mitjana per persona i unitat de consum, atenent al sexe i als grups d’edat.
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Per al Quadre corresponent a persones amb carència 
material per sexe i edat, i a diferència de l’any anterior, és 
en els homes i en el grup d’edat de 16 a 29 anys on es 
dona el percentatge més elevat; en particular, en la 
incapacitat de poder anar-se’n de vacances una setmana a 
l’any (44,6 %, davant el 48,5 % de les dones en 2022 i el 
41,4 % en 2023). Li seguix el grup d’homes compresos 
entre els 16 i 29 anys que no pot fer front a imprevistos 
(44,4 %, davant el 43,4 % en les dones en 2022 i el 42,8 % 
en 2023).

En el cas de les dones, el percentatge més elevat es dona 
en el tram de 0 a 15 anys i en el paràmetre «no té 
capacitat per a afrontar despeses imprevistes». L’any 
anterior, el tram amb pitjor resultat es trobava en el 
paràmetre «no pot permetre’s anar-se’n de vacances 
almenys una setmana a l’any», en el grup d’edat de 16 a 
29 anys, amb un percentatge del 48,5 %.

Quadre 20.31
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Pel que respecta a la renda anual mitjana per unitat 
de consum, les xifres més elevades per als homes es 
donen en la franja dels 65 anys o més, i en el cas de les 
dones, en la franja compresa entre els 45 i els 64 anys 
d’edat.

El Quadre 20.32 i el Gràfic 20.1 arrepleguen els 
indicadors de pobresa per a la Comunitat Valenciana, 
desglossats per comarques, per a l’últim exercici del 
qual es disposa de dades. Es tracta de dades de 2022, les 
últimes disponibles al tancament d’aquesta Memòria, no 
havent-se publicat en l’IVE les corresponents a 2023.

La província d’Alacant se situa 4 punts per damunt de la 
mitjana de la Comunitat Valenciana en taxa de risc de 
pobresa; 3,8 punts en la taxa de risc de pobresa o exclusió 
social AROPE; 2 punts en carència material; i 0,9 punts 
tant en carència material severa com en carència material i 
social severa. La seua renda mitjana per unitat de consum 
es troba 12,1 punts per davall de la mitjana de la 
Comunitat Valenciana, 0,9 punts menys que en 2021. 

Per la seua part, la província de Castelló es troba per 
davall de la mitjana de la nostra Comunitat en 3,7 punts 
en la taxa de pobresa i la taxa AROPE; en 2,1 punts en 
carència material; en 2 punts en carència material severa; i 
en 2,2 punts en carència material i social severa. La renda 
mitjana per unitat de consum se situa 10 punts per 
damunt de la mitjana (1,6 punts menys que en 2021), 
registrant el millor comportament.

A la província de València, els índexs de pobresa es 
troben per davall de la mitjana de la Comunitat (2,2 punts 
menys en pobresa; 2 punts en la taxa AROPE; 1 punt 
menys en carència material; i 0,2 i 0,4 punts menys en 
carència material severa i carència material i social severa, 
respectivament), encara que amb un comportament pitjor 
que el de Castelló. La seua renda mitjana per unitat de 
consum està situada 6,7 punts per damunt de la mitjana 
de la Comunitat Valenciana, dues dècimes de punt menys 
que en 2021.
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Quadre 20.32
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Gràfic 20.1

En el Gràfic 20.1 pot observar-se com quatre comarques alacantines ocupen els primers llocs en la taxa de risc 
de pobresa, mentre que els cinc últims llocs, amb les taxes més baixes, es registren en comarques de la província de 
Castelló. La taxa més alta, en el Baix Segura, duplica amb escreix la més baixa, registrada en Els Ports.
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20.6.2.  Pobresa Infantil

Entre els col·lectius més vulnerables al risc de pobresa i exclusió social destaca de manera molt especial la població 
infantil.

Les condicions de vida i la situació econòmica i social de les famílies durant i després de la pandèmia de la COVID-19 
continuen tenint un reflex en l’última Enquesta de Nivells i Condicions de Vida 2023, on s’ha apreciat un nou 
increment dels índexs de pobresa i exclusió social. En aquesta enquesta es pot observar que les condicions en què 
viuen els xiquets i xiquetes poden tindre efectes en el desenvolupament infantil a tots els nivells, des de la salut fins al 
rendiment escolar, constituint un llit per a la transmissió intergeneracional de la pobresa i la desigualtat. Entre els efectes 
de la pobresa infantil figuren l’abandonament escolar, una mala salut i un treball precari. En aquest sentit es manifesta 
l’últim Informe sobre el Cost de la Pobresa Infantil de l’Alt Comissionat per a la lluita contra la pobresa infantil6.

Quadre 20.33

6Segons l’Informe sobre el Cost de la Pobresa Infantil a Espanya de l’Alt Comissionat per a la Lluita contra la Pobresa Infantil, i a la vista del seu increment en l’últim exercici tant a Espanya com 
en la nostra Comunitat, per a abordar l’estimació d’aquest cost cal tindre en compte una sèrie de dimensions, entre les quals cal destacar la incidència, la intensitat, la desigualtat, la 
consistència i la cronicitat.
Segons assenyala aquest Informe, a més, experimentar pobresa en els primers anys de vida pot ser un factor clarament limitador de les oportunitats futures. Com més temps romanguen els 
xiquets, xiquetes i adolescents en situació de pobresa, majors seran les limitacions per a aconseguir un nivell educatiu suficient, un millor estat de salut i millors oportunitats en l’edat adulta.
Espanya destaca per ubicar-se entre els països d’Europa, juntament amb Itàlia (als quals s’unixen alguns països de l’Est), amb nivells de pobresa infantil molt superiors als que caldria esperar, 
donat el seu nivell de desenvolupament econòmic i social.
Finalment, i segons dades d’aquest Informe, la pobresa infantil severa augmenta en un 90 % la probabilitat de tindre mala salut i en un 45 % la probabilitat de patir depressió.
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L’última Enquesta de Condicions de Vida de l’INE 
arreplega que el 34,3 % dels xiquets i les xiquetes 
menors de 16 anys a Espanya es troben en risc de 
pobresa o exclusió social (Indicador AROPE). La taxa de 
pobresa infantil continua sent molt més alta que la de la 
resta de la població, situant-se 7,8 punts per damunt de la 
mitjana per a persones majors de 16 anys, havent 
augmentat en 2,6 punts respecte a l’any anterior.

El Quadre 20.33 arreplega les dades estadístiques dels 
últims nou anys sobre pobresa infantil a Espanya. Es 
constata que la taxa més alta es va registrar en l’exercici 
2014, sent 2023 el segon exercici amb la taxa més 
elevada.

Quadre 20.34

El nivell de qualificació dels progenitors guarda una 
relació directa amb els índexs de pobresa infantil. 
D’aquesta manera, i segons Eurostat, a Espanya, el 
percentatge de xiquets, xiquetes i adolescents menors de 
18 anys en risc de pobresa o exclusió social, en funció del 
nivell d’estudis dels progenitors (última dada actualitzada 
i disponible, corresponent a l’any 2020), era del 63,4 % en 
el cas de pares i mares amb estudis secundaris o formació 
professional, i del 13,5 % en el cas de progenitors amb 
estudis universitaris o de postgrau.

El Quadre 20.34 contempla, per als últims cinc exercicis, 
la taxa de risc de pobresa o exclusió social per 
trams d’edat a Espanya. Per a 2023, les dones superen 
els homes en els trams d’edat a partir dels 30 anys. No 
obstant això, el percentatge és superior per als homes 
d’entre 0 i 29 anys.
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El Quadre 20.35 conté les dades de pobresa infantil en la Comunitat Valenciana per al període 2019-2023. Les taxes de 
risc de pobresa han sigut superiors en els homes menors de 16 anys que en les dones. Pel que fa a les taxes de risc de 
pobresa o exclusió social, els homes superen les dones en els exercicis 2022 i 2021, mentre que en els exercicis 2023 i 
2019 ocorre el cas contrari. Tan sols en 2020 existix una equiparació percentual entre ambdós sexes.

Quadre 20.35

Són prou conegudes les conseqüències negatives de la pobresa infantil en el desenvolupament 
intel·lectual i educatiu, així com en la salut física i mental de la població infantil. Es tracta d’una 
situació que també afecta negativament el desenvolupament social, cultural i econòmic de la resta 
de la població. Per aquests motius, el CES CV considera que és imprescindible dedicar el màxim de 
recursos, en tots els àmbits, per a eliminar aquesta xacra social.
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20.6.3. Pobresa energètica7

Per a l’exercici 2023, la Comunitat Valenciana es trobava 1,8 punts per damunt de la mitjana d’Espanya (una dècima 
de punt menys que en 2022), ocupant novament el sisé pitjor registre, per darrere de Múrcia, Extremadura, Andalusia, 
Canàries i Castella-la Manxa, sense incloure les ciutats autònomes  D’altra banda, la Comunitat Valenciana puja al sisé 
lloc entre les comunitats autònomes —i al huité lloc si s’inclouen les ciutats autònomes de Ceuta i Melilla— en retards en 
el pagament de despeses relacionades amb l’habitatge principal, situant-se dues dècimes de punt per davall de la mitjana 
d’Espanya i empitjorant en una dècima de punt el seu percentatge respecte a l’any anterior.

Quadre 20.36 

La pobresa energètica és la situació en què una llar és incapaç d’assumir el cost de l’energia necessària per a la satisfacció de les seues necessitats domèstiques (definició donada per 
Bouzarovski i Petrova, 2015, pàg. 31), o quan es veu obligada a destinar una part excessiva dels seus ingressos a pagar la factura energètica del seu habitatge. Aquesta situació es tradueix en 
impactes sobre el benestar de les persones que l’habiten, com ara la falta de confort tèrmic, la reducció de la renda disponible per a altres béns i serveis, males condicions d’habitabilitat, risc 
d’impagament i desconnexió.
Per a un estudi més detallat d’aquesta problemàtica, es remet a la Memòria de l’exercici 2020.

http://www.ces.gva.es/sites/default/files/2021-06/17.%20MEDIO%20AMBIENTE%202020_0.pdf
belen.grima
Resaltado
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El Quadre 20.37 inclou els percentatges de persones amb 
carència material (pobresa energètica) per comunitats 
autònomes.

Pot apreciar-se en el mateix que, per a 2023, la 
Comunitat Valenciana experimenta un nou increment 
en el percentatge de persones que no poden 
mantindre l’habitatge a una temperatura 
adequada, amb 4,4 punts més que en 2022, un 
increment superior al registrat aquell any respecte al seu 
precedent, que va ser de 2,9 punts. A més, se situa 2,1 
punts per damunt de la mitjana d’Espanya.

En relació amb el percentatge de persones amb retards 
en el pagament de despeses relacionades amb 
l’habitatge, la Comunitat Valenciana ha descendit en tres 
dècimes de punt respecte a 2022, ocupant el huité lloc 
entre les comunitats autònomes i el desé lloc si s’inclouen 
les ciutats autònomes de Ceuta i Melilla.

Quadre 20.37 
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La situació a Espanya és semblant, amb indicadors que 
assenyalen que una part significativa de les llars 
espanyoles experimenten condicions associades a la 
pobresa energètica, amb un increment de 3,6 punts en el 
percentatge de persones que no poden permetre’s 
mantindre l’habitatge a una temperatura adequada i d’una 
dècima de punt en el percentatge relacionat amb retards 
en el pagament de despeses relacionades amb l’habitatge 
habitual.

Els Quadres 20.36 i 20.37 arrepleguen, per al període 
2020-2023, els percentatges per comunitats autònomes de 
llars i persones que no poden mantindre l’habitatge a una 
temperatura adequada i aquelles en què s’han produït 
retards en el pagament de despeses relacionades amb 
l’habitatge principal, entre les quals s’inclouen els rebuts 
de llum i gas.

La pobresa energètica, tant en les llars com en les persones amb carència material, s’ha aguditzat 
durant aquest últim exercici, manifestant-se de manera més acusada en la nostra Comunitat, que 
es situa dos punts per damunt de la mitjana d’Espanya.

El CES CV alerta i manifesta la seua preocupació en constatar que més d’un de cada cinc llars i 
persones que residixen en la Comunitat Valenciana no puguen mantindre l’habitatge a una 
temperatura adequada, i insta a que, des de tots els sectors, es prenguin les mesures necessàries per 
a revertir aquesta situació.
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20.7 ATENCIÓ A PERSONES IMMIGRANTS

Dins dels serveis de l’atenció primària de caràcter bàsic es 
troba el d’Acció Comunitària, que inclou les oficines 
d’atenció a persones migrants: Pangea.

La Xarxa d’Oficines d’Atenció a Persones 
Immigrants (Xarxa Pangea) és un instrument de 
coordinació de les polítiques d’atenció a les persones 
migrants amb les entitats locals de la Comunitat 
Valenciana que disposen d’oficines. Aquestes oficines es 
troben ubicades en les dependències dels ajuntaments i 
mancomunitats, i proporcionen atenció a les persones 
migrants que es troben en situació de necessitat social 
mitjançant actuacions d’informació, primera acollida, 
mediació i acompanyament als serveis necessaris per a la 
seua autonomia i inclusió social. Igualment, desenvolupen 
projectes de promoció de la convivència i la 
interculturalitat.

Les oficines Pangea d’atenció a persones migrants 
faciliten informació, mediació, assessorament i orientació

sobre els recursos de l’Administració i de les entitats, així 
com el desenvolupament de projectes d’interculturalitat 
(article 55 de la Llei 9/2019, de 23 de desembre). La 
política migratòria, i per tant les oficines Pangea, depenen 
del Servei de Migració, Refugi i Igualtat de Tracte, 
adscrit a la Direcció General d’Igualtat en la Diversitat, 
dins de l’estructura de la Vicepresidència i Conselleria 
d’Igualtat i Polítiques Inclusives (actualment 
Vicepresidència Segona i Conselleria de Serveis Socials, 
Igualtat i Habitatge), segons l’article 5 de l’Orde 3/2021, 
de 30 de març. 

A través del següent enllaç:
https://inclusio.gva.es/es/web/igualdad-diversidad/xarxa-d-
oficines-pangea
es pot accedir al directori d’oficines en cadascuna de les 
tres províncies de la nostra Comunitat, així com a les 
instruccions de justificació tècnica, informes d’estrangeria 
i Memòries, sense que a data de tancament d’aquesta 
Memòria figuren les dels tres últims exercicis.

Para futuras Memorias socioeconómicas, el CES CV manifiesta su interés por poder contar 
con datos lo más actualizados posibles.

https://serviciossociales.gva.es/va/web/igualdad-diversidad/xarxa-d-oficines-pangea
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21 Violència de gènere i altres 
 violències sobre la dona

En aquest capítol s’ofereix el panorama global de la 
violència sobre la dona en la Comunitat 
Valenciana, incloent-hi tant la més freqüent, que és 
la de gènere, com altres formes de violència sobre 
la dona. Es presenten dades de víctimes mortals, 
denúncies, mesures civils i penals, mesures de 
protecció judicial, atenció sociosanitària i els drets 
econòmics i laborals de les víctimes. També es 
mostren dades sobre les mesures de prevenció, 
formació i sensibilització social.

Eixa és, precisament, la finalitat d’aquest capítol: 
sensibilitzar i visibilitzar el greu i alarmant problema social 
que representen les violències que patixen les dones. Les 
dades més significatives de l’any 2023 en la Comunitat 
Valenciana són:

• Les víctimes de violència de gènere han augmentat 
un 14 % interanual, registrant-se una mitjana de 77 al 
dia.

• La Comunitat Valenciana és la tercera autonomia 
amb la taxa més alta de víctimes de violència de 
gènere per cada 10.000 dones.

• Set dones han sigut assassinades en la nostra 
Comunitat en 2023 per violència de gènere, 
deixant sis menors en situació d’orfandat.

• Almenys tres dones han sigut assassinades per 
homes que no eren la seua parella ni 
exparella: dues d’elles a mans d’un fill i la 
tercera va ser víctima d’un company de pis.

• Les denúncies per violència de gènere han 
augmentat un 9 % interanual, amb una mitjana de 
79 denúncies diàries.

• Les sentències per violència de gènere han 
augmentat un 8 % interanual, i el percentatge de 
sentències condemnatòries ha arribat al 83 %, per 
damunt del màxim històric estatal assolit enguany 
(81 %).

• Les ordres de protecció incoades han 
disminuït un 1 % interanual, i el 80 % han sigut 
definitivament acordades pels jutjats.

• Els delictes contra la llibertat sexual han 
augmentat un 9 % interanual, per davall de 
l’augment del 15 % registrat a Espanya. 
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21.1. VÍCTIMES MORTALS I NIVELL DE 
RISC

En aquest epígraf es presenten dades oficials procedents 
del portal estadístic de l’Observatori Estatal de Violència 
sobre la Dona, creat per la Llei orgànica 1/2004, de 28 de 
desembre, de Mesures de Protecció Integral contra la 
Violència de Gènere.

A més, 58 menors —la xifra més alta des que hi ha registres— han quedat en situació d’orfandat en 2023 a conseqüència de 
la violència de gènere contra les seues mares, sis d’ells en la Comunitat Valenciana.

21.1.1.  Víctimes mortals per violència de gènere 

Espanya han sigut assassinades 58 dones a mans de les 
seues parelles o exparelles, nou més que l’any anterior i la 
xifra més alta dels últims huit anys. En el 75,9 % dels 
casos no existia cap denúncia prèvia interposada.
També dues xiquetes han resultat víctimes mortals per 
violència de gènere contra la seua mare en 2023, cap 
d’elles en la Comunitat Valenciana. La comunitat 
autònoma amb el nombre més alt de dones víctimes 
mortals per violència de gènere en 2023 ha sigut 
Andalusia, amb 16 casos (27,6 %).

Quadre 21.1
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Gràfic 21.1

En la Comunitat Valenciana han sigut assassinades enguany 7 dones per violència de gènere (12,1 % del total), 
quatre més que l’any anterior. Segons aquest Observatori, entre 2003 i 2023, un total de 1.244 dones van perdre la vida a 
mans de les seues parelles o exparelles. La Comunitat Valenciana, amb 156 víctimes mortals en aquest període, és la 
tercera amb més casos, darrere d’Andalusia, amb 257, i Catalunya, amb 198 (Gràfic 21.1).

El Comité Econòmic i Social considera que la violència de gènere és brutal i inacceptable en totes les 
seues formes, i que aconseguix la seua màxima expressió en els assassinats de dones: set en 2023 en la 
Comunitat Valenciana, que han deixat sis menors en situació d’orfandat.
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21.2.2.  Sistema de Seguiment Integral en els 
casos de Violència de Gènere

El Ministeri de l’Interior va posar en marxa, al juliol de 
l’any 2007, el Sistema de Seguiment Integral en els 
casos de Violència de Gènere (Sistema VioGén), en 
compliment del que s’establix en la Llei orgànica 1/2004, 
de 28 de desembre, de Mesures de Protecció Integral 
contra la Violència de Gènere, amb els següents objectius:

• Aglutinar les diferents institucions públiques 
amb competències en matèria de violència de gènere.

• Integrar tota la informació d’interés que es 
considere necessària.

• Fer predicció del risc.

• Realitzar, atenent al nivell de risc, el seguiment i la 
protecció de les víctimes en tot el territori nacional.

• Efectuar una labor preventiva, emetent avisos, 
alertes i alarmes quan es detecte alguna incidència o 
esdeveniment que puga posar en perill la integritat de 
la dona.

En definitiva, es tracta d’establir una xarxa sòlida que 
permeta el seguiment i la protecció de forma ràpida, 
integral i efectiva de les dones maltractades i dels seus fills 
i filles, en qualsevol part del territori nacional.

Com a indicadors del nivell de risc detectat en els 
casos de violència de gènere, s’oferix el nombre de casos1 
actius a 31 de desembre computats en el Sistema VioGén 
en el Quadre 21.2, i el nombre de dispositius electrònics 
de seguiment per al control de condemnats amb penes 
d’allunyament de la víctima en el Quadre 21.3.

La Comunitat Valenciana ha comptat amb cinc casos de 
risc extrem en 2023, el 25 % dels casos de risc màxim 
registrats a Espanya. Pel que fa al risc alt, s’han registrat 
230 casos en la Comunitat Valenciana, el 22,8 % del total 
registrat a nivell estatal. El nombre de casos ha augmentat 
en total i en tots els nivells de risc respecte a l’any 
anterior, tant a Espanya com en la Comunitat Valenciana.

El nombre de dispositius electrònics actius de seguiment 
per al control de condemnats amb penes d’allunyament 
ha augmentat un 49 % interanual en 2023, tant a Espanya 
com en la Comunitat Valenciana. En aquesta última, a 
més, els dispositius han augmentat en cadascuna de les 
seues províncies. Els dispositius en la Comunitat 
Valenciana representen, en 2023, el 13 % del total 
d’aparells repartits per tot el territori espanyol, el mateix 
percentatge que l’any anterior.

1El concepte de «cas de violència de gènere» és molt semblant al de «víctima de violència de gènere», encara que no és idèntic. Un cas conté tota la informació que relaciona a una víctima amb únic 
agressor. D'aquesta manera, si una dona, al llarg del temps és víctima de violència de gènere amb més d'un agressor, el sistema considera un cas distint per cadascun dels diferents agressors.
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Quadre 21.2

Quadre 21.3
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21.1.3. Altres feminicidis

La Llei orgànica 10/2022, de 6 de setembre, de Garantia 
Integral de la Llibertat Sexual definix el feminicidi 
sexual com «l’homicidi de dones vinculat a la violència 
sexual», i en el seu article 3 indica: «es considera inclòs en 
el seu àmbit d’aplicació, a efectes estadístics i de 
reparació, el feminicidi sexual, entés com a homicidi o 
assassinat de dones i xiquetes vinculat a definides (...) 
com a violències sexuals».

Com a conseqüència de l’esmentada Llei, la Delegació del 
Govern contra la Violència de Gènere arreplega en 2023 
la segona estadística anual d’altres feminicidis (a més dels 
comesos per violència de gènere). A causa de la dificultat 
d’obtenció de dades dels feminicidis fora de l’àmbit de la 
parella, aquestes dades es difonen amb caràcter semestral. 
L’estadística definix prèviament el feminicidi com 
l’assassinat d’una dona a mans d’un home per masclisme 
o misogínia, i es distingixen, a més dels comesos per 
violència de gènere, els següents:

1. Feminicidi familiar: Assassinat d’una dona per 
homes del seu entorn familiar (exclosa la parella o 
exparella). S’inclouen en aquesta categoria els 
feminicidis per crim d’honor.

2. Feminicidi sexual: Assassinat d’una dona per 
homes sense relació de parella ni familiar, vinculat a les 
violències sexuals recollides en la Llei orgànica 
10/2022, de 6 de setembre, de Garantia Integral de la 
Llibertat Sexual. S’inclouen en aquesta categoria els 
feminicidis per agressió sexual, els vinculats al tràfic 
amb finalitats d’explotació sexual, la prostitució, la 
mutilació genital femenina i els vinculats a matrimonis 
forçats.

3. Feminicidi social: Assassinat d’una dona per 
una agressió, de caràcter no sexual, per part d’un 
home amb qui no tenia cap relació de parella ni 
familiar (un desconegut, un company de treball, un 
veí, un amic, ocupador, etc.).

4. Feminicidi vicari: Assassinat d’una dona major 
d’edat per part d’un home com a instrument per 
causar perjudici o dany a una altra dona per raó de 
gènere.

Segons les últimes dades provisionals publicades per la 
Delegació del Govern contra la Violència de Gènere 
(Quadre 21.4 i Gràfic 21.2), en 2023 es comptabilitzen 
22 feminicidis (2 d’ells amb agressors múltiples) a 
Espanya fora de l’àmbit de la parella o exparella: 12 
familiars (54,5 %), 4 sexuals (18,2 %), 6 socials (27,3 %) i 
0 (0 %) vicaris. Aquestes dones deixen 3 menors orfes. 
També un menor d’edat ha sigut víctima mortal a 
conseqüència de la violència contra la seua mare.
En 18 casos (82 %), no hi havia denúncia prèvia. En el 
31,8 % del total, és a dir, en 7 casos, el presumpte 
agressor era fill o net de la víctima. Del total, almenys 3 
casos (13,6 %) corresponen a la Comunitat 
Valenciana: dos estan catalogats com a feminicidis 
familiars (l’agressor era fill de la víctima en ambdós casos) 
i un com a feminicidi social (l’agressor era un company 
de pis).
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Quadre 21.4

Gràfic 21.2
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Quadre 21.5

21.2. DENÚNCIES I MESURES PENALS EN MATÈRIA DE VIOLÈNCIA DE GÈNERE

21.2.1. Denúncies per violència de gènere

Les denúncies per violència de gènere han augmentat en 2023 respecte a l’any anterior, tant a Espanya com en la 
Comunitat Valenciana, segons les dades que apareixen en el Quadre 21.5. El Gràfic 21.3 mostra, a més, l’evolució de les 
denúncies en l’última dècada. Segons l’Observatori contra la Violència Domèstica i de Gènere del Consell General del 
Poder Judicial, durant l’any 2023 arribaren als jutjats un total de 199.282 denúncies per violència de gènere a 
Espanya, la qual cosa implica una mitjana mensual de 16.606 i una mitjana diària de 546 denúncies. Això suposa un 
increment interanual del 9,5 %.

D’aquesta xifra total, el 14,5 %, és a dir, 28.955 denúncies, han sigut presentades en la Comunitat Valenciana, un 
percentatge semblant al de l’any anterior. L’increment interanual de denúncies en la nostra Comunitat ha sigut del 9 %.
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De les denúncies presentades en la Comunitat Valenciana durant 2023, el 65,8 % han sigut interposades per la pròpia 
víctima (65,2 % davant la policia i 0,6 % en el jutjat), l’11 % procedixen de parts de lesions remesos directament al jutjat, i 
un 15 % corresponen a intervencions directes de la policia. El Gràfic 21.4 representa la distribució percentual segons qui 
ha presentat la denúncia, comparant la Comunitat Valenciana amb Espanya.

Gràfic 21.3 
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6Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologías de información y comunicación en los hogares.

Gràfic 21.4
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Quadre 21.6

Amb l’entrada en vigor, l’1 de gener de 2023, del Reial decret 954/2022, de 15 de novembre, de creació 
de setanta unitats judicials corresponents a la programació de 2022 i adequació de la planta judicial, 
s’han determinat huit noves agrupacions de partits judicials per al coneixement d’assumptes de violència 
sobre la dona en la Comunitat Valenciana, que afecten les províncies d’Alacant i València.
El Comité considera que aquestes agrupacions no tenen en compte un factor molt rellevant per a aquest 
tipus de víctimes: la necessitat de proximitat territorial del jutjat i la facilitat de mobilitat per a poder-hi

accedir, disposant de mitjans de transport públic freqüents i pròxims al domicili de la víctima.

A més, malgrat l’augment d’un 9 % interanual en el nombre de denúncies per violència de gènere en la Comunitat 
Valenciana, moltes víctimes, després d’haver denunciat el seu agressor en comissaria, no acudixen l’endemà al jutjat per a 
ratificar la denúncia, fins i tot tenint els jutjats pròxims als seus domicilis, segons informen els col·legis de l’advocacia de 
València i Alacant. El Comité considera que, d’acord amb l’estimació realitzada per aquests dos col·legis professionals, seran 
moltes més les víctimes que, des de 2023 en avant, deixaran de ratificar les denúncies d’agressió en seu judicial.

El nombre de dones que apareixen com a víctimes de violència de gènere en les denúncies presentades davant els 
òrgans judicials ha sigut de 194.658 a Espanya, 18.278 més que l’any anterior (un 10 % més en termes interanuals), i 
d’aquestes, el 65 % són espanyoles i el 35 % estrangeres. Del total d’Espanya, corresponen a la Comunitat Valenciana 
28.214 dones, un 14 % més que l’any anterior; d’aquestes, el 62 % són espanyoles i el 38 % estrangeres (Quadre 21.6 i 
Gràfic 21.5).

Cal assenyalar que, a 1 de gener de 2024, el percentatge de dones estrangeres sobre el total de dones és del 13 % a 
Espanya i del 18 % a la Comunitat Valenciana.

El nombre de renúncies ha augmentat en xifres absolutes tant a la Comunitat Valenciana com a Espanya, i també s’ha 
incrementat el percentatge de renúncies, és a dir, la ràtio de dones víctimes que s’acullen a la dispensa de l’obligació de 
declarar, en ambdós territoris en 2023 respecte a l’any anterior. Les dades es poden consultar en el mateix Quadre 21.6.
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Gràfic 21.5 

Per comunitats autònomes, les taxes més altes de dones víctimes de violència de gènere per cada 10.000 dones 
corresponen a les Illes Balears, la Regió de Múrcia i la Comunitat Valenciana (Gràfic 21.6).

Gràfic 21.6
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21.2.2. Tipus de delictes instruïts en els jutjats de violència sobre la dona

Pel que fa al tipus de delictes instruïts, el major percentatge, tant a Espanya com en la Comunitat Valenciana, correspon a 
lesions recollides en l’article 153 del Codi Penal: quasi un 55 % en la Comunitat Valenciana i un 49 % a Espanya 
(Quadre 21.7).

Quadre 21.7
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21.2.3.  Persones jutjades en els jutjats de violència sobre la dona i percentatge de condemnes

A continuació, es presenta en el Quadre 21.8 el nombre de persones jutjades i condemnades referit a judicis de faltes, 
delictes lleus i sentències per delicte dictades de conformitat. Les absolucions, per tant, es referixen només a faltes i 
delictes lleus, ja que la sentència de conformitat és sempre condemnatòria en els Jutjats de Violència sobre la Dona. En la 
resta de delictes, quan no hi ha conformitat, el cas es remet a una altra instància, bé als jutjats penals o bé a l’Audiència 
Provincial, i continua jutjant-se. Les dades de l’any anterior s’oferixen desagregades per sexe, ja que, encara que el més 
habitual és que el condemnat siga un home, en ocasions es produeixen denúncies creuades i, en conseqüència, també 
poden ser jutjades i condemnades o absoltes algunes dones.

El nombre de persones jutjades i el de condemnades ha augmentat tant a Espanya com en la Comunitat Valenciana 
en 2023 respecte a l’any anterior. Les persones jutjades han augmentat un 17 % a Espanya i un 23,5 % en la Comunitat 
Valenciana. Les persones condemnades han augmentat un 19,4 % a Espanya i un 25,8 % en la Comunitat Valenciana.

Quadre 21.8
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De les persones condemnades en la Comunitat Valenciana, el 64 % són espanyoles i el 36 % estrangeres. A Espanya, 
aquests percentatges són del 69 % i del 31 %, respectivament (Gràfic 21.7).

Gràfic 21.7

La taxa de persones condemnades respecte a les jutjades és del 92 %, tant a Espanya com en la Comunitat 
Valenciana. Per nacionalitat, de les persones espanyoles jutjades en els Jutjats de Violència sobre la Dona de la Comunitat 
Valenciana, un 91 % han resultat condemnades, el mateix percentatge que en els Jutjats de Violència sobre la Dona del 
conjunt del territori espanyol. En el cas de les persones estrangeres, un 93 % en la Comunitat Valenciana i un 94 % a 
Espanya han resultat condemnades (Gràfic 21.8).

Gràfic 21.8
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El nombre de menors jutjats amb imposició de mesures per delictes de violència sobre la dona, una dada d’especial 
interés i preocupació social, ha augmentat un 31 % a Espanya en 2023 respecte a l’any anterior. En la Comunitat 
Valenciana han sigut jutjats amb imposició de mesures 51 menors en 2023, setze més que l’any anterior. Aquests 51 
menors representen el 16 % del total de menors jutjats amb imposició de mesures a Espanya (Quadre 21.9).

Quadre 21.9
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21.2.4.  Sentències

Es presenten a continuació, en el Quadre 21.19, les dades 
de les sentències dictades en la Comunitat 
Valenciana i a Espanya en l’àmbit de la violència de 
gènere, tant en xifres totals com desagregades segons si 
procedixen dels Jutjats de Violència sobre la Dona, dels 
Jutjats penals o de les Audiències Provincials.

En total, a Espanya han sigut dictades 59.850 sentències, 
de les quals 8.493 (14 %) corresponen a òrgans 
judicials de la Comunitat Valenciana, el mateix 
percentatge que l’any anterior. D’aquestes últimes, 7.028 
(un 82,8 %, quatre punts percentuals més que l’any 
anterior) han resultat condemnatòries, i les restants 1.465 
(17,2 %), absolutòries. A Espanya, el percentatge de 
sentències condemnatòries ha assolit un nou màxim 
històric, amb el 81,2 % de les sentències dictades.

Quadre 21.10
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21.3. MESURES DE PROTECCIÓ I TUTELA 
JUDICIAL A LES VÍCTIMES DE VIOLÈNCIA 
DE GÈNERE

21.3.1.  Ordres de protecció i mesures de 
protecció i seguretat

A Espanya, durant l’any 2023, han sigut incoades 50.806 
ordres de protecció i mesures de protecció i seguretat per 
a víctimes de violència de gènere (un 7,5 % més que l’any 
anterior): 42.478 en els Jutjats de Violència sobre la Dona 
(JVD) i 8.328 en els Jutjats de Guàrdia. Del total, 6.299 
corresponen a l’àmbit judicial de la Comunitat Valenciana 
(un 1 % menys que l’any anterior), de les quals 5.373 han 
sigut sol·licitades i incoades en els Jutjats de Violència 
sobre la Dona, i 926 en els Jutjats de Guàrdia fora dels 
horaris d’audiència dels JVD (Quadre 21.11).

D’aquestes 5.373 ordres i mesures de protecció i seguretat 
incoades en els Jutjats de Violència sobre la Dona durant 
l’any 2023 en la Comunitat Valenciana, 4.286 (el 79,8 %) 
han sigut finalment acceptades i adoptades pels tribunals, 
tres punts percentuals menys que l’any anterior. A 
Espanya, aquest percentatge ha sigut del 68,7 %, cinc 
dècimes percentuals més que l’any anterior.

Quadree 21.11
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El 35 % de les ordres i mesures de protecció i seguretat incoades en els JVM han sigut sol·licitades per dones estrangeres a 
Espanya. En la Comunitat Valenciana, el 62 % han sigut sol·licitades per dones espanyoles i el 38 % per dones 
estrangeres. En la nostra Comunitat, quasi 22 de cada 100 dones víctimes de violència de gènere sol·liciten protecció, 
mentre que la mitjana a Espanya és de 19 de cada 100 (Quadre 21.12).

Quadre 21.12

De les ordres i mesures de protecció i seguretat en la Comunitat Valenciana, un 62 % han sigut sol·licitades 
per a protegir-se d’homes de nacionalitat espanyola i un 38 % d’homes estrangers. A Espanya, aquests percentatges han 
sigut del 65 % i del 35 %, respectivament (Quadre 21.13).

Cal assenyalar que, a 1 de gener de 2024, el percentatge d’homes estrangers sobre el total d’homes és del 14 % a Espanya 
i del 18 % en la Comunitat Valenciana.

Quadre 21.13



921III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

En la Comunitat Valenciana, de les 5.373 ordres i 
mesures incoades en els Jutjats de Violència sobre la 
Dona, el 94 % han sigut sol·licitades a instància de la 
víctima, el mateix percentatge que a Espanya. En el 
Quadre 21.14 es presenta el detall per províncies en la 
nostra Comunitat.

Les mesures de protecció i seguretat acordades en els 
jutjats poden ser de naturalesa civil o penal, i també poden 
donar-se totes dues en una mateixa resolució. En el 
Quadre 21.15 apareix la relació de totes aquestes mesures 
i el nombre de vegades que han sigut imposades, segons el 
tipus, en 2023 a la Comunitat Valenciana i a Espanya. Les 
mesures penals que més s’han imposat en 2023, igual 
que l’any anterior, tant en la Comunitat Valenciana com a 
Espanya, són l’allunyament i la prohibició de 
comunicació. 

Quadre 21.14 

Les mesures civils més repetides han sigut la prestació 
d’aliments, l’atribució de l’habitatge i la suspensió del 
règim de visites, sent aquesta última la segona mesura de 
naturalesa civil més imposada en la Comunitat 
Valenciana. En relació amb la protecció de menors, hi 
ha hagut a la Comunitat 36 suspensions de la pàtria 
potestat (totes elles amb OP), 430 suspensions de la 
guàrdia i custòdia (19 d’elles sense OP), i altres 51 
mesures sobre protecció del menor o la menor (16 d’elles 
sense OP).
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Quadre 21.15
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21.3.2.   Oficines d’Assistència a les Víctimes del 
Delicte (OAVD)

La Xarxa de la Generalitat d’OAVD (Oficines 
d’Assistència a les Víctimes del Delicte) es va iniciar el 
febrer de 2018 amb les 21 oficines recollides a l’annex del 
Decret 165/2016, de 4 de novembre, del Consell, pel qual 
es crea i es regula la Xarxa d’Oficines de la Generalitat 
d’Assistència a les Víctimes del Delicte, a les quals cal 
afegir l’OAVD d’Utiel, que es va posar en funcionament 
amb anterioritat, en el marc d’un conveni de col·laboració 
subscrit entre la Generalitat i la Mancomunitat de 
l’Interior Terra del Vi. Posteriorment, al juny de 2018, es 
van crear i posar en marxa les oficines de Carlet i 
Picassent i, en 2020, les de Llíria i Ontinyent. Tot i les 
circumstàncies sobrevingudes després de la declaració de 
la pandèmia de la COVID-19, la Xarxa es va ampliar amb 
tres noves oficines: Ibi, Quart de Poblet i Massamagrell. 
En 2021 es van obrir les oficines de Novelda, Sant Vicent 
del Raspeig, Villena, Montcada i Mislata. En 2022 es va 
inaugurar l’oficina de la Vila Joiosa, arribant, en aquell 
moment, a un total de 35 OAVD distribuïdes per tot el 
territori de la Comunitat Valenciana.

Les OAVD es configuren com a unitats especialitzades 
que presten un servei multidisciplinari, públic i 
gratuït a les víctimes de delictes, testimonis i persones en 
situació de risc, en els àmbits jurídic, psicològic i social. El 
servei es presta les 24 hores del dia i tots els dies de l’any, 
de manera presencial en l’horari establit en cada localitat. 
A més, les víctimes poden sol·licitar assistència a través de 
l’Oficina Virtual o mitjançant un telèfon de guàrdia per a 
situacions d’emergència.

Així mateix, la Xarxa d’Oficines de la Generalitat compta, 
des d’abril de 2019, amb una Oficina de Denúncies i 
Assistència a les Víctimes de Violència de Gènere 
de València, concebuda per a abordar de manera 
interdisciplinària l’assistència a les víctimes de violència de 
gènere i facilitar el tràmit de denúncia dels fets delictius. 
L’atenció multidisciplinària és duta a terme per agents del 
Cos Nacional de Policia adscrita a la Comunitat 
Valenciana, personal de la Xarxa d’Assistència a les 
Víctimes del Delicte i de l’Institut de Medicina Legal, amb 
l’assistència del torn d’ofici especialitzat en Justícia 
Gratuïta. 

El seu horari d’atenció al públic és de 9.00 a 21.00 hores els 
365 dies de l’any. A més, l’any 2022 es van posar en marxa 
les Oficines de Denúncies i Assistència a les Víctimes 
de Violència de Gènere de Castelló de la Plana i 
d’Alacant. En 2023 s’han creat dues noves oficines a 
Nules i Segorbe. Amb aquest desplegament, la 
Xarxa compta, a finals de 2023, amb un total de 37 
Oficines d’Assistència a les Víctimes del Delicte i 3 
Oficines de Denúncies i Assistència a les Víctimes de 
Violència de Gènere. En matèria de violència de gènere, 
les OAVD presten assistència jurídica, psicològica i social a 
les víctimes, i les oficines provincials (Castelló, València i 
Alacant) actuen com a punt de coordinació, dins la 
Comunitat Valenciana, de les ordres de protecció en 
matèria de violència domèstica i de gènere. 

Durant l’any 2023, la Xarxa d’Oficines ha assistit un 
total de 23.798 víctimes amb expedient associat, amb 
independència de la data d’obertura d’aquest. Aquesta xifra 
arreplega tant les víctimes ateses per primera vegada en 
2023 com aquelles que ja havien sigut assistides en anys 
anteriors. Del total, 14.321 —és a dir, el 60 %— han sigut 
ateses com a conseqüència de violència de gènere. 
D’aquestes últimes, 7.230 expedients han sigut oberts per 
primera vegada en 2023 (2.959 a Alacant, 922 a Castelló i 
3.349 a València), mentre que la resta corresponen a 
expedients iniciats en anys anteriors (Gràfic 21.9).
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Pel que fa a la tipologia dels delictes que han originat la situació de violència de gènere en 2023, un 25,05 % de les dones 
han sigut víctimes de delictes de lesions; un 17,61 %, d’amenaces; un 7,73 %, de delictes contra la vida; un 6,45 %, de 
coaccions; i un 5,38 %, d’altres delictes contra la llibertat sexual. Els trencaments de mesures de protecció representen el 
12,06 % dels delictes registrats. La resta de delictes s’agrupen al voltant del 18,41 % (Quadre 21.16).

De les 7.230 dones víctimes de violència de gènere ateses en 2023 per la Xarxa, el 29 % es troben en edats compreses 
entre 31 i 40 anys, i el 25 % entre 41 i 50 anys, sent aquests els grups d’edat més prevalents (Gràfic 21.10).

Gràfic 21.9

Gràfic 21.10
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Quadre 21.16
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21.4. L’ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA I 
LABORAL A LES DONES VÍCTIMES DE 
VIOLÈNCIA DE GÈNERE I D’ALTRES 
VIOLÈNCIES SOBRE LA DONA

En aquest epígraf es presenten dades dels serveis d’atenció 
telefònica a víctimes de violència de gènere i d’altres 
formes de violència sobre la dona, de l’atenció prestada a 
través de la Xarxa de Centres Dona de la Comunitat 
Valenciana i les dades sobre assistència sanitària a dones i 
detecció de casos de violència de gènere a través dels 
programes de la Conselleria de Sanitat.

21.4.1. Serveis telefònics d’àmbit nacional

En el Quadre 21.17 es reflectix el nombre de telefonades 
pertinents al telèfon d’urgències per maltractament 016, 
que en 2023 ha disminuït un 2,1 % a Espanya i un 2,8 % 
en la Comunitat Valenciana. El servei 016 es va ampliar al 
març de 2021 per a incloure l’atenció a totes les formes de 
violència contra les dones recollides en el Conveni del 
Consell d’Europa sobre prevenció i lluita contra la 
violència contra les dones i la violència domèstica, fet a 
Istanbul l’any 2011 i ratificat per Espanya en 2014. Per 
tant, a partir d’aquesta data, el servei atén no només casos 
de violència de gènere, sinó també de violència domèstica, 
assetjament i violència sexual (mutilació genital femenina, 
matrimoni forçat, avortament i esterilització forçats, 
assetjament sexual, etc.).

Quadre 21.17
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A les telefonades cal afegir els altres dos canals d’àmbit 
nacional oberts a les dones per a demanar ajuda: s’han 
rebut 1.203 correus electrònics en 2023 (cap procedent 
de la Comunitat Valenciana), 5.045 missatges de 
WhatsApp (135 procedents de la Comunitat Valenciana) 
i 8.079 consultes pertinents (99 de la Comunitat 
Valenciana) a través del servei de xat en línia de la web de 
la Delegació del Govern contra la Violència de Gènere.

El Quadre 21.18 presenta el nombre d’usuàries actives, a 
31 de desembre, del Servei Telefònic d’Atenció i 
Protecció a les Víctimes de Violència de Gènere 
(Atenpro). Un acord entre el Ministeri d’Igualtat i la 
Federació Espanyola de Municipis i Províncies (FEMP) 
contempla l’ampliació d’aquest servei, des de la segona 
meitat de 2021, a les víctimes de violència sexual i, 
progressivament, a les víctimes de violència domèstica, 
fins a arribar a finals de 2023 a totes les víctimes de

qualsevol tipus de violència. L’ampliació i modernització 
del servei compta amb el finançament dels fons europeus 
Next Generation-UE amb un total de quasi 32,7 
milions d’euros, dels quals quasi 10,5 milions corresponen 
a 20233.

Atenpro és un servei de seguiment per a víctimes que ja 
han interposat denúncia, mitjançant el qual reben atenció 
especialitzada. Tant aquest servei com el 016 funcionen 
les 24 hores del dia durant els 365 dies de l’any i són 
gratuïts.

El nombre d’usuàries actives del servei Atenpro a 31 de 
desembre ha augmentat respecte a l’any anterior un 6 % a 
Espanya i un 2 % en la Comunitat Valenciana.

Quadre 21.18

3Reial Decret 1042/2021, de 23 de novembre, pel que es regula la concessió directa d'una subvenció a la Federació Espanyola de Municipis i Províncies per a la modernització i ampliació dels 
dispositius d'atenció i protecció a les víctimes de violència masclista en el marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència.
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21.4.2. L’atenció a través de la Xarxa Centres 
Dona en la Comunitat Valenciana

La Xarxa de Centres Dona, dependent de la 
Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge, és un 
recurs públic i gratuït, gestionat en règim d’externalització 
per una empresa privada, la finalitat del qual és 
proporcionar atenció integral no només a les dones 
víctimes de violència de gènere, sinó també a les víctimes 
de qualsevol tipus de violència sobre la dona: violència 
domèstica, agressions sexuals, assetjament sexual, tràfic, 
etc.

La majoria de les dones ateses per la Xarxa en 2023 han 
sigut víctimes de violència de gènere exercida per les seues 
parelles o exparelles. Els Centres Dona d’Alacant, 
Castelló i València funcionen ininterrompudament les 
24 hores del dia, tots els dies de l’any. Els centres de 
Dénia i Torrevella presten servei de 08.00 h a 22.00 h 
també tots els dies de l’any, mentre que els Centres 
Dona Rural i d’Interior de Sogorb, Sant Mateu, Elda, 
Yàtova i Xàtiva funcionen de 09.00 h a 21.00 h, de dilluns 
a dissabte.

En 2023, la Xarxa de Centres Dona ha comptat amb un 
total de deu centres a la Comunitat Valenciana. La 
modalitat rural dona cobertura a les zones rurals i/o 
d’interior mitjançant un servei d’atenció itinerant 
combinat amb atenció presencial. Això vol dir que els 
professionals que intervenen en l’atenció a les víctimes es 
desplacen fins al municipi de residència de la dona, en 
coordinació amb els agents socials de la zona. Amb 
aquests centres es pretén garantir assistència a les víctimes 
residents en municipis amb majors dificultats d’accés a 
aquest recurs.

Casos atesos

Durant l’any 2023, la Xarxa Centres Dona ha atés un 
total de 8.634 dones (un 11 % més que en 2022), víctimes 
de problemàtiques com maltractaments físics i/o psíquics, 
agressions sexuals en l’àmbit laboral, tràfic o matrimonis 
forçats. D’aquest total, 3.901 dones han sigut ateses per 
primera vegada, 3.697 corresponen a casos oberts en anys 
anteriors i 1.036 han sigut casos represos. El nombre de 
casos nous ha augmentat un 11 % respecte a l’any 
anterior. El Gràfic 21.11 mostra, per als nous casos de 
2023, el percentatge de dones ateses segons el tipus de 
problemàtica.

Gràfic 21.11
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Labora, associacions i fundacions, agències de 
desenvolupament local, empreses de treball temporal, 
etc.) amb la finalitat de facilitar la inserció de les dones 
ateses. Es té constància que 160 dones ateses per la 
Xarxa, aquest any o en anys anteriors, s’han inserit en el 
mercat laboral durant 2023. El tipus de contractació 
majoritari ha sigut el temporal (80,6 %), seguit de la 
indefinida (15,6 %), i el 4,8 % restant correspon a altres 
tipus de contractació.

Durant 2023, s’ha atés, a més, 758 menors, fills i filles de 
dones víctimes de violència de gènere o violència sexual. 
L’atenció psicològica infantojuvenil s’ha prestat de 
forma exclusivament individualitzada a 730 d’aquests 
menors (357 xiquets i 373 xiquetes), i de forma conjunta 
grupal i individual a la resta (11 xiquets i 17 xiquetes).

El 69,8 % de les dones ateses en 2023 als Centres Dona han interposat denúncia (Gràfic 21.12).

Gràfic 21.12

Pel que fa a les menors ateses per primera vegada en 
2023, 42 presentaven maltractament físic i psíquic, 17 
maltractament psíquic i 36 van ser víctimes de violència 
sexual.

El servei telefònic d’ajuda (900 580 888) va rebre, 
durant l’any 2023, un total de 68.148 trucades, un 1,4 % 
més que l’any anterior.

Pel que respecta a les atencions realitzades, cal 
destacar que s’han dut a terme un total de 42.407 
atencions des dels Centres Dona, un 13 % més que l’any 
anterior. Del total, 22.946 (54,1 %) van ser presencials, 
5.634 (13,3 %) en itinerància, amb desplaçament de les 
tècniques dels Centres Dona Rurals i d’Interior, 13.666 
(32,2 %) de manera telefònica i 161 (0,4 %) per 
videoconferència.

Quant a les actuacions realitzades en matèria d’inserció 
sociolaboral en 2023, la Xarxa ha intervingut amb 477 
dones, de les quals al 42 % se’ls va obrir expedient en 
l’any en curs i el 58 % ja tenien expedient obert en anys 
anteriors. S’han realitzat un total de 1.458 derivacions a 
diferents programes i recursos d’ocupació (al servei 
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21.4.3. Atenció sanitària i detecció de casos de 
violència de gènere en la Comunitat Valenciana

La Conselleria de Sanitat duu a terme un programa 
d’atenció sanitària en casos de violència de gènere 
amb tres objectius principals: l’atenció específica a les 
dones que presenten símptomes evidents de 
maltractament; la detecció activa de casos entre les dones 
ateses en el sistema sanitari amb símptomes o lesions 
sospitoses de violència de gènere; i la detecció precoç dels 
casos de violència en dones de 14 anys o més que 
acudixen a consulta per altres motius de salut. El 
programa es desenvolupa a través de l’aplicació SIVIO 
(Sistema d’Informació per a la Detecció i Actuació contra 
la Violència de Gènere).

El nombre de dones que han participat en el cribratge del 
programa SIVIO en 2023 ha disminuït un 13,6 % 
respecte a l’any anterior i ha sigut de 52.049 (25.436 a 
Alacant, 23.607 a València i 3.006 a Castelló), de les 
quals 1.670 (687 a Alacant, 793 a València i 190 a 
Castelló) van donar positiu en violència de gènere física, 
psíquica i/o sexual. El percentatge de casos positius 
detectats ha sigut del 3,21 % de les participants, superior 
al 2,43 % de l’any anterior. El nombre d’informes mèdics 
elaborats per presumptes lesions per violència de gènere i 
remesos als jutjats competents ha sigut de 5.071 (Quadre 
21.19).

Quadre 21.19
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21.5. DRETS ECONÒMICS I 
LABORALS DE LES VÍCTIMES 
DE VIOLÈNCIA DE GÈNERE I 
DE VIOLÈNCIES SEXUALS

Amb l’entrada en vigor, el 7 d’octubre de 2022, de la Llei 
orgànica 10/2022, de 6 de setembre, de Garantia Integral 
de la Llibertat Sexual, es reconeixen drets econòmics i 
laborals a les víctimes de violències sexuals que, a 
aquests efectes, s’equiparen jurídicament a les víctimes de 
violència de gènere en alguns casos. També se’ls 
reconeixen, en determinats supòsits, altres drets, com ara 
la prioritat en l’accés al parc d’habitatge públic, als centres 
residencials i als programes d’ajuda per a l’accés a 
l’habitatge.A partir de 2023, les dades estadístiques 
inclouen, quan és aplicable, tots dos col·lectius: tant les 
víctimes de violència de gènere com les de violències 
sexuals. Per a aquest exercici, es presenten les dades 
estadístiques desagregades per tipus de col·lectiu de 
víctimes en aquells casos en què es disposa d’aquesta 
informació.

21.5.1. Drets econòmics

Les ajudes econòmiques tramitades en virtut de 
l’article 27 de la Llei orgànica 1/2004, de 28 de 
desembre, de Mesures de Protecció Integral contra la 
Violència de Gènere, són de pagament únic i estan 
dirigides a les víctimes de violència de gènere que no 
disposen de rendes superiors, en còmput anual, al 75 % 
del salari mínim interprofessional, exclosa la part 
proporcional de les pagues extraordinàries, i sempre que 
es presumisca que, per motiu de la seua edat, manca de 
preparació general o especialitzada, o altres 
circumstàncies socials, tindran dificultats per a aconseguir 
una ocupació i, per aquesta raó, no participaran en els 
programes d’ocupació establits per a la inserció 
professional.

En 2023, segons dades de la Secretaria Autonòmica 
d’Igualtat i Diversitat, s’han concedit en la Comunitat 
Valenciana 49 d’aquestes ajudes, per un import anual 
tramitat de 279.360 euros. En 2022, segons l’estadística 
del Ministeri d’Igualtat, el nombre d’ajudes concedides en 
la Comunitat Valenciana en virtut del citat article 27 va 
ser de 65.

El Quadre 21.20 mostra el nombre d’ajudes per canvi 
de residència concedides a Espanya i en la Comunitat 
Valenciana. Aquestes ajudes es concedeixen a víctimes 
de violència de gènere, violència sexual o violència 
domèstica, amb determinats requisits.

Quadre 21.20
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Altres ajudes econòmiques gestionades per la 
Secretaria Autonòmica d’Igualtat i Diversitat i concedides 
en la Comunitat Valenciana en matèria de violència 
sobre la dona durant l’any 2023 han sigut:

• Indemnitzacions per causa de mort, gran
invalidesa i incapacitat permanent absoluta. Es
concedeix un import de 75.000 euros per cada
indemnització. En 2023 s’han concedit 9
indemnitzacions, per un total de 675.000 euros.

• Ajudes del Fons d’Emergència (article 55 de la
Llei 7/2012, de la Generalitat, integral contra la
violència sobre la dona en l’àmbit de la Comunitat
Valenciana). Són ajudes immediates, de pagament
únic, per a víctimes de violència sobre la dona residents
a la Comunitat Valenciana que manquen de mitjans
suficients per a atendre les seues necessitats més
urgents en situacions d’emergència. En 2023, un total
de 489 dones han sol·licitat i rebut aquestes ajudes,
amb un import total executat de 483.894,39 euros.

Prestacions d’orfandat

L’any 2023, el nombre de pensions i prestacions 
d’orfandat reconegudes per casos de violència de gènere i 
altres violències sobre la dona va ser d’11 en la 
Comunitat Valenciana, dues més que l’any anterior: 5 
a Alacant, 1 a Castelló i 5 a València, amb un import 
mitjà de 757,25 euros mensuals (690,27 euros l’any 
anterior). Les dades es presenten en el Quadre 21.21.

Quadre 21.21



933III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

21.5.2. Drets laborals

A efectes de drets laborals i prestacions de la 
Seguretat Social, i després de l’aprovació del Reial 
decret llei 9/2018, de 3 d’agost, de mesures urgents per al 
desenvolupament del Pacte d’Estat contra la Violència de 
Gènere, que modifica, entre altres, la Llei orgànica 
1/2004, les situacions de violència de gènere també poden 
acreditar-se —a més de mitjançant sentència 
condemnatòria, orde de protecció, mesura cautelar 
acordada o informe del Ministeri Fiscal— per mitjà 
d’informe dels serveis socials, dels serveis especialitzats o 
dels serveis d’acollida destinats a víctimes de violència de 
gènere de l’Administració pública competent; o per 
qualsevol altre títol, sempre que això estiga previst en les 
disposicions normatives de caràcter sectorial que regulen 
l’accés a cadascun dels drets i recursos. 
La Llei orgànica 10/2022 ha estés aquesta mateixa forma 
d’acreditació a qualsevol de les manifestacions de la 
violència contra les dones recollides en la mateixa llei, i 

afig que, en el cas de víctimes menors d’edat, l’acreditació 
també podrà realitzar-se mitjançant documents sanitaris 
oficials de comunicació a la Fiscalia o a l’òrgan judicial.

La violència contra la dona té un gran impacte en l’àmbit 
laboral. En el Quadre 21.22 es presenten dades sobre les 
concessions d’autoritzacions de residència i treball 
a dones estrangeres víctimes de violència de gènere 
o sexual. A la Comunitat Valenciana se n’han
concedit 935 en 2023, un 17 % del total estatal. En termes
de variació interanual, el nombre d’autoritzacions ha
augmentat un 30 %, tant a Espanya com a la Comunitat
Valenciana.

Quadre 21.22



934

En els Quadres 21.23 i 21.25 es reflectix el nombre de contractes bonificats a dones víctimes de violència i el 
nombre de contractes de substitució de dones víctimes de violència realitzats durant l’any 2023 i l’any anterior, 
segons publica la Delegació del Govern contra la Violència de Gènere4. Tots dos tipus de contractes han disminuït tant a 
Espanya (un 25 % interanual els bonificats i un 60 % els de substitució) com a la Comunitat Valenciana (un 28 % 
interanual els bonificats i un 34 % els de substitució). Els col·lectius que generen el dret a aquest tipus de contractació són 
les víctimes de violència de gènere, violència domèstica, violència sexual, tràfic o dones en context de prostitució. Durant 
l’any 2023, un 18 % del total dels contractes bonificats i un 10 % dels contractes de substitució s’han realitzat a la 
Comunitat Valenciana (19 % i 6 %, respectivament, l’any anterior). El detall per col·lectius només s’arreplega 
estadísticament per a 2023 i apareix en els Quadres 21.24 i 21.26.

4Les dades inclouen tant les noves contractacions com les transformacions en contractes indefinits de víctimes de violència de gènere i de víctimes de violència sexual.
5D’acord amb el Reial decret llei 1/2023, de 10 de gener, de mesures urgents en matèria d’incentius a la contractació laboral i de millora de la protecció social de les persones artistes, a 
partir de setembre de 2023:
· S’hi inclou el col·lectiu de víctimes de violències sexuals (exclòs el tràfic).
· La categoria “víctimes de tràfic” agrupa tant les víctimes de tràfic com les dones en context de prostitució.
· Finalitza la vigència de la bonificació dels contractes a víctimes de violència domèstica i de la transformació en indefinits dels contractes de víctimes de violència de gènere i de violència 
sexual.

Quadre 21.23 

Quadre 21.24⁵ 
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Quadre 21.25

Quadre 21.266

El Quadre 21.27 mostra el número de dones víctimes de violència beneficiàries de la Renda Activa d’Inserció 
(RAI) en la Comunitat Valenciana, segons dades de la Delegació del Govern contra la Violència de Gènere.
Generen el dret a percebre la RAI les víctimes de violència de gènere, domèstica o sexual que complixen determinats 
requisits.

Quadre 21.27

6Pel Reial Decret-Llei 1/2023, de 10 de gener, de mesures urgents en matèria d'incentius a la contractació laboral i millora de la protecció social de les persones artistes, a partir de 
setembre de 2023 s'inclouen els contractes de substitució de víctimes de violència sexual
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Les víctimes de violència de gènere i les de violència sexual tenen la possibilitat de suspendre o extingir la relació 
laboral amb dret a percebre la prestació per desocupació. A continuació, es mostren les últimes dades 
proporcionades pel SEPE sobre les dones víctimes beneficiàries d’aquesta prestació per desocupació, tant en la 
Comunitat Valenciana com a Espanya, en comparació amb les dades de l’any anterior (Gràfics 21.13 i 21.14).

Gràfic 21.13

Gráfico 21.14
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Una dada d’interés sobre els drets laborals de les víctimes 
de violència de gènere i de violències sexuals són les 
clàusules incloses en la negociació col·lectiva durant 
l’any 2023. Les dades corresponents a Espanya i a la 
Comunitat Valenciana es reflectixen en el Quadre 
21.28.

Les clàusules amb mesures per a la protecció de les 
víctimes de violència de gènere es recullen en un total 
de 519 convenis signats l’any 2023 (el 38 % del total de 
convenis), i afecten 2.276.761 persones a Espanya. A la 
Comunitat Valenciana, aquestes clàusules apareixen en 42 
convenis i afecten 157.741 persones. Aquestes clàusules 
poden contemplar, entre altres, mesures com l’adaptació 
de la jornada, el canvi de torn, la flexibilitat horària, el 
trasllat del centre de treball o campanyes informatives.

Quadre 21.28

En el mateix Quadre 21.28 s’oferixen també dades sobre 
altres clàusules d’igualtat i no discriminació en el treball 
que contemplen les violències sexuals, com ara les 
clàusules de mesures per a previndre l’assetjament 
sexual o l’assetjament per raó de sexe. Aquestes 
últimes s’han incorporat en 666 convenis, el 49 % dels 
registrats en 2023 a Espanya, i en 52 convenis (52 %) a la 
Comunitat Valenciana, amb un abast de 2.732.629 
persones treballadores a nivell estatal i 214.787 persones a 
nivell autonòmic.
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D’altra banda, els plans d’igualtat són una ferramenta 
per a corregir les desigualtats i discriminacions en els 
centres de treball. A més d’incloure-hi mesures 
específiques per a les víctimes de violència de gènere, han 
de contenir un protocol de prevenció i actuació davant 
l’assetjament sexual i per raó de sexe.

El nombre de plans registrats en 2023 en el REGCON 
que afecten centres de treball de la Comunitat 
Valenciana és de 1.548, segons dades proporcionades 
per la Direcció General de Treball, Cooperativisme i 
Seguretat Laboral. 7.

A més, en 2023, la Direcció General d’Igualtat i l’Institut 
de les Dones han rebut 222 sol·licituds per part 
d’empreses i altres entitats ocupadores de la Comunitat 
Valenciana interessades a visar els seus plans d’igualtat. El 
procediment de visat, de caràcter voluntari, està regulat 
pel Decret 133/2007, sobre les condicions i requisits per 
al visat dels plans d’igualtat de les empreses de la 
Comunitat Valenciana. Amb l’obtenció del visat s’acorda, 
conjuntament, la validació del pla d’igualtat i la concessió 
del segell «Fent empresa. Iguals en oportunitats».

És necessari garantir i assegurar la difusió del conjunt de recursos, prestacions i drets laborals que 
assistixen les víctimes de les diferents violències contra les dones, prestant especial atenció a l’exercici dels 
drets laborals, econòmics i de prestacions de la Seguretat Social recollits en la Llei orgànica 1/2004, de 28 
de desembre, de mesures de protecció integral contra la violència de gènere, així com en la Llei orgànica 
10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual, amb l’objectiu que es puga fer un ús 
adequat d’aquests drets.

Així mateix, el Comité considera important la negociació col·lectiva, inclosos els plans d’igualtat, com a instruments clau per 
a millorar i complementar la protecció dels drets laborals de les víctimes de violència de gènere i de violències sexuals.

7Les empreses de 50 o més treballadors estan obligades a registrar els seus plans d'igualtat en el Registre i Depósit de Convenis Col.lectius, Acords Col.lectius de Treball i Plans d'Igualtat, del 
Ministeri de Treball i Economia Social (Regcon). Les dades s'han obtingut de l'estadística de Plans d'Igualtat en la Comunitat Valenciana, actualitzada a 13 de març de 2024. En el Bloc II 
d'aquesta Memòria s'inclou informació ampliada i detallada a nivell provincial els plans d'igualtat registrats que afecten a centres de treball de la Comunitat Valenciana.

III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA
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21.5.3. Altres ajudes: centres residencials i 
habitatges públics

A continuació, es detallen altres ajudes concedides durant 
l’any 2023 a través de la Vicepresidència Segona i 
Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge.

Amb la finalitat d’oferir allotjament i protecció a les 
dones víctimes de violència de gènere, víctimes 
d’explotació sexual en àmbits de prostitució i tràfic, i 
víctimes de violència sexual, la Conselleria va disposar de 
30 centres durant 2023: huit a la província d’Alacant, 
quatre a Castelló i divuit a València (entre setembre i 
desembre el nombre de centres va ser de 28). Entre 
aquests recursos, s’inclouen sis centres residencials 
especialitzats en atenció integral a les víctimes a la 
Comunitat Valenciana: dos Centres d’Emergència i quatre 
Centres de Recuperació Integral. En total, els centres van 
oferir 374 places entre gener i agost, i 362 places entre 
setembre i desembre. La tipologia dels centres és diversa: 
centres d’emergència, centres de recuperació integral, 
habitatges d’intervenció per a víctimes de violència de 
gènere i masclista, habitatges per a dones víctimes de 
tràfic i prostitució, i centres residencials de caràcter 
convivencial per a dones amb autonomia, segons dades 
del Comissionat per a la Lluita contra la Violència sobre la 
Dona. Els centres acullen dones soles o acompanyades de 
les seues filles i fills menors.

Durant 2023, han sigut ateses en aquests centres 549 
dones i 355 fills i filles al seu càrrec. De les dones 
ingressades, un 91,99 % eren víctimes de violència de 
gènere, un 5,29 % víctimes d’explotació sexual i 
tràfic, i un 2,72 % víctimes de violència sexual. El 
nombre de pernoctacions ha superat les 100.000 (més de 
35.000 a la província d’Alacant, més de 15.000 a Castelló 
i quasi 54.000 a València).

Procedents dels fons Next Generation, les comunitats 
autònomes van rebre, en 2023, una assignació de 17 
milions d’euros del Mecanisme per a la Recuperació i 
Resiliència (MRR) per a la creació d’almenys un centre 
de crisi en cada província, amb atenció integral 24 hores a 
víctimes de violència sexual, segons el que disposa l’article 
32 de la Llei orgànica 10/2022, de 6 de setembre, de 
garantia integral de la llibertat sexual. 

A la Comunitat Valenciana li corresponen 
1.043.732,63 euros per a aquest fi, import addicional als 
2.868.260 euros assignats l’any anterior, i consignats al 
pressupost inicial de la Generalitat de 20238. El termini 
per a la creació d’aquests centres finalitzava inicialment al 
març de 2023, però va ser prorrogat sis mesos més, i de 
nou fins a finals de 20249. A tancament de 2023, tan sols 
quatre centres estaven operatius: dos a Madrid, un a 
Astúries i un a Cantàbria (el de Cantàbria i un dels de 
Madrid ja funcionaven abans de l’aprovació de la llei).

Un altre tipus d’ajuda són els habitatges públics 
gestionats per l’Entitat Valenciana d’Habitatge i 
Sòl10, adjudicats a dones víctimes de violència de gènere. 
Al gener de 2021 es va signar un conveni de col·laboració 
entre l’actual Vicepresidència Segona i Conselleria de 
Serveis Socials, Igualtat i Habitatge i l’Entitat Valenciana 
d’Habitatge i Sòl, pel qual es facilita l’accés a habitatges 
en règim de lloguer a dones en situació de violència de 
gènere. El conveni, amb vigència de quatre anys i 
possibilitat de pròrroga fins a 2026, permet a la 
Generalitat cedir més de cent habitatges a aquest 
col·lectiu.

La condició de víctima de violència de gènere o de tràfic 
és criteri de valoració preferent en la sol·licitud 
d’adjudicació d’habitatge del parc públic, regulada pel 
Decret 106/2021, pel qual es regula el Registre 
d’Habitatge i el procediment d’adjudicació. També és 
criteri preferent en la concessió del bo lloguer jove. Així 
mateix, la condició de víctima de violència de gènere, de 
tràfic amb finalitats d’explotació sexual i de violència 
sexual és criteri de baremació preferent en les ajudes per a 
facilitar solucions residencials a persones en situació 
d’especial vulnerabilitat, a través de les entitats locals, en 
el marc del Pla estatal d’accés a l’habitatge 2022-2025.

Finalment, la Generalitat ha iniciat a finals de 2023 la 
rehabilitació de 19 habitatges del parc públic per a 
destinar-los a dones víctimes de violència de gènere. Es 
tracta d’immobles ubicats en 13 municipis de la 
Comunitat Valenciana: 9 a la província de València, 4 a 
Alacant i 6 a la província de Castelló.

8
 A 31 de desembre de 2023, la consignació pressupostària definitiva del programa 323.99 MRR. Mecanisme de Recuperació i resiliència en Igualtat, puja a més de 5,1 milions d'euros que han quedat integrament sense executar.9
Resolució de 19 de desembre de 2023, de la Secretaria d'Estat d'Igualtat i contra la Violència de Gènere, per la qual es publica l'acord de la Conferència Sectorial d'Igualtat, de 6 de novembre de 2023, pel que es modifiquen els 

Acords de la Conferència Sectorial d'Igualtat de 19 d'abril de 2021; de 27 de maig de 2022; i de 3 de març de 2023, als efectes d'ampliar el termini d'execució dels crèdits pressupostaris destinats a la creació de centres d'atenció 
integral 24 hores a víctimes de violència sexual fins al 31 de desembre de 2024.
10

Entitat pública empresarial adscrita a l'actual Vicepresidència Segona i Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge.
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21.5.4. Programa ALBA 

Aquest programa ofereix itineraris de promoció i també 
acompanyament per a assessorar sobre els seus drets a les 
dones en situació d’explotació sexual per prostitució o 
tràfic. Ofereix allotjament d’emergència en la xarxa de 
centres residencials en el moment en què una dona decidix 
abandonar la situació d’explotació, per a ella i els seus fills i 
filles.

El programa compta amb tres equips 
multidisciplinaris, un a cada província. Cada equip està 
format per 10 professionals: una coordinadora, dues 
treballadores socials, dues educadores socials, una 
psicòloga, una advocada, una integradora social, una 
administrativa i una dona supervivent amb formació en 
mediació que assessora i acompanya l’equip. Se’ls oferix 
atenció social, psicològica, assessorament jurídic, formació, 
allotjament temporal d’emergència i itineraris d’inserció 
laboral.

Es treballa complementàriament en la seu i de manera 
itinerant mitjançant unitat mòbil. Els locals continuen 
oberts de 9 a 21 hores i fora d’aquest horari es pot rebre 
una atenció urgent en cas necessari a través d’una trucada 
al telèfon d’atenció contínua dels Centres Dona.

Durant l’any 2023 s’han atés un total de 2.487 dones en la 
Comunitat Valenciana: 851 en la província d’Alacant, 760 
en Castelló i 876 en València.

21.6.  PREVENCIÓ, FORMACIÓ I 
SENSIBILITZACIÓ

La importància de les mesures de prevenció, sensibilització 
i formació es reflectix en la normativa aplicable en aquest 
àmbit, que contempla diverses actuacions amb la finalitat 
d’implicar tota la societat valenciana en la lluita contra la 
violència de gènere i altres formes de violència sobre la 
dona.

21.6.1. Mesures de prevenció

Entre el conjunt de mesures que s’adopten amb la finalitat 
d’evitar la violència de gènere i altres violències sobre la 
dona es troben les adoptades en l’àmbit educatiu i en 
l’àmbit de la publicitat i dels mitjans de comunicació, o el 
programa d’intervenció amb agressors o potencials 
agressors.

Mesures de prevenció en l’àmbit educatiu

Cabe destacar las acciones previstas en los artículos 5.9 y 
Cal destacar les accions previstes en els articles 5.9 i 17.2 
del Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual 
es desenvolupen els principis d’equitat i d’inclusió en 
el sistema educatiu valencià. El primer precepte 
encomana, a la conselleria competent en matèria 
d’educació, la realització d’accions preventives 
encaminades, entre altres, a erradicar la violència de gènere 
i qualsevol altra forma de violència per causa d’intolerància. 
Segons el segon precepte, els centres docents també han de 
promoure i desenvolupar actuacions d’orientació, 
informació, sensibilització i formació dirigides a tota la 
comunitat educativa, la finalitat de les quals siga, entre 
altres, la prevenció i l’eradicació de la violència de gènere i 
qualsevol tipus de violència.

L’Institut Valencià de la Joventut (IVAJ) ha convocat en 
2023, dins del programa M’importa Educar en 
Valors, una nova edició del concurs de fotografia, vídeo, 
teatre i dansa, arts plàstiques, música i microrelats No em 
toques el WhatsApp. L’exposició de les obres guanyadores 
és itinerant per diversos municipis, i simultàniament es 
posa a disposició d’ajuntaments, instituts de secundària, 
centres socials i juvenils la guia didàctica 
#noemtoqueselwhatsapp, un recurs de la sèrie M’importa, 
que promou un desenvolupament pedagògic per a avançar 
en la prevenció, detecció i denúncia de la violència contra 
les dones.

Mesures en l’àmbit de la publicitat i dels mitjans 
de comunicació

L’article 42 de la Llei 9/2003, de 2 d’abril, per a la igualtat 
entre dones i homes establix, amb relació a la publicitat no 
sexista, que la Generalitat vetlarà, de manera específica, pel 
compliment del principi d’igualtat i no discriminació 
en la publicitat en els mitjans de comunicació social o en 
qualsevol altre mitjà de difusió11.

La Direcció General d’Igualtat i de l’Institut de les Dones de 
la Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i Habitatge és, en 
l’actualitat, qui compta entre les seues competències amb les 
relatives a la promoció i execució de les mesures per a fer 
efectiu el dret a la igualtat de tracte i d’oportunitats entre 
dones i homes, i el Comissionat per a la Lluita contra la 
Violència sobre la Dona, amb rang de direcció general en la 
mateixa Conselleria, compta amb les competències relatives 
a previndre i contribuir a erradicar tota situació de violència 
contra les dones. Durant l’any 2023, s’han rebut 3 
denúncies.

11Així mateix, la Llei 34/1988, de 11 de novembre, General de Publicitat, modificada per la Disposició Adicional Sexta de la Llei Orgànica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Protecció 
Integral contra la Violència de Gènere, establix que és publicitat il.lícita i l'article 3.a) contempla la publicitat sexista, descrivint els supòsits en els quals es considerarà vulnerada aquesta Llei..
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Mesures de prevenció de conductes violentes

El programa d’intervenció amb agressors o 
potencials agressors de violència de gènere va 
continuar, un any més, mitjançant la renovació del 
conveni firmat inicialment en 2018 de col·laboració entre 
la Generalitat i la Universitat de València, a través de 
l’equip del programa Context del Departament de 
Psicologia Social, per a subvencionar la intervenció 
psicosocial amb homes que han exercit o es troben en risc 
d’exercir violència de gènere. Aquest programa es 
desenvolupa amb l’objectiu de previndre la reincidència i 
protegir les dones víctimes i les seues filles i fills, així com 
les futures parelles d’aquests homes, que han exercit o es 
troben en risc d’exercir la violència. Els participants 
poden ser tant homes condemnats per un delicte de 
violència de gènere com homes que volen participar de 
manera voluntària. Molts d’ells són derivats pels serveis 
socials, forces i cossos de seguretat de l’Estat, Conselleria 
de Justícia, etc.

La intervenció té una duració aproximada d’un any, en 
forma individual i grupal, i compta amb un pla 
motivacional individualitzat a desenvolupar amb 
cadascun dels participants. Cada grup d’intervenció està 
compost per 12 participants i té una freqüència de 2 
hores setmanals. En 2023 el programa ha atés un total de 
242 homes: 169 condemnats, 31 participants voluntaris i 
42 homes que havien participat en el programa en anys 
anteriors però continuaren amb contactes individuals 
trimestrals amb l’equip de professionals. La dotació 
econòmica del programa ha sigut de 60.000 euros en 
202312. 

21.6.2.  Mesures de sensibilització

Entre les actualitzacions d’informació i estratègies de 
sensibilització social, dutes a terme per l’Administració 
pública en 2023, amb la finalitat de previndre i eliminar la 
violència contra la dona, cal destacar les dutes a terme a 
través de la Xarxa de Centres Dona, que en 2023 ha 
organitzat un total de 2.565 accions preventives: 2.391 
actuacions entre xarrades, cursos, conferències i altres 
accions divulgatives dirigides a públic general, amb un 
nombre d’assistents aproximat de 46.142 persones, i 174 
accions dirigides a professionals, amb un nombre 
d’assistents aproximat de 2.424. Les persones 
professionals a les quals van dirigides les accions 
pertanyen majoritàriament a l’àmbit de l’educació, la 
sanitat, les forces i cossos de seguretat de l’Estat i l’àmbit 
social.

Altres activitats en matèria de formació i sensibilització 
realitzades per la Conselleria de Serveis Socials, Igualtat i 
Habitatge en l’any 2023 han sigut::

- Dia Internacional de l’Eliminació de la
Violència contra la Dona: el 25 de novembre es va
llançar la campanya institucional «#¿A ti no te duele?»,
per a recordar el Dia Internacional de l’Eliminació de
la Violència contra la Dona, una campanya de
sensibilització social, amb l’objectiu d’interpel·lar tota
la ciutadania i la joventut en particular. Amb aquesta
acció es busca implicar tota la societat en la lluita
contra aquesta violència i incidir en la importància que
l’entorn de les víctimes denuncie. Com a novetat,
enguany la campanya s’ha presentat també en anglés, a
més de valencià i castellà, tenint en compte la població
resident estrangera en la Comunitat i el nombrós
estudiantat universitari d’intercanvi.

- Primera edició dels Premis de la Generalitat
en reconeixement al treball realitzat per a combatre la
violència contra la dona: s’han concedit 6 guardons,
cinc d’ells a diferents grups i organitzacions i un d’ells
a un magistrat per la seua trajectòria professional en la
lluita contra la violència sobre la dona.

- Condemna institucional dels assassinats de
dones per violència de gènere: s’ha continuat amb
la condemna institucional d’aquests assassinats, donant
compliment a l’Acord Institucional del Consell en
referència a les actuacions de la Generalitat. En aquests
casos, després de rebre la confirmació de la Delegació
del Govern per a la Violència de Gènere que s’ha
produït un assassinat, es verifica en la base de dades
dels Centres Dona de la Generalitat si consta alguna
intervenció realitzada amb la víctima. Tant si la dona
va ser atesa en aquests centres com si no, s’intenta
contactar amb la família per a donar suport i atenció i,
si és procedent, realitzar un seguiment. Totes les
actuacions es coordinen amb la Delegació del Govern
per a la Violència de Gènere.

12
En setembre de 2023 s'ha renovat pel mateix import.
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Respecte al nivell institucional, s’envia un correu massiu a 
tot el personal de la Generalitat i també als i a les 
representants de les institucions, organismes i altres 
administracions de la Comunitat Valenciana per informar 
de l’assassinat i convocar la realització de cinc minuts de 
silenci.

- Protocol per a la intervenció professional amb
víctimes de violència contra les dones a través
d’Internet: en compliment del que s’establix en els
articles 31 i 36 de la Llei 7/2012, de 23 de novembre,
contra la violència sobre la dona de la Comunitat
Valenciana.

– Guia d’intervenció amb adolescents per a la
prevenció de la violència sobre les dones: en
compliment del que s’establix en els articles 31 i 36 de
la Llei 7/2012, de 23 de novembre, contra la violència
sobre la dona de la Comunitat Valenciana. Es tracta
d’una guia per al professorat, com a ferramenta tècnica
que permeta la intervenció amb adolescents amb la
finalitat de previndre la violència sobre les dones des de
les primeres etapes evolutives.

– Dia Internacional de les Dones 8M: aquesta
campanya se celebra anualment amb la finalitat de
conscienciar la ciutadania en valors d’igualtat. Dins
d’aquesta campanya, la qual en 2023 ha comptat amb
el lema «#el8MSeSale», s’atorguen els Premis Isabel
Ferrer de la Generalitat, que es concedixen a tres
persones físiques o jurídiques, de naturalesa pública o
privada, que, des d’un àmbit personal, laboral, social,
institucional o cultural, han destacat per la seua labor a
favor de la igualtat.

- XXIV edició del Concurs Literari de Narrativa 
de Dones: té com a finalitat fomentar la creativitat 
literària de les dones i oferir-los un espai d’expressió, 
així com impulsar la defensa de valors no 
discriminatoris ni sexistes, com són la tolerància, el 
respecte i la igualtat. En aquesta edició s’ha concedit 
un primer premi i dos accèssits, un en la modalitat 
lliure i un altre en la modalitat associació.

- Biblioteca de la Dona: aquesta biblioteca recopila, 
tracta i difon documentació sobre dones i gènere en 
diferents matèries des d’un punt de vista 
interdisciplinari. Està constituïda per més de 20.000 
registres amb estudis de tota mena relacionats amb la 
dona, i entre ells, per descomptat, també sobre 
violència de gènere i altres violències sobre la dona
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- Punts Violeta: van ser creats en compliment de la 
mesura del Pacte Valencià contra la Violència de 
Gènere i Masclista sobre les festes populars lliures 
d’agressions sexistes, per a servir com a espais en els 
festivals de música més representatius de la Comunitat 
Valenciana, en els quals es sensibilitza el públic i s’atén, 
informa i ajuda les víctimes de qualsevol tipus 
d’agressió sexista. La seua finalitat és conscienciar, 
previndre i celebrar la festa respectant les dones. Tots 
els Punts Violeta compten amb un servei d’informació, 
assessorament, prevenció i denúncia de violències 
masclistes.

– Premis Festes Inclusives i No Sexistes: es tracta 
de premiar aquelles festes locals que contribuïsquen a 
promoure la igualtat de gènere, així com protegir les 
dones de qualsevol agressió sexista o forma de violència 
basada en el gènere. Hi ha diverses categories de premis 
en funció de la grandària poblacional. En 2023 han 
resultat premiats 4 municipis: 3 d’ells amb un premi de 
10.000 euros cadascun, i un municipi amb menció 
especial.

A més, amb la finalitat de promoure les condicions perquè 
la igualtat de la ciutadania i dels grups en què s’integren 
siga real i efectiva i eliminar els obstacles que impedisquen 
o dificulten la seua plenitud, la Generalitat, a través de la 
conselleria competent en matèria d’igualtat, manté 
convenis amb les universitats públiques de la Comunitat 
Valenciana per al foment d’activitats que incorporen la 
perspectiva de gènere de forma transversal, mitjançant el 
foment de la igualtat d’oportunitats entre dones i homes 
com a ferramenta de cohesió i enriquiment social. Així 
mateix, s’establix la incorporació d’activitats de formació i 
sensibilització per a les persones que integren la comunitat 
universitària (professorat, personal d’administració i 
serveis, i alumnat) mitjançant cursos, seminaris i altres 
activitats culturals. La dotació econòmica és de 25.000 
euros per cadascuna de les cinc universitats públiques 
valencianes i el termini per a dur a terme les actuacions és 
l’any natural.
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Els convenis, renovats en octubre de 2023, inclouen els 
següents estudis a realitzar per cadascuna de les universitats 
públiques:

• La Universitat Jaume I, un estudi per a elaborar un 
diagnòstic de la ciberviolència sexual contra les dones en 
l'àmbit social, educatiu i laboral.
• La Universitat d'Alacant, un diagnòstic de la 
violència de gènere digital en la població jove de la 
Comunitat Valenciana.
• La Universitat Politècnica de València, un estudi 
sobre la bretxa de gènere STEAM en la Comunitat 
Valenciana.
• La Universitat Miguel Hernández d’Elx, un estudi 
sobre l’ús de les xarxes socials en relació amb les 
violències sexuals en població universitària d’entre 18 i 
25 anys de la Comunitat Valenciana, des d’una 
perspectiva de gènere i interseccional.
• La Universitat de València, una anàlisi de la 
integració curricular de la perspectiva de gènere en els 
plans d’estudi dels graus de Mestra i Mestre en 
Educació Primària i Infantil de la Facultat de Magisteri. 
A més, s’encarregarà d’un diagnòstic sobre l’impacte de 
les xarxes socials en la joventut.

A més, en 2023 i amb vigència fins al 31 de desembre del 
mateix any, s’ha firmat un conveni per part de la 
Conselleria de Justícia i Interior amb la Universitat 
de València per a finançar projectes d’investigació sobre 
formació i difusió en matèria de drets fonamentals, 
mediació i assistència a les víctimes del delicte, que inclou a 
les de violència de gènere i violències sexuals. La 
Generalitat finança aquestes actuacions amb un import 
màxim de 75.000 euros. El conveni inclou fomentar l’accés 
de la ciutadania als processos de mediació intrajudicial en la 
Comunitat Valenciana, accions de formació i difusió 
destinades a reforçar la protecció de les víctimes i la 
promoció del dret d’accés a la justícia, així com activitats 
d’informació i orientació per a la detecció i prevenció de 
qualsevol agressió sexista en l’àmbit de la Universitat de 
València (Punts Violeta).

La Conselleria de Justícia i Interior també té firmat un 
conveni amb les cinc universitats públiques valencianes per 
a la mobilitat laboral de les víctimes de violència de gènere. 
Aquest conveni, firmat en setembre de 2022 i vigent en 
2023, permet que les treballadores de les universitats 
públiques valencianes que, en la seua condició de víctimes 
de violència de gènere, es vegen obligades a canviar la seua 
residència, puguen mantindre el seu treball i salari 
sol·licitant el trasllat des del seu lloc de treball, bé a una altra 
universitat o bé a un lloc en l’Administració de la 
Generalitat, i viceversa.
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21.7. ALTRES ACTES DE VIOLÈNCIA BASATS 
EN LA DISCRIMINACIÓ DE GÈNERE: 
AGRESSIONS SEXUALS I RESTA DE 
DELICTES CONTRA LA LLIBERTAT SEXUAL

Les dades dels delictes contra la llibertat sexual 
tramitats en els JVM apareixen en l’epígraf 21.3.2. 
També s’ha vist al llarg del capítol el nombre d’aquests fets 
delictius en els expedients de víctimes assistides en les 
OAVD de la Comunitat Valenciana (epígraf 21.4.2). En 
l’epígraf 21.5.2 s’oferixen les dades de dones ateses en els 
Centres Dona per tipus de problemàtica, que inclou casos 
d’agressions sexuals, assetjament sexual en el treball, 
explotació sexual, tràfic, etc.

En el Quadre 21.29 es presenten les dades globals dels 
delictes contra la llibertat sexual (exclosos els que es 
produïxen en línia), hi haja o no relació de la víctima amb 
l’agressor, provinents de la Policia Nacional, Guàrdia Civil, 
policies autonòmiques i policies locals que proporcionen 
dades al Sistema Estadístic de Criminalitat del Ministeri de 
l’Interior. 

Tant en la Comunitat Valenciana com en tot el territori 
espanyol han augmentat les xifres globals de la criminalitat 
en forma de delictes contra la llibertat sexual en 2023 
respecte a 2022, encara que l’increment interanual ha sigut 
major a Espanya (15 %) que en la Comunitat Valenciana (9 
%). Respecte a la tipologia d’aquests delictes, les agressions 
sexuals amb penetració han disminuït un 8 % interanual en 
la Comunitat Valenciana davant l’increment d’un 14 % a 
Espanya. La resta dels delictes contra la llibertat sexual ha 
augmentat de manera semblant en els dos territoris, un 14 
% en la Comunitat Valenciana i un 15 % en tot el territori 
espanyol.

Un altre tema d’interés social és la violència sexual 
comesa contra menors. La Fundació d’Ajuda a Xiquets, 
Xiquetes i Adolescents en Risc (ANAR), en el seu informe 
de l’any 2022 (amb dades de 2021) arreplega 17.107 
peticions d’ajuda procedents de la Comunitat Valenciana a 
través del seu xat/telèfon/correu electrònic, xifra que 
representa l’1,9 % dels xiquets, xiquetes i adolescents 
valencians. Entre molts i diferents motius de les trucades es 
troba la violència de gènere i altres violències sexuals. En el 
68 % dels casos, la violència es produïx a través de la 
tecnologia en l’àmbit digital.

Quadre 21.29
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21.8. ÒRGANS DIRECTIUS I ÒRGANS DE 
PARTICIPACIÓ EN MATÈRIA DE VIOLÈNCIA 
SOBRE LA DONA I VIOLÈNCIES SEXUALS

En la Generalitat Valenciana, el Comissionat per a la 
Lluita contra la Violència sobre la Dona, amb rang de 
Direcció General, és l'òrgan directiu de la Secretaria 
Autonòmica d'Igualtat i Diversitat que exercix les funcions 
relatives a la prevenció de la violència de gènere i masclista i 
l’atenció a les víctimes.

El Pacte Valencià contra la Violència de Gènere i 
Masclista 2017-2022 va ser, en el seu moment, impulsat 
pel Consell i firmat per les institucions valencianes, entre 
elles el Comité Econòmic i Social, els partits polítics, les 
universitats, els mitjans de comunicació, les administracions 
públiques, cossos de justícia, forces i cossos de seguretat 
pública, agents econòmics i socials, entitats i organitzacions 
de la societat civil i la ciutadania. El Pacte incloïa 298 
mesures alineades amb el cinqué objectiu de 
desenvolupament sostenible de l’Agenda 2030 de l’ONU. 
En setembre de 2022 es va donar per conclòs, amb un grau 
de compliment del 94 % de les seues mesures. Durant 2023 
s'ha treballat en un projecte per a una possible renovació 
del Pacte.

 

Algunes problemàtiques treballades en el si del Pacte 
s’arrepleguen posteriorment en la I Estratègia 
Valenciana contra les Violències Sexuals 2021-2025, 
que conté 3 eixos estructurats en 10 àmbits, 53 objectius i 
183 mesures. Els tres eixos principals són: informació, 
sensibilització i prevenció; investigació, formació i detecció; 
i intervenció, recuperació i suport. El grau d’execució de les 
mesures, en novembre de 2022 (últimes dades 
disponibles), va ser del 62 % de les mesures realitzades o en 
execució permanent, 16 % en procés i el 22 % no 
desenvolupades.

El Consell Valencià de les Dones, regulat pel Decret 
192/2020, de 27 de novembre, del Consell, és l’òrgan de 
participació, de caràcter consultiu, adscrit a la conselleria 
competent en matèria d’igualtat. La seua funció principal és 
la participació activa i servir de vehicle de comunicació i 
col·laboració entre l’Administració i el moviment associatiu 
de dones. La presidència del Consell Valencià de les Dones 
correspon a la persona titular de la conselleria competent en 
igualtat d’oportunitats entre dones i homes. Entre les seues 
35 vocalies compta amb una dona en representació 
d’associacions de dones supervivents víctimes de violència 
de gènere.

A nivell estatal, la Secretaria d’Estat de Seguretat del 
Ministeri de l’Interior ha aprovat la Instrucció 5/2023 per la 
qual s’aprova el I Pla Estratègic de Prevenció de les 
Violències Sexuals 2023-2027. En dita instrucció, a més 
d’aprovar el Pla, es crea l’Oficina Nacional contra les 
Violències Sexuals (Onviosex) i alhora s’impartixen 
instruccions per a la seua coordinació i funcionament i es 
desenvolupa i implementa el Sistema de Registre, 
Seguiment i Prevenció de Delictes Sexuals (VioSex). El Pla 
Estratègic està articulat en sis grans eixos amb 59 mesures 
concretes, la missió de les quals és «previndre les violències 
sexuals a Espanya, atendre i recuperar les víctimes 
d’aquestes agressions, enfortint els mecanismes de 
transformació social per a construir una societat més 
segura, més justa i lliure de violències».

Donada la diversitat d'Administracions públiques que tenen competències i recursos destinats a les dones 
víctimes de violència de gènere i d'agressions sexuals, és necessària una coordinació eficient i permanent 
de tots els recursos per a la prevenció i protecció de les víctimes.
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22Societat digital

Aquest capítol es divideix en quatre apartats: 
l’Administració electrònica valenciana, l’estat de 
les infraestructures TIC, els indicadors de la 
societat de la informació en les llars i les empreses 
de la Comunitat Valenciana.

• L’any 2023 s’han emés un total de 805.020 
certificats digitals personals, enfront dels 569.640 
que es van emetre en 2022. 

• La Comunitat Valenciana està lleugerament per 
davall de la mitjana nacional en el percentatge 
d’usuaris d’internet en els últims tres mesos i en ús 
diari d’internet. No obstant això, està per damunt de 
la mitjana nacional en el percentatge de persones 
que han comprat per internet.

• El 82,6 % de les llars disposa d’ordinador, 
percentatge inferior en 0,2 punts al de l’any anterior, i 
un 53,1 % de tauleta.

• El 97,1 % de les llars té accés a la xarxa (l’any 
anterior va ser del 96,3 %), el 83,1 % tenen connexió 
de banda ampla fixa i un 13,4 % accedix a internet 
mitjançant connexió mòbil.

• El 53,3 % del personal de les empreses de més de 10 
persones treballadores fa servir l’ordinador amb 
finalitats empresarials, 8,6 punts per davall de l’any 
anterior.

• En la Comunitat Valenciana teletreballen un total 
de 305,5 milers de persones, la qual cosa suposa un 
13,26 % del total de persones ocupades i un augment 
del 16,65 % respecte a 2022.

22.1. L’ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA 
VALENCIANA

El Pla Estratègic de Transformació Digital de 
l’Administració de la Generalitat, GEN Digital 
20251, perseguix culminar la transformació digital de 
l’Administració del Consell i els seus organismes 
autònoms, digitalitzant la manera de treballar, 
racionalitzant i simplificant la gestió i els processos 
interns, i transformant la cultura organitzativa de la 
Generalitat. 

A més, aquest pla traça la ruta a seguir per a proveir dels 
millors i més moderns sistemes i infraestructures TIC per 
a l’excel·lència i la qualitat en la prestació de serveis 
públics digitals gràcies a l’Administració electrònica en la 
Comunitat Valenciana.

En la memòria de 2023 s’introduïxen els indicadors anuals 
de l’Administració electrònica.

1 
1
Pla Estratègic de Transformació Digital de l’Administració de la Generalitat, GEN Digital 2025
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Gràfic 22.1

El Pla de Transformació Digital de la Comunitat 
Valenciana COM DIGITAL 2025 de la Conselleria 
d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital, 
elaborat per la Direcció General per a l’Avanç de la 
Societat Digital, s’articula entorn de 6 eixos estratègics 
que tenen com a objectiu reforçar les polítiques europees i 
nacionals mitjançant l’augment de la connectivitat en tot el 
territori de la Comunitat Valenciana, la transformació 
digital de l’economia, el territori i el teixit productiu, 
l’impuls a la transformació disruptiva, així com la 
digitalització de la ciutadania i l’Administració pública.

Segons la memòria anual de la societat mercantil 
Infraestructures i Serveis de Telecomunicacions i 
Certificació SAU (Istec), dependent de la Conselleria 
d’Hisenda, Economia i Administració Pública, l’any 2023 
s’han emés un total de 805.020 certificats digitals 
personals, enfront dels 569.640 que es van emetre en 
2022, un 41,32 % més. Del total de certificats emesos, 
687.279 pertanyen a la ciutadania, 85.369 certificats a 
personal empleat públic, 609 certificats a personal 
empleat públic amb pseudònim, 20.768 certificats de 
pertinença a empresa i 11.001 certificats de representant 
d’entitat.

Per províncies, a València s’han emés 339.691 certificats 
personals, la qual cosa representa el 49,43 % del total 
emés; 230.982 a Alacant (el 33,61 %) i, finalment, 70.585 
certificats digitals a la província de Castelló, quantitat que 
representa el 10,27 %. La resta s’han emés a ciutadans i 
ciutadanes de fora de la Comunitat Valenciana.
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Durant 2023, l’Istec va posar en marxa una sèrie de 
projectes i accions, sent els més rellevants els següents:

• Desenvolupament, implementació i 
validació de serveis i comunicacions 5G per 
a emergències, en col·laboració amb l’Agència 
Valenciana de Seguretat i Resposta a les 
Emergències (AVSRE).

• Projecte pilot de difusió Broadcast 5G a la 
Comunitat Valenciana.

• Projecte de renovació tecnològica d’equips 
difusors de TDT per a canals nacionals en 133 
centres de telecomunicacions.

• Projecte de la Xarxa IP multiservei de la GVA 
(IP-RTM): gestió i manteniment de la xarxa 
IP de transport de la GVA.

• Projecte d’Observatoris Forestals: conveni 
de col·laboració entre la Conselleria d’Hisenda, 
Economia i Administració Pública i la Conselleria 
de Justícia i Interior per a la ubicació d’estacions 
de la xarxa d’emergències COMDES en 
observatoris forestals, i el transport, a través de 
la Xarxa de Transport Multiservei de la GVA 
(RTM), de les dades de les centraletes 
meteorològiques.

• Gestia, plataforma intel·ligent de gestió integral, 
que permet millorar la qualitat dels serveis oferits, 
automatitzar processos repetitius i obtindre 
indicadors de qualitat i execució avançats que 
permeten definir actuacions de millora a curt, 
mitjà i llarg termini.

•  Oficina tècnica per al projecte Wifies: dotació 
de cobertura wifi a 656 centres educatius.

• Sistema de gestió integrada: ISO 9001, ISO 
14001, ISO 45001.

• Implementació del Pla d’Estratègia Ambiental, 
Social i de Bon Govern (2024-2026).

Entre els anys 2021 i 2023 s’han concedit ajudes per 
valor de 126,14 milions d’euros a la Comunitat 
Valenciana, procedents dels fons gestionats per 
l’Administració General de l’Estat a través del Mecanisme 
de Recuperació i Resiliència, mitjançant els programes de 
subvencions a pimes per als costos d’adopció de solucions 
digitals i de transformació digital (Kit Digital), de suport 
a projectes de digitalització de la cadena de valor dels 
diferents sectors industrials (clústers reconeguts com a 
Agrupacions Empresarials Innovadores), de suport als 
Digital Innovation Hubs, i de creació i consolidació de la 
xarxa d’Oficines Acelera Pyme.
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22.2. INFRAESTRUCTURES TIC EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Cobertura de banda ampla en els territoris de la Comunitat Valenciana

En la memòria d’enguany es reproduïxen les dades de l’any anterior, ja que encara no s’han publicat les dades 
actualitzades. A continuació, es relacionen les dades sobre cobertura de banda ampla en els municipis de la Comunitat 
Valenciana, facilitades pel Ministeri d’Assumptes Econòmics i Transformació Digital.

Segons l’Informe de Cobertura de Banda Ampla2 de la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i Infraestructures Digitals 
d’abril de 20233, en la Comunitat Valenciana destaca el desplegament del 5G4, arribant a una cobertura poblacional del 
82 % en tota la Comunitat.

Gràfic 22.2 

2
Dades de cobertura de banda ampla en Comunitat Valenciana 2022 (mineco.gob.es)

3VDSL: Una llar disposa de cobertura VDSL (Línia d'Abonat Digital Alta) si, a més de poder rebre un servici ADSL, es troba a una distància suficientment pròxima, normalment 
inferior a 500 metres de la central telefònica que li proporciona el servici, i la mateixa disposa d'un equip DSLAM (Digital Subscriber Line Access Multiplexer) que suport VDSL. 
FTTH: Una llar té cobertura FTTH (Fibra Òptica a la Llar) si pot connectar-se a la xarxa de fibra fins a la llar sense necessitat de desplegar nova infraestructura de fibra exceptuant 
la pròpia escomesa. 
HFC: Una llar té cobertura HFC (Híbrid de Fibra i Coaxial) si es pot connectar a una xarxa HFC, actualitzada a l'estàndard DOCSIS 3.1, sense necessitat de desplegar nova 
infraestructura de xarxa exceptuant la pròpia escomesa. 
Sense fil servici fix ≥ 30 Mbps: Una llar disposa de cobertura d'accés sense fil per a la prestació de servicis de banda ampla des d'una ubicació fixa si es troba en l'àrea de 

cobertura de, almenys, una xarxa de servici fix que proporcione l'accés a través d'ones electromagnètiques (microones).
4Un habitatge té cobertura 5G si es troba en l'àrea de cobertura de, almenys, una xarxa mòbil actualitzada a 5G. Presència entesa com la zona on es complix que la potència 
rebuda de senyal de referència del senyal de sincronització (SS-RSRP) siga almenys de -118dBm, per a freqüències per davall de 1GHz, d'almenys -120dBm, per a freqüències 

entre 1GHz i 3GHz, i d'almenys -115dBm, per a freqüències per damunt dels 3GHz.
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En el següent gràfic es veu l'evolució de la cobertura per la velocitat de la banda ampla5

Gràfic 22.3 

Cobertura de xarxes de banda ampla a velocitats ≥ 30 Mbps

Un 90,41 % dels municipis de la Comunitat Valenciana compten amb entre un 90 % i un 100 % de cobertura de 
banda ampla a una velocitat superior als 30 Mbps. En un 0,37 % dels municipis, la cobertura de banda ampla a una 
velocitat superior als 30 Mbps se situa entre el 0 % i el 10 %.

5Per a l'elaboració de l'informe de cobertura de 2022, donat els nivells de cobertura aconseguits a Espanya i la necessitat d'augmentar la granularitat fins a un nivell potencial igual al de la 
parcel·la cadastral, s'introduïx una nova metodologia d'identificació de les zones amb cobertura basat en un sistema georeferenciat, així com una diferent font d'identificació dels habitatges, 
per la qual cosa les dades de cobertura corresponents a algunes tecnologies o velocitats no són directament comparables amb els continguts en l'informe de l'any 2021 a l'efecte de 
quantificar l'increment real de cobertura aconseguit l'any transcorregut entre les dos dates de referència.

Quadre 22.1
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Cobertura de xarxes de banda ampla a velocitats ≥ 30 Mbps

Font: Secretaria d'Estat de Telecomunicacions i Infraestructures Digitals.
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Font: Secretaria d'Estat de Telecomunicacions i Infraestructures Digitals.

Cobertura de xarxa de banda ampla a velocitats ≥ 100 Mbps

Un 74,35 % dels municipis de la Comunitat Valenciana compten amb entre un 90 % i un 100 % de cobertura de banda 
ampla a una velocitat superior als 100 Mbps. En un 2,95 % dels municipis, la cobertura de banda ampla a una velocitat 
superior als 100 Mbps se situa entre el 0 % i el 10 %.

Quadre 22.2

La cobertura de les xarxes FTTH en llars és superior al 70 % en 459 municipis dels 542 de la Comunitat Valenciana.

Actualment, 16 municipis de la Comunitat no tenen accés a xarxes amb una velocitat mínima d'accés de 100 Mbps.
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Cobertura de xarxes de banda ampla a velocitats ≥ 1 Gbps

Un 58,67 % dels municipis de la Comunitat Valenciana compta amb entre un 90 % i un 100 % de cobertura de banda 
ampla a una velocitat superior a 1 Gbps. En un 13,47 % dels municipis, la cobertura de banda ampla a esta velocitat és 
d’entre un 0 % i un 10 %.

Quadre 22.3

Cobertura de xarxes de banda ampla a velocitats ≥ 100 Mbps

Font: Secretaria d'Estat de Telecomunicacions i Infraestructures Digitals.

III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA



955III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Des del Programa d'Extensió de la Banda Ampla de Nova 
Generació (PEBA-NGA), cofinançat amb el Fons 
Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER), s’han 
concedit ajudes corresponents a la línia A (≥100 Mbps) en 
la Comunitat Valenciana, en el període 2013-2021, a 30 
operadors per a la realització de 90 projectes, amb unes 
inversions associades de 107,38 milions d’euros i unes 
ajudes de 53,17 milions d’euros.

D’altra banda, el Programa d’Universalització 
d’Infraestructures Digitals per a la Cohesió 
(UNICO) dona continuïtat al PEBA-NGA. Este 
programa s’emmarca dins de la inversió del Pla de 

22.3. EQUIPAMENT I ÚS DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ EN LES 
LLARS6

Internet a Europa 

A la Unió Europea, l’any 2023, el 93,1 % de la població té accés a Internet. A Espanya, un 96,5 % de la població 
disposa de connexió a internet en la seua llar, i en la Comunitat Valenciana, un 97,1 %.

Gràfic 22.4

Recuperació, Transformació i Resiliència de l’economia 
espanyola i és finançat amb fons NextGenerationEU. 
L’objectiu d’esta actuació és acostar-se a la 
universalització de les xarxes públiques de comunicacions 
electròniques capaces de proporcionar servicis de banda 
ampla de molt alta velocitat (més de 300 Mbps simètrics, 
escalables a 1 Gbps), a les zones sense cobertura 
adequada ni previsions per a la seua dotació en els 
pròxims tres anys, mitjançant la concessió d’ajudes als 
operadors de telecomunicacions.

S’estableix el 31 de desembre de 2023 com a data límit 
per a l’execució dels projectes de desplegament d’este 
programa.

6Enquesta sobre equipament i ús de tecnologies d'informació i comunicació en les llars.
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Ús de les TIC per comunitats autònomes

La Comunitat Valenciana només està per damunt de la mitjana nacional en el percentatge de persones que han 
comprat per internet. l percentatge d’usuaris i usuàries d’internet en els últims tres mesos com l’ús diari d’internet.

Les comunitats autònomes amb un major percentatge de persones usuàries d’internet i de persones que han comprat en els 
tres últims mesos són la Comunitat de Madrid (97,4 % i 62,1 %, respectivament), les Illes Balears (97,2 % i 57,7 %) i 
Catalunya (96,8 % i 60 %).

Les que tenen un percentatge més alt d’ús diari d’internet són la Comunitat de Madrid (93,5 %), Catalunya (92,9 %) i 
les Illes Balears (92,8 %).

Quadre 22.4
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Ús de les TIC en la Comunitat Valenciana

En la Comunitat Valenciana, el 100 % de les llars disposa de telèfon (mòbil o fix). El 42,1 % compta amb els dos tipus 
de terminals. Un 0,2 % de les llars disposa només de telèfon fix, mentre que el 57,7 % disposa només de telèfon mòbil. El 
99,8 % de les llars disposa de telèfon mòbil i el 42,3 % de telèfon fix.

Gràfic 22.5
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En la Comunitat Valenciana, el 82,6 % de les llars, amb 
almenys un membre d’entre 16 i 74 anys, disposa d’algun 
tipus d’ordinador (de sobretaula, portàtil, tauleta…), un 
percentatge inferior en 0,2 punts al de l’any anterior, i un 
53,1 % compta amb una tauleta.

A Espanya, el 82,6 % de les llars, amb almenys un 
membre d’entre 16 i 74 anys, disposa d’algun tipus 
d’ordinador. Per tipus de dispositiu, el 77,6 % compta 
amb ordinadors de sobretaula o portàtils i el 54,6 % amb 
alguna tauleta. El percentatge general de llars amb 
ordinador disminueix 0,3 punts respecte a 2022. 

El telèfon mòbil és present en quasi la totalitat de les llars 
(99,5 %, igual que en 2022). Per la seua part, el telèfon 
fix continua el seu descens i es troba disponible en el 57,5 
% de les llars, 5 punts menys que en 2022.

A Espanya, el 99,9 % de les llars compta amb algun tipus 
de telèfon (fix i/o mòbil) i el 57,1 % amb els dos tipus. Un 
0,4 % disposa únicament de telèfon fix i un 42,4 % utilitza 
exclusivament el mòbil per a comunicar-se des de la llar 
(enfront del 37,3 % de 2022).

Gràfic 22.6

III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA



959III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Habitatges amb accés a Internet

En la Comunitat Valenciana, el 97,1 % de les llars té accés a la Xarxa (l’any anterior va ser del 96,3 %).

En la Comunitat, el percentatge de llars amb accés a internet en les poblacions de menys de 10.000 habitants és del 94,4 
% (1,1 punts menys que l’any anterior). En aquelles famílies amb una renda mensual inferior a 900 euros, els percentatges 
d’accés a ordinador baixen fins al 56 % i els d’accés a internet fins al 87,7 %, dades que contrasten clarament amb les 
famílies amb una renda mensual superior als 2.500 euros, on els percentatges d’accés arriben al 100 %.

Gràfic 22.7

A Espanya, un total de 17,2 milions de llars, amb almenys un membre de 16 a 74 anys (el 96,4 % del total), disposen 
d’accés a Internet per banda ampla fixa i/o mòbil (enfront del 96,1 % en 2022). El 83,1 % accedix amb connexió de banda 
ampla fixa (fibra òptica, cable, ADSL…) i el 13,4 % a través només de connexió mòbil (3G, 4G o 5G).
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Ús d’Internet per part dels i les menors

Pel que fa a l’ús d’Internet per part dels i les menors de la Comunitat Valenciana, l’ús d’ordinador és del 96,3 % i l’ús 
d’Internet, del 94,6 %. A més, un 73,3 % de la població d’entre 10 i 15 anys disposa de telèfon mòbil. Per sexe, en els tres 
indicadors estudiats, les xiquetes estan per damunt.

Quadre 22.5

A Espanya, el 93,1 % dels menors fa ús de l’ordinador, igual que en 2022, i el 94,7 % navega per Internet, 0,2 punts 
menys. Per part seua, el 70,6 % utilitza telèfon mòbil, 1,1 punts més que en 2022. Per sexe, les xiquetes fan servir, en un 
grau més alt, l’ordinador i Internet (2,5 i 1,4 punts més, respectivament), mentre que els xiquets les superen en l’ús de 
telèfons mòbils (0,3 punts més). Per edat, l’ús de les TIC augmenta a mesura que creix l’edat dels menors, sobretot a 
partir dels 12 anys.
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Ús de TIC per part de les persones de 16 a 74 anys

A la Comunitat Valenciana, el 94,8 % de les persones de 16 a 74 anys ha utilitzat Internet en els últims tres mesos i el 
89,4 % l’ha utilitzat almenys cinc dies a la setmana.

Gràfic 22.8

A Espanya, el 95,4 % de les persones de 16 a 74 anys ha utilitzat Internet en els últims tres mesos (0,9 punts més que en 
2022). Això suposa un total de 35,9 milions de persones (amb un augment de més de 2,4 milions d'usuaris i usuàries).

Per freqüència d’ús, el 92,9 % es connecta almenys una vegada a la setmana (1,6 punts més que en 2022), el 90 % 
diàriament (3 punts més) i el 85 % diverses vegades al dia (0,8 punts més).

Gràfic 22.9
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Ús de TIC per sexe

En la Comunitat Valenciana, les dones han 
presentat percentatges superiors als homes en els 
últims tres mesos, en tots els indicadors estudiats: el 99,1 
% de les dones ha utilitzat el mòbil, enfront del 98,8 % 
dels homes; el 94,8 % de les dones ha utilitzat internet, 
enfront del 94,7 % dels homes, i un 59,1 % ha realitzat 
compres a través d'internet, enfront del 52,8 %.

A Espanya, les dones han presentat percentatges 
similars als homes en els últims tres mesos, en tots els 
indicadors estudiats: el 99,1 % de les dones ha utilitzat el 
mòbil, enfront del 99,2 % dels homes; el 95,6 % de les 
dones ha utilitzat internet, enfront del 94,7 % dels homes, 
i un 56,3 % ha realitzat compres a través d'internet, 
enfront del 55,4 %.

Ús del comerç electrònic7

En la Comunitat Valenciana, un 58,7 % de les persones 
usuàries d’internet ha realitzat algun tipus de compra en 
els últims tres mesos, 0,5 punts més que la dada de l’any 
2022.

Un 96,5 % ha comprat algun producte físic, un 70,5 % 
alguna subscripció en línia, un 34,2 % ha contractat un 
servei de transport i un 41,9 % algun servei d’allotjament.

A Espanya, el 58,5 % de la població de 16 a 74 anys ha 
comprat per internet en els tres últims mesos per motius 
particulars. Aquest percentatge és superior al 55,3 % de 
2022 i manté la tendència a l’alça dels últims anys.

Un 97,8 % ha comprat algun producte físic, un 75 % 
alguna subscripció en línia, un 37 % ha contractat un 
servei de transport i un 46,4 % algun servei d’allotjament.

Gràfic 22.10

7
Vegeu Capítol 18 de Consum per a ampliar informació..
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Administració electrònica

A la Comunitat Valenciana, el 83 % del total 
d'internautes ha contactat o interactuat amb les 
administracions o serveis públics a través d'internet en els 
últims 12 mesos, per motius particulars.

Els tràmits més freqüents han sigut els següents: el 64,3 
% ha concertat una cita o n’ha realitzat una, el 63,9 % ha 
efectuat una interacció relacionada amb l'accés a la 
informació, i el 51,7 % ha descarregat o imprés algun 
formulari oficial.

A Espanya, el 83 % del total d'internautes ha contactat o 
interactuat amb les administracions o serveis públics a 
través d'internet en els últims 12 mesos, per motius 
particulars.

Els tràmits més freqüents han sigut els següents: el 64,8 
% ha concertat una cita o n’ha realitzat una, el 63,4 % ha 
efectuat una interacció relacionada amb l'accés a la 
informació, i el 49 % ha descarregat o imprés algun 
formulari oficial.

Gràfic 22.11 
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Ús d'identificació electrònica (eID)

A la Comunitat Valenciana, el 58,1 % de les persones 
de 16 a 74 anys ha utilitzat algun tipus d'identificació 
electrònica per a accedir a serveis en línia en els 
últims 3 mesos: el 52,2 % ha accedit a serveis prestats 
per les administracions o serveis públics, el 12,6 % 
ha accedit a serveis prestats per les administracions 
o serveis públics d’altres països europeus, i el 20,6 % 
ha accedit a serveis prestats pel sector empresarial, 
com ara serveis bancaris o mercat digital.

A Espanya, el 57 % de les persones de 16 a 74 anys ha 
utilitzat algun tipus d'identificació electrònica per a 
accedir a serveis en línia en els últims 3 mesos: el 52,6 
% ha accedit a serveis prestats per les 
administracions o serveis públics, el 12,4 % a 
serveis d’altres països europeus, i el 19,9 % a serveis 
prestats pel sector empresarial.

Habilitats digitals i coneixements informàtics 

A la Comunitat Valenciana, el 67 % de les persones de 
16 a 74 anys posseeix habilitats bàsiques o avançades. 
Aquest percentatge arriba al 70,7 % entre les persones 
usuàries d’internet dels tres últims mesos. El 89,9 % de les 
persones de 16 a 74 anys posseeix habilitats avançades de 
comunicació i col·laboració, i un 77,7 % té habilitats 
d’informació i alfabetització de dades.

A Espanya, el 66,2 % de les persones de 16 a 74 anys 
posseeix habilitats bàsiques o avançades. Aquest 
percentatge puja fins al 69,3 % entre les persones usuàries 
d’internet dels tres últims mesos. El 90,1 % té habilitats 
avançades de comunicació i col·laboració, i un 79 % 
d’informació i alfabetització de dades.

Gràfic 22.12
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Confiança en Internet

A la Comunitat Valenciana, el 36,4 % de les persones 
usuàries de la xarxa en els tres últims mesos declara que 
confia poc o gens en Internet (enfront del 28,9 % en 
2022), el 59 % confia bastant (61,3 % en 2022) i el 4,6 % 
confia molt (9,8 % en 2022).

A Espanya, el 39,2 % de les persones usuàries de la 
xarxa en els tres últims mesos declara que confia poc o 
gens en Internet (enfront del 28,4 % en 2022), el 55,7 % 
confia bastant (62 % en 2022) i el 5,1 % confia molt (9,6 
% en 2022). 

Participació en xarxes socials

A la Comunitat Valenciana, un 66 % de la població de 
16 a 74 anys ha participat, durant els tres últims mesos, 
en xarxes socials de caràcter general (com Instagram, 
Twitter, Facebook o YouTube) i un 97,3 % ha utilitzat 
programes de missatgeria instantània (com WhatsApp, 
Skype o Messenger).

A Espanya, un 67,6 % de la població de 16 a 74 anys ha 
participat, durant els tres últims mesos, en xarxes socials 
de caràcter general i un 97 % ha utilitzat programes de 
missatgeria instantània.

La Comunitat Valenciana ha experimentat un 
notable avanç en l'àmbit digital en els últims anys, 
reflectint una transformació significativa en diversos 
sectors. Aquest progrés disruptiu de la tecnologia ha 
contribuït a enfortir tant les empreses com les llars i les 
administracions, obrint noves oportunitats per al 
desenvolupament econòmic i social de la regió.

L'evolució digital en la Comunitat Valenciana en 2023 ha 
sigut destacable, situant-la com una de les regions 
líders en digitalització dins d'Espanya. Els indicadors 
mostren un nivell de connectivitat per damunt de la 
mitjana nacional, amb un augment notable en l'accés a 
Internet i en l'ús de serveis digitals.

Per exemple, el 97,1 % de les llars valencianes tenen accés 
a Internet, superant la mitjana nacional en 0,6 punts 
percentuals. El 58,7 % de les persones usuàries d'internet 
han realitzat algun tipus de compra en els últims tres 
mesos, 0,2 punts percentuals per damunt de la mitjana 
espanyola..
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22.4. ÚS DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ I COMERÇ ELECTRÒNIC 
EN LES EMPRESES8

A la Comunitat Valenciana, tal com s’aprecia en el Quadre 22.7, el 53,3 % del personal de les empreses de més de 10 
persones treballadores utilitza l’ordinador amb finalitats empresarials. Un 8,5 % empren tecnologies d’intel·ligència 
artificial.

Un 62,68 % de les empreses utilitza mitjans socials, 1,7 punts inferior al mateix període de l’any anterior.

Quadre 22.6

A Espanya, el 66,2 % de les persones ocupades en empreses amb 10 o més persones treballadores ha utilitzat ordinadors 
amb finalitats empresarials en el primer trimestre de 2023. Per la seua part, el 61,2 % ha utilitzat ordinadors amb 
connexió a Internet. El percentatge d’empreses amb connexió a Internet creix 0,7 punts, fins al 99 %. El 63,6 % 
d’aquestes empreses utilitza mitjans socials, 3,2 punts menys que en el primer trimestre de 2022. Per part seua, la 
característica que més ha augmentat en l’últim any és la compra de servicis en el núvol. En concret, ha pujat 4,2 punts, 
fins al 32,4 %. El percentatge d’empreses amb connexió a Internet que disposa de lloc o pàgina web es manté en el 78,5 
%. D’altra banda, un 28,3 % paga per anunciar-se a Internet.

8
Dades any 2022 i primer trimestre de 2023. Enquesta sobre l'ús de TIC i comerç electrònic en les empreses
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Tipus de connexió a Internet

A la Comunitat Valenciana, el 96,6 % de les empreses de 10 o més persones ocupades amb connexió a Internet 
accedix a la xarxa mitjançant alguna solució de banda ampla fixa, i el 90,9 % per banda ampla mòbil. Per a les 
empreses amb banda ampla fixa, la tecnologia més utilitzada és la connexió per cable o fibra òptica (77,7 %).

A Espanya, el 97 % de les empreses de 10 o més persones ocupades amb connexió a Internet accedix a la xarxa 
mitjançant alguna solució de banda ampla fixa i el 91,9 % per banda ampla mòbil. Per a les empreses amb banda 
ampla fixa, la tecnologia més utilitzada és la connexió per cable o fibra òptica (82,4 %).

Quadre  22.8
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Cloud Computing9

A la Comunitat Valenciana, el 29,1 % de les empreses 
ha comprat serveis de cloud computing l’any 2023. El 
75,35 % de les empreses que han adquirit aquests serveis 
ha comprat programari ofimàtic i un 88,16 % ha 
contractat serveis de correu electrònic.

A Espanya, el 31,65 % de les empreses ha comprat 
serveis de cloud computing l’any 2023. El 70,28 % de 
les empreses que han adquirit aquests serveis ha comprat 
programari ofimàtic i un 85,53 % ha contractat 
serveis de correu electrònic.

Especialistes TIC

A la Comunitat Valenciana, el 12,45 % de les empreses 
ha emprat especialistes TIC10 en el primer trimestre de 
2023, i el 27,7 % ha contractat dones amb aquest perfil. 
El 18,78 % de les empreses que tenen especialistes TIC 
ha proporcionat activitats formatives en TIC al seu 
personal.

A Espanya, el 16,44 % de les empreses ha emprat 
especialistes en Tecnologies de la Informació i les 
Comunicacions (TIC) en el primer trimestre de 2023, i el 
38,73 % ha contractat dones amb aquest perfil. El 22,56 
% de les empreses que tenen especialistes TIC ha 
proporcionat activitats formatives en TIC al seu personal.

Ús de mitjans socials

A la Comunitat Valenciana, el 62,68 % de les empreses 
ha utilitzat mitjans socials en el primer trimestre de 2023. 
El 92,3 % de les empreses de 10 o més persones ocupades 
que han utilitzat mitjans socials fan ús de xarxes socials 
com Facebook, LinkedIn, Google+, Xing, Viadeo, 
Yammer, etc. I un 27,73 % utilitza mitjans socials per a la 
selecció de personal.

A Espanya, el 63,57 % de les empreses ha utilitzat 
mitjans socials en el primer trimestre de 2023. El 92,7 % 
de les empreses de 10 o més persones ocupades que han 
utilitzat mitjans socials fan ús de xarxes socials com 
Facebook, LinkedIn, Google+, Xing, Viadeo, Yammer, 
etc. I un 33,16 % utilitza mitjans socials per a la selecció 
de personal.

Ús d’intel·ligència artificial

A la Comunitat Valenciana, el 8,5 % de les empreses 
empra tecnologies d’intel·ligència artificial (IA). El 
38,9 % de les empreses que utilitzen IA adquirixen 
programari o sistemes d’IA mitjançant la contractació a 
proveïdors externs per a desenvolupar-los o modificar-los. 
El 42,7 % de les empreses amb tecnologia IA l’usa per a la 
identificació d’objectes o persones en funció d’imatges o 
vídeos.

A Espanya, el 9,6 % de les empreses empra 
tecnologies d’intel·ligència artificial. El 38 % de les 
empreses que utilitzen IA adquirixen programari o 
sistemes d’IA mitjançant la contractació a proveïdors 
externs per a desenvolupar-los o modificar-los. El 36,8 % 
de les empreses amb tecnologia IA l’utilitza per a la 
identificació d’objectes o persones en funció d’imatges o 
vídeos.

Facturació

A la Comunitat Valenciana, el 31,2 % de les empreses 
envia factures electròniques que permeten el seu 
processament informàtic automàtic i un 86 % de 
les empreses envia factures electròniques que no 
permeten el seu processament informàtic 
autonòmic.

A Espanya, el 41,5 % de les empreses envia factures 
electròniques que permeten el seu processament 
informàtic automàtic i un 84,8 % de les empreses 
envia factures electròniques que no permeten el 
seu processament informàtic autonòmic.

 9Cloud computing és la disponibilitat sota demanda de recursos de computació com a servicis a través d'Internet. Esta tecnologia evita que les empreses hagen d'encarregar-se 
d'aprovisionar, configurar o gestionar els recursos i permet que paguen únicament pels que usen.
  10Segons la metodologia de l'INE, en esta secció s'ha d'assenyalar si l'empresa empra especialistes en TIC i si se'ls va proporcionar activitats formatives per a desenrotllar o millorar els 
coneixements sobre les TIC del seu personal.
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Comerç electrònic

A Espanya, el 31,7 % de les empreses amb 10 o més persones empleades ha realitzat vendes mitjançant comerç electrònic 
l’any 2022. El volum de negoci generat per estes vendes va aconseguir els 377.058 milions d’euros, amb un augment del 
20,3 % respecte a 2021.

Les vendes per comerç electrònic van representar el 19,8 % del total de les vendes de les empreses de 10 o més persones 
empleades.

El 41,8 % de les empreses amb 10 o més persones ocupades va realitzar compres mitjançant comerç electrònic en 2022.

Gràfic 22.13
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Ús de les TIC en les empreses per comunitats autònomes

Les empreses de 10 o més persones ocupades les seus socials de les quals estan situades a Catalunya, la Comunitat de 
Madrid i el País Basc presenten les majors intensitats11 en l’ús de les TIC en el primer trimestre de 2023. Per la seua part, 
les empreses de Cantàbria i les ciutats autònomes de Ceuta i Melilla tenen els percentatges més baixos.

La Comunitat Valenciana es troba per davall de la mitjana nacional en 6 dels 7 indicadors estudiats.

11Les intensitats en l'ús de les Tecnologies de la Informació i la Comunicació fan referència als següents indicadors:: Connexió a Internet, Pàgina Web, Ús de Firma Digital, Banda Ampla Mòbil, 
Ús de Mitjans Socials, Cloud Computing, IA i CRM.

Quadre 22.8
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Ús de les TIC en les empreses de menys de 10 persones assalariades

En la Comunitat Valenciana, el 87,7 % de les empreses de menys de 10 persones ocupades disposava d’ordinadors en 
el primer trimestre de 2023, percentatge superior en 1,8 punts al mateix període de l’any 2022. El 83,6 % tenia connexió a 
Internet.

Per part seua, el 33,3 % de les empreses amb menys de 10 persones ocupades comptava amb pàgina web, enfront del 30,7 
% de l’any anterior..  

Quadre 22.9 

A Espanya, el 88,7 % de les empreses de menys de 10 persones ocupades disposava d’ordinadors en el primer trimestre 
de 2023, percentatge superior en 1,7 punts al mateix període de l’any 2022. El 85 % tenia connexió a Internet. 

Per la seua part, el 33,9 % de les empreses amb menys de 10 persones ocupades comptava amb pàgina web, enfront del 
36,1 % de l’any anterior.

Quadre 22.10 
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Treball a distància i teletreball

Segons les dades de l’EPA, l’any 2023, en la Comunitat Valenciana, teletreballaven un total de 305,5 milers de 
persones, la qual cosa suposa un 13,26 % del total de persones ocupades i un augment del 16,65 % respecte a l’any 2022. 
El 56,53 % eren homes i el 43,47 % dones.

En el desglossament per gènere en la Comunitat Valenciana, teletreballen en 2023 més homes que dones, sent esta 
diferència de 39.900 persones. El nombre de dones que teletreballen ha augmentat en un 9,84 % respecte a l’any anterior.

Quadre 22.11

L'any 2023 l'evolució del treball des de casa ha tingut un comportament d'augment en algunes autonomies.

Gràfic 22.14
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Quadre 22.12

Quadre 22.13

Quadre 22.14
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Quadre 2.18 Dades sobre la flota pesquera en la Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 2.19 Flota pesquera per modalitat en la Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 2.20 Resum pesca desembarcada en la C. Valenciana, 2022-2023.
Quadre 2.21 Dades comparatives de la flota pesquera en la C. Valenciana, 2019-2023.
Quadre 2.22 Producció d'aqüicultura en la Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 2.23 Instal·lacions d'aqüicultura en actiu en la C. Valenciana, 2023.
Quadre 2.24 Inversions productives en aqüicultura en la Comunitat Valenciana.
Quadre 2.25 Persones treballant en la indústria per Comunitats Autònomes, 2022-2023.
Quadre 2.26 PIB sector indústria per Comunitats Autònomes, 2021-2022.
Quadre 2.27 Indicadors en la indústria manufacturera, d'alimentació i energia. 
Quadre 2.28 Deu primers productes industrials manufacturats exportats. Comunitat Valenciana, 2022-2023p. 
Quadre 2.29 Índex de producció industrial per destí econòmic. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023. 
Quadre 2.30 Índex de producció industrial per branques d'activitat. Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.31 Índex de producció industrial per Comunitats Autònomes, 2023
Quadre 2.32 Població activa, treballant i aturada sector indústria per províncies, 2022-2023.
Quadre 2.33 Principals indicadors de la indústria en la Comunitat Valenciana , 2022-2023.
Quadre 2.34 Principals indicadors del sector industrial en la Comunitat Valenciana , 2017-2023.
Quadre 2.35 Licitació pública Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023.
Quadre 2.36 Licitació pública per organismes, 2022-2023.
Quadre 2.37 Població activa, treballant i aturada sector construcció per províncies, 2022-2023.
Quadre 2.38 Índexs de xifra de negoci del sector serveis del mercat per CCAA, 2022-2023.
Quadre 2.39 Índexs de xifra de negoci del sector serveis per branques d'activitat, Comunitat Valenciana i Espanya, 
2023.
Quadre 2.40 Població activa, treballant i aturada sector serveis per províncies, 2022-2023
Quadre 2.41 Evolució de l'oferta turística en la Comunitat Valenciana, 2019-2023.
Quadre 2.42 Oferta turística: hotels en la Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.43 Oferta turística: hostals en la Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.44 Oferta turística: pensions en la Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.45 Oferta turística: apartaments en la Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.46 Oferta turística: càmpings en la Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.47 Oferta turístic: cases rurals i albergs en la C. Valenciana, 2023.

III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA



977III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

Quadre 2.48 Oferta turística : agències de viatge en la Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 2.49 Registre de turisme en la Comunitat Valenciana.
Quadre 2.50 Turisme de persones estrangeres: viatges, pernoctacions, despeses. Any 2023.
Quadre 2.51 Turisme de residents: viatges, pernoctacions, despesa. Any 2023.
Quadre 2.52 Pernoctacions en establiments hotelers. 2022-2023.
Quadre 2.53 Tarifa mitjana diària (ADR) i ingrés per habitació disponible (REVPAR) de Comunitats Autònomes, 2023.
Quadre 2.54 Indicadors d'oferta i demanda turística, 2019-2023.
Quadre 2.55 Persones afiliades en alta laboral en hostaleria i agències de viatge, per comarques per branca d'activitat, 
2022-2023.
Quadre 2.56 Nombre d'empreses segons naturalesa jurídica, 2022-2023.
Quadre 2.57 Variació percentual del número d'empreses, 2022-2023.
Quadre 2.58 Nombre d'empreses segons estrat de persones assalariades, 2023.
Quadre 2.59 Nombre d'empreses per activitat principal, 2023.
Quadre 2.60 Productivitat, remuneració per persona assalariada i cost laboral unitari per Comunitats Autònomes, 2022 
(A).
Quadre 2.61 Excedent d'explotació brut sobre valor afegit brut. Comunitat Valenciana i Espanya, 2018-2022.
Quadre 2.62 Nombre d'empreses inscrites en la seguretat social per branques d'activitat Comunitat Valenciana, 4t 
trimestre de 2023.
Quadre 2.63 Empreses concursades per activitat econòmica. Comunitat Valenciana.
Quadre 2.64 Índex d'especialització indústria. Comunitat Valenciana, 2022.
Quadre 2.65 Índex d'especialització serveis. Comunitat Valenciana, 2021.
Quadre 2.66 Índex d'especialització comerç. Comunitat Valenciana, 2021.
Quadre2.67 Cooperatives i societats laborals constituïdes i socis inicials per Comunitats Autònomes, 2023. 
Quadre 2.68 Nombre de persones sòcies inicials per societats i sexe, 2023.
Quadre 2.69 Indicadors d'activitat emprenedora i dinamisme empresarial en la Comunitat Valenciana, 2022-2023. 
Quadre 2.70 Despeses internes totals en R+D per sector d'execució. Anys 2022-2021.
Quadre 2.71 Personal ocupat en R+D per sector d'execució segons ocupació i sexe. Comunitat Valenciana. Any 2022.
Quadre 2.72 Despeses interns totals en R+D i personal total en EJC per Comunitats Autònomes. Any 2022.
Quadre 2.73 Despeses en activitats innovadores per grandària de l'empresa. Espanya. Anys 2020-2022.
Quadre 2.74 Despeses en activitats innovadores per activitat. Espanya. Anys 2020-2022.
Quadre 2.75 Despeses en activitats innovadores per Comunitats. Anys 2020-2022..
Quadre 2.76 Empreses innovadores en 2020-2022. Espanya. Percentatges.
Quadre 2.77 Empreses innovadores en 2020-2022. Per branques d'activitat. Espanya.
Quadre 2.78 Indicadors estructurals per al sector d'alta i mitjana-alta tecnologia per branca d'activitat. Comunitat 
Valenciana, 2021.
Quadre 2.79 Població treballant en sectors d'alta tecnologia per sectors. Comunitat Valenciana i Espanya, 2021.
Quadre 2.80 Principals indicadors d'R+D en els sectors d'alta tecnologia per Comunitats Autònomes i tipus d'indicador. 
CCAA, 2021.
Quadre 2.81 Extracte de línies pressupostàries de la Generalitat vinculades a polítiques públiques de foment a la R+D. 
D.G. d'Innovació. Desenvolupament tecnològic i innovació.
Quadre 2.82 Extracte de línies pressupostàries de la Generalitat vinculades a polítiques públiques de foment a la R+D. 
AVI Agència Valenciana de la Innovació.
Quadre 2.83 Extracte de línies pressupostàries de la Generalitat vinculades a polítiques públiques de foment a la R+D. 
Institut Valencià de Competitivitat Industrial (IVACE)
Quadre 2.84 Convocatòries competitives d'ajudes a la R+D gestionades per la D.G. de Ciència i Investigació. Any 2023. 
Resum d'Universitats Públiques de la Comunitat Valenciana.
Quadre 2.85 Convocatòries competitives d'ajudes a R+D gestionades per la D.G. de Ciència i Investigació. Any 2023. 
Resum d'Universitats Privades CV.
Quadre 2.86 Convocatòries competitives d'ajudes a la R+D gestionades per la D.G. de Ciència i Investigació. Any 2023. 
Resum d'Entitats.
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3. SECTOR EXTERIOR

Quadre 3.1 Exportacions i importacions C. Valenciana i Espanya, 2019-2023p.
Quadre 3.2 Exportacions i importacions per Comunitats Autònomes, 2023p.
Quadre 3.3 Comerç exterior per sectors econòmics. Alacant, 2023p.
Quadre 3.4 Comerç exterior per sectors econòmics. Castelló, 2023p.
Quadre 3.5 Comerç exterior per sectors econòmics. València, 2023p.
Quadre 3.6 Comerç exterior per sectors econòmics. C. Valenciana, 2023p.
Quadre 3.7 Comerç exterior per productes a la C. Valenciana, 2023p.
Quadre 3.8 Exportacions i importacions de la C. Valenciana per països, 2022-2023p.
Quadre 3.9 Comerç exterior C. Valenciana-Regne Unit per sectors econòmics, 2023p.
Quadre 3.10 Deu primers productes exportats al Regne Unit per C. Valenciana, 2022-2023p.
Quadre 3.11 Exportacions i importacions de cítrics de la Unió Europea, 2023p.
Quadre 3.12 Deu primers productes exportats a Ucraïna per la C. Valenciana, 2022-2023p.
Quadre 3.13 Deu primers productes exportats a Rússia per la C. Valenciana, 2022-2023p.
Quadre 3.14 Deu primers productes importats a Ucraïna per la C. Valenciana, 2022-2023p.
Quadre 3.15 Deu primers productes importats a Rússia per la C. Valenciana, 2022-2023p.
Quadre 3.16 Deu primers productes exportats a Algèria per la C. Valenciana, 2022-2023p.
Quadre 3.17 Inversió bruta estrangera per principals sectors a la C. Valenciana, 2023.
Quadre 3.18 Inversió bruta estrangera per principals països a la C. Valenciana, 2023.
Quadre 3.19 Inversió bruta estrangera per principals sectors i països. Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 3.20 Inversió estrangera per Comunitats Autònomes, 2022-2023.
Quadre 3.21 Inversió de la Com. Valenciana als principals països estrangers, 2023.

4. SECTOR PÚBLIC

Quadre 4.1 Estructura funcional. Pressupostos inicials de la Generalitat, 2022-2023.
Quadre 4.2 Distribució orgànica de la despesa. Pressupostos inicials de la Generalitat 2022-22.
Quadre 4.3 Despesa social del pressupost 2023.
Quadre 4.4 Resum general despeses per capítols. Pressupostos inicials de la Generalitat, 2022-2023.
Quadre 4.5 Execució pressupost de despeses a 31 de desembre 2023 per capítols.
Quadre 4.6 Execució pressupost de despeses a 31 de desembre 2023 per funcions.
Quadre 4.7 Pressupostos inicials de la Generalitat, 2022-2023. Quadre comparatiu de l'estat d'ingressos.
Quadre 4.8 Principals fonts de finançament de la Generalitat. Comparació ingressos, 2022-2023.
Quadre 4.9 Execució pressupost d'ingressos a 31 de desembre 2023 per capítols.
Quadre 4.10 Fons de Finançament CC.AA., 2023.
Quadre 4.11 Execució pressupostària. Pressupost de despeses. Administració General i Entitats Autònomes.  Comunitat 
Valenciana, 2022-2023.
Quadre 4.12 Execució Pressupostària. Pressupost d'Ingressos. Administració General i Entitats Autònomes Comunitat 
Valenciana, 2022-2023..
Quadre 4.13 Pressupostos de l'Administració General i del Sector Públic Instrumental de la Generalitat. Anys 
2022-2023.
Quadre 4.14 Necessitat o capacitat de finançament de les Comunitats Autònomes. Anys 2022-2023.
Quadre 4.15 Endeutament materialitzat en valors i crèdits no comercials, per Comunitats Autònomes. Anys 2022-2023.
Quadre 4.16 Ràtio deute/Producte Interior Brut per CC AA, 2019-2023.
Quadre 4.17 Endeutament per Comunitat Autònoma i habitant. 2022-2023.
Quadre 4.18 Increment poblacional. Període 2002-2021 (%).
Quadre 4.19 Execució del pressupost MRR en la Generalitat Valenciana, 2021-2023.
Quadre 4.20 Licitacions i contractes MRR en la Generalitat Valenciana, 2021-2023.
Quadre 4.21 Ajudes i subvencions MRR en la Generalitat Valenciana, 2021-2023.
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5.PREUS I COSTOS

Quadre 5.1 Taxes de variació interanual de l'IPC per Comunitats Autònomes. Desembre, 2021-2023.
Quadre 5.2 Cost laboral per persona treballadora per components del cost en la Comunitat Valenciana, 2022-2023. 
Quadre 5.3 Cost laboral per hora efectiva per components del cost en la Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023. 
Quadre 5.4 Cost laboral i salarial per sector econòmic en la Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 5.5 Cost laboral i salarial per sector econòmic en la Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 5.6 Guany mitjà anual per persona treballadora i sexe i bretxa salarial per Comunitats Autònomes. Any 2021.
Quadre 5.7 Guany per hora normal de treball per persona treballadora i sexe i bretxa salarial per Comunitats 
Autònomes. Any 2021.
Quadre 5.8 Guany per hora normal de treball per persona treballadora i sexe i bretxa salarial per tipus de contracte. 
Comunitat Valenciana. Any 2021.
Quadre 5.9 Tipus d'interès: Entitats de crèdit, 2022-2023.

6. TRANSPORT I INFRAESTRUCTURAES DE TRANSPORT

Quadre 6.1 Xarxa de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana, 2023.
Quadre 6.2 Transport en Ferrocarril. Gestionat per Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana, 2019-2023.
Quadre 6.3 Transport ferroviari de persones viatgeres per operadors ferroviaris i serveis d'Espanya, 2019-2023. 
Quadre 6.4 Transport de persones viatgeres en ferrocarril gestionats per RENFE-Operador Comunitat Valenciana, 
2019-2023.
Quadre 6.5 Transport per ferrocarril. Mercaderies transportades per RENFE operadora. Tones i Tones/Km Espanya, 
2019-2023.  
Quadre 6.6 Mercaderies transportades per ferrocarril amb origen i amb destinació en la Comunitat Valenciana, 2021-2023 
(En tones).
Quadre 6.7 Transport urbà de persones viatgeres amb autobús. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023.
Quadre 6.8 Moviments en el Registre General de Transportistes. Gestió del transport de persones viatgeres, 2022-2023 
Quadre 6.9 Transport de mercaderies per carretera. Tones transportades segons tipus de desplaçament amb origen o 
destinació en la C. Valenciana
Quadre 6.10 Moviments en el Registre General de Transportistes. Gestió del transport de mercaderies, 2022-2023. 
Quadre 6.11 Trànsit per carretera. Parc de vehicles, a 31 de desembre, segons tipologia. C. Valenciana i Espanya, 2019-2023.
Quadre 6.12 Trànsit per carretera. Matriculacions de vehicles segons tipologia. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023. 
Quadre 6.13 Matriculació de vehicles en la Comunitat Valenciana, 2019-2023.
Quadre 6.14 Inversió en matèria de noves infraestructures. Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 6.15 Inversions dutes a terme en 2023.
Quadre 6.16 Instal·lacions al servei de la navegació en els ports d'interès general de l'Estat. Comunitat Valenciana. (A 
31-12-2022).
Quadre 6.17 Trànsit de passatgers i passatgeres per ports, en ports d'interès general de l'Estat. C. Valenciana i Espanya, 
2019-2023.
Quadre 6.18 Trànsit portuari de mercaderies, local i d'avituallament i pesca. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023. 
Quadre 6.19 Nombre de vaixells mercants per ports i TRB (en milers). Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023. 
Quadre 6.20 Actuacions i inversions en ports i costes de la Comunitat Valenciana, 2022-2023.
Quadre 6.21 Inversions autoritats portuàries de la Comunitat Valenciana.
Quadre 6.22 Trànsit comercial per aeroports. Moviments de passatgers i passatgeres. Comunitat Valenciana i Espanya 
2019-2023.
Quadre 6.23 Evolució del transport aeri de passatgers i passatgeres. Comunitat Valenciana i Espanya, 2021-2023.
Quadre 6.24 Trànsit comercial de mercaderies per aeroports. Comunitat Valenciana i Espanya 2019-2023.
Quadre 6.25 Transport Aeri Trànsit comercial per aeroports. Tràfic d'aeronaus. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023.
Quadre 6.26 Trànsit de passatgers i passatgeres, operacions i càrrega en els aeroports, C. Valenciana i Espanya. Arribades i 
Eixides, 2019-2023.
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7. SISTEMA FINANCER EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Quadre 7.1 Nombre d'entitats de crèdit a Espanya, 2022-2023.
Quadre 7.2 Entitats de dipòsit en la Comunitat Valenciana a 31 desembre 2023.
Quadre 7.3 Nombre d'oficines per entitats en la Comunitat Valenciana. Desembre 2023.
Quadre 7.4 Percentatges de variació del nombre d'oficines, 2022-2023.
Quadre 7.5 Municipis de la Comunitat Valenciana sense oficina d'entitats de dipòsit per províncies i comarques, 31/12/2023.
Quadre 7.6 Pedanies i municipis de la Comunitat Valenciana en els quals s'ha instal·lat caixer automàtic per províncies i 
comarques, 2023.
Quadre 7.7 Crèdits de les entitats de dipòsit a Administracions públiques (AA.PP.) i altres sectors residents (O.S.R.), per 
Comunitats Autònomes, a 31 desembre de 2023.
Quadre 7.8 Dipòsits d'Administracions públiques (AA.PP.) i altres sectors residents (O.S.R.), en entitats de dipòsit per 
Comunitats Autònomes, a 31 desembre de 2023.
Quadre 7.9 Quota de mercat per tipus d'entitat. C. Valenciana i Espanya, 2019-2023.
Quadre 7.10 Crèdits i dipòsits per províncies i tipus d'entitat. Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 7.11 Seccions de crèdit de cooperatives Comunitat Valenciana, per províncies, 2019-2023. Dades a 31 de desembre. 
Quadre 7.12 Seccions de crèdit de cooperatives Comunitat Valenciana, 2019-2023. Dipòsits i crèdits per províncies. Dades a 
31 de desembre.
Quadre 7.13 Activitat de AFIN SGR Comunitat Valenciana, 2023.
Quadre 7.14 Finançament Institut Valencià de Finances (IVF), 2023.
Quadre 7.15 Línies d'avals Ucraïna, detall per províncies de la Comunitat Valenciana i Espanya, 2023. 
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II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

8. VARIABLES BÀSIQUES DEL MERCAT DE TREBALL

Quadre 8.1 Taxes de variació interanual del mercat de treball, 2022-2023
Quadre 8.2 Variables bàsiques del mercat de treball. Unió Europea, Espanya i Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.3 Evolució mitjana i trimestral de les variables bàsiques del mercat de treball. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.4 Evolució de la mitjana anual de les variables bàsiques del mercat de treball. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 8.5 Mitjana anual de la població de 16 anys o més segons activitat. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 8.6 Mitjana anual de les taxes d’activitat, atur i ocupació per sexe i per províncies. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.7 Població activa per nacionalitat i sexe. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.8 Població inactiva per classe principal d’inactivitat i sexe. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.9 Població ocupada menor de 25 anys i major de 55 anys. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.10 Mitjana anual de les taxes d’activitat, atur i ocupació per sexe i grups d’edat. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.11 Població ocupada per sector econòmic. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 8.12 Població ocupada per sexe i sector econòmic. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.13 Ocupació per branques d’activitat. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 8.14 Persones assalariades, ocupades i taxa d’assalarització. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.15 Afiliació al règim d’autònoms, 2022-2023
Quadre 8.16 Afiliació al règim d’autònoms segons gènere. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.17 Afiliació al règim d’autònoms per sectors. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.18 Perfils de treball autònom de persones físiques. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.19 Afiliació en alta per règims i comunitats autònomes, 2023
Quadre 8.20 Evolució mitjana i trimestral de l’atur estimat. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.21 Evolució mitjana i trimestral de l’atur estimat entre joves. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 8.22 Mitjana anual de persones aturades en cerca del primer treball, 2022-2023
Quadre 8.23 Persones aturades segons el temps de cerca de treball. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Quadre 8.24 Dones aturades segons el temps de cerca de treball. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Quadre 8.25 Evolució mitjana i trimestral de les taxes d’atur estimat per províncies, 2022-2023
Quadre 8.26 Persones aturades i taxa d’atur per sector econòmic, 2023
Quadre 8.27 Atur registrat a Espanya i a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 8.28 Atur registrat entre menors de 25 anys per sexe. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 8.29 Atur registrat per comunitats autònomes, 2023
Quadre 8.30 Atur registrat per comarques a la Comunitat Valenciana, 2020-2023
Quadre 8.31 Atur registrat per gènere i comarques a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 8.32 Demandes de treball pendents i baixes de demandes a la Comunitat Valenciana, 2023
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9. ELS GRANS FLUXOS DE L'OCUPACIÓ

Quadre 9.1 Demandes de treball en els Espais Labora d’ocupació a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 9.2 Persones demandants aturades per províncies i nacionalitat. Desembre de 2023
Quadre 9.3 Estadístiques EURES. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 9.4 Centres col·laboradors amb conveni vigent durant l’any 2023
Quadre 9.5 Agències de col·locació amb declaració responsable, 2023
Quadre 9.6 Contractes de posada a disposició per comunitats autònomes del centre de treball de l’ETT. Desembre de 2022-2023
Quadre 9.7 Contractes de posada a disposició per ETT, segons sector econòmic. Centre de treball de l’empresa usuària i per 
àmbit territorial. 2023
Quadre 9.8 Contractes de treball inicials a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 9.9 Contractes registrats per sector d’activitat i per comarques a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 9.10 Les 20 ocupacions més contractades a la província d’Alacant, 2022-2023
Quadre 9.11 Les 20 ocupacions més contractades a la província de Castelló, 2022-2023
Quadre 9.12 Les 20 ocupacions més contractades a la província de València, 2022-2023
Quadre 9.13 Nombre de contractacions inicials segons secció d’activitat econòmica, 2023
Quadre 9.14 Contractació segons tipus de contracte, 2022-2023
Quadre 9.15 Contractació de caràcter temporal a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 9.16 Contractes transformats en indefinits segons tipus de contracte i províncies de la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 9.17 Contractes inicials de treball segons tipus de jornada i sexe a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 9.18 Mobilitat de treballadors/es a la província d’Alacant, 2023
Quadre 9.19 Mobilitat de treballadors/es a la província de Castelló, 2023
Quadre 9.20 Mobilitat de treballadors/es a la província de València, 2023
Quadre 9.21 Evolució de les conciliacions individuals finalitzades a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 9.22 Evolució de les conciliacions individuals finalitzades a Alacant, 2022-2023
Quadre 9.23 Evolució de les conciliacions individuals finalitzades a Castelló, 2022-2023
Quadre 9.24 Evolució de les conciliacions individuals finalitzades a València, 2022-2023
Quadre 9.25 Assumptes judicials socials a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 9.26 Expedients de regulació d’ocupació registrats per autoritat laboral. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 9.27 Expedients de regulació d’ocupació registrats per sectors. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 9.28 Expedients de regulació d’ocupació registrats per causa. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 9.29 Treballadors/es afectats per expedients de regulació d’ocupació segons la mesura adoptada. Comunitat Valenciana, 
2023
Quadre 9.30 Expedients de regulació d’ocupació registrats segons la grandària de l’empresa. Comunitat Valenciana, 2023
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10. POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ

Quadre 10.1 Estructura de l’educació secundària a la Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 10.2 Formació de demanda. Sistema de bonificacions. Formació Professional per a l’ocupació. Participants per grups 
d’edat i sexe. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.3 Formació de demanda. Sistema de bonificacions. Formació Professional per a l’ocupació. Participants per 
categoria, àrea, estrat de persones assalariades i modalitat. Any 2023
Quadre 10.4 Formació d’oferta. Formació Professional per a l’ocupació. Participants per grups d’edat i sexe. Comunitat 
Valenciana, 2023
Quadre 10.5 Accions formatives per programes a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.6 Accions formatives dirigides prioritàriament a persones desocupades a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.7 Alumnat participant per famílies professionals en programes de FPE dirigits prioritàriament a persones 
desocupades a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.8 Programes de formació dirigits prioritàriament a persones ocupades a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.9 Plans formatius per sector. Formació Professional per a l’ocupació dirigida prioritàriament a persones ocupades a 
la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.10 Alumnat participant per famílies professionals en formació dirigida prioritàriament a persones ocupades a la 
Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.11 Programes d’ocupació-formació a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.12 Alumnat participant per famílies professionals del programa mixt d’ocupació-formació tallers d’ocupació a la 
Comunitat Valenciana, 2022
Quadre 10.13 Dades estadístiques de la xarxa de centres de turisme per a la qualificació professional a la Comunitat 
Valenciana, 2023
Quadre 10.14 Activitat dels diferents centres de turisme per a la qualificació professional a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.15 Línies de programes de suport a la creació d’ocupació a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.16 Programa de col·laboració SEPE-Corporacions Locals, 2023
Quadre 10.17 Ingrés Mínim Vital. Nombre de persones beneficiàries. Comunitat Valenciana. Desembre de 2022
Quadre 10.18 Cobertura de les prestacions per desocupació a la Comunitat Valenciana. Desembre de 2022 i 2023
Quadre 10.19 Persones beneficiàries de prestacions per desocupació per sexe. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 10.20 Prestacions per desocupació a la Comunitat Valenciana. Mitjana anual de persones beneficiàries, 2014-2023
Quadre 10.21 Persones beneficiàries del subsidi per desocupació per províncies i tipus de subsidi, 2023
Quadre 10.22 Persones beneficiàries de la renda activa d’inserció per províncies i col·lectiu, 2023
Quadre 10.23 Persones beneficiàries i despeses de prestacions per desocupació al mes de desembre, 2022-2023
Quadre 10.24 Despeses de prestacions per desocupació per comunitats autònomes. Desembre de 2023
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11. RELACIONS LABORALS

Quadre 11.1 Convenis col·lectius registrats a la Comunitat Valenciana per províncies en 2023
Quadre 11.2 Estructura dels convenis col·lectius segons àmbit funcional. Comunitat Valenciana, anys 2019-2023 (dades 
percentuals)
Quadre 11.3 Augments salarials pactats a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 11.4 Comparació dels augments salarials pactats i l’IPC. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 11.5 Convenis i persones treballadores afectades per clàusules especials. Per àmbit funcional i tipus de clàusula (inici 
d’efectes econòmics: gener-desembre de 2023)
Quadre 11.6 Convenis, empreses i persones treballadores afectades i augment salarial pactat, segons àmbit funcional a la 
Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 11.7 Convenis, empreses i persones treballadores afectades i augment salarial pactat, segons àmbit funcional a la 
Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 11.8 Convenis, empreses i persones treballadores afectades, jornada mitjana i variació salarial, segons trams de jornada 
pactada, per àmbit funcional a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 11.9 Representació empresarial en la negociació col·lectiva a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 11.10 Representació sindical en la negociació col·lectiva a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 11.11 Resum de les eleccions sindicals a la Comunitat Valenciana. Mandats vigents de l’1/1/2020 al 31/12/2023
Quadre 11.12 Conflictes col·lectius de treball presentats en 2023, segons distribució geogràfica
Quadre 11.13 Conflictes col·lectius de treball presentats en 2023, segons l’àmbit del conflicte
Quadre 11.14 Tramitació dels conflictes col·lectius de treball. Any 2023
Quadre 11.15 Persones treballadores i empreses afectades en tots els procediments presentats en el TAL. Anys 2019-2023
Quadre 11.16 Procediments de conciliació i mediació segons el resultat en el Tribunal d’Arbitratge Laboral, 2019-2023
Quadre 11.17 Procediments de conciliació i mediació en convocatòries de vaga segons el resultat en el TAL, anys 2019-2023
Quadre 11.18 Vagues amb incidència a la Comunitat Valenciana segons l’òrgan que en fa el seguiment, 2023
Quadre 11.19 Resultats derivats de les actuacions seguides per la Inspecció de Treball i Seguretat Social a la Comunitat 
Valenciana en 2023
Quadre 11.20 Activitat sancionadora en matèria laboral a la Comunitat Valenciana en 2023
Quadre 11.21 Accions aconseguides per la Inspecció de Treball i Seguretat Social a la Comunitat Valenciana en 2023
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12. SEGURETAT I SALUT LABORAL

Quadre 12.1 Accidents laborals a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 12.2 Evolució de la sinistralitat segons la seua gravetat per data de baixa mèdica, 2019-2023
Quadre 12.3 Accidents amb baixa en jornada de treball per data de baixa mèdica i sexe, 2022-2023
Quadre 12.4 Accidents in itinere per data de baixa mèdica i sexe. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 12.5 Malalties professionals. Parts amb baixa comunicats, 2022-2023
Quadre 12.6 Índex d’incidència de malalties professionals amb baixa en jornada de treball, 2022-2023
Quadre 12.7 Malalties professionals. Nombre de parts amb baixa comunicats, distribuïts per grups de malalties professionals. 
Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 12.8 Malalties professionals. Nombre de parts amb baixa comunicats, distribuïts per CNAE-2009. Comunitat 
Valenciana, 2023
Quadre 12.9 Malalties professionals. Nombre de parts amb baixa comunicats, distribuïts per CNAE-2009 i sexe a la Comunitat 
Valenciana, 2023
Quadre 12.10 Malalties professionals. Nombre de parts amb baixa comunicats, distribuïts per CNO-11 a la Comunitat 
Valenciana, 2023
Quadre 12.11 Índex d’incidència del total d’accidents amb baixa en jornada de treball per data de baixa mèdica, 2022-2023
Quadre 12.12 Índex d’incidència dels accidents de caràcter greu per data de baixa mèdica, 2022-2023
Quadre 12.13 Índex d’incidència dels accidents mortals, 2022-2023
Quadre 12.14 Índex d’incidència del total d’accidents in itinere amb baixa en jornada de treball per data de baixa mèdica, 
2022-2023
Quadre 12.15 Índex d’incidència del total d’accidents in itinere greus amb baixa en jornada de treball per data de baixa mèdica, 
2022-2023
Quadre 12.16 Índex d’incidència del total d’accidents in itinere mortals amb baixa en jornada de treball per data de baixa mèdica, 
2022-2023
Quadre 12.17 Resum de la sinistralitat laboral per data de baixa mèdica a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 12.18 Malalties professionals (parts amb baixa) per sectors econòmics i percentatge de representativitat respecte al total 
de sectors
Quadre 12.19 Evolució dels accidents en jornada de treball per sectors econòmics per data de baixa mèdica, 2022-2023
Quadre 12.20 Accidents en jornada de treball: representació percentual de cada sector econòmic sobre el total de sectors per data 
de baixa mèdica, 2022-2023
Quadre 12.21 Accidents de treball amb baixa en el centre de treball per sectors econòmics i per data de baixa mèdica. Comunitat 
Valenciana, 2019-2023
Quadre 12.22 Accidents amb baixa en jornada de treball per sectors econòmics i per data de baixa mèdica i sexe. Comunitat 
Valenciana, 2022-2023
Quadre 12.23 Accidents in itinere per sectors econòmics, per data de baixa mèdica i sexe. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 12.24 Comptabilitzats segons data de baixa mèdica, corresponents al període interanual: gener-desembre de 2023
Quadre 12.25 Plantilla de l’INVASSAT a 31 de desembre de 2023
Quadre 12.26 Evolució de la plantilla de l’INVASSAT, 2019-2023
Quadre 12.27 Plantilla de la Inspecció de Treball i de la Seguretat Social de la Comunitat Valenciana relacionada amb la seguretat 
i la salut laboral, 2022-2023
Quadre 12.28 Actuacions i resultats de la Inspecció de Treball en matèria de riscos laborals, 2023
Quadre 12.29 Investigacions d’accidents de treball per part de la ITSS a la Comunitat Valenciana, 2023
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13. ESTRUCTURA DEMOGRÀFICA EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Quadre 13.1 Padró municipal continu: revisió del padró municipal
Quadre 13.2 Evolució de la població per comarques a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2017-2023
Quadre 13.3 Evolució de la població per comarques costaneres i d’interior, 2017-2023
Quadre 13.4 Indicadors de municipis en risc de despoblament. Comunitat Valenciana, 2022
Quadre 13.5 Residents a l’estranger procedents de la Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023
Quadre 13.6 Flux d’immigració procedent de l’estranger per província i nacionalitat
Quadre 13.7 Migracions interiors. Flux de migració interautonòmica per semestre, comunitat autònoma de destinació i sexe. 
Persones. Any 2022
Quadre 13.8 Migracions interiors. Flux de migració interautonòmica per semestre, comunitat autònoma d’origen i sexe. Unitats: 
persones. Any 2022
Quadre 13.9 Principals indicadors de natalitat i fecunditat. Comunitat Valenciana
Quadre 13.10 Edat mitjana a la maternitat segons la nacionalitat de la mare. Comunitat Valenciana
Quadre 13.11 Naixements per comunitats autònomes
Quadre 13.12 Indicadors de mortalitat. Comunitat Valenciana
Quadre 13.13 Defuncions per comunitats autònomes
Quadre 13.14 Suïcidis per comunitats i ciutats autònomes de residència i sexe. Any 2022
Quadre 13.15 Esperança de vida de la població espanyola. Comunitat Valenciana
Quadre 13.16 Creixement vegetatiu de la població. Comunitat Valenciana
Quadre 13.17 Taxa bruta de nupcialitat per comunitats autònomes
Quadre 13.18 Nul·litats, separacions i divorcis per comunitats autònomes. Any 2022
Quadre 13.19 Llars segons la mida de la llar. Comunitat Valenciana, 2022
Quadre 13.20 Tipus de llar més freqüents. Espanya i Comunitat Valenciana, 2022
Quadre 13.21 Parelles, 2022-2021. Espanya
Quadre 13.22 Parelles, 2021-2022. Comunitat Valenciana
Quadre 13.23 Llars unipersonals per edat i sexe, 2022. Espanya – Comunitat Valenciana
Quadre 13.24 Nombre de llars segons mida per comunitats autònomes, 2022
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14. HABITATGE

Quadre 14.1 Estructura de la Vicepresidència Segona i Conselleria d’Habitatge i Arquitectura Bioclimàtica per programes 
pressupostaris, 2023
Quadre 14.2 Nombre de compravendes registrades. Anys 2022-2023
Quadre 14.3 Compravenda d’habitatges per mesos. Any 2023
Quadre 14.4 Estoc d’habitatges nous sense vendre per comunitat autònoma. Any 2022
Quadre 14.5 Règim de tinença de l’habitatge per comunitat autònoma. Any 2022
Quadre 14.6 Edificis i locals registrats i la seua classificació energètica a 31/12/2023
Quadre 14.7 Hipoteques. Any 2023
Quadre 14.8 Estadístiques d’Hipoteques (INE) 2023. Distribució segons el nombre de finques
Quadre 14.9 Estadístiques d’Hipoteques (INE) 2023. Distribució segons imports
Quadre 14.10 Estadístiques d’Hipoteques (INE) 2023. Hipoteques cancel·lades registralment
Quadre 14.11 Estadístiques d’Hipoteques (INE) 2023. Hipoteques amb canvis registrals
Quadre 14.12 Índex de preus de l’habitatge. Mitjanes anuals. Any 2023. Índexs per CCAA: general, habitatge nou i de segona 
mà
Quadre 14.13 Evolució del preu mitjà del m² d’habitatge lliure
Quadre 14.14 Evolució del preu mitjà del m² d’habitatge protegit
Quadre 14.15 Quota hipotecària mensual mitjana i % respecte al cost salarial. Any 2022
Quadre 14.16 Certificacions per execucions hipotecàries iniciades i inscrites. Espanya, 2023 i % de variació anual 2020-2023
Quadre 14.17 Certificacions per execucions hipotecàries iniciades i inscrites, 2023
Quadre 14.18 Habitatges visats pel col·legi d’aparelladors (a 21/12/2023)
Quadre 14.19 Població jove a Espanya. Primer semestre de 2023
Quadre 14.20 Accés a l’habitatge de la població jove. Espanya, 1r semestre de 2023
Quadre 14.21 Població jove i habitatge de lloguer. Espanya, 1r semestre de 2023
Quadre 14.22 Superfície tolerable i ingressos mínims per a un habitatge lliure. Espanya. Primer semestre de 2023
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15. EDUCACIÓ

Quadre 15.1 Estructura de la Conselleria d’Educació, Cultura i Esport per programes pressupostaris, 2022-2023
Quadre 15.2 Estructura de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital per programes pressupostaris, 
2022-2023
Quadre 15.3 Execució pressupostària per projectes d’inversió en ensenyament primari a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 15.4 Execució pressupostària per projectes d’inversió en ensenyament secundari i de règim especial a la Comunitat 
Valenciana, 2022-2023
Quadre 15.5 Alumnat matriculat en educació infantil
Quadre 15.6 Alumnat matriculat en educació infantil per edats. Curs 2022-2023
Quadre 15.7 Alumnat matriculat en educació primària. Cursos 2018-2019/2022-2023
Quadre 15.8 Centres i unitats d’educació infantil i primària. Curs 2022-2023
Quadre 15.9 Alumnat matriculat en educació secundària obligatòria. Curs 2022-2023
Quadre 15.10 Alumnat matriculat en batxillerat. Curs 2022-2023
Quadre 15.11 Centres que imparteixen sistema estranger. Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 15.12 Centres i alumnat matriculat en programes de qualificació professional bàsica. Curs 2022-2023
Quadre 15.13 Centres i alumnat matriculat en formació professional bàsica. Curs 2022-2023
Quadre 15.14 Alumnat matriculat en cicles formatius de F.P. / mòduls professionals. Curs 2022-2023
Quadre 15.15 Alumnat matriculat en ensenyaments de règim general per sexe. Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 15.16 Alumnat estranger a la Comunitat Valenciana. Cursos 2017-2018/2022-2023
Quadre 15.17 Alumnat estranger per àrea geogràfica de procedència. Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 15.18 Alumnat estranger per nivell educatiu. Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 15.19 Unitats i centres d’ensenyances mitjanes/educació secundària. Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 15.20 Professorat segons el nivell d’ensenyament que imparteix. Comunitat Valenciana. Curs 2022-2023
Quadre 15.21 Activitats formatives del professorat. Curs 2022-2023
Quadre 15.22 Programa d’immersió lingüística del professorat. Curs 2022-2023
Quadre 15.23 Nombre de becaris no universitaris per titularitat del centre, sexe i nivell d’ensenyament. Curs 2022-2023
Quadre 15.24 Import de les beques no universitàries (euros) per tipus de beca i nivell d’ensenyament. Curs 2022-2023
Quadre 15.25 Beneficiaris i import de llibres i material escolar diferents de beques. Per nivell d’ensenyament i província. Curs 
2022-2023
Quadre 15.26 Ensenyaments de música. Curs 2022-2023
Quadre 15.27 Ensenyaments de dansa. Curs 2022-2023
Quadre 15.28 Ensenyaments d’art dramàtic. Curs 2022-2023
Quadre 15.29 Ensenyaments d’arts plàstiques i disseny. Curs 2022-2023
Quadre 15.30 Ensenyaments d’idiomes. Curs 2022-2023
Quadre 15.31 Alumnat matriculat en ensenyaments d’idiomes, comunitat autònoma i modalitat/nivell. Curs 2022-2023
Quadre 15.32 Educació de persones adultes. Curs 2022-2023
Quadre 15.33 Educació de persones adultes. Alumnat matriculat per tipus d’ensenyament. Curs 2022-2023
Quadre 15.34 Ensenyaments no universitaris. Alumnat que va finalitzar els estudis. Ensenyaments de règim general
Quadre 15.35 Ensenyaments no universitaris. Alumnat que va finalitzar els estudis. Ensenyaments de règim especial
Quadre 15.36 Taxes d’abandonament primerenc de l’educació i la formació per comunitat autònoma. Ambdós sexes. Evolució 
2017-2023
Quadre 15.37 Taxes d’abandonament primerenc de l’educació i la formació per comunitat autònoma. Homes. Evolució 
2017-2023
Quadre 15.38 Taxes d’abandonament primerenc de l’educació i la formació per comunitat autònoma. Dones. Evolució 
2017-2023
Quadre 15.39 Registre d’incidències en la plataforma PREVI per sexe i tipus de centre. Any 2023
Quadre 15.40 Evolució del nombre d’alumnat i professorat a les universitats de la Comunitat Valenciana
Quadre 15.41 Evolució d’estudiants titulats en cicles, graus i màsters a la Comunitat Valenciana per universitats. Cursos 
2018-2019/2021-2022
Quadre 15.42 Estudiants matriculats per universitat i branca d’ensenyament en doctorats. Cursos 
2020-2021/2021-2022/2022-2023
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Quadre 15.43 Estudiants matriculats de grau per branca d’ensenyament (Enginyeria i arquitectura i ciències) per universitat
Quadre 15.44 Estudiants matriculats de màster per branca d’ensenyament (Enginyeria i arquitectura i ciències) per universitat
Quadre 15.45 Beques de la Generalitat Valenciana per a la realització d’estudis universitaris a la Comunitat Valenciana. Curs 
2022-2023
Quadre 15.46 Ajudes al transport universitari a la Comunitat Valenciana
Quadre 15.47 Resum de la convocatòria d’ajudes complementàries de beques de mobilitat d’estudiants universitaris del 
programa Erasmus. Curs 2022-2023
Quadre 15.48 Beques de finalització d’estudis. Curs 2022-2023
Quadre 15.49 Beques salari. Curs 2022-2023
Quadre 15.50 Beques complementàries a les del MECD per a l’exempció completa de taxes acadèmiques. Curs 2022-2023

16. SANITAT

Quadre 16.1 Estructura de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública per programes pressupostaris, 2022-2023
Quadre 16.2 Execució pressupostària. Desembre de 2023. Resum per programes i projectes d’inversió
Quadre 16.3 Cobertura poblacional per grups d’assegurament (SIP, Servei d’Assegurament Sanitari). Any 2023
Quadre 16.4 Professionals de medicina familiar i comunitària en atenció primària, 2022
Quadre 16.5 Professionals de pediatria en atenció primària, 2022
Quadre 16.6 Professionals d’infermeria en atenció primària, 2022
Quadre 16.7 Professionals d’infermeria obstètric-ginecològica en atenció primària, 2022
Quadre 16.8 Professionals auxiliars d’administració en atenció primària, 2022
Quadre 16.9 Nombre de centres de salut i consultoris d’atenció primària per departaments a la Comunitat Valenciana, a data 
21/12/2023
Quadre 16.10 Consultes realitzades. Any 2023
Quadre 16.11 Nombre de consultes en atenció continuada. Any 2023
Quadre 16.12 Nombre de consultes per persona en atenció primària. Any 2023
Quadre 16.13 Nombre de centres d’atenció especialitzada per departaments a la Comunitat Valenciana, a data 21/12/2023
Quadre 16.14 Indicadors d’hospitalització en hospitals d’aguts. 21/12/2023
Quadre 16.15 Personal d’administració en atenció especialitzada. Any 2023
Quadre 16.16 Personal d’infermeria i fisioterapeutes. Any 2023
Quadre 16.17 Facultatius sense via MIR. Any 2023
Quadre 16.18 Facultatius especialistes (MIR) de plantilla estructural. Any 2023
Quadre 16.19 Relació de consultes externes successives/primeres. Any 2023
Quadre 16.20 Intervencions quirúrgiques realitzades en 2023
Quadre 16.21 Urgències hospitalàries, 2023
Quadre 16.22 Indicadors de parts, cesàries, anestèsia epidural i nadons nascuts. Any 2023
Quadre 16.23 Distribució de les interrupcions voluntàries de l’embaràs. Comunitat Valenciana, anys 2018-2022
Quadre 16.24 Notificació de les interrupcions voluntàries de l’embaràs segons titularitat del centre. Comunitat Valenciana, anys 
2018-2022
Quadre 16.25 Morbiditat hospitalària a la Comunitat Valenciana, 2022
Quadre 16.26 Llista d’espera de consultes externes per especialitats. Llista d’espera quirúrgica. Any 2023
Quadre 16.27 Personal del servei d’emergències sanitàries per províncies i sexe, 2023
Quadre 16.28 Activitats dels recursos d’emergències sanitàries per províncies, 2023
Quadre 16.29 Plantilla de professionals en els dispositius de salut mental, 2023
Quadre 16.30 Evolució de les consultes en salut mental, 2017-2023
Quadre 16.31 Despesa en productes farmacèutics i sanitaris per comunitats autònomes, 2022-2023
Quadre 16.32 Despesa farmacèutica per habitant i departament en atenció primària a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 16.33 Despesa farmacèutica per departament de salut, hospital públic i per habitant a la Comunitat Valenciana. Atenció 
especialitzada, 2023
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Quadre 16.34 Receptes dispensades a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 16.35 Altres prestacions externes a l’assistència sanitària. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 16.36 Malalties de declaració obligatòria a la Comunitat Valenciana, 2021-2023
Quadre 16.37 Tres primeres causes de defunció en dones per als XXI grans grups a la Comunitat Valenciana, per grups d’edat. 
Any 2022
Quadre 16.38 Tres primeres causes de defunció en homes per als XXI grans grups a la Comunitat Valenciana, per grups d’edat. 
Any 2022
Quadre 16.39 Tres primeres causes de defunció en ambdós sexes per als XXI grans grups a la Comunitat Valenciana, per grups 
d’edat. Any 2022
Quadre 16.40 Principals causes de mortalitat a la Comunitat Valenciana. Any 2022
Quadre 16.41 Cobertures de vacunació. Any 2023
Quadre 16.42 Cobertures de vacunació de la grip, 2022-2023
Quadre 16.43 Participació de les dones en el programa de detecció precoç del càncer de mama
Quadre 16.44 Participació en el programa de detecció precoç del càncer de còlon
Quadre 16.45 Proves d’infeccions de transmissió sexual realitzades en els centres CIPS/ITS, 2023

17. MEDI AMBIENT, RECURSOS NATURALS I CANVI CLIMÀTIC

Quadre 17.1 Temperatures registrades durant 2023
Quadre 17.2 Precipitació acumulada durant 2023
Quadre 17.3 Estadístiques de precipitació acumulada per comarques, 2023
Quadre 17.4 Nivells d’insolació a la Comunitat Valenciana
Quadre 17.5 Nivells d’insolació durant 2023
Quadre 17.6 Estat qualitatiu de les masses d’aigua a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.7 Estat dels embassaments pertanyents a la Confederació Hidrogràfica del Xúquer (a 25/12/2023)
Quadre 17.8 Estat dels embassaments pertanyents a la Confederació Hidrogràfica del Xúquer. Variació. Comparativa anual (a 
25/12/2023)
Quadre 17.9 Actuacions en infraestructures hidràuliques durant l’any 2023
Quadre 17.10 Actuacions i inversions en conservació de llits fluvials, 2023
Quadre 17.11 Actuacions en matèria de modernització del regadiu, 2023
Quadre 17.12 Actuacions en matèria de modernització del regadiu, 2023 (duplicat intencionat?)
Quadre 17.13 Plantes dessalinitzadores en servei a la Comunitat Valenciana, 2014-2023. Producció en m³
Quadre 17.14 Plantes dessalinitzadores en servei a la Comunitat Valenciana, 2014-2023. Aigües abocades en m³
Quadre 17.15 Model de finançament de l’explotació i funcionament de les EDAR, 2022-2023
Quadre 17.16 Despeses d’explotació de les estacions depuradores d’aigües residuals (EDAR), 2022-2023
Quadre 17.17 Instal·lacions de depuració d’aigua en funcionament en 2023
Quadre 17.18 EDAR amb major nombre d’incidències per recepció d’abocaments d’elevada càrrega contaminant, 2023
Quadre 17.19 Aplicació de les energies renovables en el sector de la depuració. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 17.20 Generació d’energia a partir de plaques solars. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.21 Avaluació de la petjada de carboni associada a la depuració d’aigües residuals, 2018-2022
Quadre 17.22 Qualificació de les aigües de bany a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.23 Estat de les masses d’aigua subterrànies a la Comunitat Valenciana corresponents al període 2015-2021
Quadre 17.24 Estacions automàtiques de control de contaminació atmosfèrica. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.25 Nivells d’arsènic (As), cadmi (Cd) i níquel (Ni), 2023, segons la normativa vigent estatal i europea
Quadre 17.26 Nivells de benzé (C₆H₆), 2023, segons la normativa vigent estatal i europea
Quadre 17.27 Nivells de diòxid de nitrogen (NO₂), 2023, segons la normativa vigent estatal i europea
Quadre 17.28 Nivells de monòxid de carboni (CO), 2023, segons la normativa vigent estatal i europea
Quadre 17.29 Nivells d’ozó (O₃), 2023, segons la normativa estatal
Quadre 17.30 Valors de PM10, 2023, segons la normativa europea
Quadre 17.31 Nivells de plom (Pb), 2023, segons la normativa vigent estatal i europea
Quadre 17.32 Emissions de CO₂ de les instal·lacions de la Comunitat Valenciana
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Quadre 17.33 Distribució de les emissions verificades de CO₂ per sectors productius a la Comunitat Valenciana
Quadre 17.34 Balanç d’emissions de gasos d’efecte hivernacle 2022-2023. Comunitat Valenciana. Distribució de les emissions 
verificades de CO₂ per sectors
Quadre 17.35 Generació elèctrica. Potència instal·lada (MW) a la Comunitat Valenciana, 2021-2023
Quadre 17.36 Generació elèctrica. Potència instal·lada (%) a la Comunitat Valenciana, 2021-2023
Quadre 17.37 Ajudes IVACE-Energia 2023 als tipus d’energies renovables a la Comunitat Valenciana
Quadre 17.38 Ajudes IVACE-Energia 2023 a comunitats locals per a instal·lacions d’autoconsum col·lectiu
Quadre 17.39 Ajudes IVACE-Energia 2023 per al foment d’instal·lacions d’autoconsum i emmagatzematge i per a la implantació 
de sistemes tèrmics d’ús residencial per províncies
Quadre 17.40 Ajudes IVACE-Energia 2023 a l’autoconsum i l’emmagatzematge i a la implantació de sistemes tèrmics en el 
sector residencial, per programes
Quadre 17.41 Ajudes IVACE-Energia 2023 a l’autoconsum i a la implantació de sistemes tèrmics en el sector residencial
Quadre 17.42 Ajudes a la implantació d’instal·lacions renovables tèrmiques PRTR, 2023
Quadre 17.43 Gestió del fons de compensació vinculat al Pla Eòlic de la Comunitat Valenciana
Quadre 17.44 Pressupost IVACE-Energia 2023 per a l’estalvi i l’eficiència energètica
Quadre 17.45 Resum de les ajudes IVACE-Energia 2023 per a l’estalvi i l’eficiència energètica
Quadre 17.46 Consum anual estimat en els punts de subministrament d’energia elèctrica en 2023, assessorats per IVACE-
Energia
Quadre 17.47 Actuacions de restauració d’hàbitats en execució durant 2023. Programa operatiu FEDER 2016-2022 de la 
Comunitat Valenciana
Quadre 17.48 Banc de dades de la biodiversitat. Espècies silvestres. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 17.49 Banc de dades de la biodiversitat. Nombre de cites. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 17.50 Producció de flora a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.51 Seguiment de la flora amenaçada a la Comunitat Valenciana. Campanya 2023
Quadre 17.52 Inversions en la Xarxa Natura 2000. Pressupost Generalitat 2023
Quadre 17.53 Nombre i extensió dels espais cinegètics declarats (EECC), 2023
Quadre 17.54 Inversió realitzada per les persones titulars dels espais cinegètics declarats. Inversió en euros
Quadre 17.55 Inversions en matèria de caça i pesca continental. Anualitat 2023. Comunitat Valenciana
Quadre 17.56 Inversions en espais naturals protegits. Pressupost Generalitat 2023
Quadre 17.57 Distribució provincial dels espais naturals protegits, 2023
Quadre 17.58 Distribució de la superfície forestal de la Comunitat Valenciana en hectàrees, 2023
Quadre 17.59 Distribució de la superfície per ús a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.60 Superfície forestal gestionada per la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori, 2023
Quadre 17.61 Muntanyes catalogades d’utilitat pública, 2022-2023
Quadre 17.62 Inversió en prospecció fitosanitària i control de plagues, 2023
Quadre 17.63 Vivers forestals de la Conselleria de Medi Ambient, Aigua, Infraestructures i Territori, 2023
Quadre 17.64 Inversions en instal·lacions recreatives a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.65 Inversions en obres i treballs selvícoles a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.66 Estudis i projectes realitzats durant 2023 a la Comunitat Valenciana finançats per la Generalitat, el MAPA i fons 
FEDER
Quadre 17.67 Treballs compensatoris al cànon d’ocupació dels parcs eòlics, 2023, finançats per la Generalitat
Quadre 17.68 Ajudes per a l’aplicació de mesures de gestió forestal sostenible en el marc del Programa de Desenvolupament 
Rural de la Comunitat Valenciana, 2014-2022, per FEADER
Quadre 17.69 Ajudes per a l’aplicació de mesures de gestió forestal sostenible en el marc del Programa de Desenvolupament 
Rural de la Comunitat Valenciana, 2014-2022, PDR FEADER
Quadre 17.70 Superfície afectada i nombre d’incendis forestals, 2023
Quadre 17.71 Incendis forestals a la Comunitat Valenciana, 2014-2023
Quadre 17.72 Causes dels incendis forestals a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
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Quadre 17.73 Activitats realitzades per l’Agència de Seguretat i Emergències en matèria d’extinció d’incendis forestals. 
Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 17.74 Evolució mensual del nombre d’incendis per províncies, 2023
Quadre 17.75 Evolució mensual de la superfície afectada per províncies, 2023
Quadre 17.76 Incendis forestals per comarques, 2023
Quadre 17.77 Incendis en parcs naturals, 2023
Quadre 17.78 Evolució dels incendis en parcs naturals, 2019-2023
Quadre 17.79 Contenidors de paper i cartró, 2019-2023
Quadre 17.80 Recollida selectiva de paper i cartró, 2019-2023
Quadre 17.81 Contenidors de vidre, 2019-2023
Quadre 17.82 Recollida selectiva de vidre, 2019-2023
Quadre 17.83 Contenidors d’envasos lleugers, 2019-2023
Quadre 17.84 Recollida selectiva d’envasos lleugers, 2019-2023
Quadre 17.85 Recollida selectiva d’envasos de medicaments, 2019-2023
Quadre 17.86 Recollida selectiva d’envasos de productes fitosanitaris, 2019-2023
Quadre 17.87 Residus municipals a la Comunitat Valenciana, 2021-2022
Quadre 17.88 Resum d’activitats del CEACV. Any 2023
Quadre 17.89 Resum d’activitats del CEACV. Període 2019-2023

18. CONSUM

Quadre 18.1 Xarxa d’alertes. Productes retirats a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 18.2 Servei d’inspecció. Inspeccions realitzades a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 18.3 Servei d’inspecció. Expedients sancionats a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 18.4 Associacions de persones consumidores i usuàries de la Comunitat Valenciana d’àmbit autonòmic, 2023
Quadre 18.5 Suport financer de la Generalitat Valenciana a projectes de consum durant l’exercici 2023
Quadre 18.6 Serveis territorials de consum. Consultes per províncies a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 18.7 Nombre de consultes per sectors a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 18.8 Denúncies i reclamacions presentades als serveis territorials de consum. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 18.9 Estadístiques globals de les Juntes Arbitrals de Consum a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 18.10 Sol·licituds d’arbitratge en les juntes arbitrals de consum per sexes. Comunitat Valenciana, 2023

19. EL SISTEMA DE SEGURETAT SOCIAL EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Quadre 19.1 Evolució de l’afiliació al Sistema de la Seguretat Social. Espanya
Quadre 19.2 Règim general: persones afiliades per seccions d’activitat. CNAE-2009. Espanya, 2023
Quadre 19.3 Evolució per sexe de les persones afiliades ocupades. Total sistema. Espanya
Quadre 19.4 Evolució de les persones afiliades estrangeres a la Seguretat Social. Total sistema. Espanya
Quadre 19.5 Afiliació de persones estrangeres a la Seguretat Social per règims. Espanya, 2022-2023
Quadre 19.6 Afiliació de persones estrangeres a la Seguretat Social per seccions d’activitat. CNAE-2009. Règim General. 
Espanya
Quadre 19.7 Evolució del Fons de Reserva de la Seguretat Social
Quadre 19.8 Comparativa de les magnituds més representatives del Fons de Reserva de la Seguretat Social (FRSS), 2021-2022
Quadre 19.9 Nombre de persones treballadores d’alta per règims. Per províncies, 2021-2023
Quadre 19.10 Distribució de l’afiliació de persones estrangeres a la Seguretat Social per províncies i per sexe. Dades a 
29/12/2023
Quadre 19.11 Afiliació de persones estrangeres per sexes a la Comunitat Valenciana i Espanya. Dades a 30/12/2022 i 
29/12/2023
Quadre 19.12 Afiliació de persones estrangeres en alta per règims segons la seua procedència a la Comunitat Valenciana i 
Espanya. Dades a 29/12/2023
Quadre 19.13 Nombre de persones treballadores en alta per règims. Alacant, 2023
Quadre 19.14 Nombre de persones treballadores en alta per règims. Castelló, 2023
Quadre 19.15 Nombre de persones treballadores en alta per règims. València, 2023
Quadre 19.16 Distribució per sectors d’activitat de les persones afiliades al Règim General de la Seguretat Social a la Comunitat 
Valenciana, 2023.
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Quadre 19.17 Afiliacions a la Seguretat Social en el Règim General. Comunitat Valenciana, 2019-2023. Dades a l’últim dia hàbil 
de cada exercici
Quadre 19.18 Distribució per seccions d’activitat de les persones afiliades estrangeres al Règim General de la Seguretat Social a la 
Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 19.19 Noves assignacions a la Seguretat Social: assignació de número d’afiliació/número d’usuari/a de la Seguretat Social, 
2020-2023
Quadre 19.20 Recaudació de les quotes pressupostàries en període voluntari per règims a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.21 Recaudació de les quotes pressupostàries en període voluntari per règims a Alacant, 2023
Quadre 19.22 Recaudació de les quotes pressupostàries en període voluntari per règims a Castelló, 2023
Quadre 19.23 Recaudació de les quotes pressupostàries en període voluntari per règims a València, 2023
Quadre 19.24 Recaudació executiva. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Quadre 19.25 Codis de compte de cotització mitjans. Règim General
Quadre 19.26 Empreses amb persones assalariades inscrites en la Seguretat Social, 2019-2023
Quadre 19.27 Activitat de la Inspecció de Treball i Seguretat Social (ITSS) en l’àrea de Seguretat Social, 2023
Quadre 19.28 Nombre de pensions contributives a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.29 Nombre de pensions contributives per sexe. Anys 2019-2023
Quadre 19.30 Pagament de pensions. Seguretat Social. Import total de la nòmina, 2019-2023
Quadre 19.31 Pensió mitjana total en el nivell contributiu. Total de règims a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023
Quadre 19.32 Pensió mitjana total amb caràcter redistributiu per províncies de la Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.33 Representativitat de les pensions contributives a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.34 Pensions de jubilació. Nombre de pensions i pensió mitjana. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.35 Pensions per incapacitat permanent. Nombre de pensions i pensió mitjana. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.36 Pensions de viduïtat. Nombre de pensions i pensió mitjana. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.37 Pensions d’orfandat. Nombre de pensions i pensió mitjana. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.38 Pensions a favor de familiars. Nombre de pensions i pensió mitjana. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 19.39 Nombre de pensions contributives per règims, 2023
Quadre 19.40 Nombre de pensions contributives per règims i tipus de pensió a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 19.41 Pensió mitjana anual del Règim General. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.42 Pensió mitjana anual del Règim Especial de Treballadors Autònoms. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.43 Pensió mitjana anual del Règim Especial de Treballadors del Mar. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.44 Pensió mitjana anual del Règim Especial de la Mineria del Carbó. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.45 Pensió mitjana anual del Règim d’Accidents de Treball. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.46 Pensió mitjana anual del Règim de Malalties Professionals. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.47 Pensió mitjana anual del Règim de Segur Obligatori de Vellesa i Invalidesa. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 19.48 Nombre de pensions i pensionistes de classes passives a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 19.49 Import de les pensions abonades per províncies. Classes passives, 2022-2023
Quadre 19.50 Nombre de pensions en vigor amb complements per mínims. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 19.51 Import de les pensions en vigor amb complements per mínims. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 19.52 Nombre de pensions no contributives de la Seguretat Social (jubilació i invalidesa) al mes de desembre de cada 
exercici, 2019-2023
Quadre 19.53 Acumulat d’altes en nòmina de pensions no contributives (PNC) de la Seguretat Social al final de cada exercici. 
Anys 2019 a 2023
Quadre 19.54 Altes en la nòmina de pensions no contributives de la Seguretat Social per mesos. Anys 2022 i 2023
Quadre 19.55 Pensions no contributives, 2022-2023
Quadre 19.56 Pensions no contributives de la Seguretat Social: jubilació i invalidesa. Distribució territorial dels imports bruts de 
les nòmines, 2023
Quadre 19.57 Pensions no contributives de la Seguretat Social: acumulat d’altes, baixes i oscil·lacions en nòmina, 2023
Quadre 19.58 Pensions no contributives. Dades acumulades de gestió fins als mesos de desembre, 2022-2023
Quadre 19.59 Pensions no contributives de la Seguretat Social: jubilació i invalidesa per comunitats autònomes
Quadre 19.60 Assignació econòmica per fill o filla menor a càrrec segons grau de discapacitat, 2023



994

20. ELS SERVEIS SOCIALS EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Quadre 20.1 Dades d’execució de la Llei de Dependència, 2022-2023
Quadre 20.2 Estadística del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència (SAAD). Comunitat Valenciana i Espanya, 
2021-2023
Quadre 20.3 Informació estadística del Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència (SAAD). Dades a 30/12/2023
Quadre 20.4 Residències per a persones majors. Places existents i distribució provincial a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.5 Ajudes convocades durant l’exercici 2023 en matèria d’infància i adolescència
Quadre 20.6 Acolliment familiar. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.7 Adopcions a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.8 Acolliment residencial. Nombre de centres i places. Àrea de protecció de menors. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.9 Centres d’atenció diürna a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.10 Programes de prevenció, protecció i inserció de xiquets, xiquetes i adolescents en situació de risc o amb mesures 
jurídiques de protecció, 2023
Quadre 20.11 Programes d’emancipació i autonomia personal de joves extutelats que hagen complit la majoria d’edat, 2023
Quadre 20.12 Mesures de medi obert i centres socioeducatius. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.13 Actuacions en matèria de diversitat funcional a la Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 20.14 Desenvolupament de programes per a persones amb diversitat funcional i problemes de salut mental, 2023
Quadre 20.15 Ajudes per a la realització d’estades vacacionals per a persones amb diversitat funcional, 2023
Quadre 20.16 Ajudes per a la millora de les condicions d’accessibilitat al medi físic, 2023
Quadre 20.17 Quantia de la renda de garantia d’ingressos mínims, 2023 (SMI 12 pagues)
Quadre 20.18 Quantia de la renda de garantia d’inclusió social / RCIP ILP INSS-SOVI, 2023 (SMI 12 pagues)
Quadre 20.19 Quantia de la renda complementària d’ingressos per prestacions PNC/FAS, 2023 (SMI 12 pagues)
Quadre 20.20 Quanties mitjanes de la prestació per renda de garantia d’ingressos mínims, 2023
Quadre 20.21 Quanties mitjanes de la prestació per renda de garantia d’inclusió social, 2023
Quadre 20.22 Quanties mitjanes de la prestació per renda complementària d’ingressos per prestacions, 2023
Quadre 20.23 Taxes de risc de pobresa. Nova definició 2023 i dels seus components per comunitats autònomes (renda de l’any 
anterior a l’entrevista). Percentatge sobre el total de la població
Quadre 20.24 Evolució de les taxes de risc de pobresa per comunitats autònomes. Risc de pobresa (any anterior a l’entrevista). 
Percentatge sobre el total de la població
Quadre 20.25 Persones amb carència material per comunitats autònomes (percentatge de persones)
Quadre 20.26 Llars amb carència material per comunitats autònomes (percentatge de llars)
Quadre 20.27 Llars amb dificultats per a arribar a fi de mes per comunitats autònomes (percentatge de llars)
Quadre 20.28 Persones amb dificultats per a arribar a fi de mes per comunitats autònomes (percentatge de persones)
Quadre 20.29 Renda anual mitjana (any anterior a l’entrevista) per persona i per llar per comunitats autònomes
Quadre 20.30 Persones amb carència material per sexe i edat. Comunitat Valenciana, 2022 (percentatge de persones)
Quadre 20.31 Renda anual mitjana per persona i unitat de consum segons sexe i edat. Comunitat Valenciana, 2023 (euros)
Quadre 20.32 Taula d’indicadors per comarques i províncies, 2022
Quadre 20.33 Risc de pobresa o exclusió social i dels seus components en menors de 16 anys i per sexe, en percentatge. 
Espanya, 2015-2022
Quadre 20.34 Risc de pobresa o exclusió social (indicador AROPE nova definició 2021) i dels seus components per edat i sexe, 
en percentatge. Espanya, 2019-2023
Quadre 20.35 Taxes de pobresa infantil a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Quadre 20.36 Llars amb carència material. Pobresa energètica. Per comunitats autònomes (percentatge de llars)
Quadre 20.37 Persones amb carència material. Pobresa energètica. Per comunitats autònomes (percentatge de persones)
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21.VIOLÈNCIA DE GÈNERE I ALTRES VIOLÈNCIES SOBRE LA DONA

Quadre 21.1 Víctimes mortals per violència de gènere. Comunitat Valenciana i Espanya, període 2022-2023
Quadre 21.2 Sistema de seguiment integral. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.3 Dispositius electrònics de seguiment. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.4 Altres feminicidis. Comunitat Valenciana i Espanya, període 2022-2023
Quadre 21.5 Denúncies presentades per violència de gènere. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.6 Nacionalitat de les dones víctimes de violència de gènere, 2022-2023
Quadre 21.7 Tipus de delictes instruïts. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.8 Persones jutjades en els jutjats de violència sobre la dona, 2022-2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.9 Menors jutjats per delicte de violència sobre la dona, 2022-2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.10 Sentències dictades en l’àmbit de la violència de gènere, 2022-2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.11 Ordres de protecció i mesures de protecció i seguretat sol·licitades i incoades als jutjats de violència sobre la 
dona, 2022-2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.12 Ordres de protecció i mesures de protecció i seguretat incoades als JVM segons nacionalitat i edat de la víctima, 
2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.13 Ordres i mesures de protecció i seguretat dels JVM segons la nacionalitat de la persona denunciada, 2022-2023. 
Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.14 Ordres de protecció en els JVM segons la persona sol·licitant, 2022-2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Quadre 21.15 Mesures de protecció i seguretat de les víctimes. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 21.16 Fets delictius en expedients associats a víctimes de violència de gènere. OAVD, Comunitat Valenciana per edat, 
2023
Quadre 21.17 Telefonades al 016. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.18 Usuàries del servei telefònic ATENPRO. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.19 Cribratge de la violència de gènere per províncies. Comunitat Valenciana, 2023
Quadre 21.20 Ajudes per canvi de residència. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.21 Prestacions d’orfandat per províncies. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 21.22 Concessions d’autorització de residència i treball a dones estrangeres víctimes de violència. Comunitat 
Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.23 Contractes bonificats. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.24 Nombre de contractes bonificats per col·lectius. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 21.25 Contractes de substitució. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.26 Nombre de contractes de substitució per col·lectius. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 21.27 Beneficiàries de la Renda Activa d’Inserció (RAI). Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Quadre 21.28 Convenis amb clàusules sobre igualtat. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Quadre 21.29 Nombre de delictes contra la llibertat sexual, 2022-2023. Comunitat Valenciana i Espanya
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22. SOCIETAT DIGITAL

Quadre 22.1 Indicadors anuals d’administració electrònica. Anys 2016-2023
Quadre 22.2 Distribució de municipis a la Comunitat Valenciana per rang de cobertura de xarxes fixes ≥ 30 Mbps
Quadre 22.3 Distribució de municipis a la Comunitat Valenciana per rang de cobertura de xarxes fixes ≥ 100 Mbps
Quadre 22.4 Distribució de municipis a la Comunitat Valenciana per rang de cobertura de xarxes fixes ≥ 1 Gbps
Quadre 22.5 Percentatge de persones usuàries de TIC per comunitats autònomes. Any 2023
Quadre 22.6 Percentatge de menors usuaris de TIC per sexe. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Quadre 22.7 Ús d’infraestructures TIC en empreses amb 10 o més persones treballadores. Any 2023. Primer trimestre
Quadre 22.8 Empreses amb connexió a Internet per tipus de connexió. Any 2023. 1r trimestre. Comunitat Valenciana i 
Espanya
Quadre 22.9 Ús de diverses TIC per comunitats autònomes on s’ubica la seu social de l’empresa. En percentatge. Any 2023 – 
1r trimestre
Quadre 22.10 Infraestructures TIC de les empreses de menys de 10 persones assalariades. En percentatge. Comunitat 
Valenciana, 2022-2023 – 1r trimestre
Quadre 22.11 Infraestructures TIC de les empreses de menys de 10 persones assalariades. En percentatge. Espanya, 
2022-2023 – 1r trimestre
Quadre 22.12 Persones ocupades segons la freqüència amb què treballen des del seu domicili, per sexe
Quadre 22.13 Persones ocupades segons la freqüència amb què treballen des del seu domicili particular, ambdós sexes, per 
comunitat autònoma
Quadre 22.14 Persones ocupades segons la freqüència amb què treballen des del seu domicili particular. Homes, per comunitat 
autònoma. Valors absoluts
Quadre 22.15 Persones ocupades segons la freqüència amb què treballen des del seu domicili particular. Dones, per comunitat 
autònoma. Valors absoluts
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Índex Gràfics
I. PANORAMA ECONÒMIC

1. MARC DE REFERÈNCIA

Gràfic 1.1 Evolució del producte mundial. Variació percentual anual, 2019-2023
Gràfic 1.2 Evolució de la inflació mundial, 2014-2023
Gràfic 1.3 Inflació en les economies internacionals, 2019-2023
Gràfic 1.4 Tipus d’interés oficials, 2023
Gràfic 1.5 Taxes d’atur de la zona euro per sexes, 2019-2023
Gràfic 1.6 Taxes d’atur. Ambdós sexes, 2023
Gràfic 1.7 Taxes d’activitat per sexes, 2023
Gràfic 1.8 Taxes d’activitat. Ambdós sexes, 2023
Gràfic 1.9 PIB per càpita, 2022-2023. UE-27 = 100
Gràfic 1.10 Despesa en prestacions de protecció social, 2012-2021p. UE-27, zona euro i Espanya
Gràfic 1.11 Prestacions socials per grup de funcions. Any 2021p
Gràfic 1.12 Evolució trimestral del PIBpm a Espanya i zona euro, 2019-2023
Gràfic 1.13 Evolució dels components de la demanda interna, 2019-2023
Gràfic 1.14 Evolució dels components de la despesa en consum final, 2019-2023
Gràfic 1.15 Evolució dels components de la inversió, 2019-2023
Gràfic 1.16 Evolució dels components de l’oferta, 2019-2023
Gràfic 1.17 Evolució dels tipus d’interés, 2023
Gràfic 1.18 IPC general i inflació subjacent. Espanya, 2022-2023
Gràfic 1.19 IPC general. Mitjanes anuals. Espanya, 2014-2023
Gràfic 1.20 Evolució de l’IPC per agrupacions de despesa, 2022-2023
Gràfic 1.21 Índexs harmonitzats de preus al consum. Espanya i zona euro, 2023
Gràfic 1.22 Evolució de l’IPC per grups de despesa, 2023
Gràfic 1.23 Balanç per compte corrent i de capital. Espanya, 2014-2023p
Gràfic 1.24 Taxa de cobertura de béns. Espanya, 2014-2023p
Gràfic 1.25 Components de la balança per compte corrent. Espanya, 2014-2023p
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2. CARACTERÍSTIQUES GENERALS DE LA ECONOMÍA VALENCIANA

Gràfic 2.1 Taxes de variació interanuals del PIB a la Comunitat Valenciana, Espanya i zona euro, 2019-2023
Gràfic 2.2 PIB pm real. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 2.3 PIB Comunitat Valenciana i Espanya, 2014-2023
Gràfic 2.4 Taxes de variació intertrimestrals del PIB. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Gràfic 2.5 Matriculacions de turismes. Comunitat Valenciana i Espanya, 2014-2023p
Gràfic 2.6 Despeses corrents i de capital no financers. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 2.7 Matriculacions de vehicles de càrrega. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Gràfic 2.8 Importacions de béns d’equip. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 2.9 Crèdits totals concedits als sectors residents. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 2.10 Convergència real de les comunitats autònomes, 2022a
Gràfic 2.11 PIB per càpita. Comunitat Valenciana, 2000-2022
Gràfic 2.12 Producció i renda agrària. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 2.13 Ramat a la Comunitat Valenciana, 2021-2023. Cens d’explotacions ramaderes. Taxes de variació interanual
Gràfic 2.14 Nombre d’activitats de producció ecològica i superfície agrícola ecològica. Comunitat Valenciana, 2013-2022
Gràfic 2.15 Exportacions agràries. Comunitat Valenciana, 2014-2023. Taxes de variació interanual
Gràfic 2.16 Persones ocupades, assalariades i aturades del sector agrari. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Gràfic 2.17 Comercialització pesquera. Quilograms capturats. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 2.18 Consum d’energia elèctrica total i per a usos industrials. Comunitat Valenciana, 2022-2023p
Gràfic 2.19 Índex de producció industrial (IPI). Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 2.20 Índex de producció industrial. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Gràfic 2.21 Taxa de variació de l’índex de producció industrial segons destí econòmic. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 2.22 Taxa de variació de l’índex de xifra de negocis en la indústria. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Gràfic 2.23 Persones ocupades, assalariades i aturades. Sector industrial. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Gràfic 2.24 Licitació oficial. Comunitat Valenciana i Espanya. Taxes de variació interanual, 2019-2023
Gràfic 2.25 Persones ocupades, assalariades i aturades del sector construcció. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Gràfic 2.26 Índex de xifra de negocis del sector serveis de mercat. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Gràfic 2.27 Índex de xifra de negocis i ocupació del sector serveis de mercat. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 2.28 Índex de xifra de negocis del comerç al detall. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 2.29 Índex de xifra de negocis del comerç al detall per tipus de productes. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 2.30 Persones ocupades, assalariades i aturades del sector serveis. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Gràfic 2.31 Evolució de l’oferta turística segons el nombre d’establiments a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 2.32 Nombre de pernoctacions de turistes espanyols i estrangers a la Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 2.33 Grau d’ocupació en hotels de la Comunitat Valenciana. Anys 2019-2023 (en percentatge)
Gràfic 2.34 Estructura dels sectors productius. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022
Gràfic 2.35 Evolució del nombre d’empreses per mil habitants. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023
Gràfic 2.36 Productivitat aparent per persona ocupada. Comunitat Valenciana i Espanya, 2018-2022
Gràfic 2.37 Productivitat aparent per persona ocupada. Comunitat Valenciana, 2000-2022
Gràfic 2.38 Remuneració per persona assalariada i sector econòmic. Comunitat Valenciana, 2021(p)-2022(a)
Gràfic 2.39 Remuneració per persona assalariada, productivitat per ocupació i cost laboral unitari. Comunitat Valenciana i 
Espanya, 2018-2022
Gràfic 2.40 Excedent d’explotació brut (EEB) sobre el VAB per sectors. Comunitat Valenciana, 2018-2022a
Gràfic 2.41 Marge sobre vendes a nivell agregat (excl. sectors energètics). Espanya, 2019-2023
Gràfic 2.42 Empreses inscrites en la Seguretat Social. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 2.43 Societats mercantils constituïdes i dissoltes. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 2.44 Empreses concursades a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
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Gràfic 2.45 Evolució de la despesa en R+D a la Comunitat Valenciana (milers d’euros)
Gràfic 2.46 Despesa interna en R+D per habitant. Any 2022
Gràfic 2.47 Distribució de la despesa en activitats per a la innovació tecnològica segons classe de despesa, en 
percentatge. Any 2022
Gràfic 2.48 Percentatge d’empreses innovadores per comunitat autònoma en el període 2020-2022
Gràfic 2.49 Sol·licituds de patents nacionals per comunitat autònoma, 2023
Gràfic 2.50 Sol·licituds de models d’utilitat nacionals per comunitat autònoma, 2023
Gràfic 2.51 Sol·licituds de marques nacionals per comunitat autònoma, 2023
Gràfic 2.52 Sol·licituds de noms comercials nacionals per comunitat autònoma, 2023
Gràfic 2.53 Sol·licituds de dissenys industrials nacionals per comunitat autònoma, 2023

3. SECTOR EXTERIOR

Gràfic 3.1 Exportacions i importacions de la Comunitat Valenciana, 2020-2023p
Gràfic 3.2 Exportacions, importacions i taxa de cobertura. Comunitat Valenciana, 2019-2023p
Gràfic 3.3 Taxes de cobertura. Comunitat Valenciana i Espanya, 2014-2023p
Gràfic 3.4 Grau d’obertura exterior. Espanya i Comunitat Valenciana, 2019-2023p
Gràfic 3.5 Nombre d’empreses exportadores i d’empreses que exporten regularment. Comunitat Valenciana, 2014-2023p
Gràfic 3.6 Exportacions de la Comunitat Valenciana per productes, 2023p
Gràfic 3.7 Importacions de la Comunitat Valenciana per productes, 2023p
Gràfic 3.8 Exportacions de la Comunitat Valenciana pels principals destins, 2023p
Gràfic 3.9 Importacions de la Comunitat Valenciana pels principals orígens, 2023p
Gràfic 3.10 Comerç exterior entre la Comunitat Valenciana i el Regne Unit, 2014-2023p
Gràfic 3.11 Taxes de variació interanuals dels principals productes exportats al Regne Unit, 2023p
Gràfic 3.12 Exportacions de cítrics de la Comunitat Valenciana, 2023p
Gràfic 3.13 Comerç exterior de la Comunitat Valenciana amb Ucraïna i Rússia, 2019-2023p
Gràfic 3.14 Nombre d’empreses exportadores de la Comunitat Valenciana a Rússia i Ucraïna, 2014-2023p
Gràfic 3.15 Comerç exterior de la Comunitat Valenciana amb Algèria, 2019-2023p
Gràfic 3.16 Taxes de variació interanuals dels principals productes exportats a Algèria, 2023p
Gràfic 3.17 Nombre d’empreses exportadores i importadores de la Comunitat Valenciana amb Algèria, 2014-2023p
Gràfic 3.18 Inversió estrangera a la Comunitat Valenciana, 2013-2023
Gràfic 3.19 Inversió a l’estranger de la Comunitat Valenciana, 2020-2023

4. SECTOR PÚBLIC

Gràfic 4.1 Despesa social pressupostària, 2023
Gràfic 4.2 Obligacions reconegudes de despesa per funcions (%), 2023
Gràfic 4.3 Obligacions reconegudes de despesa en béns públics de caràcter social, 2023 (% respecte de la despesa total 
executada)
Gràfic 4.4 Destinació del Fons de Finançament de les Comunitats Autònomes (FFCCAA) de la Comunitat Valenciana, 
2023
Gràfic 4.5 Despesa pública (% PIB) per comunitats autònomes, 2023
Gràfic 4.6 Despesa pública (% PIB) a la Unió Europea per països, 2022
Gràfic 4.7 Despesa pública (% PIB) als països de l’OCDE, 2022
Gràfic 4.8 Dèficit/superàvit en % sobre el PIB. Comparativa per comunitats autònomes, 2023
Gràfic 4.9 Dèficit de la Comunitat Valenciana, 2014-2023 (% sobre el PIB)
Gràfic 4.10 Endeutament per comunitats autònomes, 2023 (milions d’euros)
Gràfic 4.11 Endeutament de les comunitats autònomes, 2023 (%)
Gràfic 4.12 Deute de la Comunitat Valenciana a 31 de desembre de 2023 per instruments financers (%)
Gràfic 4.13 Ràtio deute/PIB per comunitats autònomes, 2023 (%)
Gràfic 4.14 Endeutament per càpita per comunitats autònomes, 2023 (euros per habitant)
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Gràfic 4.15 Evolució de l’endeutament a la Comunitat Valenciana. Anys 2014-2023
Gràfic 4.16 Despeses no financeres per càpita de les comunitats autònomes, 2002-2021 (índex d’obligacions reconegudes)
Gràfic 4.17 Ingressos tributaris de la Comunitat Valenciana, 2002-2023 (drets reconeguts, en milions d’euros)
Gràfic 4.18 Ingressos per operacions no financeres. Comunitat Valenciana, 2002-2023 (drets reconeguts, en milions 
d’euros)
Gràfic 4.19 Ingressos no financers per càpita de les comunitats autònomes, 2002-2021 (índex de drets reconeguts)
Gràfic 4.20 Rendiment definitiu del sistema de finançament autonòmic i finançament efectiu per càpita del sistema de 
finançament autonòmic, 2021
Gràfic 4.21 Deute viu de la Comunitat Valenciana a 31-12-2022 i deute per infrafinançament acumulat en el període 
2002-2022
Gràfic 4.22 Distribució del deute públic autonòmic segons el seu origen. Comunitat Valenciana, 2022
Gràfic 4.23 Next Generation EU. Comunitat Valenciana, 31-12-2023 (milions d’euros)
Gràfic 4.24 Fons REACT-EU: assignació per comunitat i ciutat autònoma, 31-12-2023
Gràfic 4.25 REACT-EU Comunitat Valenciana. Assignació de fons (%)
Gràfic 4.26 Distribució del MRR per comunitat i ciutat autònoma, 31-12-2023
Gràfic 4.27 Persones beneficiàries d’ajudes i subvencions del MRR de la Generalitat Valenciana, 31-12-2023
Gràfic 4.28 Persones beneficiàries d’ajudes i subvencions de l’Administració de l’Estat a la Comunitat Valenciana, 
31-12-2023

5. PREUS I COSTOS

Gràfic 5.1 IPC – Taxes de variació interanual. Comunitat Valenciana i Espanya, 2022-2023
Gràfic 5.2 IPC – Taxes de variació de les mitjanes anuals. Comunitat Valenciana i Espanya, 2008-2023
Gràfic 5.3 Taxes de variació interanual de l’IPC per comunitats autònomes. Desembre 2023
Gràfic 5.4 Taxes de variació interanual de l’IPC per províncies. Desembre 2022-2023
Gràfic 5.5 Inflació per grups especials. Desembre 2023
Gràfic 5.6 Inflació subjacent (IPC sense aliments no elaborats ni productes energètics). Comunitat Valenciana i Espanya, 
2022-2023. Taxes de variació interanual
Gràfic 5.7 IPC general i inflació subjacent. Comunitat Valenciana, 2022-2023. Variació percentual interanual
Gràfic 5.8 Taxa de variació interanual de l’IPC per grups de despesa. Comunitat Valenciana. Desembre 2022-2023
Gràfic 5.9 Taxes de variació interanual de l’IPC per grups de despesa a la Comunitat Valenciana i Espanya. Desembre 
2023
Gràfic 5.10 Subgrups de productes que més han crescut per damunt de la mitjana de la Comunitat Valenciana. Taxes de 
variació de la mitjana anual 2023
Gràfic 5.11 Índex de preus general, d’electricitat, gas i altres combustibles, i d’aliments. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 5.12 Subgrups de productes que més han baixat. Comunitat Valenciana. Taxes de variació de la mitjana anual 
2023
Gràfic 5.13 Deu rúbriques de productes que més han crescut. Comunitat Valenciana. Taxes de variació interanual 2023
Gràfic 5.14 Cost salarial per persona treballadora i trimestre a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 5.15 Taxes de variació interanual dels costos salarials per persona treballadora i per hora treballada. Comunitat 
Valenciana, 2022-2023
Gràfic 5.16 Cost laboral per persona treballadora i mes, i per branques d’activitat. Comunitat Valenciana. Quart trimestre 
2023
Gràfic 5.17 Cost laboral per persona treballadora i mes, i per branques d’activitat. Comunitat Valenciana. 4t trimestre 
2023. Taxes de variació interanual
Gràfic 5.18 Cost salarial per persona treballadora i mes per comunitats autònomes. 4t trimestre 2023
Gràfic 5.19 IPC, cost laboral i cost salarial a la Comunitat Valenciana. Taxes de variació interanual de les mitjanes anuals, 
2014-2023
Gràfic 5.20 IPC, cost laboral i cost salarial a la Comunitat Valenciana. Taxes de variació interanual, 2014-2023
Gràfic 5.21 IPC i salari mitjà per persona treballadora. Comunitat Valenciana, 2012-2021. Variació percentual interanual
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Gràfic 5.22 Guany mitjà anual per persona treballadora. Comunitat Valenciana, 2011-2021 (en euros)
Gràfic 5.23 Evolució percentual de la bretxa salarial. Comunitat Valenciana i Espanya, 2012-2021
Gràfic 5.24 Percentatge de bretxa salarial per guany per hora normal de treball i comunitat autònoma. Any 2021
Gràfic 5.25 Percentatge de bretxa salarial per guany per hora normal de treball i tipus de contracte. Comunitat Valenciana. 
Any 2021
Gràfic 5.26 Persones ocupades per ocupació i sexe. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 5.27 Evolució de l’índex de preus industrials (IPRI). Comunitat Valenciana i Espanya, 2014-2023. Taxes de variació 
de les mitjanes anuals
Gràfic 5.28 Índex de preus industrials a la Comunitat Valenciana i Espanya. Taxes de variació interanuals, 2021-2023
Gràfic 5.29 Taxa de variació de l’índex de preus industrials segons destí econòmic. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 5.30 Índex de preus industrials (IPRI) per divisions. Comunitat Valenciana, mitjana 2023. Taxes de variació 
interanuals
Gràfic 5.31 Taxa de variació de l’índex de preus d’importació de productes industrials (IPRIM) segons destí econòmic. 
Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 5.32 Taxa de variació de l’índex de preus d’importació de productes industrials (IPRIM) per seccions. Comunitat 
Valenciana, 2022-2023
Gràfic 5.33 Índex de costos del sector de la construcció, 2022-2023
Gràfic 5.34 Evolució de l’índex de costos del sector de la construcció, 2014-2023
Gràfic 5.35 Evolució del preu del petroli, 2021-2023
Gràfic 5.36 Evolució del preu del gas natural, 2021-2023
Gràfic 5.37 Evolució del preu de l’electricitat, 2022-2023
Gràfic 5.38 Evolució de l’índex de matèries primeres de la indústria i total, 2013-2023
Gràfic 5.39 Tipus d’interés: entitats de crèdit, 2022-2023
Gràfic 5.40 Tipus d’interés actius (TAE) i passius de les entitats de crèdit, 2022-2023

6. TRANSPORT I INFRAESTRUCTURES DE TRANSPORT

Gràfic 6.1 Milions de persones viatgeres gestionades per Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (2019-2023)
Gràfic 6.2 Transport de persones viatgeres gestionat per RENFE-Operadora a la Comunitat Valenciana (2019-2023)
Gràfic 6.3 Accidents de trànsit i persones mortes en vies interurbanes per províncies (2019-2023)
Gràfic 6.4 Persones passatgeres en règim de transport i de creuer acumulat, 2023
Gràfic 6.5 Persones passatgeres en règim de creuer. Acumulat final d’any 2023
Gràfic 6.6 Trànsit portuari. Acumulat final d’any 2023
Gràfic 6.7 Inversions de les autoritats portuàries de la Comunitat Valenciana. Ports de l’Estat (2019-2023)
Gràfic 6.8 Trànsit de passatgers/es per aeroports. Acumulat final d’any 2023
Gràfic 6.9 Trànsit de mercaderies als aeroports. Acumulat final d’any 2023

7. SISTEMA FINANCER EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Gràfic 7.1 Evolució de les persones empleades en entitats de depòsit. Espanya, 2008-2022
Gràfic 7.2 Evolució de les oficines d’entitats de depòsit. Comunitat Valenciana, 2008-2023
Gràfic 7.3 Evolució del nombre d’oficines d’entitats de depòsit. Comunitat Valenciana i Espanya, 2008-2023. Percentatge 
de variació interanual del nombre d’oficines
Gràfic 7.4 Distribució dels municipis sense oficina a la Comunitat Valenciana, 31/12/2023
Gràfic 7.5 Evolució dels crèdits i dipòsits. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 7.6 Diferència entre dipòsits i crèdits. Comunitat Valenciana, 2014-2023
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II. MERCAT DE TREBALL, POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ
I RELACIONS LABORALS

8. VARIABLES BÀSIQUES DEL MERCAT DE TREBALL

Gràfic 8.1 Evolució de les variables bàsiques del mercat de treball. Comunitat Valenciana, 2014-2023. Detall trimestral, 
2022-2023
Gràfic 8.2 Taxes d’activitat i d’ocupació a la Comunitat Valenciana, per sexe i trimestre, 2019-2023
Gràfic 8.3 Població ocupada menor de 25 anys i majors de 55 anys. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 8.4 Dones ocupades a la Comunitat Valenciana per sectors. Mitjana 2023
Gràfic 8.5 Persones ocupades per branques d’activitat. Comunitat Valenciana, 2023. Taxes de variació interanuals
Gràfic 8.6 Població assalariada per tipus de contracte. Població assalariada per tipus de contracte i sexe. Comunitat 
Valenciana, 2023
Gràfic 8.7 Taxa de temporalitat de les persones joves. Comunitat Valenciana, 2021-2023
Gràfic 8.8 Afiliació al treball autònom a Espanya i la Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 8.9 Afiliació al treball autònom. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 8.10 Percentatge de persones aturades per sector econòmic. Comunitat Valenciana sobre el total estatal, 2019-2023 
(termes mitjans)
Gràfic 8.11 Taxa d’atur per comunitats autònomes, 2023. Promig anual
Gràfic 8.12 Taxa d’atur per comunitats autònomes. Promig anual, 2022-2023
Gràfic 8.13 Atur registrat mensual per sectors. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 8.14 Atur registrat mensual per sectors. Espanya i Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 8.15 Persones aturades registrades per branques d’activitat. Comunitat Valenciana, desembre 2023. Variació 
interanual en termes absoluts
Gràfic 8.16 Atur registrat mensual per províncies. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 8.17 Atur registrat mensual per sexes. Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 8.18 Taxes de variació de l’atur registrat. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 8.19 Taxes de variació de l’atur registrat femení. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019-2023
Gràfic 8.21 Atur registrat mensual de persones joves. Comunitat Valenciana, 2022-2023

9. ELS GRANS FLUXES DE L'OCUPACIÓ

Gràfic 9.1 Persones ateses pel personal tècnic d’orientació de LABORA, 2023
Gràfic 9.2 Mitjana mensual dels contractes registrats en el SEPE a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 9.3 Nombre de contractes per nivells formatius per províncies, 2023
Gràfic 9.4 Ocupacions amb més contractació, per sexes. Espanya, 2023
Gràfic 9.5 Contractes inicials per sexe. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 9.6 Ocupacions amb més contractació, per sexes. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 9.6 Ocupacions amb més biaix de gènere. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 9.7 Bretxa de gènere per seccions d’activitat econòmica. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 9.8 Raons del treball a temps parcial a Espanya, 2022 (població de 15 a 64 anys)

10. POLÍTIQUES D'OCUPACIÓ

Gràfic 10.1 Prestacions assistencials i contributives en relació amb l’atur. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 10.2 Taxa de cobertura. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 10.3 Distribució de la despesa en prestacions per desocupació. Comunitat Valenciana. Desembre 2023

III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA
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11. RELACIONS LABORALS

Gràfic 11.1 Taxa de cobertura de la negociació col·lectiva (%) per comunitat autònoma i sexe, 2024
Gràfic 11.2 Convenis col·lectius i persones treballadores afectades, 2022-2023
Gràfic 11.3 Evolució dels convenis col·lectius. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 11.4 Comparació dels increments salarials pactats i de l’IPC. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 11.5 Variació interanual del nombre de persones teletreballadores. 4t trimestre de 2023
Gràfic 11.6 Percentatge de persones ocupades que treballen des de casa. 4t trimestre 2022 i 2023 – mitjana mòbil de 4 
trimestres
Gràfic 11.7 Representació empresarial en la negociació col·lectiva. Comunitat Valenciana, 2023 (% treballadors/es)
Gràfic 11.8 Representació empresarial en la negociació col·lectiva. Comunitat Valenciana, 2023 (% empreses)
Gràfic 11.9 Representació sindical en la negociació col·lectiva. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 11.10 Representants sindicals a la Comunitat Valenciana. Valors absoluts (mandats vigents de l’1/1/2020 al 
31/12/2023)
Gràfic 11.11 Representants sindicals a la Comunitat Valenciana. Percentatges (mandats vigents de l’1/1/2020 al 
31/12/2023)
Gràfic 11.12 Procediments de conciliació-mediació presentats al Tribunal d’Arbitratge Laboral per matèries, 2022-2023
Gràfic 11.13 Procediments de conciliació-mediació presentats al Tribunal d’Arbitratge Laboral per sectors d’activitat, 2023

12. SEGURETAT I SALUT LABORAL

Gràfic 12.1 Evolució dels accidents de treball en jornada de treball per províncies, 2014-2023
Gràfic 12.2 Evolució total dels accidents amb baixa en jornada de treball. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 12.3 Evolució dels accidents mortals en jornada de treball. Comunitat Valenciana, 2014-2023
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III. NIVELLS I CONDICIONS DE VIDA

13. ESTRUCTURA DEMOGRÀFICA EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Gràfic 13.1 Piràmide poblacional. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 13.2 Piràmide poblacional. Espanya, 2023
Gràfic 13.3 Índex d’envelliment a la Comunitat Valenciana i Espanya, 1975-2023
Gràfic 13.4 Evolució de la natalitat a la Comunitat Valenciana, 1976-2022
Gràfic 13.5 Esperança de vida en nàixer per comunitats autònomes, 2022. Ambdós sexes
Gràfic 13.6 Creixement vegetatiu de la població a la Comunitat Valenciana, 1976-2022
Gràfic 13.7 Evolució del nombre de matrimonis a la Comunitat Valenciana, 2013-2022

14. HABITATGE

Gràfic 14.1 Pressupostos de la Vicepresidència Segona i Conselleria d’Habitatge i Arquitectura Bioclimàtica. Any 2023
Gràfic 14.2 Mercat hipotecari: tipus de referència oficials, 2015-2023
Gràfic 14.3 Taxa d’emancipació residencial de la població de 16 a 34 anys
Gràfic 14.4 Salari net d’una persona jove assalariada de 16 a 34 anys
Gràfic 14.5 Cost d’accés a la compra d’un habitatge lliure per a una persona assalariada de 16 a 34 anys

15. EDUCACIÓ

Gràfic 15.1 Pressupost d’educació per capítols de despesa i nivell d’ensenyament, 2019-2023. Ensenyament Primari
Gràfic 15.2 Pressupost d’educació per capítols de despesa i nivell d’ensenyament, 2019-2023. Ensenyament Secundari i 
Especial
Gràfic 15.3 Taxa bruta d’escolarització en Cicles Formatius de Grau Mitjà i en Batxillerat per comunitats autònomes. 
Curs 2022-2023
Gràfic 15.4 FP Dual 2022-2023
Gràfic 15.5 Taxa mitjana d’afiliació. Inserció de les persones titulades en Formació Professional. Grau Bàsic. Comunitat 
Valenciana
Gràfic 15.6 Taxa mitjana d’afiliació. Inserció de les persones titulades en Formació Professional. Grau Mitjà. Comunitat 
Valenciana
Gràfic 15.7 Taxa mitjana d’afiliació. Inserció de les persones titulades en Formació Professional. Grau Superior. 
Comunitat Valenciana

16. SANITAT

Gràfic 16.1 Evolució de la satisfacció de les persones pacients, 2018-2022
Gràfic 16.2 Satisfacció de les persones pacients segons l’àmbit sanitari, 2018-2022
Gràfic 16.3 Persones pacients molt satisfetes, 2018-2022
Gràfic 16.4 Llista d’espera quirúrgica per especialitats. Comunitat Valenciana, 2022-2023
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17. MEDI AMBIENT, RECURSOS NATURALS I CANVI CLIMÀTIC

Gràfic 17.1 Evolució temporal de l’estat de les masses d’aigua subterrànies. Comunitat Valenciana, 2013-2019
Gràfic 17.2 Evolució temporal de l’estat de les masses d’aigua subterrànies (%). En relació amb la contaminació difusa per 
nitrats. Comunitat Valenciana, 2013-2019
Gràfic 17.3 Precipitació mitjana a la CHJ per anys naturals, 2004-2023
Gràfic 17.4 Percentatge d’aigua embassada sobre el total a finals d’any a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 17.5 Volum d’inversió en obra executada per l’EPSAR a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 17.6 Situació de les obres de l’EPSAR a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 17.7 Distribució per províncies i per usos de l’aprofitament d’aigües depurades, 2023
Gràfic 17.8 Evolució anual del nombre d’inspeccions d’abocaments realitzades a la Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 17.9 Distribució de les emissions de CO₂ per sectors. Comunitat Valenciana i Espanya, 2019
Gràfic 17.10 Balanç d’emissions de gasos d’efecte d’hivernacle, 2023. Comunitat Valenciana
Gràfic 17.11 Balanç energètic general. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 17.12 Temps d’interrupció equivalent de la potència instal·lada (TIEPI), en minuts
Gràfic 17.13 Evolució de la potència elèctrica en serveis instal·lada mitjançant energies renovables. Comunitat Valenciana, 
2014-2023
Gràfic 17.14 Demanda de la Xarxa Elèctrica Espanyola, 2023
Gràfic 17.15 Instal·lacions a Castelló
Gràfic 17.16 Instal·lacions a Alacant
Gràfic 17.17 Instal·lacions a València
Gràfic 17.18 Distribució dels projectes presentats en energies renovables per províncies a la Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 17.19 Distribució percentual dels projectes presentats en energies renovables segons el tipus d’energia. Comunitat 
Valenciana, 2023
Gràfic 17.20 Distribució del nombre d’expedients i de la inversió en estalvi i eficiència energètica, i de les ajudes del 
programa “Estalvia amb energia”, per províncies. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 17.21 Percentatge de jornals de les brigades de la Xarxa Natura 2000 segons la tipologia de treball, 2023. Comunitat 
Valenciana
Gràfic 17.22 Percentatge de nombre d’incendis forestals per províncies, 2023
Gràfic 17.23 Causes dels incendis forestals. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 17.24 Superfície afectada pels incendis forestals segons les causes. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 17.25 Consultes rebudes pel CIDAM segons el tipus de sol·licitant. Comunitat Valenciana, 2023 (%)
Gràfic 17.26 Consultes rebudes pel CIDAM segons la temàtica. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 17.27 Consultes rebudes pel CIDAM segons el canal de consulta. Comunitat Valenciana, 2023

18. CONSUM

Gràfic 18.1 Nombre de consultes en els STC per sectors i províncies a la Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.2 Consultes a les OMIC. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.3 Consultes en associacions per sectors. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.4 Reclamacions als STC. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.5 Denúncies als STC. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.6 Reclamacions a les OMIC. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.7 Denúncies i queixes a les OMIC. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.8 Reclamacions en associacions per sectors. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 18.9 Reclamacions presentades al Banc d’Espanya, 2023
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19. EL SISTEMA DE SEGURETAT SOCIAL EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Gràfic 19.1 Despesa en pensions en % del PIB. Espanya, 2019-2023
Gràfic 19.2 Excedències per cura familiar. Distribució per gènere, 2023
Gràfic 19.3 Evolució general del Fons de Reserva (M€). A preu total d’adquisició, 2000-2022
Gràfic 19.4 Evolució de la rendibilitat acumulada anualitzada, 2000-2022
Gràfic 19.5 Persones treballadores en alta per règims. Comunitat Valenciana, 2019-2023
Gràfic 19.6 Nombre de persones treballadores en alta per règims. Per províncies, 2014-2023
Gràfic 19.7 Recaudació de les quotes pressupostàries en període voluntari. Comunitat Valenciana, 2017-2023
Gràfic 19.8 Empreses amb persones assalariades en la Seguretat Social. Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 19.9 Nombre de pensions contributives per províncies, 2019-2023
Gràfic 19.10 Representativitat de les pensions contributives a la Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Gràfic 19.11 Nombre de pensions contributives per règims a la Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 19.12 Evolució del nombre de persones beneficiàries de prestacions contributives a la Comunitat Valenciana, 
2014-2023

20. ELS SERVEIS SOCIALS EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Gràfic 20.1 Taxa de risc de pobresa per comarques. Nova definició 2022. Indicadors AROPE. Indicadors a nivell 
subregional

21. VIOLÈNCIA DE GÈNERE I ALTRES VIOLÈNCIES SOBRE LA DONA

Gràfic 21.1 Dones víctimes mortals per violència de gènere per comunitats autònomes, 2003-2023
Gràfic 21.2 Altres feminicidis per comunitats autònomes, 2023
Gràfic 21.3 Denúncies per violència de gènere a Espanya i la Comunitat Valenciana, 2014-2023
Gràfic 21.4 Distribució percentual de les denúncies segons la seua presentació. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Gràfic 21.5 Nacionalitat de les dones víctimes de violència de gènere. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Gràfic 21.6 Taxa de víctimes de violència de gènere per cada 10.000 dones, 2023
Gràfic 21.7 Nacionalitat de les persones condemnades als Jutjats de Violència sobre la Dona, 2023
Gràfic 21.8 Percentatge de condemnes. Comunitat Valenciana i Espanya, 2023
Gràfic 21.9 Víctimes de violència de gènere ateses a les OAVD per províncies. Comunitat Valenciana, 2023
Gràfic 21.10 Total de víctimes de violència de gènere ateses per grup d’edat, 2023
Gràfic 21.11 Dones ateses (%) per la Xarxa de Centres Dona a la Comunitat Valenciana segons el tipus de problemàtica, 
2023
Gràfic 21.12 Percentatge de dones ateses per primera vegada a la Xarxa de Centres Dona que denuncien, 2023
Gràfic 21.13 Beneficiàries de prestació per desocupació amb cessament laboral motivat per causes específiques d’extinció i 
suspensió per ser víctimes de violència de gènere o de violència sexual a la Comunitat Valenciana, 2022-2023
Gràfic 21.14 Beneficiàries de prestació per desocupació amb cessament laboral motivat per causes específiques d’extinció i 
suspensió per ser víctimes de violència de gènere o de violència sexual a Espanya, 2022-2023
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22. SOCIETAT DIGITAL

Gràfic 22.1 Xifres de certificats personals emesos per ISTEC. Províncies
Gràfic 22.2 Evolució de la cobertura per tecnologia. Comunitat Valenciana
Gràfic 22.3 Evolució de la cobertura per velocitat. Comunitat Valenciana
Gràfic 22.4 Nivell d’accés a internet en la llar, 2023
Gràfic 22.5 Equipament de les llars en productes de tecnologies de la informació i la comunicació. Espanya, anys 
2022-2023 (% de llars)
Gràfic 22.6 Equipament de les llars en productes de tecnologies de la informació i la comunicació. Comunitat Valenciana, 
2022-2023 (% de llars)
Gràfic 22.7 Evolució de l’equipament TIC en les llars. Anys 2019-2023. Comunitat Valenciana (% de llars)
Gràfic 22.8 Freqüència d’ús d’internet per les persones de 16 a 74 anys, 2022-2023. Comunitat Valenciana (% de 
persones)
Gràfic 22.9 Freqüència d’ús d’internet per les persones de 16 a 74 anys, 2022-2023. Total nacional (% de persones)
Gràfic 22.10 Ús del comerç electrònic, 2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Gràfic 22.11 Ús de l’administració electrònica, 2023. Comunitat Valenciana i Espanya
Gràfic 22.12 Evolució de les empreses que realitzen comerç electrònic, 2016-2022
Gràfic 22.13 Persones ocupades que treballen al seu domicili particular, ambdós sexes, per comunitat autònoma. Anys 
2021-2023


	RÈGIM GENERAL(1) PERSONES AFILIADES PER SECCIONS D'ACTIVITAT CNAE 2009								

ESPANYA 2023								

								

		29-dic-23						

Seccions d'Activitat			Variación Mensual			Variació Anual		

			Absoluta	en % 		Absoluta	       en % 	

								

Agricultura, Ramaderia, Silvicultura i Pesca		 77.599 	-1.340	-1,70		2.423	3,22	

Indústries extractives		 19.123 	-264	-1,36		-167	-0,87	

Indústries manufactureres		 1.928.547 	-20.535	-1,05		42.870	2,27	

Suministre d'energia		 38.037 	-17	-0,04		1.705	4,69	

Sumi



