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D'acord amb les competéncies atribuides al Comité Economic i Social de la
Comunitat Valenciana per la Llei 1/2014, de 28 de febrer, i prévia la tramitacié
corresponent, el Ple del Comité, en la seua sessié extraordinaria celebrada I'l de

marcg de 2024, emet el seglient Dictamen.

.- ANTECEDENTS

El dia16 de febrer de 2024, va tindre entrada en la seu del CES CV, escrit de Maria
Luisa Mediavilla Cruz, sotssecretaria de la Vicepresidéncia segona i conselleria de
Servicis Socials, Igualtat i Vivenda, pel qual se sol-licitava I'emissié del corresponent
dictamen preceptiu, al Projecte de Decreto del Consell, pel qual es modifica el Decret
27/2023, de 10 de marg, del Consell, pel qual es regulen la tipologia i el funcionament
dels centres, servicis i programes de servicis socials, i la seua ordenacié dins de
I'estructura funcional, territorial i competencial del Sistema PUblico Valencia de Servicis

Socials.

A més del text del Projecte de Decret, s'ha remés a este organisme |'expedient

relatiu a este, que inclou la seglent documentacio:

1.- Ofici de |la Sotssecretaria de la Vicepresidéncia segona del Consell i conselleria
de Servicis Socials, Igualtat i Vivenda pel qual se sollicita I'emissid de dictamen
preceptiu al Projecte de Decret del Consell pel qual es modifica el Decret 27/2023, de 10
de marg, del Consell, pel qual es regulen la tipologia i el funcionament dels centres,
servicis i programes de servicis socials, i la seua ordenacié dins de l'estructura funcional,

territorial i competencial del Sistema PuUblic Valencia de Servicis Socials.
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2.- Esborrany del Projecte de Decret.

3.- Informe de valoracié de consulta publica prévia.

4.- Resolucio d'inici.

5.- Informe de necessitat d'urgéencia.

6.- Proposta i Certificat d'Acord del Consell de la declaracié d'urgéncia.
7.- Informe de necessitat i oportunitat.

8.- Memoria econdmica.

9.- Informe d'impacte de genere.

10.-Informe d'impacte en la infancia, adolescéncia i families.
1.-Informe de no repercussié informatica.

12.- Plantilla de sol-licitud d'Informe de la Direccié General de Tecnologies de la

Informacid i de la Comunicacio.

13.- Informe de petjada normativa amb annex.

14.- Informe de valoraci¢ de la Informacié Publica.

15.- Al-legacions de Presidencia i Conselleries.

16.- Informe de valoracié de les al-legacions de Presidencia i Conselleries.
17.- Informe de la Advocacia General de la Generalitat.

18.- Informe d'adaptacio a les observacions de I'Advocacia.

19.- Ofici de sol-licitud d'informe a la Direccié General de Pressupostos.

20.- Informe de la Direccié General de Pressupostos.

De manera immediata, es va donar trasllat a la Comissié de Politiques de
Proteccio Social del citat projecte de Decret amb la finalitat d'elaborar I'Esborrany de

Dictamen.

El dia 20 de febrer de 2024, es va reunir la Comissié de Politiques de Proteccid
Social. A la mateixa van assistir el director general de gestié del Sistema Sociosanitari i
de l'Institut Valencia de Formacio, Investigacié i Qualitat dels Serveis Socials, José
Vicente Anaya Roig i el subdirector general de [l'Institut Valencia de Formacio,

Investigacid i Qualitat dels Serveis Socials, José Enrique Sanchez Menaya, acompanyats
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pels caps de servici Rafael Bayo Bou i Amparo Senent Ldpez, procedint a explicar el

Projecte de Decret objecte de dictamen.

Novament, en data 23 de febrer de 2024, es va reunir en sessié de treball la
Comissid de Politiques de Proteccié Social, amb la finalitat d'elaborar I'esborrany de
Dictamen al Projecte de Decret pel qual es modifica el Decret 27/2023, de 10 de marg,
del Consell, pel qual es regula la tipologia i funcionament dels centres, servicis i
programes de servicis socials i la seua ordenacié dins de l'estructura funcional,
territorial i competencial del Sistema Public Valencia de Servicis Socials (SPVSS), el qual

va ser elevat al Ple del dia 1de marg¢ de 2024 i aprovat per unanimitat.

Il.- CONTINGUT

El Projecte de Decret que es dictamina consta d'un article Unic, una Disposicid

Final Unica i un Annex Unic.

L'article anic prevé la modificacié del Decret 27/2023, de 10 de marg, del Consell,
pel qual es regulen la tipologia i el funcionament dels centres, servicis, i programes de
servicis socials, i la seua ordenacio, dins de l'estructura funcional territorial i

competencial del Sistema Valencia de Servicis Socials.

Aixi mateix, es modifiquen les disposicions transitories primera (equiparacié de
tipologies), quarta (autoritzacié de centres amb procediment iniciat), séptima
(instal-lacions), novena (plantilles de personal) denovena (centres ocupacionals) i vint-i-
tresena (calendari d'adaptacions) del Decret 27/20023, de 10 de marg, del Consell, pel
qual es regulen la tipologia i el funcionament dels centres, servicis, i programes de
servicis socials, i la seua ordenacid, dins de l'estructura funcional territorial i
competencial del Sistema Valencia de Servicis Socials, atorgant-los una nova redaccid

que figura en I'Annex 1 a este Decret.

La Disposicié Final Unica establix I'entrada en vigor del present Decret I'endema

de la seua publicacio en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Enl'Annex | figuren les modificacions a les Disposicions Transitories primera, quarta,

septima, novena, denovena i vint-i-tresena i se'ls atorga una nova definicid.

lll.- OBSERVACIONS DE CARACTER GENERAL
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PRIMERA.

El Comité vol agrair que s'haja traslladat a esta Institucid, per a emetre el
corresponent dictamen, el projecte de decret que desenvolupa la Llei 3/2019, de 18 de
febrer, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, complint amb el
compromis adquirit pel Consell amb este Comité i que es va reflectir en la Disposicié Final
Primera de la Llei, que el CES CV va dictaminar en data 28 de juny de 2018, valorant
positivament tant la necessitat i oportunitat d'esta amplia i completa llei, que havia

comptat amb un alt procés de participacid i de consens entre les parts implicades.

A consequeéncia d'este compromis indicat, posteriorment, van ser remesos i

dictaminats pel CES CV els decrets que van desenvolupar la Llei 3/2019; en concret:

e Projecte de Decret del Consell, pel qual s'ordenen els servicis socials de la
Comunitat Valenciana respecte al registre, I'autoritzacid i I'acreditacié dels seus
servicis i centres.

e Projecte de Decret del Consell, pel qual es regulen la coordinacid
interadministrativa, la col-laboracié financera en matéria de servicis socials i la
coordinacié en els equips professionals de servicis socials atencié primaria.

e Projecte de Decret del Consell, pel qual es regula i aprova el Mapa de servicis
socials de la Comunitat Valenciana.

e Projecte de Decret, del Consell, pel qual com es modifica el Decret 181/2017, de
17 de novembre, del Consell, pel qual es desenvolupa l'accié concertada per a la
prestacié de servicis socials en I'ambit de la Comunitat Valenciana per entitats
d'iniciativa social; el Decret 59/2019, de 12 d'abril, del Consell, d'ordenacié del
sistema public valencia de servicis socials i el Decret 38/2020, de 20 de marg, del
Consell, de coordinacié i financament de I'atencié primaria de servicis socials.

e Projecte de Decret, del Consell, pel qual es regulen el Consell Valencia d’'Inclusié
i Drets Socials, els Consells Locals i Zonals d'Inclusio, 'Organ de concertacio i
I'Observatori del Sistema Public Valencia de Servicis Socials.

e Projecte de Decret, del Consell, pel qual es creen i regulen els comités d'etica
del sistema public valencia de servicis socials.

e Projecte de decret del Consell pel qual es regula la tipologia i funcionament dels
centres, servicis i programes de servicis socials i la seua ordenacié dins de
I'estructura funcional, territorial i competencial del sistema public valencia de

servicis socials.
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e Projecte de decret del Consell pel qual es regula la qualitat en el sistema public
valencia de servicis socials de la Comunitat Valenciana.

e Projecte de Decret, del Consell, pel qual es regula la tipologia i funcionament
dels centres, servicis i programes de servicis socials i la seua ordenacid dins de
I'estructura funcional, territorial i competencial del sistema public valencia de
servicis socials.

SEGONA.

El Decret 27/2023, de 10 de marg, del Consell, pel qual es regulen la tipologia i
funcionament dels centres, servicis i programes de servicis socials i la seua ordenacid
dins de l'estructura funcional, territorial i competencial del sistema puUblic valencia de
servicis socials, la modificacid dels quals proposa el Consell, forma part del cos normatiu
de desenvolupament de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de Servicis Socials Inclusius de la
Comunitat Valenciana, i, en este sentit, és pertinent assenyalar que el dictamen d'esta,
emés pel Comité Econdmic i Social, valorava “positivament tant la necessitat i
oportunitat d'esta amplia i completa llei, que ha comptat amb un alt procés de
participacid i de consens entre les parts implicades”, com també s'estimava que els seus
efectes s'auguraven beneficiosos per al conjunt de la ciutadania valenciana en tant que
podia “suposar un avang social molt important, en configurar l'accés als servicis socials
com un dret subjectiu, amb els seus corresponents drets i obligacions, al mateix temps
gue constituix una garantia per a millorar l'ocupacié i les prestacions derivades del
mateix i fins i tot es pot considerar com un avang de l'estat democratic la consagracié

dels drets socials com un dret subjectiu”.

Aixi mateix, el dictamen que va emetre el Comité Econdmic i Social sobre el
propi Decret 27/2023 assenyalava, entre altres questions, que la norma “planteja una
millora en els estandards de qualitat exigibles per a tots els centres, programes i servicis
del Sistema, en la diversificacié i especialitzacié de l'oferta de solucions a les

problematiques individuals, i en I'atencié professional especialitzada”.

El dictamen del Comité també valorava “la importancia que en este decret
s'establisca un ampli calendari d'adaptacions per al seu correcte desenvolupament, en
el qual es tinguen en compte les caracteristiques i peculiaritats de la tipologia dels
centres, servicis i programes” i ressaltava “les novetats que desenvolupa el decret, en
contemplar la territorialitat dels servicis socials, garantint en igualtat de condicions els

mateixos drets, independentment del lloc de residéncia de les persones usuaries”.
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D'igual mode, el Comité subratllava “la introduccié i desenvolupament de noves
tipologies de centres adaptant-se a les noves realitats socials, com -entre altres- la
creacid de centres de caracter experimental i innovador, la regulacié de les vivendes

col-laboratives o els centres nocturns d'atencid a la dependéncia”.

D'altra banda, el Comité va advertir en el seu dictamen que no tenia “constancia
de les analisis i diagnodstics realitzats, si és el cas, sobre la realitat actual de la tipologia i
funcionament dels centres, servicis i programes de servicis socials”. El Comité va
considerar que “estos estudis resulten imprescindibles per a un coneixement adequat

del sector”.

Finalment, el Comité entenia en el seu dictamen del Decret 27/2023 que el seu
desenvolupament i posada en practica suposaria “una millora de la qualitat i de les
condicions de vida de les persones ateses, comptant, si és el cas, amb la col-laboracié

del sector privat per a arribar a satisfer les necessitats del conjunt de la societat”.

El Comité, considerant, doncs, a les apreciacions ja realitzades al Decret la
modificacié del qual es proposa, valora positivament que el Consell mantinga
integrament la regulacié essencial de les situacions juridiques dels centres, servicis i
programes afectades per la norma, atés que els canvis proposats no afecten els
aspectes fonamentals sind exclusivament a determinades disposicions transitories que
establixen diferents periodes temporals d'adaptacié. Els canvis proposats, en
consequeéncia, no han d'alterar ni l'orientacié general del sistema public valencia de
servicis socials que emana de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de Servicis Socials Inclusius de
la Comunitat Valenciana ni les caracteristiques i ordenacié que desenvolupa el Decret
27/2023 per als centres, servicis i programes de servicis socials i aixd, sense cap dubte,
rep la consideracié favorable del Comité, que reitera la seua estimacié dels potencials
efectes positius del desplegament normatiu derivat de la Llei sobre la qualitat de vida i

la proteccioé social de la poblacié valenciana.

En consequéncia, atendint a la importancia de la norma que es proposa
modificar i al seu impacte sobre les persones que pogueren ser usuaries del sistema,
I'alteracié dels terminis de transitorietat i la fixacié de nous periodes temporals més
extensos per al compliment dels requisits han de vindre acompanyats de justificacié

exhaustiva.

El Comité, valorant que la finalitat ultima de la modificacié siga facilitar el
compliment de la norma, comprova que la justificacié arguida en la part introductoria

de la proposta de decret, que afirma que “analitzats els diferents periodes temporals
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d'adaptacié al mateix regulats en les seues disposicions transitories, es conclou que, en
algun cas poden resultar de dificil compliment”, i que constituix la principal rad de ser
del nou decret, manca de suport documental que permeta verificar fefaentment la
metodologia que permet aconseguir esta conclusidé i la descripcié i quantificacid
detallada del seu abast, o per qué es modifiqguen alguns terminis i altres no, per la qual

cosa resulta impossible establir la seua idoneitat o descartar la seua arbitrarietat.

En un altre orde de coses, a més de les eventuals dificultats de la transici¢ als
nous requisits, el Comité constata que no se li ha proporcionat cap informacid per a
poder valorar el possible impacte sobre les persones usuaries del retard en el
compliment d'uns requisits del sistema destinats a incrementar i millorar els servicis
socials que rep la poblacié valenciana. El Comité entén que este vector és fonamental,
per la qual cosa ha de formar part de qualsevol desenvolupament de la Llei de Servicis
Socials o de qualsevol modificacid que es vulga realitzar i insta el Consell a potenciar els
instruments de coneixement quantitatiu i qualitatiu necessaris per a orientar decisions

politiques que puguen secundar-se en arguments professionals i acadéemics.

Per aixd i amb caracter general, el CES CV entén que hauria d'evitar es que
qualsevol modificacié legal ampliara els terminis per a arribar a cotes més altes de
millora del servici sociosanitari, si bé, en tal sentit, el Comité considera que, en l'aplicacid
de la norma, s'hauria de procurar un equilibri entre els problemes d'adaptacid dels

centres i les necessitats imperioses de les persones usuaries.

IV.- CONCLUSIONS

El Comité Economic i Social de la Comunitat Valenciana considera que les
observacions contingudes en el present dictamen contribuiran a millorar el Projecte de
Decret, pel qual es modifica el Decret 27/2023, de 10 de marg, del Consell, pel qual es
regula la tipologia i funcionament dels centres, servicis i programes de servicis socials i
la seua ordenacié dins de l'estructura funcional, territorial i competencial del sistema

public valencia de servicis socials.
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