DICTAMEN 2/2020

Al PROJECTE DE DECRET, DEL CONSELL PEL QUAL ES REGULEN LA COORDINACIO UESCV

) . Comité Econdmic i Socia
INTERADMINISTRATIVA, LA COL-LABORACIO FINANCERA EN MATERIA DE SERVEIS SOCIALS | LA

COORDINACIO EN ELS EQUIPS PROFESSIONALS DE SERVEIS SOCIALS D'ATENCIO PRIMARIA

DICTAMEN Al PROJECTE DE DECRET, DEL CONSELL, PEL
QUAL ES REGULEN LA COORDINACIO
INTERADMINISTRATIVA, LA COL-LABORACIO FINANCERA
EN MATERIA DE SERVEIS SOCIALS | LA COORDINACIO EN
ELS EQUIPS PROFESSIONALS DE SERVEIS SOCIALS
D'ATENCIO PRIMARIA

D'acord amb les competéncies atribuides al Comité Economic i Social de
la Comunitat Valenciana (d'ara en avant CES-CV) per la Llei 1/2014, de 28 de
febrer, i prévia la tramitacio corresponent, el Ple del Comité, en la seua sessio

extraordinaria celebrada el dia 14 de febrer de 2020, emet el seglient Dictamen.
l.- ANTECEDENTS

El dia 11 de febrer de 2020 va tindre entrada en la seu del CES-CV, escrit del
sotssecretari de la Vicepresidencia del Consell i Conselleria d'lgualtat i Politiques
Inclusives, Daniel Mestre Cand, per delegacié de la vicepresidenta i consellera
d'lgualtat i Politiques Inclusives, Mdnica Oltra i Jarque, sol-licitant I'emissid del
preceptiu Dictamen, amb caracter d'urgencia, al Projecte de Decret del Consell, pel
qual es regulen la coordinacié interadministrativa, la col-laboracié financera en
materia de serveis socials i la coordinacié en els equips professionals de serveis socials
atencié primaria , de conformitat amb el que es disposa en l'article 4, punt 1, apartat
c), de la Llei 1/2014, de 28 de febrer, de la Generalitat, del Comité Econdmic i Social de
la Comunitat Valenciana, en relacié amb la Disposicio Final Primera, apartat 9, de la
Llei 3/2019, de 18 de febrer, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana,
quant a que les disposicions reglamentaries essencials de desenvolupament
d'aquesta llei, comportaran un dictamen preceptiu del Comité Econdomic i Social de

la Comunitat Valenciana.

Al costat del text del Projecte de Decret, es va remetre a aguesta Institucié la

seguUent documentacio:

- Resolucio per la qual es dona inici al procediment d'elaboracio i

aprovacio del Projecte de Decret.
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- Informe sobre |la consulta prévia del Projecte de Decret.

- Informe sobre el procés de participacid per a l'elaboracié del projecte
de decret.

- Informe de necessitat i oportunitat.

- Memoria Economica.

- Aclariments a la Memoria Econdmica.

- Informe d'impacte de génere.

- Informe d'impacte en la infancia, adolescéncia i la familia.

- Informe de la Direccié General de Tecnologies de la Informacidé de
repercussié en programes informatics.

- Informe sobre les al-legacions presentades per la Presidéncia i la resta
de conselleries.

- Informe de la Direccié General de Pressupostos.

- Informe de I'Advocacia de la Generalitat.

- Informe sobre les observacions de I'Advocacia de la Generalitat.

- Text adaptat a les observacions de I'Advocacia de la Generalitat.

- Informe favorable del secretari de la Comissié mixta de Cooperacid
entre la Generalitat i la Federacid Valenciana de Municipis i Provincies.

- Informe sobre les al-legacions presentades per les Entitats Locals de |a

Comunitat Valenciana al projecte de Decret.

De manera immediata, es va convocar la Comissié de Politiques de Proteccid
Social per a elaborar l'esborrany de Dictamen, segons disposa I'article 41.1 del Decret
180/2015, de 16 d'octubre, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament d'Organitzacid i

Funcionament del Comité Econdmic i Social de la Comunitat Valenciana.

El dia 12 de febrer de 2020 es va reunir en la seu del CES-CV la Comissid de
Politiques de Proteccio Social, per a elaborar I'esborrany de Dictamen al Projecte de
Decret del Consell pel qual es regulen la coordinacié interadministrativa, la
col-laboracié financera en matéria de serveis socials i la coordinacid en els equips
professionals de serveis socials d'atencid primaria, text que va ser exposat en aguesta
sessid pel secretari autonomic de planificacié i organitzacié del sistema, de la
Vicepresidéencia i Conselleria d’'Igualtat i Politiques Inclusives, Francesc Xavier Uceda
Maza, acompanyat de la directora general de Serveis Socials, Patricia Ramon Galindo,

continuant-se amb els treballs d'elaboracié del dictamen.
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Aqguest dictamen va ser elevat al Ple extraordinari del dia 14 de febrer de 2020
i aprovat, segons el preceptuat en l'article 17.5 del Reglament d'Organitzacid i

Funcionament del CES-CV, per unanimitat o majoria.

Il.- CONTINGUT

El Projecte de Decret, objecte del present Dictamen, consta de Preambul, Titol
Preliminar, tres Titols amb els seus corresponents capitols i seccions, un total de 40
articles, set Disposicions Addicionals, cinc Disposicions Transitories, Disposicid

Derogatoria Unica i cinc Disposicions Finals.

El Preambul, partint de les previsions contingudes en la Llei 3/2019, de 19 de
febrer, de la Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana,
defineix 'objecte d'agquest Decret consistent en la regulacié del regim juridic de la
coordinacié interadministrativa en matéria de serveis socials entre la Generalitat i les

entitats locals de la Comunitat Valenciana, en desenvolupament de I'esmentada llei.

Els preceptes continguts en la llei 3/2019, de 18 de febrer, en matéria de
coordinacio, col-laboracidé i cooperacié entre les administracions publiques
valencianes requereixen d'un desenvolupament reglamentari de la mateixa que
complete i concrete el seu contingut i el dote d'aplicabilitat en la practica. Aixi mateix,
resulta necessari desenvolupar les disposicions relatives a I'drgan de coordinacio i
col-laboracié interadministrativa en serveis socials creat per la llei, per a la seua posada
en funcionament; aixi com la regulaci¢ de la figura de coordinacié en els equips de
professionals de serveis socials. Tot aixd fa necessari i oportu I'aprovacié del present

Decret objecte de Dictamen.

El Titol Preliminar i sota I'encapcalament “Disposicions generals” compta amb
dos articles que contemplen l'objecte del decret i I'ambit subjectiu d'aplicacid.
Respecte al primer est s'estructura en tres ambits: la coordinacio interadministrativa,
la col-laboracio interadministrativa per a la provisio de serveis socials i la coordinacid
en els equips de professionals de serveis socials d'atencié primaria de caracter basic.
En relacié a I'ambit subjectiu, el decret resulta d'aplicacié a l'administracié de la
Generalitat i a les entitats locals que en I'ambit de la Comunitat Valenciana compten

amb competéencies o amb atribucions en mateéria de serveis socials.
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El Titol 1 “Coordinacié interadministrativa” compta amb quatre articles,
regulant-se en aquests la coordinacid interadministrativa, la qual es dura a terme per
I'drgan de coordinacioé i col-laboracié interadministrativa en serveis socials, establint-

se la composicio funciones i regim organitzatiu i de funcionament d'aquest organ.

El Titol Il “Col-laboracié financera entre administracions publiques”, es

troba estructurat en dos capitols, amb un total de 23 articles.

El Capitol |, “Disposicions generals”, articles 7 a 10, estableix les formules de
col-laboracié financera entre les administracions publiques, fixant el marc normatiu,

les condicions i els principis generals, les seues férmules i la seua distribucio.

El Capitol Il, “El contracte programa”, articles 11 a 29, regula la figura del
contracte programa, instrument previst per a fer efectiva tal col-laboracié financera.
Respecte al mateix, s'especifiquen aspectes com ara el seu concepte; contingut,
forma i objecte; parts del contracte programa i ambit d'aplicacié; annexos a aquest,
serveis, centres i programes inclosos; duracid; compromisos i obligacions de les parts;
formules per a la seua avaluacid i seguiment; comissions mixtes i técniques de
seguiment i control; finangament; formalitzacio, vigencia i prorroga; actualitzacio |
modificacié del contracte programa; causes d'extincié , efectes, entrada en vigor i
publicitat. D'igual manera, es fixen els ratios per als professionals de serveis socials

d'atencid primaria de caracter basic.

El Titol 1Il “Coordinacié en els equips professionals de serveis socials
d'atencié primaria de caracter basic”, esta integrat per dos capitols, amb les seues

corresponents seccions i un total d'onze articles.

El Capitol | “Figura de direccié i funcions de coordinacié”, articles 30 i 31,
contempla la funcié de coordinacid i la figura de direccié o coordinacio, aixi com les
funcions de la figura de direccié o coordinacidé en els equips professionals de serveis

socials d'atencid primaria de caracter basic.

El Capitol 1l “Professionals de servei socials d'atencié primaria de caracter
basic”, articles 32 a 40, assenyala que les persones professionals de serveis socials
d'atencid primaria de caracter basic exerciran les funcions previstes en aquest capitol
conforme als principis establits en el capitol IV del Titol Il de la llei de serveis socials

inclusius.
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En la Seccié primera d'aquest capitol “Funcions de I'equip de professionals
de la zona basica de serveis socials” articles 33 a 37, esrecullen les funcions de I'equip
de professionals de la zona basica de serveis socials, que constitueix el nucli
d'intervencié del sistema public valencia de serveis socials i que esta compost per
I'equip d'intervencid social i unitats d'igualtat, les unitats de suport juridic i les unitats

de suport administratiu.

La Seccié segona “De les comissions de coordinacié técnica”, articles 38 a
40, preveu la creacid de comissions de coordinacid técnica de caracter zonal, sent
preceptives com a minim la comissid técnica de valoracié i seguiment d'ajudes i la

comissio d'intervencid social.

La Disposicié Addicional Primera contempla la representacid de les
mancomunitats en |'0rgan de coordinacié i collaboracié interadministrativa en

serveis socials.

La Disposicié Addicional Segona estableix que els models de contracte
programa i dels annexos del mateix seran aprovats per la consellera o conseller
competent en matéria de serveis socials, podent desenvolupar i establir un major
detall en la documentacid, si aix0 resultara necessari per raons técniques o

d'adequacidé a la normativa que resulte d'aplicacié.

La Disposicié Addicional Tercera preveu la incorporacié de fitxes al contracte

programa.

La Disposicié Addicional Quarta assenyala que les disposicions del present
decrete relatives a la coordinacidé en els equips professionals de serveis socials
d'atencid primaria de caracter basic seran aplicable als serveis socials d'atencid
primaria de caracter especific, en el cas de municipis, que pel seu nUmero de poblacid
conformen una zona basica de serveis socials i una area de serveis socials en si

mateixos i de manera simultania.

La Disposicié Addicional Cinquena preveu la possibilitat per part de la
conselleria competent en matéria de serveis socials de celebrar convenis de

col-laboracié en mateéria estadistica amb qualsevol altra administracié publica.
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La Disposicié Addicional Sisena contempla la subrogacié per part de la
Generalitat en els contractes subscrits per les entitats locals per a la gestid de serveis

socials incursos en traspassos de serveis a aguesta.

La Disposicié Addicional Setena estableix el procediment per al finangament
dels serveis socials d'atencié primaria de caracter basic i d'aquells de caracter especific

de competéncia municipal per zona basica o area.

La Disposicié Transitoria Primera disposa que mentre no es dispose a
I'empara del present decret de la figura de coordinacié o direccid dels equips socials
d'atencid primaria de caracter basic, les persones que actualment es troben exercint
la coordinacié o direccid d'agquests equips continuaran exercint-la fins a I'entrada en

vigor del present Decret.

La Disposicié Transitoria Segona preveu l'entrada en vigor en 2020 de la
unitat administrativa de suport a I'0rgan de coordinacié i col-laboracié
interadministrativa en serveis socials i de gesti® dels contractes programes

esmentada en els articles 3.2 118 d'aquest decret.

La Disposicié Transitoria Tercera regula el sistema de financament dels

serveis socials d'atencid primaria fins a I'entrada en vigor del contracte programa.

Per part seua, la Disposicié Transitoria Quarta disposa el sistema de
financament dels serveis socials d'atencié primaria de caracter especific fins a

I'entrada en vigor del contracte programa.

En la Disposicié Transitoria Cinquena s'assenyala que les oficines d'atencié a
persones migrants, OAPMI (PANGEA) seran finangades a través de les subvencions
nominatives fins a l'aplicacié del contracte programa en 2021, moment en el qual
guedaran integrades en els serveis socials d'atencié primaria, de conformitat amb

l'article 18 de la llei de serveis socials inclusius.

Segons la Disposicié Derogatoria Unica, queden derogades quantes normes

d'igual o inferior rang s'oposen al que es disposa en el present Decret.
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Mitjancant |la Disposicié Final Primera, es faculta a la persona titular de la
conselleria amb competéncies en matéria de serveis socials per a dictar quantes

instruccions o ordres siguen necessaries per al desenvolupament d'aquest Decret.

La Disposicié Final Segona disposa que les disposicions del present decrete
relatives a la coordinacié interadministrativa contingudes en el Titol | d'aquest Decret
entraran en vigor I'endema de la seua publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat

Valenciana (DOGV).

Per part seua, les disposicions del present Decret reguladores de la
col-laboracié financera a través de l'instrument del contracte programa entraran en

vigor a partir de I'l de gener de 2021.

| les disposicions del present decret relatives a la coordinacié en els equips
professionals d'atencié primaria contingudes en el Titol Il d'aquest Decret entraran

en vigor als tres mesos seglents a la seua publicacié en el DOGV.

La Disposicié Final Tercera preveu la modificacié de la disposicié transitoria
primera, apartat 2, del Decret 181/2017, de 17 de novembre, del Consell, pel qual es
desenvolupa l'accidé concertada per a la prestacid de serveis socials en I'ambit de la

Comunitat Valenciana per entitats d'iniciativa social.

La Disposicié Final Quarta contempla la modificacié de la disposicid

transitoria cinquena del decret 181/2017 anteriorment referit.

Finalment, la Disposicié Final Cinquena estableix la modificacié de la
Disposicié Addicional Sisena, “Identificacio al public i retolacié de serveis i centres del
sistema public valencia de serveis socials” del Decret 59/2019, de 12 d'abril, del Consell,
d'ordenacié del sistema public valencia de serveis socials, en el sentit d'afegir un nou

text a aquesta disposicié.
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lll.- OBSERVACIONS DE CARACTER GENERAL

En primer lloc, des del CES-CV, es vol destacar la importancia que aquest
Decret té per al bon funcionament dels Serveis Socials Municipals mitjancant el
desenvolupament de quUestions que tenen una especial incidéncia en el correcte
funcionament dels equips d'Atencié Primaria com ara la coordinacié
interadministrativa o la propia coordinacié dels equips i que haura de contribuira una

millor atenciod a les persones que acudeixen als Serveis Socials.

En aquest Decret, entre altres aspectes, es regula la figura del “contracte
programa”, amb una duracidé de quatre anys, que garantira lI'atencid dels serveis que
es presten el que permetra una major estabilitat laboral i qualitat de I'Us de les
persones professionals del Sistema, a més d'apostar per regular les relacions
juridiques i financeres, aixi com les relacions de col-laboraci¢ interadministratives, en

materia de serveis socials.

El CES-CV ha observat en l'apartat Il del Preambul del projecte de decret, en
esmentar l'estructura d'aguest, una discordanca entre el nombre de disposicions
addicionals, disposicions finals i disposicié derogatoria respecte a les que realment

figuren en el text, per la qual cosa proposa la seua esmena.

També es considera més adequat, des d'un punt de vista de técnica legislativa
que la Disposicié Derogatoria Unica se situe amb anterioritat a les Disposicions Finals,
per la qual cosa proposa la seua modificacid.

IV.- OBSERVACIONS A I'ARTICULAT

Article 12. Contingut i forma

Aqguest article, en relacié6 amb els contractes programes, regula el
contingut minim dels mateixos i en I'apartat 1, punt p) fer referéncia a les estructures

i aliances externes vinculades al contracte programa.

El CES-CV considera que hauria de redactar-se amb major concrecié el que

s'entén per estructures i aliances externes vinculades a agquest.
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Article 21. Comissions mixtes de seguiment i control

L'apartat 3 estableix la composicié de les comissions mixtes de seguiment i

control dels contractes programa.

En aquest sentit, en el punt 3.2, que afecta la representacié dels ajuntaments
0 mancomunitats, el Comité proposa afegir al final del punt “d'entre les entitats locals

de més de 20.000 habitants”, per la qual cosa quedaria redactat de la segUuent manera:

a) Dos representants designats per la Federacié Valenciana de Municipis i
Provincies amb atribucions en matéria de serveis socials d'entre les entitats locals de

més de 20.000 habitants.

Aquesta addici6 troba la seua justificacié en la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la
Generalitat, de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, que en l'article 6,
relatiu als principis rectors, al punt 4 (principis de gestié de caracter territorial,
administratiu i organitzacional), apartat b), es refereix a I'equitat territorial i disposa
que els poders publics compensaran els desequilibris territorials i garantiran I'accés al
Sistema Public Valencia de Serveis Socials per mitja d'una oferta equitativa i

equilibrada de prestacions en tot el territori de la Comunitat Valenciana.
Article 23. Finangcament

En el punt 1 s'assenyala que el contracte programa haura d'indicar, d'acord
amb el marc competencial i la distribucié de finangament establits en la Llei de

Serveis Socials inclusius, una série de requisits.

En l'apartat a) d'aquest article s'esmenta l'import total a finangar per cada

administracio signant.

El CES-CV considera convenient afegir a aquest apartat el segUent text:
“Diferenciant el financament que haura de ser destinada com a complement a la

figura professional que assumira la coordinacio”.

En l'apartat b) referit al percentatge del modul de finangcament de personal
gue corresponga finangar a cada administracio parteix en el contracte programa, des
del Comité es proposa afegir també que es finance la figura de la Direccid i

Coordinacié.
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Article 26. Causes d'extincio i efectes

El punt 1 d'aquest article es refereix a les causes d'extincié i l'apartat c) a
l'incompliment de les obligacions i compromisos assumits per alguna de les parts

signants.

En el paragraf segon d'aguest apartat, relacionat amb la notificacidé per escrit
del requeriment a la part incomplidora, s'utilitza en dues ocasions el condicional
“podra”. En agquest sentit des del CES-CV es considera més adequat utilitzar “haura de

notificar” i remetra, quedant la redaccié d'aquest paragraf de la seglent forma:

“En aquest cas, qualsevol de les parts haura de notificar per escrit a la part
incomplidora un requeriment perquée complisca en un determinat termini amb les
obligacions o compromisos que es consideren incomplits. Mitjancant la normativa
corresponent es regularan els terminis maxims per a la resolucié dels possibles
incompliments segons mateéeries. Aquest requeriment sera comunicat a la persona
responsable del mecanisme de seguiment, vigilancia i control de l'execucid¢ del
conveni. En el cas que l'incompliment afecte matéries d'obligada negociacié de la
Taula General de negociacié de I'entitat local també es remetra per part de la persona
responsable del mecanisme de seguiment, vigilancia i control de l'execucié del

conveni aguesta situacio a la Taula General de Negociacid”.
Article 34. Equip d'intervencié social

Aqguest article regula les funcions de l'equip d'intervencié social. | en relacié
amb l'apartat p) s'observa un error, ja que s'utilitzen alhora les accions de
desenvolupament i gestié i aplicacié per a referir-se al cataleg de prestacions. Des del

Comité es proposa la seguent redaccio:

p) Aplicacid del Cataleg de Prestacions del Sistema Public Valencia de Serveis

Socials, aixi com desenvolupament de |la cartera de prestacions de caracter zonal.
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Disposicié Addicional Sisena. Subrogacié en els contractes subscrits per les
entitats locals per a la gestié de serveis socials incursos en traspassos de serveis

a la Comunitat Valenciana.

En aguesta Disposicio Addicional el CES-CV entén que els traspassos de serveis
han de ser a la Generalitat Valenciana i no a la Comunitat, per la qual cosa es proposa

la seua modificacio.

D'altra banda, el CES-CV proposa una nova redaccid al punt 2 d'aquesta

disposicié amb el seguent tenor:

“Per a la prestacid dels serveis afectats, la Generalitat podra optar per
gestionar-los directament, prévia resolucié del contracte vigent, assumint el personal
que es veja afectat, en els casos que procedisca i conforme a la normativa d'aplicacio,
0 bé mantindre la continuitat del contracte existent prévia adaptacié de les clausules

contractuals que siguen necessaries”.

La justificacié a aixd és que el CES-CV entén que la Generalitat ha de
responsabilitzar-se del personal afectat, quan opte per una gestio directa del servei.
Aixi es deriva de l'article 130.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector PuUblic, que estableix que en cas que una Administracié Publica decidisca
prestar directament un servei que fins hui era prestat per un operador econdmic,
vindra obligada a la subrogacié del personal que el prestava si aixi ho estableix una
norma general, un conveni col-lectiu o un acord de negociacié col-lectiva d'eficacia

general.

A meés, no sembla adequat regular aspectes laborals regits per la normativa
europea i estatal en una norma d'una comunitat autonoma i a més de rang

reglamentari.

Disposicié Transitoria Tercera. Finangcament dels serveis socials d'Atencié

Primaria fins a I'entrada en vigor del contracte programa.

El Comité proposa una nova redaccié al punt 1, amb una modificacié de
l'instrument de finangcament i la incorporacié d'un nou punt, que seria el 4, que

tindrien el segUent tenor:
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1. En tant no entren en vigor les disposicions del present decrete relatives a la
col-laboracié financera a través de l'instrument del contracte programa, el
financament dels serveis socials d'Atencid Primaria, es continuara
materialitzant a través del corresponent instrument de financament.

2. 4. En el cas que una Diputacid Provincial, a l'entrada en vigor de les
disposicions d'aquest decret, reguladores de la col-laboracié financera del
contracte programa en l'exercici 2020-2021 no haguera assumit la totalitat de
financament de les entitats locals del seu ambit competencial, podran
continuar sent finangats a través del sistema de finangament vigent,

transitoriament durant I'any 2021.

Disposicié Transitoria Quarta. Financament dels serveis socials d'Atencié

Primaria de caracter especific fins a I'entrada en vigor del contracte programa.

Quant a la Disposicié Transitoria Quarta que tracta sobre el financament dels
serveis socials d'atencié primaria de caracter especific fins a I'entrada en vigor
del contracte programa hauria d'establir-se un termini concret de les

transferéncies.

Disposicié Transitoria Cinquena. Financament de les Oficines d'atencié a

persones migrades (PANGEA).

En aquesta disposicid s'ha apreciat que en el titule s'utilitza l'expressid
persones migrades i en el text la de persones migrants. Des del CES-CV es considera

qgue hauria d'utilitzar-se el mateix terme, sent el més adequat el de persones migrants.

Disposicié Final Cinquena. Modificacié Sisena. Identificacié al public i
retolacié de serveis i centres del Sistema Public Valencia de Serveis Socials del
Decret 59/2019, de 12 d'abril del Consell, d'ordenacié del sistema public valencia

de serveis socials.
La Disposicid Final Cinquena del projecte de Decret no defineix correctament

a quina disposicié del Decret 59/2019, de 12 d'abril, correspon la modificacié del text

que es proposa, per la qual cosa des del CES-CV es recomana la seua concrecio.
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V.- CONCLUSIONS

El Comité Economic i Social de la Comunitat Valenciana valora la remissio del
Projecte de Decret, del Consell, pel qual es regulen la coordinacid interadministrativa,
la col-laboracié financera en matéria de serveis socials i la coordinacié en els equips
professionals de serveis socials d'atencid primaria, i considera que les observacions

contingudes en el present Dictamen contribuiran a millorar el mateix.

V° B° El President La Secretaria General

Carlos L. Alfonso Mellado Angeles Cuenca Garcia
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